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1. INTRODUCCION

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) desarrolla actividades que
contribuyen a una gestion institucional eficiente y transparente con
miras a construir confianza en la ciudadania y proteger los recursos
publicos asignados para el cumplimiento de su mision y objetivos; de
igual manera, con el propadsito de dar cumplimiento a lo establecido en
los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto Reglamentario
124 de 2016, presenta el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano (PAAC) para la vigencia 2024.

El ICA como muestra de su compromiso en la lucha contra

la corrupcion y el fortalecimiento de la integridad publica presenta el
PAAC 2024, el cual se constituye en una herramienta de control
preventivo de la gestion institucional que permite incentivar la
transparencia y disminuir los riesgos de corrupcion en la entidad.

Entre las actividades desarrolladas se encuentran: la identificacion y
lucha contra hechos que puedan generar algun tipo de manifestacion
de la corrupcion; mejoramiento en la accesibilidad y calidad de los
tramites y servicios a su cargo; la creacion de espacios para la
participacion e interaccion con la ciudadania; el suministro de
informacion clara, precisa, oportuna y confiable; ademas de la
oportunidad en las respuestas de las peticiones, quejas y reclamos,
entre otras.

El PAAC 2024, ademas de convertirse en una herramienta de control
preventivo de la gestion, promueve y consolida una cultura de
transparencia y servicio al ciudadano como un propdsito compartido
entre todos los servidores publicos vinculados a las dependencias de
esta Entidad, igualmente se complementa con los lineamientos de las
politicas de gestion y desemperio institucional del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG).

ICAY N




PLAN AP’JTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO 2024

2. OBJETIVO

Presentar la estrategia del Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano del ICA para la vigencia 2024 en cumplimiento del articulo
73 de la Ley 1474 de 2011.

3. ALCANCE

La estrategia del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2024
aplica para todos los funcionarios y contratistas del ICA en el desarrollo
de sus funciones, la normatividad aplicable y la ejecucién de los
procesos.

4. ELEMENTOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

A continuacion, se presentan los elementos estratégicos institucionales
definidos por el ICA los cuales forman parte fundamental para la
construccion del PAAC 2024:

4.1 Mision

Trabajamos para el crecimiento sostenido del sector agropecuario, el
desarrollo rural, la soberania agroalimentaria y nutricional de los
colombianos y la apertura de mercados internacionales, a través de la
extension agropecuaria en materia sanitaria y fitosanitaria, innovacion,
prevencion de riesgos sanitarios y fitosanitarios, proteccion y sanidad
animal y vegetal, bienestar de los animales y la inocuidad en la
produccion primaria.

4.2 Vision
El ICA sera un eje de la transformacion productiva sostenible del agro

colombiano mediante una gestion sanitaria y fitosanitaria enfocada en
el cambio y la innovacion, con reconocimiento nacional e internacional.

4.3 Nuestros valores institucionales

En el ICA, las actividades y labores realizadas por los servidores
publicos se regiran por nuestros valores institucionales:
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f

; Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el
v

f’ HONESTIDAD k2
~  interés general.

RESPETO ™

Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las =
personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su )
procedencia, titulos o cualquier otra condicion. ’

COMPROMISO

publico y estoy en disposicion permanente para comprender y
resolver las necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar
Su bienestar.

D>
r’ Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor
ﬂ
v

DILIGENCIA

Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con atencion, )'
prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

PN
f’ JUSTICIA

Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

]
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VOCACION DE SERVICIO -

Mantengo una actitud permanente de colaboracién hacia los
demas, dando siempre respuesta satisfactoria a las =
necesidades de nuestros usuarios internos y externos. Actlo '
con equidad y justicia. |

’
RESPONSABILIDAD

-
t’ Soy capaz de tomar decisiones conscientemente, llevar a cabo
conductas que persigan mi mejoramiento personal y/o ayudar a
los demas. Y lo mas importante, acepto las consecuencias de

" mis propios actos y de mis propias decisiones.

El ICA, tiene por objeto contribuir al desarrollo sostenido del
sector agropecuario, mediante la prevencion, vigilancia y control
de los riesgos sanitarios, biolégicos y quimicos de las especies
animales y vegetales, la investigacion aplicada y la
administracion, investigacion y ordenamiento de los recursos
pesqueros y acuicolas, con el fin de proteger la salud de las
personas, los animales y las plantas y asegurar las condiciones
del comercio.

_'

Las actividades de investigacion y de transferencia de tecnologia
contempladas desde su creacion, seran ejecutadas por el Instituto
mediante la asociacion con personas naturales o juridicas.

Para el cumplimiento de las funciones del Instituto, este podra ejercer
sus actividades directamente o por intermedio de personas juridicas
oficiales o particulares, mediante delegacion, contratacion o convenios.

Politica institucional: siempre comprometidos con la modernizaciéon
institucional y el mejoramiento permanente de nuestros procesos para
asegurar servicios en sanidad agropecuaria e inocuidad
agroalimentaria.
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S “La funcion primordial del servidor publico es K3
_ &l servir a la ciudadania y fomentar la
: transparencia”

La transparencia se enfoca en permitir que el poder publico y su
accionar se encuentren a la vista de todos, sin velos ni secretos en una
situacion tanto pasiva como activa: dejar ver y mostrar. La doctrina ha
considerado que el principio de transparencia tiene raiz constitucional,
fundandose en los articulos 82 y 72 de la Constitucion Politica de
Colombia.

5 POLITICA ANTICORRUPCION

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA)
consciente de su papel fundamental en Ia “.;
construccion de un pais moderno y abierto al

ciudadano establece la necesidad de realizar una

lucha frontal contra la corrupcion, para lo cual ha

definido las estrategias necesarias que prevengan la ocurrencia de
estos hechos y ha enfocado sus esfuerzos a tomar acciones en todos
los niveles de la organizacion que permitan fortalecer la gestion y blindar
la administracion ante hechos de corrupcion.

En el ICA, los servidores publicos, contratistas y

terceros que hacen parte de los procesos de la

entidad, en el marco de sus funciones, obligaciones y

compromisos, se comprometen a actuar de forma

Bl ética, de acuerdo con lo establecido en el Codigo de

Integridad Institucional y en plena concordancia con la normativa

vigente en materia de transparencia; adicionalmente a conocer y

ejecutar las estrategias anticorrupcion establecidas en el PAAC,

relacionados con la gestibn de los riesgos de corrupcion, la

racionalizacion los tramites establecidos en el Instituto, el

establecimiento de mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano,

el fortalecimiento de la rendicibn de cuentas y la aplicacién de los

mecanismos de transparencia y acceso a la informacion, y entre otras
acciones para llevar a cabo la lucha contra la corrupcion.
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Es parte fundamental de la estrategia la informacion consignada en el .
mapa de riesgos de corrupcién, la informacion de racionalizacion de
tramites publicada a través del SUIT y el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano, los cuales se publican en la pagina web de la
entidad.

Las actividades anteriormente descritas se encuentran
~ V desarrolladas en el presente documento y hacen parte
gLt esencial de la estrategia anticorrupcion, la cual fue

aprobada en sesion del Comité Institucional de Gestidon
y Desempefio el 26 de enero de 2024 acta numero 01.

6 OBJETIVOS

Los objetivos determinan los grandes compromisos del Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA) para prevenir y combatir el flagelo de
la corrupcion.

6.1 Objetivo general

Fortalecer la cultura institucional, con un enfoque diferencial hacia el
ciudadano, en el cual se afiancen los mecanismos de interlocucion y
participacion con la ciudadania a través de las acciones y medidas que
permitan al ICA generar espacios de dialogo transparentes y
participativos en los diferentes niveles de la gestion institucional.

6.2 Objetivos especificos

e Establecer acciones y medidas que permitan que la informacion
sobre la gestion del ICA esté a disposicion de todos los ciudadanos
e interesados de manera oportuna, veraz, completa, en lenguaje
claro y de facil acceso.

e Facilitar la ejecucion de la racionalizacion de los tramites mediante el
establecimiento de acciones que conlleven al uso de medios
electrénicos para facilitar al ciudadano el acceso a los servicios que
brinda el Instituto.
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e Programar y ejecutar espacios de rendicion de cuentas, como una “
expresion del control social que busque la interaccion permanente
entre la entidad, los usuarios y las partes interesadas, para visibilizar
y evaluar la gestion realizada.

e Gestionar los riesgos de corrupcion con el fin de masificar su
conocimiento y control.

e Buscar continuamente la mejora en la atencion al ciudadano,
mediante la ejecucion de acciones que conlleven a un acercamiento
con la ciudadania y las partes interesadas.

e Asegurar el acceso a la informacion publica del Instituto mediante el
uso de los diferentes canales de atencion y divulgacion.

7 COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO

En el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2024 se

establecen las actividades o acciones que adelantara el ICA para

fortalecer la cultura de la legalidad, mediante la aplicacion de los
componentes:

1. Gestion del riesgo de corrupcion - Mapa de Riesgos Corrupcion.

2. Racionalizacion de tramites.

3. Rendicion de cuentas.

4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.

6. Iniciativas Adicionales — Otros.
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Racionalizacion Rendicion
de tramites de cuentas

Gestion del riesgo
de corrupcion

Mecanismos para
la transparencia
y acceso
a la informacion

Mecanismos para
mejorar la atencion
al ciudadano

Iniciativas
adicionales - Otros

7.1Gestion del riesgo de corrupcion — Mapa de Riesgos de
Corrupcion

El mapa de riesgos fue elaborado bajo los lineamientos, orientaciones
y guias para la administracion de riesgos, emitidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica; la identificacion y administracion
de los riesgos de corrupcion, establece ademas un plan de accion para
mitigar y reducir el impacto asociado a su materializacion.

La identificacion, andlisis, valoraciéon de riesgos, sus respectivos
controles y acciones, se encuentran relacionados en el documento
“Matriz de Riesgos Institucionales del ICA”, la cual se encuentra
publicada en el siguiente enlace:
https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-
. - participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-anticorrupcion-

. y-de-atencion-al-ciudadano



https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
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7.2 Racionalizacion de tramites

El objetivo de este componente es facilitar el acceso a sus derechos, a
los ciudadanos y grupos interesados y al cumplimiento de sus
obligaciones, reduciendo costos, tiempos, documentos, procesos Yy
pasos en su interaccion con el Instituto, pues esta orientado en
simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites
existentes, mediante su actualizacion con estandares de calidad.

Se plantea el Plan de Racionalizacion de Tramites para la vigencia
2024.

7.3 Rendicidn de cuentas

Considerando que el ICA tiene presencia en todo el territorio nacional,
mediante sus treinta y dos (32) gerencias seccionales con sede en las
capitales departamentales, donde se realizan diferentes escenarios de
dialogo, “ejercicios de rendicion de cuentas”, con el objetivo de informar
las acciones que se ejecutan de manera puntual en cada uno de los
departamentos, de igual manera se realizan ejercicios permanentes
desde el nivel central, lo cual permite mantener a las partes interesadas
informadas sobre la gestion del Instituto.

El ICA, concibe la rendicion de cuentas como un proceso permanente
que, a través de varios espacios de interlocucién, deliberacion y
comunicaciéon, conformado por un conjunto de lineamientos, normas,
procedimientos, metodologias, estructuras y practicas, se explican y
dan a conocer los resultados de la gestion realizada en el ejercicio de
las funciones asignadas al Instituto, a la ciudadania en general, otras
entidades y organismos de control. Los documentos correspondientes
se encuentran publicados en el siguiente enlace:

https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-
narticipacion-y-servicio-al-ciudada/rendicion-de-cuentas

-



https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada/rendicion-de-cuentas
https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada/rendicion-de-cuentas
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7.4 Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

El ICA proporciona y adapta los canales de atencién por medio de los
cuales los ciudadanos pueden acceder a los tramites, servicios y/o
informacion de la entidad, en los cuales se presta un servicio oportuno
y se da respuesta inmediata al ciudadano.

Para el desarrollo de este componente, el ICA ha planificado actividades
para mejorar la atencion al ciudadano, medir su satisfaccion y fortalecer
los mecanismos de atencién y participacion.

7.5 Mecanismos para la transparenciay acceso a la informacion

Para el desarrollo de este componente, el ICA ha planificado actividades
para fortalecer los mecanismos para la transparencia y el acceso a la
informacion, los cuales se pueden verificar en el Componente No. 5 del
anexo 1.

De acuerdo con lo establecido en la “Estrategias para la construccion
del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano”, y teniendo en
cuenta que el ICA estd comprometido con garantizar el derecho
fundamental de acceso de la informacion publica regulada por la Ley
1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 de 2015, el Instituto esta
comprometido con el resguardo del derecho fundamental de acceso a
la informacion publica, por lo cual establece acciones para el
cumplimiento efectivo de los lineamientos normativos y de politica
publica que le dan garantia.

Lo anterior, partiendo de la incorporacion y aplicacion de criterios
diferenciales para la publicacion, divulgacion y disposicion de
mecanismos para el acceso a la informacion publica como derecho
fundamental. Se encuentra publicada en el siguiente enlace:

https://www.ica.gov.co/transparencia
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7.6 Iniciativas adicionales

El ICA, consciente de la necesidad de fortalecer su lucha contra la
corrupcion, adelantard actividades adicionales a las descritas
anteriormente, relacionadas con la revisidén y actualizacion del Cédigo
de Integridad, autodiagndstico de conflictos de interés y las debilidades
identificadas en los autodiagnosticos de las politicas de MIPG.

Finalmente, en el componente de Iniciativas Adicionales, Componente
No. 6 anexo 1, se incluyen las actividades que la entidad realizara en la
vigencia 2024, producto de las debilidades identificadas en las
auditorias, los autodiagnésticos y las evaluaciones de los entes de
control, tanto internos como externos.

8 SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

Es competencia de la Oficina de Control Interno realizar el seguimiento

a la elaboracion, publicacion y avance del Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano, de acuerdo con las siguientes fechas:

e Primer seguimiento con corte al 30 de abril, la cual se publicara
dentro los 10 primeros dias habiles del mes de mayo.

e Segundo seguimiento con corte al 31 de agosto, la cual se publicara
dentro los 10 primeros dias habiles del mes de septiembre.

e Tercer seguimiento con corte al 31 de diciembre, la cual se publicara
dentro los 10 primeros dias habiles del mes de enero.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
SEPTIEMBRE DE 2024
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ANEXO No. 1: el conjunto de actividades analizadas e identificadas para
mitigar la ocurrencia de riesgos de corrupcion en la gestion del Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA) se detallan a continuacion en los
siguientes cuadros:

COMPONENTE No. 1

ml Mecanismos para la Transparencia vy
Acceso a la Informacién

Este componente recoge los lineamientos
para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la Informacion
Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario
1081 de 2015, segun la cual toda persona puede acceder a la
informacion publica en posesion o bajo el control de los sujetos
obligados de la ley.

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
PLAN ANTICORRUOPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC
VIGENCIA 2024
POLITICA MIPG: Transparencia, Acceso a lainformacion piblica y lucha contra la corrupcion, Gobierno Digital, Gestion Documental, Seguridad digital, Plan Anticorrupcidn, Atencion al Ciudadano
PROPOSITOU . I » . A
Fortalecer la transparencia, la lucha contra la corrupcién, la integridad y ética de lo pdblico, ante sus grupos de valor e interés.
OBJETIVO 2024 P , peth & eandery P o
RETO: Incrementar la calificacion de los Indices que eval(ian el tema de Transparencia en el ITAy FURAG
META: Incrementar el indice de Desempefio Institucional (ID) de la entidad en 5 puntos
INDICADOR indice de Desempefio Institucional 2023
RESPONSABLES: Dilia Gutiérrez Rivero
Componente No. 1: Mecanismos de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion piblica y cultura de legalidad
Subcomponentef Actividades Feno it fes e product Indicador Responsable Fecha
procesos EFM[AMJ|J.AS.|OND|Entregable p Final
Hacer la consulta participativa a los grupos de interés del PAAC
2024, en la sede electrénica y/o medios masivos de la entidad y Documento PAAC.Z 024 Oficina ~ Asesora  de|
11 . o K . X ) actualizado al " 30/03/2024
realizar la transicion del mismo al programa de transparencia de publicado TEP02A Planeacion
acuerdo alanorma vigente, articulo 31 de la Ley 2195 de 2022
Publicar el PAAC 2024, en el Men( de Transparencia maximo el PAAC ylo EAQ_CZSZA loici A g
12 |31de enerode 2024y publicar el PTEP2024 cuando este X PTEP2024 ! |lca 0 e ejoicina - sesora €l 3010312024
i ) Men( de(Planeacion
consolidado y aprobado. publicado T .
i 30/04/2024
Revsar y solicitar la actualizacion de la sede electrénica con base #Cgrrecmones Oficina ~ Asesora  de|
Lineamientos de 13 a la Resolucion 1519 de 2020 -Matriz ITA V.2023 X X X X |ocumento ) ol Planeacion S0/0ri2024
- o pot ' de frems 30110/2024
ransparencia Activa S I I o ol 30004202
14 omte rlmes'r' » @ parir de abr, de reusion y estandanzacion de X X X “. enc'?‘ ., |actualizadas/Plantill |Comité sede electronica 30/10/2024
la sede electrnica Asistencia reunion
as proyectadas 30/11/2024
Socializacion con los empleados de la entidad, de la Ley de L . !
. . I . Invitaciones y 1 Socializacion Oficina Asesora de
15 p yaccesoala plblica y las funciones de X - ) - 30/10/2024
. . L o Asistencia realizada Planeacion
la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiblica.
Evidencias de Indicadores del Guno de Gestion 30/06/2024
16 Implementacion del Plan Institucional de Archivos PINAR X X X [implementacion del |pinar, plantilla) Docﬂmenl a w0
pinar decreto 1612
15/12/2024
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o . , 291022024
Con§ol|dar el mforme correspond|emea|§§ PQRSD que ingresan a . Gupo de Atencén  al 30042026
21 |través de los diferentes canales de atencion dispuestos por el X X X |Informe realizado ~ {Informe publicado | ..
st Ciudadano 30/07/2024
nstituto
3011012024
S N 2910212024
Pu!Jhpamon en.la pagina Web/de las respuestas a peticiones . Gupo de Atencion al 30042024
2.2 |anGnimas que ingresan a través de los diferentes canales de X X X {Informe realizado ~ {Informe publicado | .
mas qu . Ciudadano 30/07/2024
atencion a nivel Nacional
. . 3011012024
Lineamientos de
. . 2910212024
Transparencia Pasiva ) ) ) , ”
Informe trimestral consolidado de PQRSD atendidas a través del ) ) Grupo de Atencional | 30/04/2024
23 . . X X X [Informe realizado | Informe publicado )
canal de atencion "Pida una cita' Ciudadano 30107/2024
3011012024
Informe semestral
Consolidar y presentar un Informe semestral sobre las PQRDS Pypllcado enla
. ) . " ) pagina Web i 30/06/2024
24 |que ingresan a través del formulario de peticiones dispuesto en la X X - Informe semestral |  Atencion al ciudadano
L . (peticiones 3011172024
pagina Web de la entidad. L
recibidas en
formulario de
Actualizacion del RAI (Registro de Activos de Informacién), en la
31 |sede electronicay en el portal X |RAlActualizado  [RAI Publicado OoTl 15/1212024
www. datos. gov.co
Actualizacion del ICYR (indice de Informacion Clasificada y
Instrumentos de 32 |Resenada), enla sede electrdnica ICA y en el portal X |ICYR Actualizada [ICYR Publicada ~ |Oficina Asesora Juridica | 15/12/2024
Gestion de la i datos. gov.co
Informacién Actualizacién del EPI (E Publicacién de la Informaci
3 [Actualzacin dl EPI (Esquema de Publcacit d 2 iromaci), X |EPIActudizado  |EPIPublcado  [Pleneacion 0T 151120004
en la sede electronica y en el portal www.datos.gov.co
tion| 30/06/2024
34 |Implementacion TRD (Tablas de Retencion Documental 2024) X |TRD Actualizadas ~ TRD Publicadas Gupo  de - Gestitn
Documental 16/12/2024
Adecuacion de los espacios fisicos de algunas sedes de la entidad, Budencia de las tisedes
4.1 |para que sean facimente accesibles para personas en condicion de X . . |intenenidas/#sedes |Grupo de Infraestructura | 15/12/2024
) . sedes intenenidas
discapacidad totales
o ) Diwlgar informacién que permita el acceso a la informacidn a la Videos con lenguaje[# de Videos con Ofcina Asesorade
Criterio Diferencial de 4.2 |poblacion con discapacidad (g]. videos con lenguaje de sefias 0 con X |de sefias 0 lenguaje de sefias 0| o 1511212024
L . ) ) Comunicaciones
Accesibilidad subtitulos) subtitulos subtitulos
Portafolio de 1 Portafolio  dej
Gestionar la asignacion de recursos para Traducir a una lengua Tramites y senicios |Tramites y senicios|Grupo de  Atencion  al
43 ) ° L U ) X ) ) ) 15/12/2024
nativa el portafolio de tramites y senicios de la entidad traducidoauna  [traducido a  una|Ciudadano
lengua nativa lengua nativa
) B B 29/02/2024
Monitoreo del Acceso a lGenlerar un |nform§ fie las solicitudes remb\dz?s, trasladadas a otras . . Grupo de Atencién 0042008
o 51 |[instituciones y solicitudes en las que se negd el acceso a la X X X X |Informe realizado | Informe publicado | -,
la Informacion Pdblica omacitn Ciudadano 30/07/2024
3011012024

COMPONENTE No. 2

Y N Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de
. Riesgos de Corrupcion

Instrumento que le permite a la entidad identificar, analizar y controlar
los posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como
externos.
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PLAN AI:JTICORRUPCI(SN ) £
ATENCION AL CIUDADANO 2024

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA ‘J
PLAN ANTICORRUOPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC
VIGENCIA 2024
POLITICA MIPG: P io ituci F imiento institucional y simplificacion de proceso, Control Interno
IP__ROPOSITO U OBJETIVO 2024: Fortalecer la ia, la lucha contra la la idad y ética de lo pablico, ante sus grupos de valor e interés.
RETO: Fortalecer la gestion y el desempefio Institucional y mejorar la calificacion del indice de Desempeiio Institucional en la proxima medicion por parte del DAFP
META: el Indice de D fi i (IDI) de la entidad en 5 puntos
INDICADOR Indice de D pefi itucional 2023
RESPONSABLES: Linea Estratégica (Alta Direccion - Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno), Comité Institucional de Gestion y Desempefio, Lideres de los procesos/ gerencias
) seccionales junto con su equipo (Primera Linea de Defensa), Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa), Oficina de Control Interno (Tercera Linea de Defensa)
Componente No.2: Gestion de riesgos de corrupcion — Mapas de riesgo
Subcomponente/ procesos No. Actividades Meta o Producto (Entregable) Responsable Fecha Final
-
Segunda Linea de Defensa
Pgliucade Administracion de 1.1 |Socializar la Poltica de Riesgos y Transparencia . Piezas .de comunicacion 'dlfundldas a través: (Oﬁc!na Asesora de Planeat.:lon) 15/12/2024
Riesgos de medios de comunicacion de la entidad (Oficina Asesora de Comunicaciones)
o
Primera Linea de Defensa
Construccion del Mapad Construir y revisar el Mapa de Riesgos de corrupcion a partir (Los lideres de los procesosigerencias
I EE SO 21 M N P 9 P P Mapa de Riesgos de Corrupcion seccionales junto con su equipo) 15/12/2024
Riesgos de Corrupcion de los riesgos identificados. i
Segunda Linea de Defensa
(Oficina Asesora de Planeacion)
. 3.1 |Publicar Mapa de Riesgos de Corrupcién en la sede Mapa de Riesgos de Corrupcién publicado. _[Segunda Linea de Defensa 31/01/2024
C lta del M de Ri de Ct 0 [ It
eesades, oo emas como  extemas.  hpi equnda Lineade Deferca
32 o ) L Informe de Consulta de Mapa de Riesgos. (Oficina Asesora de Planeacion) 20/12/2024
actualizacion cuando presente afectacion de todos los riesgos: : S
) ) (Oficina Asesora de Comunicaciones)
Consultay divulgacién del ICA)
Socializar en di ios de divulgacion interna | Evidencias de las socializaciones (Listas de [Segunda Linea de Defensa
33 OC. a e» espar,t 'os e erma fa i ia, correos de di ion masivos, | (Oficina Asesora de Planeacién) 15/12/2024
gestion de riesgos de corrupcion. N o
entre otros) (Oficina Asesora de Comunicaciones)
30/04/2024
41 Generar Plan de Reporte de Riesgos en el sistema de Plan de Reporte de Riesgos en el Sistema de [Segunda Linea de Defensa 30/08/2024
" |Informacion Diamante. Informacion Diamante. (Oficina Asesora de Planeacion) 20/12/2024
Informe ejecutivo de Monitoreo de riesgos de|
<+ . " . " . L - . 10/01/2024
° 42 Monitorear la gestion de riesgos de corrupcion, teniendo en|Corrupcién y anexo (matriz de Excel con|Segunda Linea de Defensa 00/05/2024
3 cuenta el reporte y la ejecucion de los controles. informe detallado), a partir de los reporte en el|(Oficina Asesora de Planeacion) 00/09/2024
2 Sistema de Informacién Diamante.
2 : Registros  de  asistenci i @i
§ [Monitoreoyrevisién aplica) de retroalimentacion con lideres de
s Retroalimentar a la primera linea de defensa con respecto a los P 5 . Segunda Linea de Defensa
e 43 b o proceso y gerencias secciones sobre laj N " 20/12/2024
£ resultados del monitoreo y revision. : " . _|(Oficina Asesora de Planeacién)
3 gestion del riesgo de corrupcion  (segdn
§ aplique).
Presentar ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio el informe de gestion de riesgos de corrupcion|Acta de Comité Institucional de Gestion y|Segunda Linea de Defensa
4.4 By " . . o N N ” 20/12/2024
con la administracion de los riesgos criticos de|[Desempefio (Oficina Asesora de Planeacién)
corrupcion.
o 51 Ejecutar Pro_grama Anual de Auditorias Internas del SGI con Informes de Auditoria SGI. Segqnda Linea de Defensa . 20/12/2024
2 enfoque de riesgos. (Oficina Asesora de Planeacién)
3
3 ) .
g Presentar reportes de seguimiento al Comité Institucional de| Presentamén reporte de seguimiento riesgos .
5 I . . de corrupcion. Segunda Linea de Defensa
I L 5.2 [Coordinacién del Sistema de Control Intemo relacionados con U . . " 15/12/2024
S |seguimiento ) » N . . Acta de Comité Institucional de Coordinacion|(Oficina Asesora de Planeacion)
2 la administracion de los riesgos criticos de corrupcion. .
g del Sistema de Control Interno.
£
8 . " . . Informe  de  Seguimiento  Riesgos  de|Tercera Linea de Defensa 16/01/2024
2 5.3 |Adelantar seguimiento a la gestion de riesgos de corrupcion. ” N 15/05/2024
3 Corrupcion. (Oficina de Control Interno) 13/00/2024

COMPONENTE No. 3

: - Mecanismos para Mejorar la Atencién al
ARATS G
: ® Ciudadano
Este componente busca mejorar la calidad y el
acceso a los tramites y servicios de las entidades publicas, mejorando
la satisfaccion de los ciudadanos, facilitando el ejercicio de sus
derechos
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PLAN AI:JTICORRUPCIC.’)N Y
ATENCION AL CIUDADANO 2024

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
PLAN ANTICORRUOPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC
VIGENCIA 2024
POLITICA MIPG: |Participacién Ciudadana en la Gestién Pdblica, Senicio al Ciudadano, Seguimiento y Evaluacin del Desempefio Institucional
PROPOSITO U OBJETIVO 2024: _[Fortalecerla ia, Ia lucha contra la corrupcidn, la integridad y ética de lo pblico, ante sus grupos de valor e interés.
RETO: Fortalecer la gestion y el desempefio Institucional y mejorar la calificacion del Indice de Desempefio Institucional en la proxima medicion por parte del DAFP
META: [incrementar el indice de Desempefio Institucional (IDI) de la entidad en 5 puntos
INDICADOR indice de Desempefio Institucional 2023
RESPONSABLES: [Clara Patricia Aguilar, Areas administrativas y misionales
Comp No. 3: Mecani para mejorar |a atencion al ciudadano.
Subcomponente/ procesos Actividades Producto Entregable Responsable Fecha Final
Identificar las necesidades de los puntos de atencion presencial a nivel nacional, con el fin de
P 1.1 |garantizar una mejor atenciony accesibilidad de toda la ciudadania y grupos de valor, sin Informe de diagndstico Grupo Atencién al Ciudadano 30110/2024
1 Estructura administrativa y h - - .
Direcci iento estratégico importar su condicion o caracteristicas especiales.
12 Realizar jomadas de socializacion a los colaboradores de la entidad sobre el Trémite Interno de > Socializaciones (runo Atencion al Ciudadano 30/04/2024
" |las PQRDS. n 30/11/2024
Realizar diwlgacion a trawés de los medios de comunicacion sobre los canales de atencion A . 30104/2024
2.1 PRI . 2 diwlgaciones Grupo Atencion al Ciudadano
- (televisidn, radio, pagina web, carteleras virtuales entre otros) 30/11/2024
2 Fortalecimiento de los canales — - -
- Fortalecer los canales de atencion dispuestos por el Instituto, generando espacios de
de atencion - " ) . A - i ‘ P 30/06/2024
2.2 |retroalimentacion con la ciudadania y los grupos de valor a trawés de mediciones y analisis Informe consolidado *Grupo Atencidn al Ciudadano 012024
periddicos de los resultados
Desarrollar jornadas de sensibilizacion 6n y/o diwlgacion a los senddores y T
' ) ) - L o PR . - Grupo Atencién al Cludadano 30/06/2024
3 Normativo y procedimental 3.1 |contratistas sobre la Politica de participacion ciudadana, Politica de sencio al ciudadano y Listas de asistencia o Alencl 012024
procedimientos para la gestion de las PQRSD
Evaluar mediante encuesta de percepcion el sencio prestado, la calidad de la atencion, la -
’ . I AR h ) N Grupo Atencion al Ciudadano
4 Relacionamiento con el cualificacion y disposicion del senidor piblico, la calidad, oportunidad y pertinencia de la '
. 41 | I ’ . . ) Informe Publicado 30/11/2024
informacidn recibida, el tiempo real de espera, experiencia del ciudadano y su nivel de
satisfaccion.

COMPONENTE No. 4

»

\\ . Racionalizacion de Tramites
Hazlo ,

Las acciones de
encaminadas a reducir: costos, tiempos, documentos, pasos, procesos,
procedimientos y a generar esquemas no presenciales para su
realizacién como el uso de correos electronicos, internet y paginas web,

racionalizacion estan

entre otros.

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
PLAN ANTICORRUOPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC
VIGENCIA 2024
POLIOTICA DE MIPG Racionalizaci6n de Tramites, Sequridad Digital, Gobiemo Digital, Fortalecimiento Organizacional y simpliicacion de Procesos
[PROPOSITO U OBJETIVO _ |Fortalecer la transparencia, la lucha contra la comupcion, la integridad y ética de lo piblico, ante sus grupos de valor e interés.
RETO: Fortalecer la gesti6n y el desempefio Institucional y mejorar la calificacién del indice de Desempefio Institucional en la préxima medicion por parte del DAFP
META: incrementar el indice de Desempefio Institucional (IDI) de la entidad en 5 puntos
INDICADOR: indice de Desempefio Institucional 2023
[RESPONSABLES: |Oficina Asesora de Planeacién, Oficina de Tecnologias de la Informacién y Subgerencia de Proteccién Vegetal, Subgerencia de Proteccion Animal.
Componente No. 4: Racionalizacion de Tramites
. 7 0 0 Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha | Fecha final
No. Tipo  [Namero| Nombre Estado Situacion actual Mejora por implementar . . Responsable
entidad racionalizacion| racionalizacion inicio__|racionalizac|
Se solicita los siguientes documentos en fisico:
1. Documento con la Descripcion de las|
lespecies de plantas omamentales a producir y|
distribu.
2. Certiicado del ingeniero agrénomo con la
M . . descrpeién de [z estado de s p‘a,ga? Eliminacién de la presentacion de| . Oficina de Tecnologia de laf
i Onico [8749 Inscripcion del predio de produccion de especies de| Inscrito 13.Contrato laboral o de asistencia técnica con un estos requisitos documentales en|Reduccién de iempo Nomatia Eliminacion de| o024 300082024 |infomacion | Direceien
plantas omamentales con destino a la exportacion Ingeniero Agrénomo o Agrénomo. i documentos .
i sico, ltécnica de Sanidad Vegetal.
4. Tarjeta profesional del Ingeniero Agrnomo.
5. Registio de sanidad vegetal vigente del
asistente técnico.
6.Plano detallado del cultivo.
7.Croquis, dibujo o esquema de llegada a Ia
finca.
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PLAN ANTICORRUPCION Y

ATENCION AL CIUDADANO 2024

Se solicita el documento original en fisico de los "
” L Interoperabilidad
Isiguientes documentos: La Institucin verificara que el .
Inscripci6n del predio de produccion de especies de| los cerificado de matricula mercantil si es|usuario cumpla con el requisito|Reduccién de  tiempos eema s Ce Ofca de Tecnooga ce
2 Unico (8749 e o producei pect ” Inscrito ! S v pl ll'f' uec wos ] Tecnoldgica ~ [los sendcios(1/02/2024  30/08/2024  [informacion | Direccion|
plantas omamentales con destino a la exportacion persona natural, original en fisico del Certificado|que se solicita, sin exigir lajcostos . )
. y ciudadanos digitales -| técnica de Sanidad Vegetal.
de la Camara de Comercio sobre existencia y|presentacion del documento. road
representacion legal
Se ahora el tiempo del Meiora u optimizacion
6 delprecio e produccion de especies de |Actualmente el tramite contempla un paso que[Se elimina el paso de la \isitajagendamiento e inspeccion| dell mﬁeso o Oficina de Tecnologia de la|
3 Unico (8749 p P N Inscrito [es realizar la isita técnica de verficacion por|técnica, el tramite pasara a ser|por la visita técnica, lo que|Normativa " 1/02/2024  30/08/2024  [informacion [ Direccion|
plantas omamentales con destino a la exportacion . . procedimiento .
parte de la entidad [totalmente en linea. \ganara agilidad en el proceso| ) técnica de Sanidad Vegetal.
N asociado al trémite
de registro.
El trémite pasard a ser totalmente|
nscripeién del predio de produccion de especies del (Actualmente el trémite se realiza de manera de| en I?n::a‘ "s se: u;’; E", e tempo  del Oficina de Tecnologia de la|
4 Unico (8749 " u ~ | Inscrito [presencial, se debe radicar los documentos en| y e o emp Tecnologica  |Trdmite total en linea {1/02/2024 (30/08/2024  [informacion  /  Direccidn|
plantas omamentales con destino  la exportacién documental, solo se  debe|obtencion del registro .
fisico. . técnica de Sanidad Vegetal.
diligenciar el formulario en linea.
Se ahoma el tiempo de| . Direccion ~ técnica  de|
; . Mejora u
) Registro de wa empresa de  Bioinsumos y |Actualmente el trdmite contempla un paso que| Se dlimina e paso de la vsita lagendamiento e inspeccion| il poceso o Inocuidad e Insumos|
5 Unico (8763 i Inscrito [es realizar la visita técnica de verificacion por| " por la visita técnica, lo que[Nomativa 2002024 |30/1212024  [Agricolas 'y Direccidn|
Fertilizantes ltécnica. procedimiento b
parte de la entidad |ganara agilidad en el proceso| ; . Técnica  de  Asuntos|
. asociado al tramite
(de registro Nacionales
Para el tramite actualmente se debe presentar|
los siguientes requisitos documentales en fisico:
1 Ca{la de solicitud escritas ylo formas Dieccien  técica e
lestablecidas para cada caso. . . .
Eliminacion de la presentacion de|Ahorro en el costo y tiempos| Eliminacion de) Inocuidad e Insumos|
“ Registro de una empresa de Bioinsumos Y| 2. Contrato de amendamiento del lugar y I N o
6 Unico (8763 " Inscrito . estos requisitos documentales enfen la expedicion de los|Nomativa requisitos 1/0212024  (30/12/2024  [Agricolas 'y Direccion|
Fertlizantes 3. ontato igente con un Laboratorio de Contrl fisico | documentos (requisitos) (\erificaciones) Técnica  de  Asuntos|
de Calidad de Fertilizantes registrado en el ICA.
. - Nacionales
14.Croquis de las instalaciones
15.Contrato vigente con el Director Técnico
16.Contrato vigente de fabricacion
El trémite pasard a ser totalmente|
linea, Diligenciado el formulari
E,". nea, Dilgendiado etiomularnd Oficina de Tecnologia de la|
Registro de una empresa de  Bioinsumos ctuaimente el trmite tiene un tiempo el de romaci a tras do Ahomo en  tiempo  de| iinformacién  / Direccin|
7 Unico (8734 " z:llzant Y P onsu Y| iscito bt:ncl' de 60 i h‘a’blle‘ un temp SimpliiCA, el ICA asignard | tencion del e |‘ T P Tecnoldgica  [Trémite total en linea [1/02/2024 (301212024 lt nica ! & I ‘11 ad !
e es o on as o emitird de manera automatica el| jobtencion del registro enic ; ocu é
Insumos Agricolas
registro de acuerdo con el tipo de|
actividad a desarrollar.
Racionalizar el trémite - registro| . " (Oficina de Tecnologia de la)
. . PR . Sistematizacion ~ del " o
8 Unico Inscrito de solicitudes a través  lalReduccion de tiempos I Tecnoldgica lvamite 2002024 |30/1212024  finformacion | Direccinf
plataforma de simplifiCA técnica de Sanidad Vegetal.
Marco regulatorio —
|Organismos Vivos Modificados en Colombia . )
. [Revcion documental por pate el documentos se-potdn Sistematizacion el Ofcina de Tecndlogia de I
9 Unico Inscrito consultar en tiempo real a|Nomativa . 2/01/2024 30112/2024  |informacion | Direccion|
funcoaro CA s de una plataom: ramte iécnica de Sancad Vegetal
Establecer el trdmite de las solicitudes de los " . 1S Ge wna plaaioma ecrica de Sl egetdl.
. ) En el momento todo el registros y trémite ante el
IOVM, con fines exclusivamente agricola, pecuario,———
N ICA se realiza manualmente [Poner en conocimiento a los|
pesquero, plantaciones forestales comerciales y| . . p
lagroindustriales con el fin de evaluar los posibles usuatios sobe 2 solciud de Sistematizacion ~ del Ofcina de Tecndlogia de I
10 Unico Y WS Inscrito Consulta publica oM con ciertas|Normativa P 2/00/2024 |30/1212024 finformacion | Direccidn|
efectos para la consenacion y la utilizacion| . (trémite .
L caracteristicas, y los usuarios técnica de Sanidad Vegetal.
Isostenible de la diversidad bioldgica.
pueden crear derechos o
Registro en i al
h?v?\l: ’:ufo’:v;r:apﬂ u:a veyzee’; Sistematizacion ~ del Cfcina de Tecnologa ce I
11 Unico Inscrito Emisi6n de registro en tiempo reall [Tecnoldgica N 2/00/2024 |30/1212024 finformacion | Direccin|
ICA apruebe para  sul registro .
técnica de Sanidad Vegetal.
| descarga en la plataforma
1 Eliminacin de la presentacion de estos requisitos documentales en fisico.
2 La Institucion verificara que el usuario cumpla con el requisito que se solicita, sin exigir la presentacion del documento.
3 Se elimina el paso de la visita técnica, el trdmite pasaré a ser totalmente en linea.
4 El tramite pasara a ser totalmente en linea, no se requiere radicacion documental, solo se debe diligenciar el formulario en linea.
Dada la especificidad de este proceso y entendiendo que requiere una validacion a un proceso previo, agradecemos extender la respuesta a un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha, con el fin que la profesional a cargo del proceso pueda responder adecuadamente a esta solicitud. actualmente se
encuentra en vacaciones. se reprograman las dos actividades para agosto

COMPONENTE No. 5

Participacion, innovacion, Integridad y la Etica
en la gestion publica

Las entidades deberan incorporar dentro de su
ejercicio de planeacion, estrategias encaminadas
a fomentar la integridad, la participacion ciudadana, brindar
transparencia y eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros,
tecnolégicos y de talento humano, con el fin de visibilizar el accionar de
la administracion publica.
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PLAN AI’QTICORRUPCI(SN Y
ATENCION AL CIUDADANO 2024

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA ‘J
PLAN ANTICORRUOPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

VIGENCIA 2024
POLITICA MIPG: "Integridad, Talento Humano, Defensa Juridica, Planeacion Institucional, Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico, Gestién Documental, Participacion ciudadana en
la gestion publica

PROPOSITO U OBJETIVO 2024:  |Fortalecer la transparencia, la lucha contra la corrupcion, la integridad y ética de lo pdblico, ante sus grupos de valor e interés.

RETO: Fortalecer la gestion y el desempefio Institucional y mejorar la calificacion del indice de Desempefio Institucional en la proxima medicién por parte del DAFP
META: Incrementar el Indice de Desempefio Institucional (IDI) de la entidad en 5 puntos

INDICADOR Indice de Desempefio Institucional 2023

RESPONSABLES: Maria Edilma Campuzano, Dilia Gutierrez, Rafael Huberto Daza, Sandra Marifio, Margarita Jimenez

Componente No. 5 : Participacion, innovacion, Integridad y la Etica en la gestién piblica

Elementos Actividades Producto Entregable o indicador Responsable Fecha Final

Estrategia publicada y actualizada

Publicar y mantener actualizada la estrategia de participacion ciudadanal dentro del mend participa Grupo Atencién al Ciudadano 2810212024
11 [en la gestion, identificando las actividades que permitan fomentar y 30/08/2024
facilitar una efectiva participacion en cada fase del ciclo de la gestion. 20/12/2024
Divulgar el plan de participacion ciudadana por distintos canales, o
1.2 |invitando a la ciudadania o grupos de valor a que opinen acercadel  (Informe consolidado Grupo Atencion al Ciudadano 30/11/2024
mismo, através de laestrategia definida previamente.
13 Publicgr decreto y resolucion de asignacion del presupuesto institucional Decreto y resolucion de presupuesto Equipo presupuesto OAP 000412024
en pagina web publicado
28/02/2024
Condiciones institucionales 14 Publicar el plan y los avance del plan de accién institucional 30/06/2024

o " . ) Avance plan de accién publicado Equipo planeacion estratégica
idéneas para la promocién de la cuatrimestralmente 30/10/2024

participacion ciudadana

15 [Publicar mensualmente el reporte de ejecucion presupuestal Ejli)lfcrtaeliodrr?enzjj;mzrt]e presupuestal Equipo presupuesto OAP ggﬁgggi
Publicar cuatrimestralmente los conceptos juridicos que emita la Oficina
i L . 28/02/2024
Asesora Juridica, para la toma de decisiones y para mantener la unidad de - _ ) .
16 | . . . . ) Informacién publicada Oficina Juridica 30/05/2024
criterio en virtud del articulo 14 del Decreto 4765 de 2008, bajo el modelo
. 30/09/2024
unificado y por temas y/o subtemas.
Publicar trimestralmente el informe correspondiente a las demandas y/o 10/0212024
S . ” . A 2010412024
1.7 |procesos judiciales iniciados en contra de la entidad, generados desde e|Informacidn publicada Oficina Juridica 200712024
KOGU! en la cede electrdnica del ICA 201012024
Elaborar documento con los perfiles de abogados extemos, el cual serd
incluido en el plan de accion del comité de conciliacion teniendo en cuenta documento con perfles v copia de la
2.1 |los criterios de litigiosidad de los procesos que se cursen en el Instituto. remisién n ycon Oficina Juridica 30/06/2024
Aunado a lo anterior, se plantea la remision constante de los perfiles
necesarios tanto al Jefe de la OAJ como a la dependencia encargada de la.
Hacer control y seguimiento a las sentencias en las que el instituto este
obligado a realizar pagos con el fin de identificar los pendientes y que - . .
22 0 9 plg dentic 4 1omes y W Documento de control y seguimiento |Oficina Juridica 15/12/2024
sean dentro del termino de los 10 meses siguientes a la ejecutoria de la
sentencia.
Talento Humano
23 Publicar en la pagina web la informacion relacionada con gestion del Infornacion publicada SAYF y grupo gestion del|  30/06/2024
" |talento humano (Ley 1712 de 2014, Articulo 9 literales a. y c..) talento humano 15/12/2024
Plan de trabajo con la caja de compensacion en actividades plan de trabaio - cronoerama de
2.4 |encaminadas a la preparacion de los servidores publicos proximos a ! 8 Carolina vasco 30/03/2024

. actividades
pensionarse

Plan estratégico Grupo de Gestion
del Talento Humano 2024 Carolina vasco 30/03/2024
(publicado pagina web)

Disefiar el plan estratégico grupo de gestion del talento humano
alineado al plan estratégico de la entidad

25

Capacitar a la ciudadania, grupos de valory servidores del Instituto en Grupo de  Atencion al|  30/06/2024

31 . X L. Listados de asistencia }
la promocion del control social y veedurias ciudadanas Ciudadano
Control y Sanci6n Verificar la Participacion ciudadana con respecto a los temas inherentes a y L5/0212024
3.2 |la gestion de la entidad realizado por veedurias y grupos de control social  {Informacion publicada G.rupo de  Atencion all 30042024
en la Gestion Publica. Ciudadano 30/07/2024
: 30/10/2024
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Ratificar el grupo de trabajo para la implementacion de Ia politica de SISAD de solicitud y respuesta de las |Juan Sebastian Barragan 30/03/2024
a1 integridad publica (MIPG): cédigo de integridad y la gestion de conflictos  |dependencias Cortes
de intereses, designado por el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio
Solicitar a las dependencias y oficinas el reporte de los casos de SISAD de solicitud y base de datos  |Juan Sebastian Barragan 28/06/2024
4.2 |conflictos y/o circulo de intereses. de los casos relacionados por Cortes
dependencias y oficinas.
Identificar las éreas con riesgo de posibles conflictos de intereses en los  {INFORME de las &reas con riesgo de |Juan Sebastian Barragan 30/08/2024
4.3 |procesos o dependencias posibles conflictos de intereses en los |Cortes
procesos o dependencias
Verificar el porcentaje de gerentes plblicos que han terminado el curso de |Base de datos con los funcionarios  |Juan Sebastian Barragan 31/10/2024
44 integridad, transparencia o lucha contra la corrupcién. que realizaron el curso Cortes
. . Verificar el porcentaje de senidores que han terminado el curso de Informe con el cumplimiento del curso |Juan Sebastian Barragan 31/10/2024
Conflictos de interes 45 |integridad, transparencia o lucha contra la corrupcién de funcion piblica Cortes
Verificar el porcentaje de contratistas que han terminado el curso de Informe con el cumplimiento del curso |Juan Sebastian Barragan 31/10/2024
4.6 |integridad, transparencia o lucha contra la corrupcion de funcion piblica Cortes
Verificar el porcentaje de senidores piblicos de la entidad obligados por la |Informe con el cumplimiento del curso |Juan Sebastian Barragan 31/10/2024
4.7 |Ley 2013 de 2019 que han publicado la declaracion de bienes, rentas y  |de funcién piblica Cortes
conficto de i
Realizar actividades de capacitacion de la politica de integridad de forma |Listados de asistencia de las Juan Sebastian Barragan 29/11/2024
4.8 |presencial o virtual, para tramites relacionados con todas las etapas del |capacitaciones realizadas Cortes
procedimiento
Evaluar el desarrollo y cumplimiento de los componentes de la Politica de |Informe final de la Politica de Juan Sebastian Barragan 201212024
4.9 |Integridad: 1. Codigo de Integridad., 2. Conflictos de Intereses. Integridad y sus componentes. Cortes
Reportar la informacion de las Politicas de Gestion y Desempefio en el , Equipos Te~c nicos de Gestion
- - Documento que el DAFP dispongaly Desempefio
51 Formulanq UI'IIC(.) de Reporte y Avance de la Gesqun (FQRAG), de acuer.qo pera certfcar el cumpiimiento el 15/10/2024
con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion o ’
Operacion del Modelo Integrado Plblica (DAFP) feporte. Consolidacié: . Oficna
de Planeacion y Gestion - MIPG Asesora de Planeacién
Revisar y actualizar autodiagndsticos dispuestos por el Departamento Eauinos Técnicos de Gestio
5.2 |Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) para las politicas de gestion[Autodiagndsticos diligenciados Quipos e_c nicos de Gestonl 3p/0072024
\ desempefio y Desempefio
6.1 |ldentificar tramites que facilitan la implementacion del Acuerdo de Paz Listado de asistencia a la reunion Oﬁ’cma Aslesgra de Planeacion 15/12/2024
Tramitesy servicios - - - — - y Areas Tecnicas
6.2 Consult.ar a la ciudadania sobre cuales son Igfs.tramltes Mas EngorTos0S, | -tome de resitados de encuestas | Atencisn al Ciudadano / OTI 15/12/2024
complejos, costosos, que afectan la competitividad, etc.

Se solicita amablemente se madifique la fecha de la tarea "5.2 Revisar y actualizar autodiagnsticos dispuestos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) para las politicas de gestion y
desempefio. PAAC2024" establecida para el Programa de transparencia y ética piblica componente 5 Participacin, innovacion, Integridad y la Etica en la gestién piblica, debido a que a la fecha se estén
conformado los equipos técnicos de gestién y desempefio de acuerdo a lo establecido en la Resolucién ICA 00028787 y son los encargados de realizar los autodiagndsticos. Y adicional el mes de abril y hasta el
dia 17 de mayo se estuwo con el diligenciamiento de FURAG de la vigencia 2023. Se solicita ampliar fecha para 30-09-2024

COMPONENTE No. 6

dicién de ., : :
ENTAS Informes, diadlogos e incentivos con la

ciudadania (Rendicion de Cuentas)

Es una expresion de control social, que
comprende acciones de peticion de informacién y de explicaciones, asi
como la evaluacién de la gestion y que busca la transparencia de la
gestion de la administracion publica para lograr la adopcion de los
principios de Buen Gobierno.
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INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
PLAN ANTICORRUOPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC
VIGENCIA 2024
POLITICA MIPG: Participacion Ciudadana, Rendicidn de Cuentas, Control Intemo, Transparencia, Evaluacion de Desempefio, Plan Anticorrupcién
PROPOSITO U OBJETIVO 2024: |Fortalecer la transparencia, la lucha contra la corrupcion, la integridad y ética de lo péblico, ante sus grupos de valor e interés.
RETO: Fortalecer la gestion y el desempefio Institucional y mejorar la calificacion del indice de Desempefio Institucional en la préxima medicion por parte del DAFP
META: Incrementar el indice de Desempefio Institucional (IDI) de la entidad en 5 puntos
INDICADOR Indice de Desempefio Institucional 2023/meta Indice de Desempefio Institucional
RESPONSABLES: Marfa Edilma Campuzano, Dilia Gutiérrez, Rafael Huberto Daza, Margarita Jimenez, Gerencias Seccionales y Areas administrativas y misionales
Componente No. 6: Informes, diélogos e incentivos con la ciudadania (Rendicion de Cuentas)
Elementos Actividades Meta o producto Fecha Final Responsable
11 Rat|ﬁp ar.eI‘ equpo dellr‘a'baw que ldere e pn‘)c‘eso‘tlie p!aneacmn e implementacien ce Acta de ratificacion del equipo 2810212024 | Oficina Asesora de Planeacion
s 0s ejercicios de rendicién de cuentas y participacion ciudadana
° 12 Definir er cron‘ugrama de actividades de Audiencias piblicas de rendicion de cuentas Cronogarma de ReC defido y publicado 20004/202 Oficina Ase§ora de I?Ianeacmn -
2. para la vigencia 2024 Gerencias seccionales
é % 13 Disefiar y publicar la estrategia de rendicin de cuentas 2024 Estrategia de rendicion de cuentas publicada 30/04/2024 | Oficina Asesora de Planeacion
;"; g 14 dRe\;;;; disefiar y publicar efinorme de gestion igencia 2023 ates del 3L de enero Informe de gestion 2023 publicado 5/02/2024 Oficina Asesora de Planeacion
35 ) Informe individual derendicion d I
03 ' ) o . |Informe individual de rendicion de cuentas y
El licar el
E k) 15 abore y w bicar el mome indcal de rendcin de cuertas y Constucei de Construccion de Paz 2024 primer semestre| ~30/08/2024 | Oficina Asesora de Planeacion
535 Paz 2024 primer semestre )
) publicado
N . o - .. {informe individual de rendicion de cuentas
Elab blicar el info diidual de rendicion d tas y Const d " . "
8§ 16 ahorar y publr & m. ‘rme naucua’ de Feicion de Cuentas y Lonstniceion oe Construccion de Paz con corte al 31 de[ 30/03/2024 Oficina Asesora de Planeacion
S Paz con corte al 31 de diciembre de 2023 - )
S3 diciembre de 2023, publicado
g i i 10 i i0 i0 i -
e 17 Gegt\ongr cqn llos grupos de valor la diwlgacion de la informacion sobre las (Coreo confa solctud de dinigacitn 2000712028 Grupo de Atencion al ciudadano
g0 audiencias piblicas de Rendicion de cuentas OAP -0AC
“E Realizar al menos dos socializaciones de la politica de genero y Mujer Rural, a nivel 010612024
2 18 . ) " y Y ' Socializaciones realizadas 15/12/2024 | Oficina Asesora de Planeacion
interno en la entidad.
§ 21 Consolidar y Diyulgar e! cronogrgma de. las audiencias piblicas de Rendicion de Cronagrama publcado e sede electrnica 200612024 Oficina Asesora de Planeacion -
854y cuentas y espacios de dialogo a nivel nacional OAC
8ocal
S80>0 . o . i
e
5o % 8 Rfahzar consylta .publ'lcg sobre os c.o.n/lemdos a tener en cuent.a enlos ggpac!(?s de Resultado de la Consulta publica de los Oficina Asesora de Planeacion -
90> 8N 22 didlogo y Audiencia piblica de Rendicion de cuentas que permita la participacion de ) ) 301042024
0U2F§ \a ciudadani contenidos a tercer en cuenta realizada OACyOTI
NE83o a ciudadania
cB7G° -
§ 23 |Definir y diwigar el Plan estratégico de comunicaciones del ICA Estrategia de comunicaciones diwilgada 30/05/2024 Ofcina /l\seslora s
Z Comunicaciones
' L - B Capacitaciones para la preparacion de los
Real d t [ de | de RdeCy[ """ g . "
31 N Iz.a ' accwqr)es © capacl acpn pgra a prepargmon 105 ejericios de ReeL Y ejercicios de RdeC y espacios de didlogo| 30/04/2024 | Oficina Asesora de Planeacion
espacios de didlogo para los funcionarios y contratistas )
8 realizadas
>y
cC®
oz Consolidar y publicar las actividades de rendicion de cuentas que realiza la entidad en ) , . ”
g6 32 Document lidado y publicad 1511212024 | Oficina Asesora de Pl
g % a vigencia 2024 "Formato Interno de Reporte de Actividades Forma 4-1193" ocumento consoliaco y publcado & cina fsesora de Planeacion
5%
Lok
8 2 g Solicitar la evaluacion de los eventos de rendicion de cuenta a los asistentes, para) ”
D E ) . ) P . _|Iinforme. de evaluacion de ewentos de RdeC| . "
02g 33 consolidar un documento que permita medir la percepeion ciudadana para la mejoral N ) 15/1212024 | Oficina Asesora de Planeacion
263 . consolidado y publicado
oy0 continua
Qs ¥
00>
883 " ' - . -
: g % 24 Reunion de cierre y definicion del cronograma de actividades de la rendicion de; Cronograrma de RdeC 2024 aprobado 15121204 | Oficina Asesora de Planeacion
£58 cuentas 2024 aprobado
Eund
32k
i5s
{E :§ ¢ 35 [Analizar la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas Documento publicado 15/12/2024 | Oficina Asesora de Planeacion
oa®
32
2 26 Segulmlentolpor parte de la Oﬁc_lna de Control Interno a los ejercicios de Rendicion de Inormes de seqmiento publicados 280212024 Oficina de Contra Intetno
3 Cuentas realizados durante el affo 2023
Se solicita cambio de fecha de las actividades No 1,2y 1.7 del Componente de RdC, del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, dado que, hasta el viemes 21 de junio, la Gerencia confirmd la fecha para la Audiencia
Pblica de Rendicion de Cuentas, la cual se llevard a cabo el dia 30 de julio de 2024,
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