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GOBIERNO DE COLOMBIA

EVALUACION DE ACUERDOS DE GESTION DE LOS GERENTES PUBLICOS
2017

Teniendo como base los reportes de ejecucién suministrados por las diferentes dependencias del
nivel central y seccional, y después de revisar, validar y consolidar la informacion de seguimiento y
evaluacion de los acuerdos de gestion, asi como las reclamaciones presentadas por los Gerentes de:
Arauca, Valle del Cauca, Cundinamarca, Caldas, Huila, Santander y Vaupés, y de las Subgerencias de

Andlisis y Diagndstico, Proteccion Fronteriza y Administracion y Financiera,

se presenta a

continuacion la evaluacion definitiva de la gestion que desempefiaron los 39 Gerentes Publicos
durante el 2017.

DESEMPENO DESTACADO DE LOS GERENTES SECCIONALES

NIVEL DE
Planes de REQUERIMIEN | EVALUACION | DESEMPENO =
DIVULGAR HOE woEcumpum | Biesoesy | . Ravislon |Actividades TOSDE  [CUANTITATIVA | (Destacsdonoa
DEPENDENCIA | RESPONSABLE | PLAN e eion | meTas puan | Producto | oy [ poria | debuenas | o0 | Pramedio de |00, sactariam 10
ESTRATEGIC |PRESUPUEST ACCION ne Internas y direccion ¥ practicas NIVEL samphriarka da 289 yNo
O DIAMANTE o conforme externas PQRS amblentales CENTRAL compromsss | satndactorio menor
a7y
Fawn
puamavo | JERERR T 100% 98% 94% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 99,35% 99%
ALLE mneth itz
byl Rl T 96% 94% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 99,23% 99%
o Dons Lucia
NARIFO Boltszona | 100% 98% 91% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 99,15% 99%
Albe
HuLs 4 Sumertaness | 100% 94% 93% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 99,02% 99%
CAOUETA Jax Aldana 100% 94% 93% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 98,93% 99%
Jubo Cesar
GUAINIA Domaguez 100% 99% 86% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 98,82% 99%
Gonzalez
GUAVIARE Finvrg Bokini % 9 % : 9 % 00% 00% 98,679 99%
AVIAR Sunmene | 100% 94% 88% 100% | 100% | 100 100% 100% 67%
se Narces
Quinpio R 100% 56% 85% 100% | 100% | 100% | 100% 100% 98,57% 99%
BOYACA pomoshie | 100% 97% 95% 88% | 100% | 100% | 100% 100% 98,48% 98%
Juan Fernanda
ANTIOQUA | e | 00% 97% 93% 100% | 100% | 100% 90% 100% 98,47% 98%
MAGDALENA | o e | 100% 92% 83% | 625% | 100% | 100% | 100% 100% 97,92% 98%
Crnstobal Enngue
BOLIVAR tonterrosa 100% 96% 86% 100% 100% 100% 85% 100% 97.47% 97%
Mosquera
e Jerley M edina y a5
[wicraoa S 100% 93% 87% 83% | 100% | 100% | 100% 100% 97,13% 97%
compoga [ freenieene | 100% 6% 90% 75% | 100% | 100% | 100% 100% 96,98% 97%
sanTanper | GOm0 Velasco [ 00 88% 87% 83% | 100% | 100% | 100% 100% 96,76% 97%
Carlos Mana
Amazonas | Catestane o 96% 84% 75% | 100% | 100% | 100% 100% 96,56% 97%
Martha Livin
cHoCo Mg etone| | H00% 79% 85% 75% | 100% | 100% | 100% 100% 95,28% 95%
VAUPES vl BT 99% 92% 100% | 100% | 100% 92% 100% 94,84% 95%
CESAR Mo e | 100% 90% 86% 100% | 85% | 100% 70% 100% 94,71% 95%
CALDAS Aratileatietel 100% 99% 91% 67% | 75% | 100% | 100% 100% 94,71% 95%
casanare [ SpmenSMA | 640 94% 83% s0% | 100% | 100% | 100% 100% 94,39% 94%
CUNDINAMA Nely Sanc
S AR | e e ] o 99% 93% 75% | 100% | 100% | 45% 100% 93,23% 93%
GUAJIRA o | 100% 100% 86% 100% | 100% | 100% 60% 60% 92,77% 93%
fael Ficar.
ARAUCA ol o 93% 84% 50% | 100% | 100% | 80% 100% 92,31% 92%
s Henry Wiliam 3 ,
META Hetmandez 100% 94% 89% 100% | 88% | 100% 65% 100% 91.97% 92%
| Rafael Fontaly
[aTLANTIGG [ FERETONANE | g 96% 84% 88% 75% | 100% 100% 100% 90,75%

Tabla No 1. Gerentes seccionales con evaluacion de los acuerdos de gestion 2017 — Nivel destacado.

&

Cerificado
N° SC5917-1

R




GOBIERNO DE COLOMBIA

De los 32 Gerentes Publicos que dirigen las oficinas seccionales, 26 se ubican en nivel DESTACADO,
de los cuales, los primeros 8 lugares corresponden a las seccionales de Putumayo, Valle del Cauca,
Huila, Narifio, Caquetd, Guania, Guaviare y Quindio con un porcentaje de desempefio del 99%.

DESEMPENO SATISFACTORIO DE GERENTES SECCIONALES

NIVEL DE
Planes de REQUERIMIEN | EVALUACION | DESEMPERO =
""’F‘:_k‘:‘“ stnuion |#DE cCumpLm Riesaos ¥ | mejora Rievisten Agtividades | TOSDE  |CUANTITATIVA | (Desiscado20
DEPENDENCIA | RESPONSABLE METAS PLAN reAuste | auditarias parie @ PUSPAS | INFORMACIN | = (Promedio de | %00, satistactorio 70
ESTRATEGIC |PRESUPUEST ne direceion ¥ | practicas v i
0 DIAMANTE o AcClon conforme | ™™ ¥ | oops | ambientales NIV EL Sy Sto s AW
externas CENTRAL compromisas | | satisfactario mener
70
Humberto
ITOLIMA 100% 91% B6% 100% 100% 100% 75% 75% 88,23% 88%
Criuela Rozo
|5aN ANDRESY | lose Miguel . 2
i 100% 93% 83% 75% 100% 100% 75% 90% 87,36% 8%
PROVIDENCIA | Cardana Castro
Margarita
CAUCA Maria Duque 100% 93% 88% 20% 100% 100% 23% S0% B81,83% B2%
Rodriguer
Claudia
Esperanza .
RISARALDA i 85% 93% 89% 20% 70% 100% 12% T0% 79,92% 0%
Castafio
Montoya
Carles Alfonso
| NORTE O s ‘: 38 507 o 50 1% 71%
Hernander =% 0% H % C o
SANTANDER finapce =
Mogollon
lvan Auguste
SUCRE il o 33 8% 84.50% 100% 75% 85% 5%
Sierra Martinez

Tabla No 2. Gerentes seccionales con evaluacion de los acuerdos de gestion 2017 — Nivel Satisfactorio.

En el nivel SATISFACTORIO se ubican 6 gerentes seccionales, de las cuales dos no terminaron el
periodo anual, como es el caso de Norte de Santander y Sucre.

RESULTADO GLOBAL DE LA GESTION DE LOS GERENTES SECCIONALES

EVALUACION FINAL
WIVEL OE
Planes de REQUERIMIEN | EVALUACION | DESEMPENO =
i d
DEPENDENCIA | RESPONSABLE E.!E:t?:mn %DE CUMPLIM F;'r”o’:::‘: mejora Rasna “:;':'w’n:’ TOSDE  |CUANTITATIVA | (Destacatosoa
PRESUPUEST | METAS PLAN o auditorias | . POT 18 practicas | NFORMACIN | = (Promedio ge |00, saisfastono 7
ACCION internas y 3 NIVEL cumplimento de 280 yNo
e sonigrme extarnas Fars amblentalss CENTRAL COMpromisos | satisf actoria menar
aroy
PROMEDIO GENERAL POR 95% 88% 83% 96% 100% 86% 96% 94,90% 95%
FACTOR

Tabla No 3. Eveluacion global (promedio) por compromiso y/o indicador de los gerentes seccionales. (2017)

Al observar el promedio de los porcentajes de cumplimiento por compromiso se infiere que el 80%

de éstos se encuentran por encima del 95%, es decir, con un nivel destacado, en tanto, es
importante sefialar que el porcentaje de cumplimiento del plan de accién, como el indicador dei&
plan de riesgos, producto no conforme y las actividades de buenas practicas ambientales merecen

un mayor trabajo para el 2018, con el fin de alcanzar un nivel destacado o un incremento positivo.

Con relacion al cumplimiento global de los compromisos de gestion, de los 32 gerentes seccionales,
se infiere un resultado del 95%, con un incremento del 4% respecto al afio 2016 como se establece
en la tabla No 4.
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COMPARATIVO ENTRE EL 2016 Y 2017 EVALUACION A GERENTES SECCIONALES

EVALUACION FINAL
NIVEL DE
DEPENDENCIA RESPONSABLE sl DESEMPERO =
% DE CUMPLIM GESTION DE (Destacado 50 a
’:::sﬂiﬁ‘;;%" METAS PLAN CALIDAD [promedio common;sos 100, satisfactorio
ACCION Riesgos, planes, 70a89 yNo
PQRS y ambiente) satisfactorio menor
a7l
PROMEDIO GENERAL POR o
FACTOR 2016 98% 85% 83,00% 100,00% 91%
PROMEDIO GENERAL POR 95% 88% 919 100% 95%
FACTOR 2017

Tabla No 4. Evaluacion global por compromiso de |a gestion de los gerentes seccionales, para el afio 2016 y 2017

Cabe anotar que en la mayoria de compromisos aumenta el porcentaje de cumplimiento del afio
2016 al 2017, a excepcion del porcentaje de ejecucion presupuestal que para el afio 2017 es del
95% bajando tres puntos porcentuales con relacién al afio 2016, aspecto que merece una revision
por parte de los gerentes seccionales y un seguimiento mas cercano por parte de la oficina de
planeacion para el afio 2018, con el fin de mejorar dicho indicador.

DESEMPENO DESTACADO DE LAS SUBGERENCIAS

’ CONTROL Y SEGUIMIENTO ACUERDOS DE GESTION
NIVEL DE
DEPENDENCIA RESPONSABLE % De wpw; | Fe Calidad Flanas:du EVALUACION | oo b e R0
i P P 5 mejora i CUANTITATIVA= |
PORS (Riesgos y Auditori Gestion io de 80 a 100,
° & Metas Plan m':" : Revision porla ¢ M5 | pmbientay| _(Promedio e | satistactorio 702 83
Presupuesto Accitn Ci o Direceion) E“::s ¥ ‘““"‘"""!‘” oo ¥ No satisfactorio
e i TR menora 70)
|
OFICINA DE TECNOLOGIAS | Yuberson Brave | 97% 100% | 100% | 72% 100% 100% | 100% 9.13% | 96%
|
TAes - PROTECTION s ciash 95% 989 100% | 72% | 100% 100% | 100% 95.50% 95%
R - = - - - - - {
SUBG DE C : | |
alff LD“ FROTECEION {:Zr:gndres 98% 940 100% | 72% 100% 100% 100% |  9550% 96% |
ANIMA A |
SUBG. ADMINISTRATIVA  |Luis Carlos Manjarr|  97% 97% | 100% | 72% 100% 100% 100% 9575% | 96% |
i . L1 I = ! —"
JB REGULACION Viartha Luz | [ | R
e .?EITSG“JL““ On Igffa;:” 9% | 87% 100% | T2% 100% 100% 100% 94,38% g4%
AN F |Gl |
SUBG DE PROTECCION  |Jose Rafael o 2 s : o |
FROMTERIZA |Sanmiguel Rolgan  997¢ | 93% | 100% 2% 180% 100% | 100% 9E0% | 3%
SUEG DE ANALISIS Y Rosana Matide | | - i Y 5 o I . -
SACNBETIc0 B o 95% ‘ 91% 100% | 72% 33% 100% | 100% | 638% | 86%

| | | |
Tabla No 5. Evaluacion de los acuerdos de gestion 2017 de los Subgerentes de Oficinas Nacionales.

Con relacion a las subgerencias de las oficinas nacionales, el 90% de los gerentes se ubican en un
nivel DESTACADO, obteniendo los primeros lugares la Oficina de Tecnologia de la Informacion, y las
Subgerencias de Proteccion Animal, Proteccién Vegetal y Administrativa, con una calificacién del
96% respectivamente,
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COMPARATIVO ENTRE EL 2016 Y 2017 EVALUACION A SUBGERENCIAS

‘ PROMEDIO| PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS DE GESTION SUBGERENCIAS
| | NIVEL DE
; EVALUACION =
| v Do % De Calidad Pﬁ:‘;ﬁ"’ CUANTITATIVA ;Ef:r::o";;
' Cumplimiento | “hPi ™ | pogs Y L i || e owes. [=Mromdodel o s ‘
‘ Presupuesto Aeabn Dimc:!::] Internas y = de 70288 yNo |
Externas satisfactorio
: | compromisos menora 70)
Promedio por factor | | |
N P 96% 90%| 100% 98% 99% 100% 100% 97%| 97%|
afio 2016 |
Promedio por factar | |
e 2"0” 96% 94%| 72% 90% 100%i 100% 100% 54% 94%)|
PRl | 1 | |

Tabla No 6. Evaluacion global por compromiso de los acuerdos de gestion de los Subgerentes de Oficinas Nacionales, Afios 2016 y 2017.

Al comparar los porcentajes de cumplimiento de los acuerdos de gestion entre el afio 2016 y 2017
se infiere un decrecimiento en los indicadores relacionados con el Sistema Integrado de Gestion,
como son el anélisis de causas de PQRS, reuniones de revision por la direccidn y Plan de tratamiento
de riesgos, aspectos que para el afio 2018 deben implicar un mayor trabajo y cuidado por parte de
los subgerentes.

COMPARATIVO EVALUACION 2015, 2016 Y 2017.

DESCRIPCION 2015 2016 - 2017
renci icinas
Subge FJI&S (Ofic G 979 -
Nacionales)
Gerentes Seccionales 87% 91% 95%
Promedio general 90% 94% 94%

Tabla No 7. Evaluacion Global del cumplimiento de los acuerdos de gestién afios 2015, 2016 y 2017.

El resultado de la evaluacion global de todos los subgerentes y gerentes seccionales en los ultimos
tres afos, muestra un incremento porcentual del 4% anual en el cumplimiento global de los
indicadores, se exceptta, el decrecimiento porcentual de la gestion entre el afo 2016 y 2017 de las
subgerencias de las oficinas nacionales, debido a algunas actividades que no fueron reportadas en
el tiempo oportuno , para el cumplimiento de los resultados esperados en el Sistema de Gestion de
Calidad como se describe en la Tabla No 6.
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