ICA™

Fecha de auditoria:

del 20 al 23 de abril de 2021

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
OFICINA CONTROL INTERNO
PROCEDIMIENTO EVALUACION Y SEGUIMIENTO

PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA OFICINA CONTROL INTERNO

NUMERO DE NOMERO PROCESO! PORCENTAJE | PORCENTAJE
OBSERVACION DESCRIPCION DEL AVANCE - | EVIDENCIA - AREA DE DE ESTADO -
e ACCIONDE | suPRoCESo/ DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE DETERMINACION DE LA CAUSA ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES | FECHAINICIO | (. FecHA | Pt AN compLmenTo compiniento| = aa OBSERVACION - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA
INFORME AREA AUDITADA oci
PROCESO El supenvisor de los contratos de prestacion de
PROTECCION sencios profesionales y de apoyo a a gestion,
MAL- Se evidencio que los certficados expedidos de Predios Libres de | debera realizar control y supervision a los
SUBPROCESO | Brucelosis fueron susciitos por un contratista como responsable | mismos, en el sentido de verificar que se Gerencia Seccional de las directrces sefaladas en el concepto | 51292 145 responsabildades de los
1 1 GESTIONDE |del proyecto, incumpliendo las directrices sefialadas en el LT S G B 20143111795 de fecha 5 de junio de 2014, expedido por la Bless G Gerencia Seccional | 011021 3007-22 SECCIONAL ARAUCA 2020
Arauca < Planta. Se emitira circular con la cual se
SANIDAD ANIMAL- | concepto 20143111795 de fecha 5 de junio de 2014, expedido | en el contrato, teniendo en cuenta que Oficina Asesora Juridica A
Instructivo Certificacion | por la Oficina Asesora Juridica. contratistas estn firmando como vesponsables o P proy
de Predios Libres de de los proyectos de brucelosis bovina
Brucelosis Bovina otorgando certiicaciones a nombre del instituto.
PROCESO Una vez se emitan los Certicados de Predios
PROTECCION Libres de Brucelosis, estos deberan ser avalados
ANIMAL Se evidencio que los certficados expedidos de Predios Libres de | ¢\qc1io¢ por parte del Instituto; en este orden Emitr los certicados a nombre de la
SUBPROCESO | Brucelosis fueron suscritos por un contratista como responsable. ‘/ e e;’ o ';mmnam iblico auian dobe .| Gerencia Seccional |!MCUPlimiento las directrices sefiladas en el concepto jSifimdasomudiiirii
1 2 GESTIONDE  |del proyecto, incumpliendo las directrices sefialadas en el de tdeas, es @l funcionario pi ol e 20143111795 de fecha § de junio de 2014, expedido porla. |FERCR N IHEONIOSE R, | Gerencia Seccional | 011021 3007-22 SECCIONAL ARAUCA 2020
SANIDAD ANIMAL- | concepto 20143111795 de fecha 5 de junio de 2014, expedido Oficina Asesora Juridica :
! € cumplimiento de los requisitos exigidos en la emitidos y firmados por funcionarios).
Instructivo Certficacion | por a Oficina Asesora Juridica. s
normay los contratistas s6lo brindan su apoyo
de Predios Libres de
en el desarrollo del proceso
Brucelosis Bovina
Incumplimiento a la resolucion N° 7231 de 2017, relacionada con
medidas sanitarias para la prevencion, control y erradicacion
de a Brucelosis, en el aticulo 32, numerales 32.1 "Cuarentenal, oo o enun
32.2 ‘dentfcacion’, 32.3 *Sacrifci” y 32.4 ‘muesireo serologico’, 228 %20 82 RGN TSNS &
teniendo en cuenta que no se cumpli6 con el plazo establecido ::;M e V:m e ™ Elaborar las resoluciones donde coincida
D parala emision dela resolucion de cuarentena; no se realizo la | coPECE B r:ch s wwlumnes‘; o ‘:‘ . la fecha, con el reporte del SINECO. EI
de de los animales positvos; no se sarfcaron os | GG LR PeS CONe S Btae ™| Gerenci Seccional incumplimiento e os tempos establecos en e Letioratoriclds DiapnosticojVeteniany
2 1 redlon Postivos a | 2nimales positivos a brucelosis bovina y no efectuaron los w'm i du"‘u e mf e e ot d‘?mlem ot wé"" P notifique al profesional responsable del Lider del proyecto 01-10-21 30-09-22 SECCIONAL ARAUCA 2020
muestreos serologicos en el tiempo indicado, situaciones que i G & & proyecto misional. A la OCI se envia
Brucelosis Bovina en el numeral 2.1, literal by d y asi evitar lo
llevaron a la materializacion de los riesgos identiicados en el resultado de laboratorio y copia de la
I 4 sucedido en la totalidad de los expedientes
mapa de riesgos institucional; razén por la cual se correra traslado 1o 8 1 1o1iad (8 198 SKpeCiere respectiva resolucion.
del presente informe de auditoria al Grupo de Procesos R s yelp
de que se determine si se incurrié en ¢
alguna falta disciplinaria, asi como las responsabilidades a que
haya lugar.
Incumplimiento a la resolucion N° 7231 de 2017, relacionada con
las medidas sanitarias para la prevencion, controly erradicacion
de la Brucelosis, en el articulo 32, numerales 32.1 “Cuarentenar,
32.2 “Identificacion”, 32.3 "Sacrificio” y 32.4 “muestreo serologico”,
teniendo en cuenta que o se cmPI6 con el plazo establecido | o1 i de identifcacion de factores
\ para la emision de la resolucion de cuarentena; no se realizé la ¢
instructivo s de riesgos asociados a la infeccion y determinar
Saneamiento de | 1dentificacion de los animales positivos; no se sacrificaron los las medidas sanitarias necesarias para controlar | Gerencia Seccional |Incumplimiento en el diligenciamiento de las formas jenciar en su totalidad las formas
2 2 animales positivos a brucelosis bovina y no efectuaron los Lider del proyecto 15.09-21 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
predios Positivos a y erradicar la enfermedad, diligenciando la forma Arauca en el program en el programa
mesteosseroligcos en ol tempo indiado sitciones e c )
Brucelosis Bovina 3-1184 “Acta de compromiso para acfividades de
llevaron a 2 de los riesgos enel redio positivo a brucelosis”
mapa de riesgos institucional; razén por la cual se correra traslado predio p
del presente informe de auditoria al Grupo de Procesos
Disciplinarios, con el fin de que se determine si se incurrio en
alguna falta disciplinaria, asi como las responsabilidades a que
haya lugar.
Incumplimiento a la resolucion N° 7231 de 2017, relacionada con
medidas sanitarias para la prevencion, control y erradicacion
de la Brucelosis, en el articulo 32, numerales 32.1 “Cuarentenar,
32.2 “Identificacion’, 32.3 "Sacrificio” y 32.4 “muestreo serologico’,
teniendo en cuenta que no se cumpli6 con el plazo establecido | En cada expediente debe quedar trazabilidad de
. para la emision de la resolucion de cuarentena; no se realizé la o sucedido en los predios, en especial en los Actualizar y capacitar al personal en el
e i e o P L o D s | B A S DU e s e manejo del archivo del programa. Se
2 3 e Poioge a|animales positivos a brucelosis bovina y no efectuaron los con el proceso de cerificacion una vez se e Incumplimiento en el manjeo del archivo del programa generard actas, registro fotograticoy Lider del proyecto | 01-10-21 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
‘;melus‘s Bouna. | muesireos serologicos en el tiempo indicado, situaciones que concluya el sacrificio de los animales, esto con el listados de asistencia y se reportaran a la
llevaron a la materializacion de los riesgos identificados en el | fin de contar con el caso completo de cada oci
mapa de riesgos institucional; razén por la cual se correré traslado | predio.
del presente informe de auditoria al Grupo de Procesos
Disciplinarios, con el fin de que se determine si se incurrio en
alguna falta disciplinaria, asi como las responsabilidades a que
haya lugar.
Diligenciar en su totalidad las formas 3-101 a
“Registro Sanitario de Predio | raves del sistema SIGMA, en razon a que en la Se diligenciara en su totalidad las formas
de *, CRI-CH , numeral 1.1 *Oficina local [ totalidad de los predios las formas no se Gerencia Seccional el Redistro Sant 3-101 a través del sistema SIGMA,
3 1 Registro Sanitario de | de jurisdiccion del predio’, Tarea 3, teniendo en cuenta que hay | encontraban diligenciadas, en especial los P B B RSB ORI ORS-P S 005 Evidencia (Listado de asistencia a Lider del proyecto 15.09-21 300422 SECCIONAL ARAUCA 2020
Predio Pecuario | formas 3-101, sin el debido diligenciamiento por parte del campos de: cuadrante, latitud, longitud, lugar de . capacitacion y forma 3-101 debidamennte
funcionario ICA responsable del registro del predio en el SIGMA. | expedicin de la cedula, marcas de hierro y n su totalidad en SIGMA
eléfono.
“Regist En caso de identificar que dentro de las formas 3. Mecdants merorando e soltara
de *, CRI-CH , numeral 1.1 *Oficina local [101, se solcitan datos que no deben ser e “Redisiro Sant om0 se solctara s
3 2 Registro Sanitario de [ de jurisdiccion del predio’, Tarea 3, teniendo en cuenta diigenciados o que no deban requerirse, solicitar e oo e e Lider del proyecto | 15-09-21 301121 SECCIONAL ARAUCA 2020
Predio Pecuario | formas 3-101, sin el debido diligenciamiento por parte del ala Direccion Técnica de Sanidad Animal, la g Eutiendin (memorande sotcitud)
funcionario ICA responsable del registro del predio en el SIGMA. | actualizacion de la forma respectiva.
Se diigenciara correctamente la formas 3
Procedimiento de  [Se evidencio que se diigenciaron tarjetas 3-101 de registro de | EXPCCI aS tarletas do fegistios de predios | 101 de acurdo a los documentos de
4 1 Registro Sanitario de | predio pecuario como propietarios, cuando la documentacion | g P Forma 3-101- mal diligenciada registro, Evidencia (Listado de asistencia |  Lider del proyecto 15.00-21 300422 SECCIONAL ARAUCA 2020
predio, sea propietario, poseedor o tenedor del Arauca
Predio Pecuario | presentada correspondia a poseedores theris a capacitacion y forma 3-101
P debidamemte diigenciadas en SIGMA.
Socializacion del procedimiento CRI-CRS
Se presentan debilidades en los controles del aplicativo SIGMA, ;032402: %gffiaﬁ: ':I':s;'s‘:lﬂ“"w
en relaci6n con el diligenciamiento de los ftems de la forma 3-101, | Se considera que se deben realizar los ajustes o D B
Procedimiento de | (€niendo en cuenta que el apiicaiivo no permite desplegar alguna.|que sean necesarios sobre el apiicaivo, para Algunos campos que contenia la forma 3101 que se[$51° 452077 Y 5% Fedlad RUnIeRn
g A R e e |opcién como “N/A', en s casos de que no se requiera consignar | garantizar que, al momento del diigenciamiento. | Direccién Técnica de dilgenciaba por parte del sistema, en los casos donde el 4% * oo S-10% $-101AY " | Direccion Tecnicade | g5 00 >0 pm . 7D
e P |alguna informacién del usuario, ocasionando incumplimientos en | de estas formas, sean llenadas en su totalidad y | Sanidad Animal | campo no aplica o se presentaba esta observacion pues oS0 (" MO TOTNAL0 AU 5° I Sanidad Animal
elllenado de dicha forma en las diferentes Seccionales. asi dar cumplimiento a o establecido en el se considert en el desarrollo de este modulo e
Area responsable: Direccién Técnica de Sanidad Animal. procedimiento, Y carg
anterior, el control sobre el adecuado
enciamiento lo garantiza la persona a
cargo del registro y no el aplicativo.
Se presentan debilidades en los controles del aplicativo SIGMA, Reiterar Ia. comunicacion (Memorandol
en relaci6n con el diigenciamiento de los items de a forma 3-101, | Se considera que se deben realizar los ajustes SrenD a las Coram o moon
fenendo en cent e fapicati o permite desplegardlguna. | que ean necesarosscbr e plcativo, para Algunos campos que contenia la forma 3101 que se |
Procedimiento de | opcion como "NIA, en los casos de que no se requiera consignar | garantizar que, al momento del diigenciamiento | Direccion Técnica de [diligenciaba por parte del sistema, en los casos donde el e electionico a los profesionales) pyo g ecnica de
5 2 Registro Sanitario de a req 'gnar |g: que, 9 por p: g responsables de los programas) con lal 08-09-21 31-10-21 SECCIONAL ARAUCA 2020
ciguna informacion 46l usuatt, casonando mcumpimienios on stas formas, sean llenadas en su totalidad y | Sanidad Animal | campo no aplica no se presentaba esta observacion pues no Sanidad Animal
Predio Pecuario ¥ actualizacaion del procedimiento CRI-
el llenado de dicha forma en las diferentes Seccionales. dar cumplimiento a lo establecido en el se consider en el desarrollo de este modulo
° s CRS-P-SA-002 V.5 para el registio de
Area responsable: Direccion Técnica de Sanidad Animal procedimiento. predion
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OsSERVAGION | | NUMERO Proceso DESCRIPGIONDELAVANCE |  EVIDENGIA-AREA | - DE | | oE | esTabo
S eRuAC ACCIONDE | sUPROGESO DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPGION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE DETERMINACION DE LA CAUSA ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES | FECHAINICIO | FECHA O oL e e o comrrento ] compinento| = oe OBSERVACION - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA
INFORME AREAAUDITADA|  oCi
Publicar el instructivo para "SALIDA DE
ANIMALES Y PRODUCTOS DE LA
ZONA DE PROTECCION Y ZONA DE
e videncis que, para desarolr aciidad deconirol ala | DECAMISIar 1 5aso  paso de s actades a |ALTA VIGILANCIA A LA ZONA LIBRE
‘a' Do Vi (2\). e ot up | desarollar yas formas requerdas para este CON VACUNACION DE FIEBRE
conla |4 instructivo o guia el Aplicativo |1EMa QU es el control ala movilzacion enla | pyeccign Técnica de |EI procedimiento se manejaba como un protocolo , pero no| AFTOSA™ con a finaidad de dar Direccion Tecnica de
& & 12| D omants, donde se establescan la tareas a desaollr po pare | 213 0 Alla Vigiancia (ZaV), con el propssito | "G FERR e | - RSl B R L e ' aplicacion a a resolucion N° 060865 del | ™' riaq Animal (Ehets (Ehets SECCORIARACE 2020
de et vigilancia (ZAY) e o e o s aetioton o o de que exista regulacion sobre este tema, que. 27 de enero de 2020, que establece los
R s permita estandarizar a nivel nacional las tareas a requisitos sanitarios para la movilzacion
- realizar de animales susceptibles a fiebre aftosa
sus productos desde a zona de
proteccién y la zona de alta vigilancia,
hacia la zona libre con vacunacion.
Refterar la_comunicacion (Memorandol
; Documentar el paso a paso de las actividades a SISAD @ las Gerencias seccionales
e evidencié que, para desarolar la actividad de contolala | correo electionico a los profesionales
esarrollar y las formas requeridas para este
Conrolain | MoWlzacit enla zona de At Vighandia ZAV) noexiste un (el 2L O CN S mizaion on o responsables de los programas) _con el )
R N ol instructivo 0 guia ol Aplicaiivo | e e oAV o o propGato | Deccién Tecnica de |EN procedimiento se manejaba como un protocolo , pero o procedimiento PRA-SPA--028 "SALIDA| Dieccién Tecnicade | gq o0 5, 211021 SECCIONAL ARAUCA 2020
ig . con el prop:
et vetancia (s | Diamante, Glonde se cstalescan las treas a Gesarrollar por parte e o e e et tonay oo | sanidad Animal | se encontraba publicado en Diamante DE ANIMALES Y PRODUCTOS DE LA|  Sanidad Animal
de los profesionales que ejecutan estas actiidades en las e e o ZONA DE PROTECCION Y ZONA DE
diferentes Gerencias Seccionales. iy ALTA VIGILANCIA A LA ZONA LIBRE
iz CON VACUNACION DE  FIEBRE
AFTOSA
Realizar el diigenciamiento total de todas las
formas, en especial las formas 3-1235 y 3-1052,
con el fin de no dejar espacios en blanco, e TS
Se evidencio que las formas 3-1235 *Solicitud de Guia Sanitaria | teniendo en cuenta que no se diigenciaron los
; . Conrolala alde Moviizacién Intera de Animales” y 3-1052 “Criifcado de | siguientes campos: hietto o marca, Gerencia Seccional |\ 1o de las Formas 31235 y 3-1052 FL""";S ?1"235";“”52‘ Evidenca Liger del proyect 150021 00022 SECCIONAL ARAUCA 2020
movizacnen e 2010 G oL s agonciron a au ldas o e dol | aénioasn, msenacones o, precons | - Auga |V dhgencamerto delas Fomas 31235 - e A e os
funcionario ICA responsable que recibe Ia informacion del trémite | aplica), hora de recibida la solictud, datos del AR
vehiculo, nombre del solcitante, N° de ©
identificacion, nombre del funcionario ICA que
recibe la solictud y fima del funcionario ICA.
Parametrizar en el sistema SIGMA las
condiciones establecidas en la resolucion
Se presenta debilidad en el aplicativo SIGMA, en cuanto al Realizar los ajustes que sean necesarios para el 050092 de 2019, para la zona antes
6dulo de “VISITA ICA", teniendo en cuenta que este modulo no | modulo de “visitas ICA”, las cuales se generan El modulo de visitas se disefi6 en el afio 2014 yenesta | denominada Zona de Alta Vigilancia y
Control ala mo oaatrotiado d oo B | medi ool et e | pireccion Técnica de |fech > o6l o d | que ahora entra a formar parte de la Zonal T a
. ' ! Lonal 5¢ encuentra desarrollado de acuerdo o que ejecua a seccional| mediant el aplicaiv, con e obetvo de que | Dirccién Téenica de [fecha no se encontraba ajusiado el protocolo de moviizacion |0 %19% #0185 1A% Pere 0 B £O3 pieccien ecnicade | o091 211021 SECCIONAL ARAUCA 2020
y algunos campos que se diigencian no coinciden e se consigne en las mismas, Sanidad Animal. | como se realiza actualmente de acuerdo a la resolucion Sanidad Ani
de alta vigilancia (ZAV) e ; Ia funcionalidad de visitas, en
con la informacion que se plasma en la Guia sanitaria de corresponda a la misma informacion 60865 ni en los formatos vigentes, c i
movilizacién. encuentra en Ia Guia Sanitaria de Movilzacion. consideracion a a publicacion de la
resolucion 98849 de 2021 por medio de
Correo electrénico con la solictud de
ajuste en la parametrizacion.
Se presenta debilidad en el aplicativo SIGMA, en cuanto al Una vez se surtan los cambios en el aplicativo, Socializar mediante correo electronico a
Comlaia | médulode '\ndsm ICA tiendo e cen que ests modulo 1o |serecomenda sean socalzagosenvelos | | modul de vistasse dienS enelao 204 yenesta s responsabesdelazonadeAta |
! se encuenira desarrolado de acuerdo a o que ejecuta a seccional suarios que interactlan con a aplicacion los | Direccion Técnica de [fecha no se encontraba ausiado el protocalo de moviizacion |Vigiancia el cambio de a aplicacion de | Direccion Tecnica de
¢ z de. L“.‘:T;.!:SQ?%ZC? Y no coinciden |ajustes aplicados y Ia importancia e estos, para |  Sanidad Animal. | como se realiza actualmente de acuerdo a laresolucién | procedimientos que fundamentan elno |  Sanidad Animal (Rl sielpal SEEERLATER ey
e A B e e S evitar confusiones en el rémite que se estd 60865 ni en los formatos vigentes. uso del modulo de vistas para las
movilizacion. desarrollando. movilizaciones de zonas de frontera
vt v 5 ; y Realizar el cierre de los casos en el SINECO, Una vez finalice el caso en Ia forma 3-
VIGILANCIA | Se presentd incumplimiento al instructivo VE-1-002 ‘Procedimiento | gjniy (30) gias después del tlimo animal 108 se registraré las observaciones
o . B e T o a2y [enfermo, cumpiiendo o establecido en Gerencia Seccional |Incumplimiento en los tiempos establecidos para el cierre de |donde se explica, el porque, de la Lider 011021 200822 SECCIONAL ARAUGA 2020
oncs;ﬂ"msl‘e"r‘va:lw fﬁ“:':u::g"ung C:s:f "2';::’:":2': domire &e\l :;s e instructivo, en razén a que los casos fueron Arauca los episodios en el aplicativo SINECO demora del cierre (Resultado de ider Programa ~10- -04-
Pl o . cerrados casi 4 meses después del Glimo Laboratorio). Se remiliré a la OCI Ia forma)
€ animal enfermo. 3108 al azar por periodos.
SUBPROCESO
VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA Mediante memorando SISAD notifcar del
ANIMAL-Instructivo |Se presents incumplimiento al instructivo VE--002 estado del caso SINECO al Lider
Procedimiento | operaiivo estandarizado para a noifcacion y el regisito de la | Disenar e implementar un punto de conrol, que | .rcr - seccional | Incumplimiento en los iempos establecidos para el cierre de | NAcional antes delvencimiento de los s
9 2 erativo presencia de enformedades’, en el numeral 2.2.1.2, literal a, en |asegure el oportuno cierre de los casos e e tiempos. Descargar registro excel del B 011021 300422 SECCIONAL ARAUCA 2020
Estandarizado para la |raz6n a que algunos casos, no se cerraron dentro del plazo epidemiolégicos reportados. auca los episodios en el aplicativo estado de cada caso en el SINECO. epi
Notificaciény el |establecido. semanalmente, a excepcion del proyecto
Registro de la Brucelosis.
Presencia de
Realizar el diigenciamiento total de las formas 3-
SUBPROCESO 1129 y 3-1128, con el fin de no dejar espacios
VIGILANCIA en blanco y plasmar toda la informacion
EPIDEMIOLOGICA dela ocurrencia, e estudio y
ANIMAL-Instructivo . examen clinico de los animales en cuanto a la
Procedimiento 39‘ f;‘;ﬁg:‘g:I‘;ﬁ,‘:z‘gm:zil:a‘liz:’;2’;‘:"3;""'” IndVIAual"y | enfermedad en el predio, debidoaque enlos | oL el y correcto de | Di completo y correcto de
10 1 perat o e T e o predios la Cuevas, El Regalo, EI Refljo, Rosiliz y i Se las formas ulizaos on o cotudios cpAGTIORGI0S las formas usadas en estudios Lider Programa 15-0021 300422 SECCIONAL ARAUCA 2020
Estandarizado parala | O pore Esperanza, no se evidencio el llenado de estos. complementarios del programa complementarios
Notifcaciény el | 'eSPOnsable que atendid la notificacion dalos. Asi mismo es importante mencionar que
Registro de la dicha informacion es insumo importante para
Presencia de identificar a tiempo posibles riesgos sanitarios
Enfermedades que pueden llegar afectar los predios mismos y
Ios colindantes.
SUBPROCESO
VIGILANCIA
A - . o Control previo al carge de los soportes de
P |24 4156 vl Gmes 1125 B o VAT | in oo contl v 5o o | . o | enl gt oty orecioge (59151283 31125t ol
10 2 Operati e L e dilgenciamiento total de todas las formas que se Fets las formas utiizadas en los estudios o omore. | Lider Programa 011021 300422 SECCIONAL ARAUCA 2020
Estandarizado para la adad. , gestionan en este tramite. complementarios del programa
Rt | responsable que atencid a noifcacion Evidencia (Remitir ala OCI s formas 3-
Regieto fel 1128 3-1129 al azar por periodos)
Presencia de
Se presentan debildades en el cumplimiento del procedimiento de
facturacion y recaudo GF-GI-P-008, numeral 2.2.1 en el
cumplimiento de las tareas 1, 2, 3, 4, 7 y 8; por cuanto el
recaudador es quien recibe el soporte de pago; realiza las
verificaciones correspondientes; genera el pago por datafono | Establecer puntos de control, que permitan
GESTIONDE  |cuando se presenta; registra los datos del soporte de pago de | cumplir a cabalidad con el procedimiento, ya que Se reallizara una revision en SIGMA
RECURSOS  |acuerdo alo que soliita SIGMA en Ia opcion se cuenta con varios expedidores de guias, e | goo oL confrontando contra el soporte financiero | Responsable de
1 1 FINANCIEROS- | Pagos/Consignaciones; carga los soportes en el aplicativo; identificar las inconsistencias presentadas de e Incumplimiento del manual de procedimiento GF- GL-P-008. |al menos 2 veces al dia. Se crearduna | Recaudo de la 011021 3009-22 SECCIONAL ARAUCA 2020
Facturaciony organiza el archivo y al finaizar el dia revisa la informacién; manera oportuna, minimizando los ajustes y/o ase de datos en Excel como soporte del Seccional
Recaudos situacion que se refleja en el nGmero de inconsistencias en control

digitaciones de la informacion financiera y en los comentarios de
las revisiones que realiza quien concilia la informacion de los
ingresos, como en el volumen de guias anuladas; igualmente esta
situacion no se refleja en los arqueos realizados a la caja

correcciones a que haya lugar de manera
oportuna.
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NUMERO DE NOMERO PROCESO! PORCENTAJE | PORCENTAJE
Poracot | accionoe SUPROCESO / DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE DETERMINACION DE LA CAUSA ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES | FECHAINICIO | beeHA | DS O N | o | cumpLmienTo | curimmento | oa OBSERVACION - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA
INFORME MEJORA PROCEDIMIENTO AREA AUDITADA oci
Se presentan debilidades en el cumplimiento del procedimiento de
facturacion y recaudo GF-GI-P-008, numeral 2.2.1 en el
cumplimiento de las tareas 1, 2, 3, 4, 7 y 8; por cuanto el
recaudador es quien recibe el soporte de pago; realiza las Capacitar a personal en el lenado
i verificaciones correspondientes; genera el pago por datafono i Ge 0 Forma 3-1285 y dare toda
GESTIONDE |cuando se presenta; registra los datos del soporte de pago de e Gurosdad ol cooo. £ ecautagor
RECURSOS |acuerdo a lo que solicita SIGMA en la opcion En lo correspondiente a guias anuladas, PN ealizars un inorme menusal pars Responsable de
1 2 FINANCIEROS- | Pagos/Consignaciones; carga los soportes en el aplicativo; establecer puntos de control con el in e At Incumplimiento del manual de procedimiento GF- GL-P-008. | =#1E I IE B S8 AR | Recaudodela 011021 280222 SECCIONAL ARAUCA 2020
Facturaciony  [organiza el archivo y al finalizar el dia revisa la informacion; minimizar el volumen de estas, Treimo lo usara1a gerenca para Seccional.
Recaudos situacion que se refleja en el nimero de inconsistencias en ettoalmentar o expecidor mediante
digitaciones de la informacion financiera y en los comentarios de CELL
las revisiones que realiza quien concili la informacion de los g
ingresos, como en el volumen de guias anuladas; igualmente esta
situacion no se refleja en los arqueos realizados a la caja
Incumplimiento del procedimiento de facturacion y recaudo GF-GI- ;?:;’3:; ‘g;:’;ﬁf&’ﬁ:‘:ﬁ:j ‘ya
GESTIONDE | P-008. numeral 2.1 tareas 3, 4 y 5 por cuanto no se elaboran | Suscribi Ias actas de verificacion por parte del Fonontaros eoraog Imgreses
RECURSOS |%tas de verfloacén por s delresponsabia e osIngresce o | Geters Secoionly tespaasabl ol . socconat lncamn R , e, | reporados por o Grupo de Gesion Responsable de
se tiene completo el archivo digital de recaudo de la Seccional, en |seguimiento, control y verficacion de los erencia Seccional | Incumplimiento del manual de procedimiento GIP- o
12 o F'F’:l’:;fa‘j’:fys el OneDrive; no se suscriben actas de verificacion sobre el ingresos, en las cuales se evidencie entre otros, Arauca 005 o o fn‘:'::z':gn‘;r‘se ‘a:‘;:re":m ngresos dela 011021 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
o or parte de los el uso del sistema SNRI en los puntos de seocionaly el responsable de
o conceniente a la exigencia de los soportes de pago adecuados, | recaudo de la seccional )
e o eobe seguimiento, control y verificacion de los.
inaresos
Incumplimiento del procedimiento de facturacién y recaudo GF-GI-
GESTIONDE | P-008. numeral 2.1 tareas 3, 4 y 5 por cuanto no se elaboran | Establecer un plan de choque, para verifcar que i
oSS |actas de verficacion por parte del responsable de los ingresos; no |se encuentren debidamente archivados y Guardar copia de la informacion existente| ¢ o e o
12 2 FINANCIEROS- SIE;::ED:\Z“:‘:‘g:;:;z:::ndg:‘szeer\?::f;:; ‘:ﬂif:z':’"a" en ;gm:i‘l’;“i:‘;:;::C‘:"a‘::cﬁz‘:g'r':’:‘;"“ G""’"z;f::"“"a' Incumplimiento del manual de procedimiento GF- GL-P-008. ;";:“::"‘9"]":'5":,3:':":&"":;'5@17 a Ingresos de la 01-10-21 30-09-22 SECCIONAL ARAUCA 2020
Facturacion y ‘Seccional
RGeS or parte de los Ia carpeta en la OneDrive del usiario de la e
loconcemirte a axgenci deos sopares de page adonuados, | Garencia Secdonal
de acuerdo a lo establecido en cada
tareas 3y 4 del numeral 2.2.1, tareas 7 y 8 del numeral 2.2.2.1;
tareas 15 del numeral 2.2.2.2 por cuanto no se cumplid la
programacion para la realizacion de los arqueos, no se
Seguimiento, contrl | adelantaron en su tolaldad los arqueos a s cajas recaudadoras | Realizar los arqueos a las cajas recaudadoras | oo oot {1ncumpimiento del manualde procedimiento GRFIN.GL-P- | Realizar fos arqueos pendientes seggn | Responsable de
13 1 verificacion de | de la Seccional, durante la vigencia 2020; no se consolidaen | por el periodo comprendido entre el 1 de julio y el e p e Ingresos de la 15.09-21 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
ingresos forma mensual las conciliaciones diarias, ni se comunican alos |20 de octubre de 2020. prog! Seccional,
lideres de las reas técnicas, para seguimiento; igualmente no se
evidencio avance en el seguimiento, control y verificacion de
inrescsdo vigenias anerires (esde enerode 2012 hasta
agosto de
Incumplinierto P procedimiento de ingresos GRFIN-GI-P-005,
tareas 3y 4 del numeral 2.2.1, tareas 7 y 8 del numeral 2.2.2.1;
areas 1 4.5 del umeral2.2.2:2 por euanto no s cumplc s
programacion para la realizacion de los arqueos, no se Elaborar y cumpl a programacion parala
- , Sequimiento wdnlrul | adelantaron en su totaidad los arqueos a las cajas recaudadoras | eaiizacion de los arqueos y realzar estos, conla | Gerencia Seccional del manual de Programar los arqueos de acuerdo a Rles‘"’"saile de e conpen L AR oD
N areson " |iorma moncoalias concliacanes tiaros. i 20 comuntan a 1os | Peiodicidad establecida, cumpliendo con el Arauca 005. directriz nacional y su realizacion. Rl 09 09
lideres de las reas técnicas, para seguimiento; igualmente no se | Procedimientoy la gua.
evidencio avance en el seguimiento, control y verificacin de
ingresos de vigencias anteriores (desde enero de 2012 hasta
anosto de 2016).
tareas 3y 4 del numeral 2.2.1, tareas 7 y 8 del numeral 2.2.2.1;
tareas 15 del numeral 2.2.2.2 por cuanto no se cumplid la
programacion para la realizacion de los arqueos, no se Resiar s e e scverial
Seguimiento, control y |adelantaron en su totalidad los arqueos a las cajas recaudadoras | Continuar verificando los resultados de los Gerencia Seccional del manual de GREINGLP- Uaca por 0 Grop de Responsable de
13 3 verificacion de | de la Seccional, durante la vigencia 2020; no se consolida en rqueos y de las conciliaciones diarias de Pl i oo Eanciorty reportaon m quien | Mgresos dela 011021 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
ingresos forma mensual las conciliaciones diarias, ni se comunican a los  [ingresos, de acuerdo con el procedimiento S ey e Seccional
lideres de las reas técnicas, para seguimiento; igualmente no se ofesponda para su andlisis
evidencio avance en el seguimiento, control y verificacion de
ingresos de vigencias anteriores (desde enero de 2012 hasta
aa0sto de 2016).
Incumplimiento del procedimiento de ingresos GRFIN-GI-P-005,
tareas 3y 4 del numeral 2.2.1, tareas 7 y 8 del numeral 2.2.2.1;
tareas 15 del numeral 2.2.2.2 por cuanto no se cumplid la | En lo referente a las conciliaciones de las
programacion para la realizacion de los arqueos, no se vigencias 2012 a 2016, la seccional debe:
Seguimiento, controly |adelantaron en su totalidad los arqueos a las cajas recaudadoras | establecer un plan de choque para establecer . Elaborar las conciiaciones pendientes de | Responsable de
13 4 vericacion e |de la Seccional, durante la igencia 2020; no se consolida en | cudlles son las Gltimas conciliaciones revisadas y | ©€1€"%a Seccional | Falia de personal de apoyo con el fin de reducirla canidad | joq aios 201 al 2016y remittas al Ingresos de la 011021 30.0022 SECCIONAL ARAUCA 2020
ingresos forma mensual las conciliaciones diarias, ni se comunican a los | aprobadas por el grupo de gestion financiera y rauea DI EIESes Grupo de Gestion Financiera Seccional
Vetesde s reastcrics,par sepuient; gusmente o s |cORUBT ot I cepuacn d s pankias
evidencio avance en el control pendientes.
ingresos d wigencias anterores(desde onera de 2012 hasta
agosto de 2016).
Dejar en actas de verificacion, las revisiones Realzar |as verificaciones de os INGresos | - goqpongapye g
control y facturacion y recaudo, GF-GH o zaa por el gerente seccional y el Gerencia Seccional |Incumplimiento del manual de procedimiento GRFIN-GI.p- | Pefiodicamente y se elaborardn las actas | oo e [
14 1 verificacion de  (P-008, de las tareas 3 y 5 del numeral 2.1.1, por cuanonose [=2 £% PO & STE seaconay P 006, entre la gerencia seccional oot o | 01-10-21 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
ingresos suscriben actas de verificacion. wn‘;cwm e lon IE oy y y del seguimiento, control y ecc‘{una
o' verificacion de los ingresos.
Se evidencio el desconocimiento del mapa de fiesgos de la
Seguimiento, controly |Seccional y en especial los riegos inherentes al proceso financiero; | Socializar el mapa de riesgos de la Seccionalal | ¢ oo Identificar el mapa de riesgos socializarlo |  Responsable de
15 1 verificacion de | de otra parte, se presenta debilidad en los controles existentes, |interior de cada uno de los procesos que se = Incumplimiento en la socializacion del mapa de riesgos. |y capacitar al personal contratista Ingresos de la 15.09-21 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
ingresos por cuanto no se han finalizado las conciiaciones de las vigencias |ejecutan en esta encargado del apoyo al recaudo, Seccional
2012 2 2016
e evidencid el desconocimiento del mapa de riesgos de la Reportes de monitoreo en puesios de
Seguimiento, controly |Seccional y en especial los riegos inherentes al proceso financiero; | Lievar a cabo el monitoreo a 0s riesgos, confa | oo oo b o1 aren e e e Responsable de
15 2 verificacion de | de otra parte, se presenta debilidad en los controles existentes, | participacion de los responsables de realizar las P Incumplimiento en la socializacion del mapa de riesgos. etadoras. por perte delos Ingresos de la 15.09-21 300922 SECCIONAL ARAUCA 2020
ingresos por cuanto no se han finalizado las conciliaciones de las vigencias |actividades. : Seccional
D s recaudadores
e videncio ol desconacimintodel mapaderiesgos dela | S0t L S Sl R A R ctuaizar y capaciar en jomadas de s
. g Seguimiento, control | Seccional  en eSPecil o5 1edos Iherentes @ proceso NANCITO! con ef personal de manera oportuna, con el in | Gerencia Seccional [ L L o— capacitacion y retroaimentacion sobre ef |  iesPonSabie de e, R . 7D
verificacion de | de otra parte, se presenta debilidad en los controles existentes, . incumplimiento en la socializacion del mapa de riesgos. ngresos de la -09- -09-
ingresos porcuhlo no ¢ nan falizado las conciacioncs de fas vigonéias |2 OMar a5 decisiones a que haya lugar,en Arauca " " ™mapa de riesgos para los contratistas Seccional.

201222016

caso de la materializacion de alguno de los.
riesqos.

encargados del apoyo al recaudo.
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OBSERVACION - OCI

AREA AUDITADA

VIGENCIA

Gestion de Recursos
Manejo
control administrativo)
de los bienes del ICA.

Manejo y Control
de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, de los numerales 4.
Lineamientos, 5.1.1 Compra, 5.1.7 Recibo de terceros, 8
Actualizacién del inventario de bienes en senvicio, 12 Toma fisica
de inventario, por cuanto, los movimientos de elementos no se
encuentran soportados en los memorandos sisad; algunos de los
bienes no tienen la placa fisica; se presentan bienes a cargo d
terceros con los cuales el Instituto no tiene convenio suscrito ylo
vigente; se continiian presentando envios de bienes de parte de

¥| algunas dependencias del nivel central y no por el almacén

nacional; No todas las carpetas de los funcionarios se encuentran
actualizadas; a pesar de haber realizado la toma fisica de
inventario, persisten bienes a cargo de funcionarios que ya no
laboran en la Seccional; algunas actas de inventario presentan
comentario de no ubicacién de los elementos, pero no se ha
llevado a cabo la depuracion de estas y otras presentan
observaciones por bienes no ubicados (faltantes) y no se procedio
con lo establecido en el procedimiento, para cuando se presentan
estos casos.

Realizar los movimientos de almacén con los.
soportes respectivos,

Gerencia Seccional
Arauca.

Incumplimiento del procedimiento Manejo y Control
Administrativo e los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001

Realizar los CMI mensuales con los
pectivos soportes

Responsable de
Activos y Almacen

04/10/2021

31/12/2021

SECCIONAL ARAUCA

2020

Gestion de Recursos|
Fisicos:  Manejo y|
control administrativo)
de los bienes del ICA.

Manejo y Control
de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, de los numerales 4.
Lineamientos, 5.1.1 Compra, 5.1.7 Recibo de terceros, 8
Actualizacién del inventario de bienes en servicio, 12 Toma fisica
de inventario, por cuanto, los movimientos de elementos no se
encuentran soportados en los memorandos sisad; algunos de los
bienes no tienen la placa fisica; se presentan bienes a cargo de
terceros con los cuales el Instituto no tiene convenio suscrito ylo
vigente; se continiian presentando envios de bienes de parte de
algunas dependencias del nivel central y no por el almacén
nacional; No todas las carpetas de los funcionarios se encuentran
actualizadas; a pesar de haber realizado la toma fisica de
inventario, persisten bienes a cargo de funcionarios que ya no
laboran en la Seccional; algunas actas de inventario presentan
comentario de no ubicacién de los elementos, pero no se ha
llevado a cabo la depuracion de estas y otras presentan
observaciones por bienes no ubicados (faltantes) y no se procedio
con lo establecido en el procedimiento, para cuando se presentan
estos casos.

Solicitar al Grupo Control de Activos y Almacén,
el suministro de placas para los bienes a los.
cuales se les ha caido y/o perdido.

Gerencia Seccional
Arauca

Incumplimiento del procedimiento Manejo y Control
| Administrativo de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001

Solicitar, recibir y colocar las placas en
lanco, identificar mediante
levantamiento de inventario los bienes a
los que se le hallan caido y colocarsela.
CMI de traspaso y recibido de las placas
en blanco

Responsable de
Activos y Almacen

15/09/2021

301102021

SECCIONAL ARAUCA

2020

Gestion de Recursos
Manejo
control administrativo)
de los bienes del ICA.

Manejo y Control
de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, de los numerales 4.
Lineamientos, 5.1.1 Compra, 5.1.7 Recibo de terceros, 8
Actualizacién del inventario de bienes en servicio, 12 Toma fisica
de inventario, por cuanto, los movimientos de elementos no se
encuentran soportados en los memorandos sisad; algunos de los
bienes no tienen la placa fisica; se presentan bienes a cargo de
terceros con los cuales el Instituto no tiene convenio suscrito ylo
vigente; se continiian presentando envios de bienes de parte de

Y| algunas dependencias del nivel central y no por el almacén

nacional; No todas las carpetas de los funcionarios se encuentran

esar de haber realizado la toma fisica de
inventario, persisten bienes a cargo de funcionarios que ya no
laboran en la Seccional; algunas actas de inventario presentan
comentario de no ubicacién de los elementos, pero no se ha
llevado a cabo la depuracion de estas y otras presentan

bservaciones por bienes no ubicados (faltantes) y no se procedio
con lo establecido en el procedimiento, para cuando se presentan
estos casos.

Commuav con la depuracion de las carpetas de
los funcionarios que ya no laboran en la
ecclona\ y de ser el caso realizar los ajustes a
que haya lugar.

Gerencia Seccional
Arauca

Incumplimiento del procedimiento Manejo y Control
Administrativo de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001

Depurar y realizar ajustes a las carpetas
de los funcionarios que ya no laboran en
la Seccional. CMI de traspaso entre
funcionarios vigentes y acta de invetario
fisico.

Responsable de
Activos y Almacen

04/10/2021

31/12/2021

SECCIONAL ARAUCA

2020

Gestion de Recursos

Manejo Y|
control administrativo)
de los bienes del ICA.

Manejo y Control
de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, de los numerales 4.
Lineamientos, 5.1.1 Compra, 5.1.7 Recibo de terceros, 8
Actualizacién del inventario de bienes en servicio, 12 Toma fisica
de inventario, por cuanto, los movimientos de elementos no se
encuentran soportados en los memorandos sisad; algunos de los
bienes no tienen la placa fisica; se presentan bienes a cargo de
terceros con los cuales el Instituto no tiene convenio suscrito y/o
vigente; se contintian presentando envios de bienes de parte de
algunas dependencias del nivel central y no por el almacén
nacional; No todas las carpetas de los funcionarios se encuentran
actualizadas; a pesar de haber realizado la toma fisica de
inventario, persisten bienes a cargo de funcionarios que ya no
laboran en la Seccional; algunas actas de inventario presentan
comentario de no ubicacion de los elementos, pero no se ha
llevado a cabo la depuracién de estas y otras presentan
observaciones por bienes no ubicados (faltantes) y no se procedio
con lo establecido en el procedimiento, para cuando se presentan
estos casos.

Continuar con la toma fisica de inventario,
acorde con lo establecido en el procedimiento,

Gerencia Seccional
Arauca

Incumplimiento del procedimiento Manejo y Control

Realizar la toma fisica d
vigencia 2021, acorde con Io establecido
enel jimiento. Actas de

Administrativo de los Bienes del ICA -

levantamiento de inventario fisico de
funcionarios vigentes en la Seccional

Responsable de
Activos y Almacen

04/10/2021

31/12/2021

SECCIONAL ARAUCA

2020

Gestion de Recursos

anejo y
control  administrativo
de los bienes del ICA.

Manejo y Control
de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, de los numerales 4.
Lineamientos, 5.1.1 Compra, 5.1.7 Recibo de terceros, 8
Actualizacién del inventario de bienes en servicio, 12 Toma fisica
de inventario, por cuanto, los movimientos de elementos no se
encuentran soportados en los memorandos sisad; algunos de los
bienes no tienen la placa fisica; se presentan bienes a cargo de
terceros con los cuales el Instituto no tiene convenio suscrito y/o
vigente; se contintan presentando envios de bienes de parte de
algunas dependencias del nivel central y no por el almacén
nacional; No todas las carpetas de los funcionarios se encuentran
actualizadas; a pesar de haber realizado la toma fisica de
inventario, persisten bienes a cargo de funcionarios que ya no
laboran en la Seccional; algunas actas de inventario presentan
comentario de no ubicacion de los elementos, pero no se ha
llevado a cabo la depuracion de estas y otras presentan
observaciones por bienes no ubicados (faltantes) y no se procedio
con lo establecido en el procedimiento, para cuando se presentan
estos casos.

De acuerdo con las observaciones de las actas
de inventario fisico (sobrantes, faltantes,
traspasos entre funcionarios, reintegros), realizar
los movimientos respectivos.

Gerencia Seccional
Arauca

Incumplimiento del procedimiento Manejo y Control
Administrativo de los Bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001

De acuerdo con los resultados de las
actas de inventario fisico de los
funcionarios, realizar los movimientos
respectivos. CMI de traspaso y.
reintegros entre funcionarios vigentes.

Responsable de
Activos y Almacen

04/10/2021

31/12/2021

SECCIONAL ARAUCA

2020

Gestion de Recursos|
Fisicos:  Manejo
control  adminisirativol
de los bienes del ICA.

del manejo y control
de los bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, numerales 4
Lineamientos, 5 Salida de bienes y 14 Novedades de almacén,
por cuanto se continian enviando bienes a las seccionales por
parte de algunas dependencias del nivel central y o por parte del
almacén nacional; se evidenciaron compras de bienes con recibol

Y|fisico en la seccional, pero mccrpcrauus dncumemalmeme enel

imacén nacional y.

Realizar el envio de bienes a la seccional, con
los respectivos comprobantes de traspaso entre

wian

mo. traspaso e seccionales, sin Sizar I novedad 62
compra nacional y entrega en el nivel seccional; igualmente paral
los traspasos entre seccionales de elementos de consumo se
utiliza la novedad 43A Traspaso entre seccionales, codigo de
novedad no documentado en el procedimiento

Grupo Control de
Activos y Almacén,

Los bienes no se envian con el debido comprobante de)
traspaso entre seccionales

Enviar los traspasos entre seccionales via|
memorando cuando se envien bienes a|
la seccional desde el Almacén Nacional,
segiin demanda

Grupo Control de
Activos y Almacén,

01/09/2021

30/09/2021

SECCIONAL ARAUCA

2020

/s




NUMERO DE NOMERO PROCESO! PORCENTAJE | PORCENTAJE
OBSERVACION DESCRIPCION DEL AVANCE - | EVIDENCIA - AREA DE DE ESTADO -
e AcCION D SuProcesos DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE DETERMINACION DE LA CAUSA ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES | FECHAINICIO | [ FeoHA Pt AN compLmento | compiniento| = aa OBSERVACION - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA
INFORME AREA AUDITADA oci
del manejo y control
le los bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, numerales 4|
Lineamientos, 5 Salida de bienes y 14 Novedades de almacén,’
por cuanto se contindan enviando bienes a las seccionales por| Desde el nivel Central del ICA (Bogotd),
Gestion de Recursos| P21t de algunas dependencias del nivel central y no por parte dell £ giopyecer puntos de control en concordancia Se envian elementos a la gerencia seccional Arauca desde| S2haIZar todos los envios de elementos
Fisicos: ~ Manejo almacen nacional; se evidenciaron compras de bienes con recibol o "y IOCEPﬂImIenm ara que solo a través del| Grupo Control de  [las diferentes  dey endenc?as sin hacer transito por el 46VOlUtvOs y de consumo, s6lo por ell g oniol de
u 2 contol_ adminiaratvo| 1520 en 1a seccional, pero incorporados documentaimente en el 2 PR TN A B S8 AR S DR CRRY SRR | cerional, azon por Ia cua miichos quedan si| AImacén Secciona, con los documentos) (08 EIRET | 0110872021 30f09/2021 SECCIONAL ARAUCA 2020
de los bienes del ICA, | AMacén nacional y posteriomente s envian los documentos| . oo o entre seccionales. Y Y legalizar en el aplicativo de |F\vemanos NOVASDFqT V5 soportes y relacion de distribucion, con ell v
" |como traspaso entre seccionales, sin utilizar la novedad 02| 0 apl fin de mantener un control de recibo y|
compra nacional y entrega en el nivel seccional; igualmente paral entrega de los mismos, segiin demanda
los traspasos entre seccionales de elementos de consumo se|
utiiza la novedad 43A Traspaso entre seccionales, cédigo de|
novedad no documentado en el procedimiento
del manejo y control
le los bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, numerales 4
Lineamientos, 5 Salida de bienes y 14 Novedades de almacén,’
por cuanto se contindan enviando bienes a las seccionales por|
) parte de algunas dependencias del nivel central y no por parte del| Actualizar el procedimiento manejo y|
£ 2 contor. admineatv) 1500 en la eccional, i, (Rl G (5 G ]| AEMaBA TR, e s e I 3 HicA - GREISNV-P- R (i Acivos y Amacén, | 0U09/2021 200812025 SECCORIARACE 2020
almacén nacional y pnstencrmenle se envian los dncumenms P y P la novedad 43A Traspaso entre y
de los bienes del ICA. procedimiento.
‘como traspaso entre seccionales, sin utilizar la novedad 02 seccionales para bienes dE consumo
‘compra nacional y entrega en el nivel seccional; igualmente para|
los traspasos entre seccionales de elementos de consumo se|
utiiza la novedad 43A Traspaso entre seccionales, codigo de|
novedad no documentado en el procedimiento
del manejo y control
de los bienes del ICA - GRFIS-INV-P-001, numerales 4
Lineamientos, 5 Salida de bienes y 14 Novedades de almacén,
por cuanto se contindan enviando bienes a las seccionales POr| ¢, 24 se celebren contratos con entrega de| Registrar los CMI con la novedad
parte de algunas dependencias del nivel central y no por parte del|
Gestion de Recursos| bienes en el nivel seccional, se debe utiizar la compra nacional y entrega en el nivel
Fisicos: anejo y|2macén nacional; se evidenciaron compras de bienes con recibol oy creada para este tipo de adquisiciones.|  Grupo Control de | S€ fegistian en el Nivel Central los comprobantes de| io ooy ™ ciando los bienes sean| Grupo Control de
17 a fisico en la seccional, pero mcurpuraﬂos documentalmente en el| N " movimiento de inventario con las novedades que no| " 01/09/2021 30/09/2021 SECCIONAL ARAUCA 2020
control  administrativo| almacén nacional envian los evitando que se realicen movimientos| Activosy Almacén. entregados  directamente  en las| Activos y Almacén.
de los bienes del ICA. Y docume de parte del almacén nacional gln lo establecido en ell
como traspaso entre seccionales, sin uullzav la novedad 02
sobre bienes que no recibe fisicamente. contrato de auqmsmmn de bienes
compra nacional y entrega en el nivel seccional; igualmente paral
los traspasos entre seccionales de elementos de consumo se|
utiliza la novedad 43A Traspaso entre seccionales, c6digo de|
novedad no documentado en el procedimiento
Seccionaly
en especial los riesgos del Dmcesu ne ﬂesmm de lecuvsns fisicos, que
Sestinidc J Socializar el mapa de riesgos de la Seccional al
Fisicos: Manejo y|los bienes del ICA; de otra parte, se plesema ﬂemhdad en los controles Gerencia Seccional Identificar el mapa de riesgos y Responsable de.
roce: 1500012021 300912022
o 3 control  administrativo| existentes, por cuanto no se han finalizado la depuracion de los '"‘e"‘:' OO ESEEESED Arauca e TN ODEEEEES socializarlo con todos los trabajadores. | Activos y Almacen SECCIONAL ARAUCA 2020
de los bienes del ICA. |inventarios a cargo de funcionarios que ya no laboran en la Seccional y | €jecutan en esta
10s que se tienen con terceros, situacion que impactaria en la posible
materializacion de alguno de estos riesgos.
Se evidenci6 el desconocimiento del mapa de riesgos de la Seccional y
en especal los riesgos del proceso de gestién de recursos fisicos, que
Gestion de M irol L bo el [ I
Fisicos:  Manejo y|los bienes del ICA; de olra patte, se presenta debildad en os controles | Ly = %0 ® NONLOre0 8 198 AMOS. 00 1A | Gerencia Seccional Identificar el mapa de riesgos y Responsable de Jr— 000012022
1 2 control  adminisirativo| exstentes, por cuanto no se han finalizado la depuracion de los paricibacion de los fesponsables de realizar las Avauca Desconocimiento del mapa de riesgos. socializarlo con todos los trabajadores. | Activos y Almacen SECCIONAL ARAUCA 2020
de los bienes del ICA. |inventarios a cargo de funcionarios que ya no laboran en la Seccional y actividades.
los que se tienen con terceros, situacion que impactaria en la posible
materilizacion de alguno de estos riesgos.
Seccionaly X
en especial los riesgos del pmcesa de gestion de recursos fisicos, que | S ar los resultados de los monitoreos que
Gestion Manejoy se realicen al mapa de riesgos de la Seccional,
Fisicos:  Manelo. . y|1os ienes el IGA' e ova part, s presenta debidad en os controles | con el personal de manera oportuna, con el fin | Gerencia Seccional i Identificar el mapa de riesgos y Responsable de
1500012021 300012022
&L 8 control  administrativo| exstentes, por cuanto no se han finalizado la depuracion de los e tomar las decisiones a que haya lugar, en Avauca R socializarlo con todos los trabajadores. | Activos y Almacen EECECRAARARC 2z
de los bienes del ICA. |inventarios a cargo de funcionarios que ya no laboran en la Seccional y | caso de la materializaci6n de alguno de los
Ios que se tienen con terceros, situacion que impactaria en la posible | riesgos.
materilizacion de alguno de estos riesgos.
Incumplimiento del Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.11- Solicitar a entes municipales, oficinas de
arrendamiento de bienes inmuebles, numeral 1y 2, toda vez que planeacion, lonja propiedad raiz, oficna de
en los contratos de arrendamiento N° 001/2020, 003/2020, Analizar y comparar las condiciones de los instrumentos publicos y a inmobiliarias
004/2020, 005/2020 y 006/2020, no se verificaron las condiciones |bienes inmuebles para satisfacer las pf:;z‘;‘:‘:::”":';“c;‘:a“;;::‘;f fiouos e
19 1 Gestion contracuual |41 Mercado inmoblliario en [as que [a Gerencia Seccional necesidades identifcadas y las opciones de Gerencia Seccional Incumplimiento del decreto 1082 de 2015 el mercado sobre bienes inmuebles. Crear | Gerencia Seccional 01-10-21 0110812022 SECCIONAL ARAUCA 2020
requeria el inmueble, asf mismo, no se compararon ni analizaron  |arrendamiento, atendiendo los principios y Arauca Somith avaluaior idons tecnics, fmancia
Ias condiciones de los bienes inmuebles para supii las obietivos del sistema de compras y contratacion para que verfiue las condiciones ofertados
necesidades identiicadas, asi como las opciones del piblica. Concorcandantes con a necesidad de Ia
arrendamiento; teniendo en cuenta los principios y objetivos del insitucion. Para la OC se remite acta del
sistema de compras y contratacion publica. omité.
Incumplimiento del Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.11-
arrendamiento de bienes inmuebles, numeral 1 y 2, toda vez que en los
contratos de arrendamiento N° 001/2020, 0032020, 00412020, 00512020
00612020, 10 se verificaron las condiciones del mercado inmobiliaro en | Verificar [as condiciones del mercado ydelos | oo oo
19 2 Gestion contractual |las que la Gerencia Seccional requeria el inmueble, asi mismo, no se. . para establecer razonable y Ar Incumplimiento del decreto 1082 de 2015 Gerencia Seccional 01-10-21 01/08/2022 SECCIONAL ARAUCA 2020
compararon ni analizaron las condiciones de los bienes mmuemes para | objetivamente el valor de los futuros contratos. e
suplirlas necesidades identficadas, asi como las opcior
o erendo on coone o pcipos sones o istama
e compras y contratacion piblica.
TUBZ UE ZUTS, AT ZZ T AT
rendarionto e bence IUEbles, momesl .y 2, 0 vz e
en los contratos de arrendamiento N° 001/2020, 003/2020,
Gl mereado mmoiaioon 2o quea Sencs Ssonl [ RESEA I el t6ricay AT SO | i Secionl
19 3 Gestin contractual 9 a a los costos de arrendamiento y de reubicacion, Incumplimiento del decreto 1082 de 2015 Gerencia Seccional 01-10-21 01/08/2022 SECCIONAL ARAUCA 2020
requeria el inmueble, asi mismo, no se compararon ni analizaron Arauca
priorizando la reduccion de cénones.
las condiciones de los bienes inmuebles para supli las
necesidades identiicadas, asi como las opciones del
arrendamiento; teniendo en cuenta los principios y objetivos del
Tncumplmiento de T Loy 80 de 1693, aiculo 80, "Da Ta ocumenciay | Esablecer
puntos de control, que permitan
contenido de a iquidacion’, Ley 1150 de 2007 nciso primero del g akttas e los ténminos de quidain, R A
artfoulo 11 *Plazo para la liquidacion de los contratos”, asicomo de la | (01 '61 e realizar el acta dentro de los Gerencia Seccional ejecucion,solicitar nforme y todos los
6 Clausula "Liquidacién’, teniendo en cuenta que no se han liguidado los . :
20 1 Gestion contractual iqu iqu tiempos establecidos en el contrato 0 en la i Inobservancia en los terminos para la liquidacion documentos correspondientes al supervisor Gerencia Seccional 01/10/2021 01/08/2022 SECCIONAL ARAUCA 2020

contratos ARA 001/2020, ARA 003/2020, ARA 004/2020, ARA
005/2020, ARA 006/2020 y ya se supero el plazo para la liquidacion
bilateraly unilateral.

normay de esta manera finiquitar la relacién
contractual.

para la etapa de liquidacion.
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NUMERO DE

apstrvacion | MOMERO Proceso) DESCRIPCIONEL AVANCE - | EvioENCIA-AREA | | D | o | EsTaoo
Pl ACCION D Sueroceso DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE DETERMINACION DE LA CAUSA ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES | FECHAINCIO | (. miCHA o A AUDITADA DIADA. I el i=NTO | oo OBSERVACION - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA
INFORME AREA AUDITADA| oci
Incumplimiento de la Ley 1437 de 2011 articulos 47,
Procedimiento Administrativo Sancionatorio G-JP-001, tareas 2, 3,
,6.7,8,9, 10, 11y 12, teniendo en cuenta que en los
expedientes 043/2017, 0452017, 046/2017, 04712017,
054/2017, 065/2017, 310/2017 luego de pmfemms los autos de | Establecer puntos de control que permitan un Crear una herramienta en medio digital que
Procedimiento  |formulacién de cargos, no se continué con las. mayor control de los términos establecidos en la Carga excesiva de trabajo a una sola persona, falta de contratacion | ™ Permita ingresar la fecha de apertura de
2 1 de los procesos, Satucidad de a Ley 1437 de 2011 para los Procedimientos Gerencia Seccional | 4o personalidoneo para el poyo y trabajo en conjunto. Ubicacin | ProCES0, (PAS)y automaticamente programe | - pyogago seccional 01-10-21 300612022 SECCIONAL ARAUCA 2020
Avauca las fechas de terminos de acuerdo a a ley
Sancionatorio | accion; razon por la cual se correra traslado P presente informe | Administrativos Sancionatorios, previendo lo del investigado para su notificacion. 1437 del 2011. Para la OCI se puede enviar
de auditoria al Grupo de Procesos Disciplinarios con el fin de que | establecido en el articulo 52 de dicha norma. un reporte del estado de las actuaciones
se determine si se incurrié en alguna falta disciplinaria, asi como
las responsabilidades a que haya lugar.
Dar cumplimiento a lo establecido en el Manual
del Proceso Administrativo Sancionatorio, GJUR-
OAJ-M-001- V1, tarea, a cual establece que (Gapacita aitodos[os generadores del
mpul 2015, | ENVr 0s elementols) probatorols) para la ) ) elementos para aperturar un PAS, buscando
22 1 Adminisiativo 01672018, oca vez e, nan anseurido méa de 2 anos uego delauio | 2REIIS del conespondiente P e o e e e  edtayeurores g malkion prucss Joonerar [ I, 3o SSeccional 01-10-21 300612022 SECCIONAL ARAUCA 2020
wacion posteror El término Arauca para dar inicio. un documento donde conste Ia fecha de
dispuesto para esta tarea no podra ser mayor a conocimiento de los hechos y fecha de
Diez (10) dias habiles, contados a partir de la ingreso a oficina juridica.
fecha en que se tenga conocimiento de los
hechos”
Incumplimiento de la Ley 1437 de 2011 articulo 48, Establecer puntos de control que permitan el
-JP-001, tareas 7, | cumplimiento de los términos establecidos enla | oo co o Jos tiempas en una Dar aplicabilidad al Manual Ll
23 1 Administrativo | teniendo en cuenta que en los expedientes 002/2019, 00312019, |Ley 1437 de 2011 para los Procedimientos 011102021 300612022 SECCIONAL ARAUCA 2020
Avauca actuacion para proceder dentro de los terminos 0 ]
Sancionatorio | ha transcurrido aproximadamente 10 meses desde que se Administrativos Sancionatorios, previendo lo shaponit
recibieron los descargos y no se ha iniciado el periodo probatorio. | establecido en el articulo 52 de dicha norma.
Durante la determinaci6n de riesgos se establecio para la
Oficina Asesora Juridica unos riesgos de acuerdo alas
condiciones del momento, con atencion especial de las
sas sancionatorias por movilizacién de animales por
virtud del articulo 17 de la Ley 397 de 1997. Posteriormente | Identificar y establecer posibles riesgos,
No se evidencio en el mapa, riesgos inherentes al proceso Administrativo ) se expide la Ley 1955 de 2019 que le brinda el caracter legal | controles, su resultado, y responsables ¥/
- a :dm:‘f:g;:“:g Sancionatorio; aun cuando se pueden materializar iesgos por a fala de Zf:\";a; d":’ﬂ‘;‘;;: ;Sgﬁ‘z";:f;“g a’:;‘;":e Oficina Asesora | ala facultad sancionatoria del Estado en cabeza el ICA. De elaborar el mapa de riesgos al uogfc‘:a, ‘éi’fz:’;s T iR SEETEAL A P20
B usatne | wamite en tos procesos: sitacien que se constata con as obsenvaciones | ° TP 0° 765909 Y aetuazefio Juridica esta manera los riesgos asociados al proceso de la Oficina procedimiento administrativo et
realizadas al procedimiento. Asesora Juridica cuentan con controles generales frente a la sancionatorio.
unidad de criterio en la asesoria juridica para garantizar una
ecta y adecuada toma de decisiones en todos los
campos de accién del Instituto. Pese a lo anterior no hay un
riesgo especifico al procedimiento administrativo
sancionatorio.
Durante la determinaci6n de riesgos se establecio para la
Oficina Asesora Juridica unos riesgos de acuerdo alas
condiciones del momento, con atencion especial de las
causas sancionatorias por moviizacin de animales por
virtud del articulo 17 de la Ley 397 de 1997. Posteriormente
o No se evidenci6 en el mapa, riesgos inherentes al proceso se expide la Ley 1955 de 2019 que le brinda el cardcter legal | Presentar a la Oficina Asesora de
rocedimiento Vetcar por pare e Oficna Asesors Jurdca ' Oficina Asesora
24 5 aun cuando se pueden materializar [ (%1% B PATE 4818 IERA eSS0 u Oficina Asesora | ala facultad sancionatoria del Estado en cabeza del ICA. De | Planeacion mapa de riesgos para | 3 =08 A%88e |00 ) 3110312022 SECCIONAL ARAUCA 2020
P Sqos y poyo d
Sancionatoria | sa0s por la falta de tramite en los procesos; situacion que se |1 TR 2 TR Y SELE R Juridica esta manera [os riesgos asociados al proceso de la Oficina | discusion, aprobacién y documentacion Seodionen
constata con las obsenvaciones realizadas al procedimiento Asesora Juridica cuentan con controles generales frente a la en el sistema DIAMANTE.
unidad de criterio en la asesoria juridica para garantizar una
correcta y adecuada toma de decisiones en todos los
campos de accion del Instituto. Pese a lo anterior no hay un
riesgo especifico al procedimiento administrativo
sancionatorio
Durante la determinaci6n de riesgos se establecid para la
Oficina Asesora Juridica unos riesgos de acuerdo alas
condiciones del momento, con atencion especial de las
as sancionatorias por movilizacin de animales por
virtud del articulo 17 de la Ley 397 de 1997. Posteriormente
No se evidenci6 en el mapa, riesgos inherentes al proceso » . se expide la Ley 1955 de 2019 que le brinda el caracter legal
” R HEEEIIELS aun cuando se pueden materializar ‘e/fr'r‘\“af; d":"ﬂ‘:’;:: ;zgﬁ‘z";:iif“‘j ::;‘;‘: Oficina Asesora | a a facultad sancionatoria del Estado en cabeza del ICA. De | Divulgar el mapa de riesgo y las acciones Jﬁgfc‘:a, ‘éi"?i?LL CTEre SRR SECCIONAL ARAUCA 2020
‘Sancionatorio, | s90s por la falta de tramite en los procesos; situacion quese | TR 2 TS0 SELE R Juridica esta manera los riesgos asociados al proceso de la Oficina | de control para la gestion del riesgo. et
constata con las observaciones realizadas al procedimiento Asesora Jurfdica cuentan con controles generales frente a la
unidad de criterio en la asesoria juridica para garantizar una
correcta y adecuada toma de decisiones en todos los
campos de acci6n del Instituto. Pese a lo anterior no hay un
riesgo especifico al procedimiento administrativo
sancionatorio.
Incumplimiento de a Politica de Gestion Documental — DIR-PLA-
0L-001, numeral 6.3 organizacion; el Reglamento de archivo y Realizar un cormeo mensual a cada
Instituto Colombiano Guia GIT- responaable de proyects que genere
GD-G-003, capitulos X *procesos en archivos de gestion y Organizar cada expediente con todos los
Proceso e achivosarchivoscenrls'teiend en cueta que a documentacio dedocumeniosyactuacione que respondan a.un | Gerenia SeccionalLos archio deasareas del area pecuaria 5 cncuenta en archivo fisico. Enviar cronogramade | Responsable del plan
25 1 ' " : transferencia documental “circular’. Ala| —de mejoramiento | 01/10/2021 15/10/2022 SECCIONAL ARAUCA 2020
de g los procedimientos gestionados del area pecuaria, no se mismo trémite, conforme a los principios de Arauca respectiva carpetas sin la organizacion adecuada
encuentra organizada de conformidad con las normas procedencia, orden original e integridad OClI se puede reportar en forma alealoria | archivistico
' copia de los correos y de la circular del
n0 se cuenta con clasificacion, ordenacion,
cronograma
depuracion, oliacion, hojas de control, rotulacion e inventario
de los expedientes
1a Politica de Gestion D DR-PLAPOL-
001, nmersl 6.3 organzsio; el Reglament deachfoy e D,an T, bngada o ulan @
gr-en-6. ra realizar la c\alh
Proceso en archivos | 003 Capitulos X' rocesos ordenacion, depuracd Gerencia Seccional | . 105 2rchivos no se cuenta con clasificacién, ordenacién, _|Realizar brigadas de apoyo archivistico. A| Responsable del plan
25 2 e gouion teniendo en cuenta que la socimertacion s on orocadimienios T e L < o depuracién, foliacion, hojas de control, rotulacién e inventario| I OCI se puede envir istado de de mejoramiento | 01/10/2021 15/10/2022 SECCIONAL ARAUCA 2020
gestionados del drea pecuaria, no se encuentra organizada de documental de los expedientes correspondientes. asistencia y registro folografico archivistico
conformidad con las normas archivisticas, no se cuenta cor los archivos de gestion del drea pecuaria en la
clasificacion, ordenacion, depuracion, foiacion, hojas de control, seccional
otulacion e inventario documental de los expedientes correspondientes.
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