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OFICINA DE CONTROL INTERNO

SEGUIMIENTO A LOS COMPONENTES PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2020

Objeto: Reportar a la alta Direccion el estado de cumplimiento a las actividades formuladas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, para la vigencia 2020.
Alcance: Seguimiento a las noventa y siete (97) actividades, distribuidas en los 6 componentes que incluye el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, suscrito por el Instituto para la vigencia 2020, durante el cuatrimestre Septiembre-Diciembre.
Criterios: Ley 1474 de 2011, Decreto 2641 de 2012 articulo 5, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016.
Componente o Estrategia No.1: Gestion del Mapa de Riesgos de Corrup:
Subcomponente/ procesos Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Fechas Tercer Seguimiento OCI
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Difundir la Politica de Riesgos y " .
Politica de Administracion de Transparencia en el link de Carp_panas Qe difusion de Ias_ Oficina  Asesora de Numerc_) de
N 1.1 N Politica de Riesgos y Transparencia . campafias  de 6/30/2020
Riesgos transparencia y acceso a la " " - Planeacion I
. I N : divulgada en medios electrénicos difusion
informacion publica a nivel nacional
Actividad Cumplida.
De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
. Planeacion, se evidencian actas de identificacion de riesgos para los siguientes procesos: Inocuidad e
Mesas de trabajo con los Procesos y I - . - N -
- L Insumos Veterinarios; Gestion del Servicio TIC y Gobernabilidad de las TIC; Planeacion y
responsables de los procesos del |, . - . Oficina  Asesora de procedimientos " N . . o L s . L
A Listados de asistencia y actas de o B . Direccionamiento Estratégico; Gestion Juridica; Gestion de Recursos Fisicos- Grupo de gestion de
21 ICA faltantes para actualizacion, |. e o N Planeacion / Lideres de [con ajuste vy 5/9/2020 . . L | P h g o N o
- N - identificacion de riesgos R, infraestructura fisica y mantenimiento; Andlisis y Diagnéstico; Proteccion Animal - Subproceso de Gestién
revision y ajustes de la matriz de procesos actualizacion de . N o h L N N
riesqos, seqdn procedimiento riesgos de Inocuidad e Insumos Pecuarios; Proteccién Animal- Subproceso de Gestién de Sanidad Animal y
gos, segun p 9 vigilancia Epidemiolégica Animal; Proteccion Vegetal - Direccion Técnica de Semillas; Proteccion Vegetal -
Subproceso Sanidad Vegetal; Proteccién Vegetal - Direccion Técnica de Epidemiologia y Vigilancia
Fitosanitaria.
Tambien se evidencian los listados de asistencia de las diferentes mesas de trabajo realizadas.
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Consolidacion del Mapa de Riesgos [Mapa de Riesgos consolidado |Oficina Asesora de .
) - " N i P Mapa de riesgos
» 2.2 con base en la nueva guia para la [aplicativo diamante Diamante y |Planeacién / Lideres de ublicado 5/10/2020
Construccion del Mapa de administracion del riesgo (DAFP)  |pagina web procesos P
Riesgos de Corrupcién
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Consultar a las partes interesadas Publicacién en pagina web de Oficina  Asesora  de Consultas
23 sobre el Mapa de Riesgos en la pag Planeacion /  Oficina " 5/30/2020
. consulta i realizadas
pagina web Asesora de Comunicacion
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Documento
Consolidar comentarios de la [Informe de resultados de la consulta |Oficina ~ Asesora  de consolidado con
2.4 . . . - o . 6/16/2020
ciudadania del Mapa de Riesgos publica Planeacion comentarios de
ciudadania
Actividad Cumplida extemporaneamente en el segundo cuatrimestre.
" " - Publicaciéon en pagina web y en la [Oficina  Asesora de .
25 Divulgar la version definitiva del |p \ico ian Intranet del Mapa de |Planeacion / Oficina | MaP@ de riesgos 6/30/2020
Mapa de Riesgos y N . publicado
Riesgos definitivo Asesora de Comunicacion
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
" " ” : ” ” - Plan
31 Consolldfa'r el Plgn Anticorrupcion y P!an Antlcorrupclgn y de Atencion al |Oficina . Asesora  de anticorrupcion 1/29/2020
de Atencién al Ciudadano Ciudadano consolidado Planeacion .
consolidado
Actividad cumplida extemporaneamente en el primer cuatrimestre.
. Plan
Consultar a las partes interesadas A, . . . o
sobre el Plan Anticorrupcion y de Publicacién en pagina web Oficina  Asesora  de anticorrupcion
3.2 o . P y . Publicacion Intranet Planeacion / Oficina [consultado en 1/22/2020
Atencién al Ciudadano en la pagina P . .
web Comunicacién interna Asesora de Comunicacién |pagina web,
intranet, redes
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
i i6 Consolidar _ comentarios de |a Informe de resultados de la consulta |Oficina ~ Asesora  de Documento - con
Consulta y divulgacion 33 ciudadania del Plan Anticorrupcion | . " comentarios 1/26/2020
L " publica Planeacion N N
y de Atencion al Ciudadano incluidos
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
Divulgar la version definitiva del [Publicacion en la pagina web del |Oficina Asesora de Plan
3.4 Plan Anticorrupcién y de Atencién [Plan Anticorrupcion y de Atencion al |Planeacion /  Oficina  |anticorrupcion 1/30/2020
al Ciudadano Ciudadano definitivo Asesora de Comunicacién |publicado




: Gestion del

Sub P te/ pro Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Fechas Tercer Seguimiento OCI
Socializar del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano junto con Canales utilizados
35 la mat.nz de nesgos. y el plan de |Plan socializado en diferentes |[Oficina . Asesora  de parg ) ”Ia 3/30/2020 Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.
tratamiento de riesgos, a canales Planeacién socializacion del
funcionarios y grupos de interés plan
mediante diferentes canales.
Actividad Cumplida.
Segmmlentg de. Ia‘ aplicacion de los . . Oficina  Asesora  de Informe‘s de 30/04/2020 Revisada la pagina Web del Instituto y de acuerdo a los soportes presentados por la Oficina asesora de
4.1 controles instituidos para la [Informe de monitoreo de los riesgos i seguimiento 31/08/2020 i N N R . R N
L N " Planeacion " Planeacion, se evidencio la realizacion de los informes de seguimientos del primer, segundo y tercer
mitigacion de riesgos de corrupcion realizados 30/12/2020 . ) o N N ) 5
cuatrimestre. Los mismos se pueden verificar en el siguiente link: https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-|
gl/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/2020
Suscripoion ~ de  plan  de En el mes |Actividad Cumplida.
mejoramiento para los riesgos de Plan de -
) o . . . . siguiente  del
4.2 corrupcién  que se  han Suscribir plan de mejoramiento Procesos del ICA mejoramiento - i . .
™ . N reporte  de De acuerdo a lo reportado por la Oficina Asesora de Planeacioén durante el tercer cuatrimestre del afio no
materializado, asi como las causas suscrito N e . . o N "
" 9 materializacion  |se suscribieron planes de mejoramiento por materializacién de riesgos de corrupcion.
que conllevaron a esta situacion
Actividad Cumplida.
Mesas de trabajo para con |Listados de asistencia, actas - .
. : . . ) Oficina  Asesora de Mesas de trabajo . -
4.3 Gerencias  seccionales para |sugerencias a la administracion del i N 6/30/2020 De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
. X . R Planeacion realizadas " . Ny . " N . :
eoy retroalimentar la matriz de riesgos  |riesgo Planeacion, se evidencian acta de retroalimentacion de 23 gerencias seccionales y 20 listado de
asistencias.
L Actividad Cumplida.
Mesas de seguimiento con los .
rocesos para la identificacion y Mesas de trabajo
P L . Listados de asistencia y/o actas de |Oficina  Asesora  de para seguimiento De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
4.4 valoracion de los riesgos y . i > 8/15/2020 e N B N A i N
; reuniones Planeacion de riesgos Planeacion, se evidencian acta de mesas de trabajo de actualizacién de valoracién de riesgos y controles
controles segun resultados de " ) " H s - P L "
P realizadas para los procesos de Proteccion Vegetal —Epidemiologia y Vigilancia Fitosanitaria e Inocuidad e Insumos
seguimientos . - - - . N
Agricolas, para el proceso de Proteccion Animal-Inocuidad e insumos Veterinarios.
Actividad Cumplida.
Se reportan los siguientes informes de auditorias realizadas: Gestion Contractual, Gerencia Seccional
Auditorias continuas con enfoque - Oficina  Asesora  de Auditorias Boyaca (Procesos: Gestion Documental - Proteccion Vegetal), Oficinas Nacionales (Procesos: Gestion
4.5 " . . Informes de auditoria " . 12/30/2020 : 3 " N A . . .
en la gestion de riesgos las riesgos Planeacion realizadas Documental), Gerencia Seccional Guania (Procesos: Proteccion Animal - Proteccion Vegetal), Gerencia
Seccional Guaviare (Procesos: Proteccion Animal - Proteccion Vegetal), Gerencia Seccional Putumayo
(Proceso: Proteccion Animal), Gerencia Seccional Vaupés (Procesos: Proteccion Animal - Proteccion
Vegetal), Gerencia Seccional Cundinamarca (Proceso: Proteccion Animal), Oficinas Nacionales (Proceso:
Subgerencia Proteccion Fronteriza), Oficinas Nacionales (proceso: Gestion del servicio TIC).
i i Actividad Cumplida.
Reallz‘ar‘segmmmnto al avances y Tres (3) seguimientos a los riesgos Informes 156/05/2020
. cumplimiento del Plan o - - . - X X
Seguimiento 5.1 Anticorrupcion y de Atencion al controles  de  corrupcion  |Oficina de Control Interno  |entregados ~ a 15/09/2020  |La Oficina de Control Interno, realizé los tres seguimientos a los riesgos y controles de corrupcion dentro
(cuatrimestrales) control interno 156/01/2020

Ciudadano

de los terminos sefialados por la Ley.
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omp e eo gia o] Raciona aciond a e 020
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION Tercer Seguimiento OCI
No. io al ci
Tipo | Numero Nombre Estado Situacion actual Mejora a implementar Beneficio al ciudadano Tipo Acciones Fecha final Responsable Justificacion
ylo entidad racionalizacion | racionalizacién racionalizacién
Fusionar el tramite Revision de protocolos para Actividad Vencida
Ensayos de eficacia de insumos agricolas
(Plaguicidas Quimicos, reguladores fisiolégicos, |Mayor claridad en el Oficina  Asesora  de La Oficina Asesora de Planecién reporta como avance el 100%
El tramite no contempla todas las etapas de fertilizantes ylo del tramite y Fusion del trémite u ©
. Registro nacional de plaguicidas Planeacion - Direccion indicando lo siguiente: Se Incluyo como requisito la Revision de
1 |Onico | 1502 inscrito  |modificacion o de cancelacién, si no que estos se |de suelos) por culvo (En dos zonas |al momento de consultar el |Administrativa |otros procedimientos  [15/01/2020 |15/07/2020
quimicos de uso agricola tecnica de Inocuidad e protocolos para Ensayos de eficacia de insumos agricolas al tramite
lencuentran como un tramite por aparte. lagroecolégicas) con el de Registro nacional de [tramite sus requisitos y ladministrativos
insumos veterinarios Registro nacional de plaguicidas quimicos de uso agricola dentro
plaguicidas quimicos de uso agricola esto |tarifa asociada
de la informacion en el SUIT. Verificada la carpeta compartida no
porque la revision de los protocolos es parte hay s0porte alguno,
integral del tramite de registro. 'y sop 'guno.
En atencion a una observacion realizada por |Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
parte de la asesora de la funcion publica
designada para la entidad Maritza Alejandra
Revision de protocolos para Ensayos Aguirre Fuentes se realizo en el aplicativo
de eficacia de insumos agricolas Es un requisito previo al Regisito de una empresa oy o c e Mayor dlaridad en el ofcina Asesora de|SUT actualizacien a la estrategia  de
(Plaguicidas Quimicos, reguladores lcomo  Fabricante, formuladora, envasadora, procedimiento del tramite y Fusion del tramite u ramite. Se modifics en la columna "M
; Registro nacional de plaguicidas quimicos de Planeacion - Direccién  [trmite. Se modifics en la columna "Mejora
2 |Unico 8733 |[fisiolégicos, coadyuvantes, Inscrito  |empacadora, - importadora y  distribuidorade |59 0 "5 al momento de consultar el [Administrativa  [otros  procedimientos  [15/01/2020  [18/07/2020 lecnion de mocuidad o \ far est liando I
fertilizantes ylo acondicionadores de. ferlizantes ylo acondicionadores de suelo y este se 9 tramite sus requisitos y administrativos ineumos Agricolas @ implementar” esto ampliando
suelos) por cultivo (En dos zonas lencuentra como un tramite aparte. tarifa asociada explicacion de la mejora a implementar.
agroecolégicas) Adicional se realiza una modificacion a Ia
accion por la observacion realizada por
control interno y al ser validada con el érea
de Insumos Agricolas es
En atencion a una observacion realizada por |
Actividad Vencida
Eliminacion del tramite por Fusion con el tramite [MaYOr claridad en el . parte de la asesora de la funcién piblica || 3 Oficina Asesora de Planecion reporta como avance el 50%
! j procedimiento del tramite y ; . Oficina  Asesora  de h ¢ .
EI trémite es un producto posterior al registro de Ia [Registro de productos o Licencia de venta de [7[0ot e &% Lae ¥ Fusion del tramite u oeacion o Birecsen indicando lo siguiente: La accion de eliminar el tramite y fusionarlo
3 |Unico | 8735 |Certificado de exclusion de IVA Inscrito  licencia dentro de la descripcion del tramite si no |insumos pecuarios y de lineas genéticas aviares |Administrativa  [otros _procedimientos |15/01/2020 [16/07/2020 an ! designada para la entidad Maritza Alejandra |no se ejecutara en esta vigencia, en reunion con la OTI, OAP y AND
tramite sus requisitos y proc técnica de  Inocuidad e i ! i
lque este se encuentran como un trémite por aparte. administrativos .  estd evaluando sistematizar el tramite en la vigencia 2021 a
tarifa asociada insumos veterinarios ° ! !
nguie Fuentes so realizs on ol aplicativo |"2VES 0@l sistema SIMPLIFICA, se enia evidencia de mesa do
trabajo. La actividad se incluira nuevamente en el 2021.
Verificada la carpeta compartida no hay soporte alguno.
sum a la estrategia de
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Eliminacion del tramite por Fusion con el tramite Mayor claridad en el
El tramite es un producto de las etapas de |Registro de productos o Licencia de venta de |’ Oficina  Asesora de [trémite. Se modificd en la columna "Mejora
. [Modificacién de licencia de venta de modificacién o de cancelacién del registro de Ia |insumos pecuarios y de lineas genéticas aviares |PTocedimiento del tramite Fusion del trémite u Planeacion - Direccion
4 Unico 8737 insumos pecuarios Inscrito licencia, ro este se encuentran como un tramite al momento de consultar el |Administrativa |otros  procedimientos |15/01/2020  [16/07/2020 ltécnica de Inocuidad e
P . el ramite sus requisitos y administrativos a implementar” esto ampliando la
insumos veterinarios
tarifa asociada
delamejoraa
Actividad Cumplida.
Direccion tecnica ~ de La oficina Asesora de Planeacién reporta las Resoluciones 77244
Registro de empresas importadoras Eliminacion del requisito Certificado Sanitario Eliminacien  de
. se debe aportar el documento en fisico como Reduccién de tiempos y inocuidad e insumos del 2020 y la 69245 del 2020, donde se elimino el requisito
5 |Unico 8760 |de insumos veterinarios y material |Inscrito para las instalaciones, expedido por la autoridad Normativa requisitos 15/01/2020  |15/07/2020
requisito del tramite. > costos \veterinarios -Oficina Asesora Certificado Sanitario para las instalaciones. Dichas Resoluciones se
genético animal de Salud Publica, con concepto favorable.
uridica pueden verificar en ol link
vigilancia-de-empresas-de-medi.aspx
Actividad Cumplida.
Registto  de  empresas
semielaboradoras, empacadoras o Eliminacion de los requisitos Certificado s Direccion  técnica  de La oficina Asesora de Planeacion reporta las Resoluciones 77244
; envasadoras _de Medicamentos . |se debe presentar el documento en fisico y es un |Sanitario para las instalaciones, expedido por la [Reduccion de tiempos y inocuidad e insumos del 2020 y la 69245 del 2020, donde se elimino el requisito
6 |Unico | 8761 i ’ S |inscrito ¢ ) Normativa 0s 150112020  [15/12/2020 ! ‘ ‘
Veterinarios, Bioldgicos Veterinarios, requisito previo al Registro. autoridad de Salud Publica, con concepto [costos (vritcaciones) Veterinarios -Oficina Asesora Certificado Sanitario para las instalaciones. Dichas Resoluciones se
Alimentos  para  Animales  y favorable. Juridica pueden verificar en ol link:
Cosméticos de uso veterinario https:/iwww.ica. i d
vigilancia-de-empresas-de-medi.aspx
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Registro  de empresas Se solicita el documento original del Certificado de |la Institucion verificara que el usuario cumpla —
semielaboradoras, empacadoras o " : Y orio o Direccion  tecnica  de
) orsetores . Medamontis la Cémara de Comercio sobre existencia y |con el requisito que se solicita, sin exigir la oot e e
7 |Unico | 8761 o Biogions Inscrito 6n legal de Ia empresa si se trata de |presentacion del documento, ya que se realizara |Reduccion de costos Tecnologica  [Interoperabilidad externa 15/01/2020 [15/12/2020 ! ° otoma e
© log! g persona juridica o certificado de matricula | convenio con Confecamaras para poder h
Alimentos  para  Animales  y . ¢ ! tecnologia de la informacion
A " mercantil si es persona natural lacceder a la informacién
Cosméticos de uso veterinario
/Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Registto  de  empresas
semielaboradoras, empacadoras o La obtencién del resuitado se podra realizar por Direccion tecnica  de
La obtencién del resultado es por medios
. envasadoras de Medicamentos medios electronicos a través de un aplicativo. [Reduccion de tiempos y Respuesta  ylo inocuidad e insumos
8 |Unico | 8761 inscrito lgualmente la nofificacién es por Tecnologica 15/01/2020  [15/12/2020
Biolégicos. y Igualmente la notificacion se podra realizar de [costos notificacion electrénica \veterinarios - Oficina de
medios presenciales.
Alimentos  para  Animales  y manera electronica. ltecnologia de la informacién
Cosméticos de uso veterinario
Actvidad Cumplida:
Registro de empresas La Oficina de Control \n(emo vermca en la pagina Web del Instituto
semielaboradoras, empacadoras o Direccion  técnica  de en e enlace:
lel tramite tiene un periodo de entrega de 4 meses y reduccion del tiempo de
. envasadoras de Medicamentos Certficado se expide de forma Automatica si se inocuidad e insumos rouctos.da-aimenios, 1a mplementacion del ramie on nea para
9 |Unico | 8761 inscrito  |EI ICA realizara una visita a las instalaciones para respuesta o duracién del [Tecnologica  |Tramite total enlinea  |15/01/2020 |15/12/2020
Biolégicos. |completa todas los campos del formulario - Oficina de el registro de productos y empresas de fabricacion de alimentos de
|verificar que cumple con los requisitos establecidos. tramite.
Alimentos  para  Animales  y ltecnologia de la informacién animales.
Cosméticos de uso veterinario Se da como cumplida teniendo en cuenta la Resolucion 61252 de
2020, que modifics la Resolucién 1056 de 1996 en la parte de
reaistro de alimentos para animales
fusionar el tramite Modificacion del registro de [Se amplio el tiampo de implementacitn
productor, productor por contrato, importador, Actividad Vencida.
semielaborador, empacador, envasador o
tegis de  empresas unidades técnicas por cambio de Razon Social, |Mayor claridad en el dado que se esta evaluando el cambio del . ”
semlavoradaras, empacadoras o . \ n ; . Asesora e q La Oficina Asesora de Planecion reporta como avance el 100%
: i tramite no incluye en su descripcion las etapas [por cambio de direccion, ampliacion de  [procedimiento del tramite Fusion del tramite u e h ! °
; vasadoras de Medicamentos . oo Seripci ’ ’ Direccion indicando lo siguiente: se realizo la modificacion del nombre del
10 [Unico | 8761 i : Inscrito  |de modificacion o de cancelacion, si no que estos |capacidad o aprobacion de sucursales con el [al momento de consultar el |Administrativa |otros procedimientos ~ [15/01/2020 |7/15/2020 !
Veterinarios, Bioldgicos Veterinarios, cel ; . e proc Inocuidad e ramite en el aplicativo SUIT.
° g 'se encuentran como un tramite por aparte. vamie  Regsio  de empresss [vimie sus requisios y . ’ .
Alimentos  para  Animal ! insumos veterinarios bre del  tramit bio de [Sin embargo, no fue posible verificar el aplicativo SUIT y en la
n " tarifa asociada nombre del tramite por cambio de ° ‘ !
Cosméticos de uso veterinario X i carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion no hay
o Nodamantas. Vetsnnarios,  Bialsgioos
soporte alguno.
veternaros, Aimenlos para Animales. y
sméticos de uso veterinario. resolucion que soporta el mismo
Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Registo  de  empresas
semielaboradoras, empacadoras o S . ccon 1
. envasadoras de  Medicamentos Se solicita en fisico y es un requisito previo al | o Minacion del requisitos contrato para Reduccion de tiempos y Eliminacion ~ de Direccion  técnica  de
11 |Unico | 8761 i ’ S |inscrito 5 tal efecto suscrito con un laboratorio registrado Normativa 1510112020  [15/12/2020 inocuidad e insumos
Veterinarios, Bioldgicos Veterinarios, Registro costos documentos !
° g ante el ICA. Veterinarios
Alimentos  para  Animales  y
Cosmeéticos de uso veterinario
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omp e eo gia o] Raciona aciond a e 020
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION Tercer Seguimiento OCI
No. io al ci
Tipo | Numero Nombre Estado Situacion actual Mejora a implementar Beneficio al ciudadano Tipo Acciones Fecha final Responsable Justificacion
ylo entidad racionalizacion | racionalizacién racionalizacién
/Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
Regist de  empresas
semle\ahoradoras, empacadoras o Reduccién de tiempos y Direccion  técnica  de
12 |onico g761 [onvasadoras de Medicamentos | . [E| pago de los derechos del tidmite se realiza |EI pago de atarifa del tramite se podra reaizar | o 0 SR T BOPORL Y e i on o o inea 15012020 |[15/12/2020 Inocuidac insumos
\/e(ermarms Biologicos Veterinarios, solamente en las entidades recaudadoras. len linea. aso0s. |veterinarios - Oficina de
Alimentos para  Animales P ltecnologia de la informacion
Cosméticos de uso veterinario
Fusonar of it Revision de prtacoos para Actividad Vencida.
\ , Ensayos de eficacia de insumos agri
Dentro la descripcion del tramite no se encuentra el
¢ : A (Plaguicidas Quimicos, reguladores fisioldgicos, . " "
requisito previo al registro la Revision de protocolos . La Oficina Asesora de Planecion reporta como avance el 100%
Registro de una empresa como ; © fertlizantes ylo Mayor claridad en el . h } no .
: para Ensayos de eficacia de insumos agricolas n ; . Oficina  Asesora  de indicando lo siguiente: Se Incluyo como requisito Ia Revision de
Fabricante, formulacors, envasacors, de suelos) por culivo (En dos zonas |procedimiento del tramite Fusion del tramite u e ° g
. o |(Plaguicidas Quimicos, reguladores fisiolégicos, ° . ram Planeacion - Direccion protocolos para Ensayos de eficacia de insumos agricolas al tramite
13 |Onico | 8763 [empacadora,  impor y  [inscrito lagroecoldgicas) con el Registro de una empresa [al momento de consultar el |Administrativa |otros procedimientos ~ [15/01/2020 |18/07/2020 ! "
fertiizantes ylo de ) e proc técnica de Inocuidad e Registro de una empresa como Fabricante, formuladora,
Gstibudors. do. ferizantes o lcomo  Fabricante, formuladora, envasadora, |tramite sus requisitos y administrativos ° ! "
lsuelos) por cultivo (En dos zonas agroecolégicas) ! ; j insumos Agricolas de ferlizantes
acondicionadores de suelo lempacadora, importadora y distribuidora de |tarifa asociada e
lcomo si no que estos se encuentran como un [*F y/o acondicionadores de suelo.
ome ferlizantes yio acondicionadores de suelo esto b
tramite por aparte. " Sin embargo, verificada la carpeta compartida no hay soporte
rque la revision de los protocolos s parte
! : alguno.
integral del tramite de registro.
EI dentro de la descripein tramite no contempla | N Actividad Cumplida Extemporaneamente.
todas Ias etapas de modificacion o de cancelacion, |Fusionar el tramite Certificado de exclusion de .
amie ¢ ’ Mayor claridad en el .
. 5 aue estos se encuentran como un émite por VA y ef Mocdifcacion de lcenci de venta do n ; . Oficina  Asesora  de U
Registro de productos o Licencia de procedimiento del tramite Fusion del tramite e La Oficina de Control Interno verifico mediante los soportes que se
. . insumos pecuarios con el Registro de productos " Planeacion - Direccion
14 |Unico | 8765 |venta de insumos pecuarios y de [Inscrito ) al momento de consultar e otros _procedimientos | 15/01/2020  [15/07/2020 ! encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
. ! acional No estén. inc los productos [0 Licencia de venta de insumos pecuarios y de |7 e froe técnica de Inocuidad e ° A o
lineas genéticas aviares ° Jo venta ramite sus_requisitos y | Planeacion, que se actualizo la informacion en aplicativo SUIT y se
osterores al rogisio da . hoencia dentro de 1a |[ness gonstcas avires dado aue esto e un |1 insumos Veterinarios i 2 oati
: tarifa asociada incluyo la informacién de las solicitudes de Modificaciones de la
descripcion del tramite si no que estos se |producto que se expide del tramite "
A Licencia de Venta.
lencuentran como un tramite por aparte.
se eliminara el tramite por que ser fusionar el
tramite Modificacion del registro de productor, Actividad Vencida.
Modificacion del registro  de productor  por  contrato,  importador,
productor, productor por contrato, e realiza como un trémite independiente y este es |semielaborador, empacador, envasador o . La Oficina Asesora de Planecion reporta como avance el 100%
: Mayor claridad en el ]
importador,  semielaborador, part integral del ramite Regisiro de empresas uidades téeicas por cambio do Rezén Socil, |L,GCnien e vamie Asesora e indicando lo siguiente: Se realiz6 la solicitud de la eliminacion del
. empacador, envasador o unidades . de [por cambio de direccion, ampliacion proced: v . ) eacion Direccion tramite en la plataforma del Sistema Unico de Informacion de
15 |Onico | 8769 |7 ° . Inscrito ! ‘ vasad l momento de consultar el del tramite  [15101/2020 |15/07/2020 an !
técnicas por cambio de Razon Social, Medicamentos  Vetornarios,  Biatbgicos  |capaciad o aprobacion do sucursales don o sl dadions técnica de Inocuidad e Tramites (SUIT), estamos a la espera de Ia respectiva aprobacion
por cambio de direccion, ampliacion \Veterinarios,  Alimentos Animales vamie  Regsio e empresas ! a v insumos veterinarios por parte del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
° T i | tarifa asociada
de capacidad o aprobacion de Cosméticos de uso veterinario (DAFP).
sucursales o Nodamantas. Vetsnnarios,  Bialsgioos Teniendo en cuenta que no se ha presentado la aprobacion del
\Veterinarios, Alimentos para Animales y ramite no se da como cumplida.
Cosm e uso veterinario
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Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
Definir el cronograma  de Cronograma - 100% - Oficina Asesora de
11 actividades de rendicion de cuentas | X Docung|ento en Excel ° Cronograma definido Planeacion 1/31/2020
para la vigencia 2020
12 Revisar y  actualizar la X Documento en  Word Documento de Oficina Asesora de 5/30/2020 Actividad Cumpiida en el segundo cualrimestre.
h caracterizacion de grupos de valor actualizado izacio i io
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
- Estrategia publicada -
13 gzzla\c;nydpeu:jz::a‘: estrategia de X Documento en Word y |Estrategia publicada g‘gazzcigiesma de 2/20/2020
campana
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
Ratificar el equipo de trabajo que Equipo  de  trabaio Oficina Asesora de
14 lidere el proceso de planeacion e X cgnfgrmado ca acwtjado Acta de conformacion del |Planeacion y todas 2129/2020
: implementacion de los ejercicios de Acta Y cap: " |equipo las areas del nivel
rendicion de cuentas directivo
Actividad en término.
El Instituto durante la vigencia 2020, elabor6, presenté y publico, el Informe de Gestion primer semestre
o 2020, el cual relaciona los resultados de las principales actividades de la gestion misional, de apoyo, de
a control, estratégica y de evaluaciéon de la entidad y se encuentra publicado en el siguiente Link:
z Revisar, disefiar y publicar el L. . . Oficina Asesora de https://www.ica.gov ié i i rvicio-al-
= 0 v
3 5 informe de gestion vigencia 2020 X | |nforme de gestién publicado |informe publicado Planeacién 118112021 Ci endicion-de- FORME-DE-GESTION-ICA-PRIMER-SEMESTRE-
£ 2020.pdf.aspx?lang: CcO
S
o
% A la fecha de elaboracion del presente informe, se encuentra en estructuracion el informe de gestion de la
B vigencia 2020, para lo cual la Oficina Asesora de Planeacion establecié como fecha de reporte por parte de
H las areas el 15 de enero de 2021, segun sisad 20203135308 del 10 de diciembre de 2020.
E Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
>
°
8 Revisar, disefiar y publicar el Oficina Asesora de
= 1.6 informe de gestion vigencia 2020 X Informe de gestion publicado |Informe publicado Planeacion 8/31/2020
z primer semestre
°
=
2
8
£ tividad cumplida
E Ratiicar el equipo institucional de Nimero de actas con |Comité Institucional
£ 17 seguimiento a la implementacion de X Un (1) acta de conformacion aprobacién de la de  Gestion 3/30/2020
. los compromisos de Construccion del EICP P! i - y
de Paz - EICP conformacion del EICP Desempefio
Numero de componentes de
Implementar la estrategia de 100% de implementacién en ?omun:::(;i;igla ¢
comunicacién en sinergia con el a ° pref de : or el ICA/ Oficina Asesora de Actividad Vencida.
1.8 Gobiemno Nacional, para informar X comunicacién remitida por el |NGmero ;;uc\:)mponenles ‘4o |Comunicaciones y | 12/31/2020
sobre los avances en la p mp EICP No se presenta avance pues la ejecucion depende de la informacion presentada o enviada por el DAFP.
Construccion de Paz DAFP, por parte del ICA la estrategia de
comunicacion remitida por el
DAFP
tividad cumplida
E:;%f;l dye g‘;’:‘:s;’ne;e";ﬁ);m:s Un (1) informe de rendicion [Namero de informes de RdC
19 Construccion de Paz con corte al X de cuentas Construccion de |Paz publicados en la pagina [EICP 3/31/2020
31 de diciembre de 2019 paz vigencia 2019 web del ICA
Reportar  trimestralmente  los tividad Cumplida E:
avances de la gestion en la Cuatro (4) informes de Nomero de  informes 31/01/2020
110 io de los X avances registrados en el registrados en el Sistema de Oficina Asesora de 10/04/2020 La Oficina Asesora de Planeacion reporté en el aplicativo Sistema Integrado de Informacion para el
: compromisos de Construccion de Sistema de RdC a cargo del Rgc a cargo del DNP Planeacion y EICP 10/07/2020 Posconflicto - SIIPO 2.0 (aplicativo del DNP), el avance de las actividades con corte al 31/12/2019,
Paz en Sistema de Rendicién de DNP 9 10/10/2020 31/03/2020, 30/06/2020 y 30/09/2020.
Cuentas a cargo del DNP Para el segundo y tercer trimestre los informes se reportaron con fecha posterior a la establecida en el plan.




A

Instituto Colombiano Agropecuario

campo

El
Elcampo ¢ | Minagricultura

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA

m
Iy
]
2
@
a
®
|
2
(3]

2 < o
Sy HAEIAE:
nte/ Actividades ElS|e|S|E Meta o Producto Indicad: R bl Fecha Justificacion Tercer Seguimiento OCI
procesos g -g 313 'g
& |&|¥|&
<
Actividad Cumplida.
A los tipos de eventos de La Oficina Asesora de Planeacion reporta que mediante acta nimero 18 del 28 de febrero de 2020, se
rendicién de cuentas y de la . s . i :
e Un (1) acta con la revisa y establece el cronograma de eventos de rendicion de cuentas o espacios de dialogo a realizarse en
implementacién de los A . . o " 4 .
. i descripcion de los eventos |Numero de actas con el |Equipo de trabajo de el territorio por las diferentes areas de la entidad.
2.1 compromisos de Construccion de | X . 4/30/2020 . .
seleccionados y cronograma |cronograma definido RdC y EICP Se verifico en la carpeta compartida el soporte del acta.
Paz, y su cronograma que se .
N " de los mismos
realizaran a nivel nacional y . o in e
. 5 Seevidencio la publicacion del cronograma para los eventos de rendicion de cuentas, el cual se encuentra
territorial durante la vigencia P . P " . I .
en el Link: https://www.ica.gov. rvicio-al-
. PRrs——
. tividad Cumplida en el segundo ct
Se realiza cambio de fecha
debido a que la oficina de
Tecnologias y la oficina de
Realizar consulta publica a través Comunicaciones no cuentan
22 de la pagina web sobre los X !Jocumento er| Word con el Acta con temas priorizados Oficina ./.\sesora de 4/15/2020 con el personal idéneo para
contenidos a tener en cuenta en los informe y publicado Planeacion realizar los desarrollos
ejercicios de rendicion de cuentas necesarios para el disefio de la
encuesta y el disefio de la
campafia de socializaciéon y
publicacién de la misma
Asociar las metas y actividades
» lormula.das en la .planl.ﬂcaclon Documento de asociacion . Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
H institucional de la vigencia 2020, P Documento validado en |Equipo de trabajo de
2 23 X de metas institucionales con " 6/30/2020
H con los DDHH y los ODS que se reunion del grupo RdC
S 5 " . DDHH y los ODS
= estan garantizando a través de la
E gestion institucional
n
2
S
a Definir  la  estrategia de
1 comunicaciones para los ejercicios Documento en Word |Acta con la estrategia de Oficina Asesora de Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
K] 24 de rendicion de cuentas (Publicar X Estrategia de comunicacion definida para c L 5/30/2020
- - o omunicaciones
& boletines y elaborar banner de comunicaciones RC
3 difusion)
o
2
S
s -
= Actividad Vencida.
S
)
K] La Oficina Asesora de Planeacion reporta que mediante acta nimero 18 del 28 de febrero de 2020, se
: Divulgar el cronograma de los revisa y establece el cronograma de eventos de rendicion de cuentas o espacios de dialogo a realizarse en
3 ejercicios de Rendicion de Cuentas Una (1) campafia de |Nimero de campanas de . el territorio por las diferentes areas de la entidad. Sin embargo, al revisarse los soportes de la carpeta
] i X . Equipo de trabajo de . : L " L
° 25 y la implementacion de los X divulgacion del cronograma |divulgacion del cronograma 4/30/2020 compartida se encuentra el acta, pero no se evidencia camparia de divulgacion del Cronograma de
& ! o RdCy EICP AT
S compromisos de Construccion de de RdC de RdC Rendicién de Cuentas .
& Paz (virtual)
S Se verifico la publicacion del cronograma para los eventos de rendicion de cuentas, el cual se encuentra en
:g el Link: https://www.ica.gov. d i icil -servicio-al-
. Prs——
Realizar eventos de rendicion de Actividad Cumpiida.
cuentas del ICA y la 100% de eventos de RdC Eventos de RdC realizados/
i Eventos de RdC Equipo de trabajo de El Instituto, realizo la audiencia publica de rendicion de cuentas Nacional el dia 10 de junio de 2020,
2.6 implementacion de los X realizados de acuerdo con el 6/30/2020 . . . . .
. i programados en el RdC y EICP durante los meses de junio y julio se realizan los eventos seccionales. Durante estos se incluyeron temas
compromisos de Construccion de cronograma . i " .
cronograma de paz, se informo sobe el avance del plan de accion suscrito, de igual manera se publican los informes
Paz, de acuerdo a lo programado PR
relacionados con participacion ciudadana.
Actividad Cumplida.
Disefiar las invitaciones para las Invitaciones  para los Equipo de trabajo de
27 jonadas de didlogo de las X espacios de rendicion de |Invitaciones disefiadas RZCP Y 6/30/2020 Con el apoyo de la oficina de Comunicaciones, se realizan los disefios, publicacién y socializacion de las
actividades programadas cuentas programados invitaciones a los eventos de rendicion de cuentas en todo el pais a través de los medios disponibles en la
entidad.
" . . Actividad Cumplida.
Divulgar campafas de socializacion
de los ejercicios de rendicién de ~ . ~ -~ ~ "
cuentas y de Ia implementacién de Una (1) campafia de |Nimero de campanas de Equipo de trabalo de Durante la vigencia se disefiaron dos campanas para divulgar y socializar los temas de paz y los ejercicios
28 X divulgacion de los ejercicios |divulgacion de los ejercicios 10/31/2020 de rendicion de cuentas una en el primer semestre que inicia en el mes de marzo con la consulta de temas

los compromisos de Construccion
de Paz, por los medios disponibles

de la Entidad

de RdC

de RdC

RdC y EICP

y la otra en el segundo semestre a partir del 26 de agosto en pagina web, redes sociales y demas medios
invitando a la comunidad a participar activamente en los eventos y actividades de rendicion de cuentas.
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Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
. Organismos de control .
31 Incluir a los organismos de‘ cont‘rol, X Consulta realizada a los incluidos en la consulta de Equipo de trabajo de 4/30/2020
en la consulta de temas de interés organismos de control temas RdC
Mantener actualizado el formato Actividad Cumplida.
32 interno de reporte de actividades de X Formato Interno de Reporte |Formato  de  reporte Equipo de trabajo de 12/30/2020
: rendicion de cuentas que se de actividades de RdC actualizado RdC Las diferentes areas actualizaron FORMATO INTERNO DE REPORTE DE LAS ACTIVIDADES DE
realizaran en toda la Entidad RENDICION DE CUENTAS, forma 4-1193.
Actividad Cumplida.
Planes de mejora con base en la Equipo de trabajo de . i . X } i
33 ruta previamente definida para X Planes de mejora formulados |Documento de plan ‘; Cp ) 12/15/2020 Se suscribio y se reportd avance al Plan de Mejoramiento suscrito con la Oficina de Control Interno,
desarrollar los espacios de didlogo del ala de la cuenta de la vigencia 2019.
Igualmente se tiene suscrito Plan de Mejoramiento de MIPG.
Actividad Vencida
Solicitar la evaluacion de los Encuesta de evaluacién |Informe consolidado de las |Equipo de trabajo de La Oficina Asesora de Planeacién reporta lo siguiente: Se solicita a los asistentes las evaluaciones en los
34 eventos de rendicion de cuenta a X N . o auip ) 12/15/2020 eventos y se incluyen los resultados en los informes de evaluacion del evento de cada seccional. Al final de
aplicada evaluaciones recibidas RdC . . N -
los asistentes la vigencia se consolidara un informe final de lo ocurrido durante el afio.
Sin embargo, no se evidencia en la carpeta compartida el informe consolidado de las evaluaciones
T recibidas.
T
3
©
@
§. Actividad Cumplida
@
& La Oficina Asesora de Planeacion presenté como avance lo siguiente: Se ha publicado todos los informes
Informe de evaluacién de todos los Informe  de  evaluacion |Informe de evaluacién de los |Oficina Asesora de de evaluacion de los eventos de rendicion de cuentas de seccionales en el siguiente link:
3.5 ejercicios de Rendicion de Cuentas X . L y 0 12/26/2020 https://www.ica.gov de-p-y icipacion-y io-al- icion-de
. - publicado ejercicios publicado Planeacion
realizados en el afio 2020 cuentas
Verificado el Link, se evidencid la publicacion del informe de evaluacion de los ejercicios de Rendicion de
Cuentas realizados el 22/12/20.
Seis (6) actas de reunion "
Seguimiento a la ejecucion de los que reporten el seguimiento Namero de actas de reunion Actividad Cumplida.
3.6 compromisos del ICA para la X [al avance en la EICP 12/31/2020 L . i
" . L del EICP Se presentan trece (13) actas de reunién que reporten el seguimiento al avance en la implementacion de
Construccion de Paz implementaciéon de los .
. los compromisos del ICA.
del ICA
Reunion de cierre y definicion del Oficina Asesora de Actividad Cumplida
37 :;:g?{;’gz cduZnE:.eCa‘sWé%aZies de la X Cronograma Acta de reunin de cierre Planeacion 12/3012020 Se realizé reunion de cierre con el equipo de RdC (Acta 26 del 23/12/20) y se presenta la propuesta de
cronograma para 2021.
Actividad Cumplida.
Seguimiento por parte de la Oficina Informe de seguimiento Oficina de Control
3.8 de Control Interno a los ejercicios X ublicado 9 Informe de seguimiento Interno 1/10/2021 Elinforme de Seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno a los ejercicios de Rendicion de
de Rendicion de Cuentas realizados P! Cuentas realizados, fue elaborado con fecha 10/01/2021 y se encuenra publicado en el link:
https://www.ica.gov -de-p-y-g/control- fe d imie : dicion-de-
cuent.aspx
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Publicar la caracterizacion de . . Areas Misionales y de Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
8 . Caracterizaciones de usuarios . Documento Enero a
11 usuarios, ciudadanos y grupos de . N apoyo - Oficina Asesora . .
" . actualizadas y publicadas L publicado diciembre de 2020
valor a nivel nacional de Planeacion
Areas misionales y de Actividad Cumplida.
1.2 L'e‘/f"‘f a .(,:aboA el Diagndstico de D!agnostlco d? Participacion apoylo G.G. de Atencllc’)n Dlagnostlco Elnlero a Verificada la pagina WEB del Instituto, se encuentra publicado el diagnéstico en el Link:
Participacion Ciudadana Ciudadana publicado al Ciudadano y Gestion |realizado diciembre de 2020 ) N 8 . . N o
https://www.ica.gov.co/atencion-al-ciudadano/diagnostico-de-participacion-
Documental . . N o . 3
ciudadana/diagnostico-participacion-ciudadana-ica-2020.aspx
Establfscer los mecapl.smo.s’ y A G.G. de Atencion al [Mecanismos de Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
espacios de participacion Plan de Participacién Ciudadana -| ~. " s Enero a
1.3 y o N 5 " Ciudadano y Gestion |participacion .
ciudadana, que se realizaran en el | Vigencia 2020 publicado N diciembre de 2020
2020 Documental establecidos

Estructura

Direccionamiento
estratégico

Construir el Plan de Participacion
Ciudadana

Areas Misionales y de

Plan de Participacién Ciudadana -|apoyo G.G. de Atencién

publicado

al Ciudadano y Gestion
Documental

Plan de
participacion 2020
publicado

Enero a
diciembre de 2020

Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.

Implementar un sistema de

evaluacion y seguimiento del plan
estratégico y plan de accion del
Instituto

Implementacion del sistema de
evaluacion y seguimiento del plan
estratégico y plan de accion del

Instituto

Oficina Asesora de

Planeacion

Sistema de
evaluacion del plan
implementado

Enero a
diciembre de 2020

Actividad Vencida.

Se verifico en el aplicativo Diamante el procedimiento: Plan de Accion, con cédigo DIR-
OAP-P-003, vigente a partir del 09/11/2018.

Como avance la Oficina Asesora de PLaneacion presenta: Se implementa el aplicativo
Diamante que permite hacer control y seguimiento al plan de accién institucional, al plan
de gestion por areas y al plan estratégico
"Se encuentra publicado en la
https://diamante.ica.gov.co:8082/diamante/
https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/gestion-misional-y-de-gobierno/plan-de-accion-
institucional"

pagina web del instituto

Verificada la publicacion esta corresponde al primer semestre de 2020 del plan de
accion, no hay evidencia de seguimiento al plan estrategico, ni del plan de gestién.

Se tiene el sistema pero no se conocen los seguimientos que estos generan, ni se han
terminado de documentar los procedimientos asociados a los mismos, ya que en lo
referente al plan de gestion se adjunta en la carpeta de evidencias, un proyecto el cual
no tiene cddigo. ni se encuentra en diamante

1to de los

21

Actualizar y publicar el protocolo de
atencion al ciudadano del ICA

Protocolo de atencién

al

ciudadano del ICA actualizado y

publicado

G.G. de Atencion al
Ciudadano y Gestion
Documental

Protocolo de
atencién actualizado

Enero a
diciembre de 2020

Actividad Vencida.

Se verificd en la pagina en atencion al ciudadano y en el menu no figura el protocolo de
atencio6n al ciudadano.

Como avance la Oficina Asesora de Planeacion presenta: el siguiente Link de enlace
https://www.ica.gov.co/getattachment/Atencion-al-
Ciudadano/Protocolo_atencion_al_ciudadano_v-3.pdf.aspx?lang=es-CO, verificado el
mismo se presenta un protocolo en version 3 vigente desde el 20/09/2018.
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Componente o Estrategia No.4: Atencion al dadano
Subcomponente/ i . Fecha _—
p Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Tercer Seguimiento OCI
procesos Programada
canales de atencion .
Actualizar y publicar el catdlogo de |Catalogo de servicios del ICA Arezjls misionales . Enero a Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
22 . ) . Oficina Asesora de [Catalogo publicado -
servicios del ICA actualizado y publicado " diciembre de 2020
Planeacion
Areas misionales y de
Formula_r N |mpler_nen_tar | una Estrategia para la disminucion del apoyo_ - .Subgerencua ) Actividad Cumplida en el segundo cuatrimestre.
estrategia para la disminucién de L P Administrativa y Estrategia formulada |Enero a
23 L P vencimiento de términos en las |_. ) N L
vencimiento de términos de las PQRSD Financiera y G.G. de [eimplementada diciembre de 2020
PQRSD Atencién al Ciudadano y
Gestion Documental
Actividad Vencida.
Rea!llzar A!a primera jorln?da de G.G. de Atencion al [Gerencias con . . . e .
cualificacion en  servicio al : . . Se reporta como avance: Por contingencia del COVID-19 las jornadas de cualificacion
3 . 5 . Ciudadano y Gestidon |jornadas de Enero a
3.1 ciudadano incluyente del ICA para |3 Gerencias Seccionales e o . se encuentran aplazadas.
. Documental G.G. de |cualificacién de diciembre de 2020
promover en los servidores los Bienestar y Capacitacion |servicio
atributos de buen servicio y~ap Teniendo la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19, no se evidencia
solicitud de modificacion o de aplazamiento de la actividad.
Actividad Vencida.
Realizar la medicion de clima laboral i;tr)n?r?irset::tl:/a Informe de medicion |Enero a No se reporta avance
Talento Humano 32 y priorizar las actividades de mejora |Informe de clima laboral publicado |_. N Y ) - P ’
ara los temas criticos Financiera, Grupo de [de clima laboral diciembre de 2020
P Bienestar Social Teniendo la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19, no se evidencia
solicitud de modificacion o de aplazamiento de la actividad.
Actividad Vencida.
. - - G.'G' de Atencion ”al Se reporta como avance: Por contingencia del COVID-19 las jornadas de cualificacién
33 Realizar talleres de servicio al |4 Talleres de servicio al [Ciudadano y Gestion Talleres realizados Enero a se encuentran aplazadas
’ ciudadano a nivel nacional ciudadano Documental G.G. de diciembre de 2020 :
Bienestar y Capacitacion Teniendo la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19, no se evidencia
solicitud de modificacion o de aplazamiento de la actividad.
Realizar la identificacién y/o . .
validacién de formularios fisicos o 100% Formularios Actividad Vencida.
virtuales dispuestos al ciudadano y |Incluir en el 100% formularios fisicos y virtuales
. . . (o . - . - P Enero a No se reporta avance.
4.1 grupos de interés en lo concerniente [fisicos y virtuales la politica de [Gobierno Digital con la politca de diciembre de 2020
al cumplimiento de los lineamientos |tratamiento de datos personales. tratamiento de datos 5 . . - . .
" . Teniendo la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19, no se evidencia
i de la politica de tratamiento de personales. solicitud de modificacion o de aplazamiento de la actividad
Normativo y datos personales. P :
procedimental Actividad Vencida.
Revisar y  fortalecer los
4.2 procedimientos de tratamiento de |Procedimientos fortalecidos Gobierno Digital Un (1.) documento E.nt.sro a No se reporta avance.
datos personales del ICA actualizado diciembre de 2020
p Teniendo la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19, no se evidencia
solicitud de modificacion o de aplazamiento de la actividad.
Actividad Cumplida.
Efectuar la medicion del indice de |Dos (2) medicion del indice de G.'G' de Atencién ”al Informg dle medicion Enero a Se fewdenma, dentro del ngorte que se encuentr? en la carpeta compartida plor la
5.1 3 L. R . ) L Ciudadano y Gestion |del indice de - Oficina Asesora de Planeacion, la ruta de acceso al informe de resultados de la primera
satisfaccion de los grupos de interés |satisfaccion . . diciembre de 2020 . . ) P - -
Documental satisfaccion y segunda encuesta de satisfaccion y percepcion de tramites y servicios, en la pagina
Relacionamiento con Web_ fiel Ingtituto: https://www.ica.gov.co{modelo-de-p—y-g/transparencia-panicipacion-y—
el ciudad servicio-al-ciudada/encuesta-de-satisfaccion
. . Actividad Vencida.
Establecer acciones de mejora con
base en los resultado_s_ de_.los Informe de resultados de los |Equipo de participacion |Acciones de mejora |Enero a No se reporta avance.
5.2 encuentros de  participacion

realizados a nivel institucional y
presentarlas a la alta gerencia.

encuentros de participacion

ciudadana

establecidos

diciembre de 2020

Teniendo la declaratoria de emergencia sanitaria por COVID-19, no se evidencia
solicitud de modificacién o de aplazamiento de la actividad
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LAY R INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
Componente o Estrategia No.5: Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Subcomponente/ - . Fecha .
P Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Tercer Seguimiento OCI
procesos Programada 2020
Publicar la actualizacion del Plan [Publicacion de los planes en el link de |O10na Asesora de - 01/01/2020
o 3 . - Planeacién / Oficina |Planes estratégicos . . . .
Estratégico Sectorial y del Plan [Transparencia y Accesibilidad al . a Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre.
o L . Asesora de publicados
Estratégico Institucional Ciudadano S 30/12/2020
Comunicacién
Publicacién de los planes en el link de .
. " . -~ Oficina Asesora de . . . . .
Publicar Plan de Accién Transparencia y Accesibilidad al Planeacion Plan publicado 1/30/2020 Actividad cumplida extemporaneamente en el primer cuatrimestre.
Ciudadano
Actividad Vencida.
. " Conjuntos de datos adicionales . ) 01/01/2020 En el avance que reporta la Oficina Asesora de Planeacién, indica el Link:
Identificar 'y publicar nuevos " Subgerencias Conjunto de datos o o " .
. . publicados en el portal de datos o " a www.datos.gov.co y cumplimiento del 100%, verificada la carpeta compartida
conjuntos de datos abiertos . misionales nuevos publicados . . .
abiertos 30/12/2020 de soportes y evidencias, en lo correspondiente a este numeral no hay
soporte alguno.
ACTVIdad venciaa.
Todas . fas En el avance que reporta la Oficina Asesora de Planeacion, reporta que en
" P - P dependencias con . " 01/01/2020 P .
Mantener actualizados los tramites [Hacer seguimiento a los Tramites en el apovo de la Oficina Tramites actualizados a total a la fecha hay 48 tramites inscritos.
en el SUIT. SuIT poy en el SUIT https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit y cumplimiento del 100%,
Asesora de 30/12/2020 . - ) -
L verificada la carpeta compartida de soportes y evidencias, en lo
. . Planeacion .
Lineamientos de correspondiente a este numeral no hay soporte alguno.
Transparencia Activa
Actividad Cumplida.
Durante la vigencia 2020, el Instituto publico en el Link:
https://www.ica.gov.co/normatividad/consulta-publica/historico-de-consultas-
publicas/2020, el Historico de Consultas Publicas, asi:
El Instituto Colombiano Agropecuario informa que se encuentra(n) en
Consulta Publica lo(s) siguiente(s):
1. "Por medio de la cual se establecen los requisitos para la movilizacién de
Documentar las sugerencias aves en pie y material de riesgo sanitario aviar en el territorio nacional”. (
! sug y Documento 20/02/2020 - 26/02/2020 )
observaciones recibidos por los . . . 01/01/2020 " e - .
. . Consolidar las  sugerencias vy . . . consolidado de 2. "Establecer los requisitos y el procedimiento para obtener el registro y
ciudadanos e interesados, como . Direcciones Técnicas . a R L L - o b
N observaciones en un documento sugerencias y autorizacion como Médicos Veterinarios, Médicos Veterinarios Zootecnistas,
producto de la publicacion de . 30/12/2020 N . N 3 L o
R - observaciones Zootecnistas y Personal Administrativo para la ejecucion de actividades en el
documentos normativos y técnicos X . . PR X L
Sistema de Informacion de Guias de Movilizacién Animal en aves, expedicion
de GSMI en esta especie dentro del territorio nacional”. ( 14/02/2020 -
26/02/2020 )
3. “Por medio de la cual se modifica la Resoluciéon 24690 del 15 de mayo de
2018". ( 28/01/2020 - 12/02/2020 )
Igualmente en la carpeta de soportes de la Oficina Asesora de Planeacion, se
tiene en formato Excel, con la matriz de observaciones, para cada una de
estas.
Actividad Cumplida, por mejorar.
Teniendo en cuenta que al momento de realizar el presente seguimiento no se
Gestionar el tramite de PQRSD ante h_a presentado el |nform§ Con.s'olldado d.e PQRSD correspondiente al cuarto
B L, trimestre de 2020, la verificacion se realiza, de acuerdo con el Informe
las dependencias competentes para .. . . G.G. de Atencion al 01/01/2020 " N N
Disminuir el numero de respuestas X Respuestas oportunas Consolidado de PQRSD, correspondiente al tercer trimestre 2020, elaborado
dar respuesta oportuna a las fuera de término Ciudadano y a las solicitudes a or el grupo de Atencién al Ciudadano, el cual presenta la siguiente situacion:
peticiones presentadas por la Gestion Documental 30/12/2020 p grup y p 9 :

1. En lo referente a la eficacia a la respuesta a los ciudadanos de 7649
peticiones recibidas se respondieron 5869 que equivalen al 77% y 1780 que
equivalen al 23% no se atendieron.

2. De las 5869 atendidas, se respondieron en tiempo 5620 que equivalen al
96% y 249 por fuera de termino que equivalen al 4%
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Componente o Estrategia No

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA

Transparencia y Acceso a la Informacion

Subcomponente/ G q Fecha Aot
P Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Tercer Seguimiento OCI
procesos Programada 2020
Lineamientos de Actividad Cumplida.
Transparencia Pasiva X X . - . » L. . .
Elaborar y publicar trimestralmente . . G.G. de Atencion al 01/01/2020 Se realiz6 verificacion en la apagina web de la publicacion de los informes
N . . Informe  trimestral consolidado de X . . . 8 " . X
2.2 el informe consolidado a nivel PQRSD Ciudadano y Documento publicado a trimestrales, durante la vigencia 2020, el Instituto publico,los correspondientes
nacional de PQRSD de 2020 Gestion Documental 30/12/2020 al l, Iy Il trimestre 2020 y se encuentran en el Link:
https://www.ica.gov.co/atencion-al-ciudadano/documentos/informe-iii-trimestre-
pqrsd-2020-1.aspx
Actividad Vencida.
Se verificd por parte de la Oficina de Control Interno que aunque se ha
23 Finalizar el Formulario Electronico Formulario activo G.G. de Atencién al Avlicacion activa 12/30/2020 realizado la socializacion mediante diferentes canales (Web entidad, correo
: Unico para la recepcion de PQRSD Ciudadano y OTI P electrénico Entidad, Youtube) de la activacion del Formulario Electrénico para
la  recepcion de PQRSD. Al seguir la ruta definida:
https://www.ica.gov.co/atencion-al-ciudadano/sistema-quejas-reclamos, NO se
encuentra el formulario.
Divulgar la informacién en formatos . . Grupos de interés y o Actividad Cumplida.
L . - ) Publicaciar  comunicaciones  en . ’ . 01/01/2020
Criterio Diferencial de comprensibles que permita su 8 o Oficina Asesora de |discapacidad que . -
o 3.1 s formatos con lenguaje de sefias y o a Se verificaron las publicaciones en la web y en la carpeta de soportes de la
Accesibilidad visualizacién o consulta para grupos ) Comunicaciones acceden a la - o N
) . R . subtitulos ) . 30/12/2020 Oficina Asesora de Comunicaciones, con soportes tales como: correo
de interés y/o con discapacidad. informacion L R
comunicaciones y Sharepoint
Actividad Cumplida por mejorar
Monitoreo del Acceso Verificar que la {nforma0|on del link Oficina Asesora de . . 01/01/2020 Aunque existe un constante seguimiento por parte de la Oficina Asesora de
L de transparencia se encuentre . . . " Modificaciones  y/o " N y R .
a la Informacion 4.1 actualizada v que corresponda a la Link de transparencia actualizado Planeacién y todas actualizaciones a Planeacion para que el link de transparencia se encuentre actualizado, aun se
Publica Y d P las dependencias 30/12/2020 presentan enlaces desactualizados. Ejemplo el link 2 "Informacién de Interes"

minima a publicar

en la caracterizacion de grupos de interés solo muestra el informe de 2019.
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INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA

Componente o Estrategia No.6: Otras actividades

Subcomponente/ procesos Actividades Propésito Meta Responsable Indicador fecha Tercer Seguimiento OCI
Actividad Cumplida.
Publicar ! informe Informe  de  demandas Oficina  Asesora  [Informes 01/01/2020
VISIBILIDAD 11 a las demandas y procesos judiciales en contra e s itciaion bronde | ourtin a Se verifics en la pagina web la publicacion de los informes con corte alos trimestres de marzo, junio, septiembre y
iniciados por el Instituto en la pagina Web del ICA. P! J P 0/12/2020  |diciembre de la vigencia 2020, los cuales se encuentran publicados en el siguiente Link:
ica.gov i judicie
Actividad Cumplida.
Publcar en 1a pagina web la informacion relacionada Realzar 1a publcacion de los |Subgerencia o1/01/2020 | B¢ Verifico en la pégina web la publicacien de los actos administrativos generados en desarrolio del proceso de gestion
SRR I . ° gerence Documentos del talento humano, tre otros, la delos realizados hasta el mes de
Divulgacion de informacién publica  |1.2 con gestion del talento humano (ley 1712 y demés conla y . a h " i °
ol P SoTh de 2020, el informe de la evaluacién del desempefio laboral de la vigencia 2020, planta de personal a
) OHEIZ020 | noviembre de 2020, plan anual de vacantes y de prevision 2020, plan estrategico del talento humano 2020, entre otros,
los cuales se encuentran publicados en el siguiente Link: ica.goy inistra
financiera/talento-humano
Hacer  piblica
transparente la actuacién [Actividad Vencida, por cuanto se incumple lo establecido en la meta de publiicar informes trimestrales.
de la Entidad en toda su
gestion Se verifics en la pagina web las publicaciones, con el siguiente resultado:
Ejecucion presupuestal desagregada por cada mes de la vigencia 2020, teniendo en cuenta que a la fecha de
elaboracion del presente informe nos encontramos en cierre de vigencia 2020, el dltimo publicado es el correspondiente
al mes de noviembre 2020 y se encuentra publicado en el siguiente Link: https:/www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-
jec-desagreg-30-nov-2020
Divulgacion de la gestién administrativa Publicar en Ia pagina web los avances del plan de Publicar informes trimestrales oo 01/01/2020  |Ejecucion presupuestal a nivel de Decreto comparativa por cada mes de Ia vigencia 2020 vs. 2019, teniendo en cuenta
Divulgacion de trémites y servicios al 1.3 accién, del plan estratégico y ejecucion de avance del plan de accion, . " a que a la fecha de elaboracion del presente informe de seguimiento nos encontramos en cierre de vigencia 2020, el tiltimo
ciudadano presupuestal plan estratégico y presupuesto 0122020 |publicado es el correspondiente al mes de noviembre 2020 y se encuentra publicado en el siguiente Link: |
e e neen b " °¢ enouentre uien'e
comparativos-30-noviembre-2020-2019
Informe de seguimiento al plan de acci6n, se incumple lo establecido en la meta de publlicar informes trimestrales, se
encuentra es un informe por el primer y segundo cuatrimestre de 2020, publicado en el siguiente Link:
ica.gov. ic I-y-dle I de e
En lo referente al seguimiento al Plan Estrategico, no se evidencié la publicacion de ningun informe trimestral de
seguimiento en Ia vigencia 2020.
Actividad Cumplida.
Gestionar dos (2) capacitaciones a los abogados
(funcionarios o Contratistas) del ICA, respecto de Se realizaron dos (2) capacitaciones en materia de Derechos, Deberes y Prohibiciones del Servidor Publico conforme a
‘ L ) - 01/01/2020 ’ o
INSTITUCIONALIDAD 1 los Derechos, Deberes y Prohibiciones del Servidor 2 capacitaciones para los [Oficina Asesora  [Capacitaciones . o dispuesto en el CUD, asi:
- Publico, conforme alo dispuesto en el Codigo Unico abogados Juridica i o020 |1+ E 6 de noviembre de 2020
Disciplinario, como medida para consolidar Ia 2. E1 2 de diciembre de 2020
Gestion Juridica de la Entidad.
Capacitaciones realizadas por parte de la Oficina Asesora Juridica, a través de la plataforma Teams.
Con Ia entrada en produccion del SECOP I ef ICA Manual  de 01/01/2020 I )
Medidas y 22 izara el Manual de C ion, con base en ’:;:"“:gzun el manual de | Contractual  |contratacion a Actividad Cumplida en el primer trimestre.
o estipulado en éste por Colombia Compra Eficiente. actualizado 301212020
Actividad vencida.
Subgerencia
Politicas de comportamiento ético y Modificar el Procedimiento de Reconocimientos e Actualizar el procedimiento de § Y Se reviso en Diamante y o figura como procedimiento.
°as 23 ‘ potual Financiera y G.G. de : se revisola pagina web y la ICAnet, sin encontrar acto que contega este
organizacional Incentivos de acuerdo al Decreto No. 1083 de 2015. incentivos actualizado ° ! y : " .
Bienestar Social y La Oficina Asesora de Planecion reporta como avance el 50% indicando lo siguiente: Se proyects Resolucion adopcion
Capacitacion estimulos e incentivos, la cual se encuentra en verificacion y validacion de la Subgerencia Administrativa y Financiera.
Generar  cultura  de Verificada la carpeta compartida no hay soporte alguno.
transparencia institucional y
ia en el senicio
través del  compromiso "
oy sontidn de Actividad Cumplida.
‘S’:(’::;‘;';'avimi? ados"’: a Durante la vigencia 2020, se realizaron capacitaciones en Codigo de Integridad asi:
A ! SECCIONAL ATLANTICO. (Con asistencia de funcionarios de ocho (8) Seccionales: Atléntico, San Andrés, Bolivar,
' ) - ) entidad G.G. de Bienestar ) - °
Divulgar y socializar el Cédigo de Integridad, Socializar y divuigar el c6dio |Social Seccionales con |  01/01/2020  [Cérdoba, Cesar, Sucre, La Guajira y Magdalena).
Gestion de la contratacin 2.4 Derechos, Deberes y Prohibiciones del Servidor p i 9 Y 6., [socializacien del a SECCIONAL SANTANDER: (Con asistencia de funcionarios de dos (2) Seccionales: Santander y Norte de Santander).
Publico a todos los funcionarios de las seccionales "> Jeedigo 30/12/2020  [SECCIONAL QUINDIO: (Con asistencia de los funcionarios de cuatro (4) Seccionales: Quindio, Antioquia, Caldas y
de Talento Humano Risereida).
SECCIONAL OFICINAS NACIONALES: (Con asistencia de los funcionarios de tres (3) Seccionales: Oficinas
Nacionales, Boyac y Narifio).
Total de Seccionales capacitadas: Diez y siete (17).
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Subcomponente/ procesos Actividades Propésito Meta Responsable Indicador fecha Tercer Seguimiento OCI
rodas las Actividad Cumplida Extemporaneamente.
Con base en los autodiagndsticos de MIPG y los ormular ol plan de mejora con |devendencias - con
resultados del FURAG, proponer y ejecutar las lar el pl o lep o La Oficina Asesora de Planeacion reporta formulacion de planes de mejora para las politicas de gestion y desempefio de
25 PO " las actividades resuitado de los [apoyo de la Oficina |Plan formulado 4/30/2020 ‘ y n " ¢ ¢
acciones de mejora en relacion con las variables ciividade Defensa Juridica, Gestién Documental, Gestion Estratégica del Talento Humano, Participacion Ciudadana en la Gestion
oS de | " autodiagnosticos de MIPG Asesora  de ofer dica, Ges ‘ A
con calificacién mas baja ! Publica, Servicio al Ciudadano y Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica.
Planeacion .
Los soportes se encuentran en Ia carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion
Gestion de Talento Humano
Actividad Cumplida Extemporaneamente.
Formular el plan de mejora del MIPG con base en el Oficina ~ Asesora ) y y ) " . _
26 resultado de los autodiagnésticos y la evaluacion del Plan de mejora formulado Planeacién con las |Plan formulado 4302020 |2 Offcina Asesora de Planeacién reporta formulacion de planes de mejora para las politicas de gesticn y desemperio de
: Defensa Juridica, Gestién Documental, Gestion Estratégica del Talento Humano, Participacion Ciudadana en la Gestion
FURAG dependencias ore dioa, Ses ‘ Al
Publica, Servicio al Ciudadano y Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica.
Los soportes se encuentran en Ia carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion
CONTROL Y SANCION i licacio i vi i
Verificar la publicacion trimestral del informe forme timestral de demandas formes otiot/2020  |Actividad Cumpiida.
correspondiente a las demandas y procesos oS M35 | jefe Oficina Asesora
3.1 ‘ s y procesos judiciales publicado |1%'C. ¢ publicados y a ) - ' - ] )
judiciales en contra e iniciados por el Insfituto a ° Juridica ! Se verifico en la pégina web del Instituto la publicacién de los informes, los cuales se ecnuentran en el siguiente Link: _
i ° y verificados \erificados 30/12/2020 Prico en A loa ormes
cargo en la pégina web del Instituto. ica.gov
Sistema de PQRSD
Actividad Cumplida.
y ) Verificar o link de transy Solciudes de ajuste realzados |Oficina de Asesora |Soliciudes 01/01/2020 |La Oficina Asesora de Plancacion es la encargada de reaiizar control y seguimiento permanente, a los contenidos del
Rendicién de cuentas a la ciudadania  |3.2 con el fin de asegurar fu funcionamiento y allzados ., a link de transparencia.
L como resultado de la verificacién | Planeacion radicadas
operatividad 30/12/2020
Teniendo en cuenta la auditoria realizada por parte de | Procuraduria General de Ia Nacién, en cumplimiento de la ley de
transparencia, obteniendo como resultado un 94% de cumplimiento.
Actividad Cumplida, por mejorar.
Subgerencia [Teniendo en cuenta que al momento de realizar el presente noseha el informe C de
) . Administrativa  y |, PQRSD correspondiente al cuarto trimestre de 2020, Ia verificacion se realiza, de acuerdo con el Informe Consolidado
Seguimiento riguroso al cumplimiento de plazos de PQRSD respondidas Financieray G.G. de | ® %€ 010112020 4 pQRSD, correspondiente al tercer trimestre 2020, elaborado por el grupo de Atencion al Ciudadano, el cual presenta
Control Social 33 respuesta de PQRSD y solicitudes realizada y oportunamenteftotal  PQRSD ‘ cumplimiento en a PURSD. comeshol
reportar incumplimientos recibidas Atencion  al Ias respuestas 30/12/2000 |’ Siguiente situacion:
e Pl Ciudadano y Gestion P 1. En lo referente a la eficacia a la respuesta a os ciudadanos de 7649 peticiones recibidas se respondieron 5869 que
Documental euivalen al 7% y 1780 que equivalen al 23% no se atendieron.
2. De las 5869 atendidas, se respondieron en tiempo 5620 que equivalen al 96% y 249 por fuera de termino que
Mejorar el control social a la equivalen al 4%
gestion y la participacion
de la idad en la toma
de decisiones
Actividad Cumplida.
Enlo ala Ejecucion se realizo de los informes publicados, por parte de a
Oficina Asesora de Planeacién, con el siguiente resultado:
De acuerdo con la informacion generada a través del SIF Nacién, la Oficina Asesora de Planeacién, de manera
mensual, publica la ejecucion presupuestal, con los porcentajes de ejecucion tanto en obligaciones como en
" compromisos, asi:
Publicar mensualmente los
Verificar y hacer seguimiento a la publicacién de los informes  de ejecucion |qiing Asesora de |MOMeS 010112020 ¢ i6cuci6n presupuestal desagregada por cada mes de la vigencia 2020, teniendo en cuenta que a la fecha de
34 . cer seg presupuestal con los % de A y a " ‘ )
informes de ejecucién presupuestal ) del presente informe nos encontramos en cierre de vigencia 2020, el Gltimo publicado es el correspondiente
avance en compromisos y 011212020 ° amos ° ‘ oo
e al mes de noviembre 2020 y se encuentra pi el siguiente Linl ica.gov.
Control Inteno  de  Gestion y 9 i jecuci jec-d 020
Disciplinario
Ejecucion anivel de Decret por cada mes de la vigencia 2020 vs. 2019, teniendo en cuenta
que a la fecha de elaboracion del presente informe nos encontramos en cierre de vigencia 2020, el Gitimo publicado es el
correspondiente al mes de noviembre 2020 y se encuentra publicado en el siguiente Link:
w08 q00 delo-d i i oy -ejecuCi o
comparativos-30-noviembre-2020-2019
Todas  las - .
Con base en el autodiagnostico de MIPG y los dependencias con | L 01/01/2020  |Actividad Vencida.
35 resultados del FURAG, hacer seguimiento trimestral Cuatro (4) seguimientos apoyo de la Oficina |>o0 a . ) .
! realizados Por cuanto se incumple lo establecido en la meta de realizar cuatro (4) seguimientos, se encuentra es un informe
al plan de mejora formulado Asesora  de 30/12/2020 ! " .
asn general, el cual esta ubicado en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion.

c=fo >

Juan Fernando Palacio Ortiz
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Yolanda Arciniegas Pinzon
Martha Rocio Arévalo Garcia
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