INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FECHA DE PUBLICACION: ENERO 30 DE 2019

v SEGUIMIENTO A LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADAND - VIGENCIA 2019

FECHA DE CORTE SEGUIMIENTO: ABRIL 30 DE 2019

OBJETIVO: Reportar a la alta direccidn el estado de cumplimiento a las actividades formuladas en el Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano.
ALCANCE: 119 actividades formuladas para los 5 componentes del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadane, suscrito por el Instituto para la vigencia 2019,
CRITERIOS: Ley 1474 de 2011 articulo 76, Decreto 2641 de 2012 articulo 5, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016
Componente No.1: Gestidn del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomponente/
SR Actividades Programadas Meta o Producto Responsable Fecha de Cumplimi Actividades Realizadas a 30 de abril de 2019 Observaciones Oficina de Control Interno
Politica de Divulgar la Politica de Riesgas y Transparencia en el link de _ La politica estd publicada en la pagina web :
Politica de Ri T i | i 3 i i
Administracidnde 1.1  transparencia y acceso a la informacion publica de la pigina web y la e::lrI:::nic:s lesgos ¥ Transpaterca divulgadaten madios FO‘Ilucma ?&:sma de 31/01/2019 https:/fwww.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/ P fa- :e"[":‘:da I‘_’d:;‘m"“ de riesgos y transparencia, se halla publicada
. aneac Il e
Riesgos intranet del ICA gt participacion-y-servicio-al-ciudada/palitica-de-riesgos bbbt
Segun informacidn  suministrada por la Oficina Asesora de
Planeacion, el mapa de riesgos del ICA sera modificado con base en
Mesas de trabajo con los responsables de los procesos del ICA, para aimite: di stustacion. du netee dor e da s Qficina Asesora de las directrices de la "Guia para la administracion del riesgo y el
21 revisién y ajustes de la matriz de riesgos, con base en la nueva guia P s Planeacian / Lideres de 16/01/2019 al 15/04,/2019 disefio de contreles en entidades piblicas”, expedida en el mes de
S o - lideres de los procesos
para la administracién del riesgo (DAFP) procesos octubre de 2018.
No se reportaron las nuevas fechas para dar cumplimiento, las
cuales deberian ser acordadas con los lideres de los procesos.
El mapa se encuentra publicado en la pagina  web:
2.2 Consolidacion del Mapa de Riesgos con base en la nueva guia para la Mabi dé R onisilidEd Elﬁcmz {\.*T[;de d 16/01/2019 al 15/04/2019 hnp.;':n'fw\.uw.lca.sov.al:o.l’rlmdzlo:;de-:)-\.'-g.f’tr.ansoare!ﬂtla--d
-2 dministracién del riesgo (DAFP) pa de Riesgos consolidado aneacion eres de al participacion-y-servicio-al-ciudada/p an-anlll:r).nupcmn-y e-
procesos atencion-al-ciudadano/2019/pl icorrupcion-y-d ion-al-
ciudadano-vig
Publicacion en pagina web Segin informacidn  suministrada por la Oficina Asescra de
Planeacion, el mapa de riesgos del ICA sera modificado con base en
icina A : ; e 2
Consultar a las partes interesadas sobre el Mapa de Riesgos en la Publicacian Intranet Oficing ._semra d.e Az directricts o8 | Guml pard 14 'admmustra(ld-n. del resgary ¢!
23 piginaweb Planeacién / Oficina Asesora 16/04/2019 al 25/04/2019 _ ' o disefio de controles en entidades publicas®, expedida en el mes de
Construccion del de Comunicacidn Teme.ndo en cuenta Io.s caml:rlos de los directivos, el octubre de 2018,
Mapa de Riesgos cambio de metodologia del rlesgoy por la disminucion del o co repartaron las nuevas fechas para dar cumplimiento, las
de Carrupcidn Comunicacion interna personal se realiza un cambio para la fecha de esta cuales deberian ser acordadas con los lideres de los procesos.
actividad para realizar en el segundo cuatrimestre del afio
Segun informacion  suministrada por la Oficina Asesora de
Planeacion, el mapa de riesgos del ICA sera madificado con base en
Oficina Asesora de las directrices de la "Guia para la administracion del riesgo y el
2.4  Consolidar comentarios de la ciudadania del Mapa de Riesgos Infarme de resultados de la consulta publica Planescion 26/04/2019 al 29/04/2019 disefio de controles en entidades pablicas”, expedida en el mes de
© actubre de 2018,
No se reportaron las nuevas fechas para dar cumplimiento, las
cuales deberian ser acordadas con los lideres de los procesas.
Segun informacidn  suministrada por la Oficina Asesora de
Flaneacian, el mapa de riesgos del ICA serd modificado con base en
et p—— Oficina Asesora de las directrices de la "Guia para la administracién del riesgo y el
N 2 - Publ 0 4 b la Publ |
2.5  Divulgar la versidn definitiva del Mapa de Riesgos ublicacion en paglaa ety e 1 Publicacig trariet el Planeacian / Oficina Asesora 30/04/2019 disefio de contrales en entidades publicas”, expedida en el mes de

Mapa de Riesgos definitivo FE
P R de Comunicacion

octubre de 2018.
No ha reportado las nuevas fechas para dar cumplimiento, las
cuales deberian ser acordadas con los lideres de los procesos,




Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Oficina Asesora de

Consalidar el Plan Anticorrupcidn v de Atencion al Ciudadano ;
consolidado Planeacian

Publicacion en pagina web

Oficina Asesora de
Consultar a las partes interesadas sobre el Plan Anticorrupcion y de e

3.2 icacio Pl i ficina A
Atencian al Ciudadano en la pagina web Roblicveisalatands aneacidn @ i e
de Comunicacion
Comunicacian interna
Consultay
divulgacié [« idar ¢ ios de la ciudadania del Plan Anticorrupcion y de G Oficina Asesara de
313 i = i pEEn Y Informe de resultados de la consulta publica T
Atencion al Ciudadano Planeacion
. y . . N - . . Oficina Asesora de
34 Divulgar [a version definitiva del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Publicacion en la pagina web del Plan Anticorrupcicn y de Planeacién / Oficina Asesora
Ciudadano Atencian al Ciudadano definitivo R
de Comunicacidn
Socializar del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano junto 2
+ i 3 . 3 S Oficina Asesora de
35 «con la matriz de riesgos y el plan de tratamiento de riesgos, a Plan de tratamiento de riesgos socializado Pl iy
" " i i s laneacian
funtionarios y grupos de intereés mediante diferentes canales.
Aplicar los controles instituidos para la mitigacion de riesgos de
4.1 2 P .o . Evidencias de las controles aplicadas Lideres de procesas
corrupeian
Reportar los eventos de riesgos de corrupcion que se han . o .
4.2 A b pe q. = Reporte de los riesgos materializados Lideres de procesas
materializado, asi como las causas que conllevaron a esta situacién
Monitoreo Elaborar el plan de mejoramiento para realizar el tratamiento de los . : " :
: ¥ 4.3 P : 1 i p Plan de mejoramiento suscrito Lideres de procesos
revision riesgos de carrupcidn materializados
Realizar el seguimientoe al reporte de los riesgos de corrupcion por Oficina Asesora de
4.4 . Reporte en el Sistema de Informacion Diamante
procesa cuatrimestralmente POl Planeacion
Hacer seguimiento a los planes de mejoramiento resultado de la Oficina Asesora de
4.5 P 2 Reporte y correos ik
materializacion de los riesgos de corrupcidn Planeacion
Realizar  seguimiento  al  avances cumplimiento  del  Plan Tres (3] seguimientos a los riesgos controles de
Seguimiento 51 & ¥ P (3) seg 808 ¥ Oficina de Cantrol Interno

/

Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano carrupcicn (cuatrimestrales)

04/01/2019 al 18/01/2019

18/01/2019 al 25/01/2019

28/01/2019 al 31/01/2015

31/01/2019

01/03/2019 al 30/06/2019

16/01/2019 al 30/12/2019

16/01/2019 al 30/12/2019

01/03/2019 al 20/12/2019

30/04/2019

31/08/2019

30/12/2019

01/03/2019 al 30/12/2019

30/04/2019

31/08/2019

31/12/2019

Se realiza consulta a las partes interesadas

Se realiza consulta a las partes interesadas

Se enviaron memarandos numero 20193108311 y
20192108310, par el cual se solicita el monitoreo por
parte de los respansables

se realiza la consolidacidn del reparte y se realiza
posterior entrega a la Oficina de Control Interno

Se envia SISAD y correos a los procesos a cargo para envic
de infarmacian para realizar consalidacién

verificada la meta propuesta, se evidencia la pablicacion del
preliminar del Plan Anticarrupcion y de Atencion al Ciudadanep en
la pagina web: hitps:/fwww.ica gov.co/modelo-de-py-
g/ ia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano/2019/plan_anticorrupcion_2019_preliminar

Verificada las consulta, se evidencia la publicacion de los resultados
en la pagina  web:  https://www.ica gov.co/modelo-de-p-y-
g/ ia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-
anticarrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano/2019/informe_resultados_consulta_payac_2019

Verificada las consulta, se evidencia la publicacion de los resultados
en la  pagina  web: https//www.ica gov.co/modelo-de-py-
g ia-participacion-y-servicio-al-ciudada/plan-
anticorrupcion-y-de-atencian-al-
ciudadane/2019/informe_resultados_consulta_payac_2019

verificada la meta propuesta, se evidencia la publicacion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadanop en la pagina web:
https://www.ica gov.co/modelo-de-p-y-g/ P ia-
participacion-y-servicio-al-ciudada/pl icorrupcion-y-d
atencion-al-ciudadano/2019/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano-vig

Verificada la meta propuesta, se evidencia la pablicacion del Plan
Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadanop en la pdgina web:
https://www.ica gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-
participacion-y-servicio-al-ciudada/pl icorrupcion-y
atencion-al-ciudadano/2019/pl icorrupcion-y-de-at
ciudadano-vig

%

ion-al-

Los controles se han aplicado conforme a lo establecido y han sido
reportados en el Sisterna de Informacidn Diamante.

Las dreas han reportado seguimiento a los riesgos de cormupcidn,
con excepcion de las seccionales Arauca, Cauca, Cesar, Cardoba,
Cundinamarca, La Guajira, Norte de Santander, Putumayo vy
Risaralda y el drea de Gestign de Recursos Financieros

No se han formulado planes de mejoramiente para los riesgos
matenalizados.

Con la informacidn solicitada por la Oficina Asesora de Planeacion,
se realizo el seguimiento a los riesgos de corrupcion, a través del
Sistema de Informacidn Diamante y se remitid a la Oficina de
Control Interno el respectivo informe

No se han formulado planes de mejoramienta para los riesgos
materializados.

Con la informacian salicitada por la Oficina Asesora de Planeacion,
se realizg el seguimiento a los riesgos de corrupcion, a través del
Sisterna de Informacidn Diamante y se remitid a la Oficina de
Control Interno el respectivo infarme.



Datos trdmites a racionalizar

Nombre

Registro como productar y/o distribuider de plantas de vivero de palma de
aceite

Registro como preductor y/o distribuidor de plantas de vivero de palma de
aceite

Registro como productor y/o distribuidor de plantas de vivero de palma de
aceite

Registro como productor y/fo distribuidor de plantas de vivero de palma de
aceite

Registro para produccion, importacion, exportacion, almacenamiento de
semillas, ir igacion en fitomejoramiento y/o evaluacién agrondmica y de
cultivares comerciales

Registro para produccion, importacion, exportacidn, almacenamiento de
semillas, investigacion en fitomejoramiento y/o evaluacion agronomica y de
cultivares comerciales

Registro para produccion, impartacion, exportacion, almacenamiento de
semillas, investigacion en fitomejoramiento y/o evaluacion agrondmica y de
cultivares comerciales

Compaonente No. 2: Racionalizacidn de tramites
Acciones de racionalizacion a desarrollar

Beneficio al ciudadano o entidad Tipo

Control y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos

Reduccidn de tiempos y costos.

Eliminacion de pasos

Control y seguimiento al tramite

Reduccian de tiempaos y costos

Reduccion de tiempos y costos

racionalizacién

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnolégica

Tecnoldgica

Tecneclogica

Tecnoldgica

Fecha
Acciones racionalizacién

inicio
Disponer de ttnecanismos de seguimiento al 08/01/2019
estado del tramite
Descarga y/o envio de documentes electronicos  08/01/2018
Respuesta y/o notificacién electrénica 08/01/2019
Pago en linea 08/01/2019
Disponer de rlne.canismns de seguimiento al 08/01/2019
estado del tramite
Respuesta y/o notificacian electrénica 08/01/2019
Descarga y/o envio de decumentos electranicos  08/01/2019

Plan de ejecucién

Fecha final

racionalizacién

05/08/2013

05/08/2019

0s/os/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

Responsable

Direccion Tecnica de
Semillas

Direccion Técnica de
Semillas

Direccidn Técnica de
Semillas

Direccion Técnica de
Semillas

Direccign Técnica de
Semillas

Direccion Técnica de
semillas

Direccion Técnica de
Semillas

Observaciones y/o recomendaciones Oficina de Control Interno

Toda vez que |a accidn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que |a accion esta dentro del término establecido per el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contrel Interno na se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacién con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Institute para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones farmuladas.

Toda ver gque la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interna no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda la revisién de los plazos establecides, de manera
que guarden adecuada relacian con las acciones formuladas.

Toda vez que |a accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accicn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del termino establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interna no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacién con las acciones formuladas.



Registro para produccion, importacion, exportacion, almacenamiento de
8 semillas, investigacion en fitomejoramiente y/o evaluacidn agrondmica y de
cultivares comerciales

Reduccicn de tiempos y costos.
Eliminacion de pasos

9 Expedicion del registro de venta de Fertilizantes y Acondicionadores de Suelo Control y seguimiento al trimite

Reduccicn de tiempes y costos.

10 Expedicion del registro de venta de fertilizantes y acondicionadores de suele .
Eliminacion de pasos

11 Expedicion del registro de venta de fertilizantes y acondicionadores de suelo  Reduccién de tiempos y costos

12 Expedicion del registro de venta de fertilizantes y acondicionadores de suelo  Reduccion de tiempos y costos

13 Registro de cultivos forestales y sistemas agroforestales con fines comerciales Reduccion de costos

Reduccion de tiempos y costos

14 Registro nacional de plaguicidas quimicos de uso agricola N
Eliminacian de pasos

15 Registro nacional de plaguicidas quimicos de uso agricola Reduccion de tiempos y costos

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnaldgica

Tecnolagica

Tecnologica

Tecnolégica

Pago en linea os/01/2019
Ei::::;rerli::r:n:::;nismos de seguimiento al 08/01/2019
Pago en linea 08/01/2019
Respuesta y/o notificacion electronica 08fo1/2019
Descarga y/o envio de documentos electranicos  08/01/2015
Interoperabilidad externa 23/01/2019
Pago en linea 08/01/2019
Respuesta y/o notificacian electronica 08/01/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

Direccidn Técnica de
Semillas

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumes
Agricolas

Direccidn Técnica de
Inccuidad e Insumos
Agricolas

Direccidn Técnica de
Inocuidad e insumas
Agricolas

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Agricolas

Direccion Técnica de

Epidemiclogia Fitosanitaria

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Agricolas

Direccién Técnica de
Inocuidad e Insumos
Agricolas

Toda vez que |a accién esta dentro del términe establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda |a revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas,

Toda vez que |a accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucian, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas,

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abnl de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del términe establecido per el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Internc no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Teda vez que la accicn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
gue guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance can corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones farmuladas,

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Institute para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance cen corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revisian de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

1Y



16 Registro nacional de plaguicidas quimicos de uso agricola

17 Registro nacional de plaguicidas quimicos de uso agricola

Inspeccion sanitaria para la importacion y exportacion de animales,

18 7
preductos de arigen animal y biologico de uso veterinario

Registro como productor, comercializador, importador o exportador de flor

19
cortada o cualguier material vegetal de especies de plantas ornamentales

Registro como productor, comercializader, importador o exportader de flor

20
cortada o cualquier material vegetal de especies de plantas ornamentales

Registro como productor, comercializador, importador o exportador de flor

21
cortada o cualquier material vegetal de especies de plantas ornamentales

Registro como productor, comercializador, importador o exportador de flor

22
cortada o cualquier material vegetal de especies de plantas ornamentales

Inscripcion del predio de produccidn de especies de plantas ornamentales

23 :
con destino a la exportacion

Contral y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos,
Eliminacion de pasos,

Reduccidn de tiempos y costas

Control y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos

Reduccidn de tiempos y costos

Tecnologica

Tecnologica

Tecnolégica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnoldgica

Tecnoldgica

Tecnolégica

Disponer de mecanismos de seguimiento al
estado del tramite

Descarga y/o envio de documentos electronicas

Automatizacion de procesos

Pagoen linea

Respuesta y/o notificacion electrénica

Disponer de mecanismos de seguimiento al
estado del tramite

Descarga y/o envio de documentos electronicos

Respuesta y/o notificacion electrdnica

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2013

05/08/2019

05/08/2019

05/08/20139

05/08/2019

05/08/201%

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

Direccién Técnica de
Inocuidad e Insumos
Agricolas

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumaos
Agricolas

Direccion Técnica de
Logistica

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Toda vez que la accion estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda ver que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas,

Toda vez que la accién estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacian con las acciones formuladas.

Toda vez que la accidn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
gque guarden adecuada relacicn con las acciones farmuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido par el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacidn con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accién estd dentro del término establecido par el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.



24

25

26

27

28

29

30

31

Inscripcion del predio de preduccion de especies de plantas ornamentales
con destino a la exportacicn

Inscripcién del predio de produccion de especies de plantas ornamentales
con destino a la exportacion

Inscripcion del predio de produccion de especies de plantas ornamentales
con destino a la expaortacion

Registro para la utilizacion de la marca o sello que certifica el tratamiento
fitosanitario a embalajes de madera con destino al comercio internacional

Registro para la utilizacidn de la marca o sello que certifica el tratamiento
fitosanitario a embalajes de madera con destino al comercio internacional

Registro para la utilizacion de la marca o sello que certifica el tratamiento
fitosanitario a embalajes de madera con destino al comercio internacional

Registro para la utilizacion de la marca o sello que certifica el tratamiento
fitosanitario a embalajes de madera con destine al comercio internacional

Certificado de Libre Venta para Exportacion

Centrol y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempas y costos
Eliminacian de pasos

Reduccian de tiempos y costos

Reduccién de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos

Control y seguimiento al tramite

Reduccién de tiempos y costos,
Eliminacicn de pasos

Reduccion de tiempos y costos

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnoldgica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Disponer de mecanismos de seguimiento al
estado del tramite

Pago en linea

Descarga y/o envio de documentas electronicos

Descarga y/o envio de documentos electronicos

Respuesta y/o notificacion electronica

Disponer de mecanismos de seguimiento al
estado del tramite

Pago en linea

Descarga y/o envio de documentos electronicos

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

08/01/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

a1/12/2019

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Epidemiolegia y Vigilancia
Fitesanitaria

Direccion Técnica de
Epidemiologia y Vigilancia
Fitosanitaria

Direccien Técnica de
Epidemiclegia y Vigilancia
Fitosanitaria

Direccién Técnica de
Epidemiologia y Vigilancia
Fitosanitaria

Direccién Técnica de
Inocuidad e Insumoes
Veterinarios

Toda vez que la accidn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que |a accidn estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recormenda la revision de los plazos establecidos, de manera
gue guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accién estd dentro del término establecido per el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacidn con las acciones formuladas.

Teda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacian con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucién, a la Oficina de Control Interna no se le
reporta avance con corte 3 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacian con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucién, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recemnienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, gue indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.



32

33

33

35

36

37

38

39

Certificado de Libre Venta para Exportacian

Certificado de Libre Venta para Exportacion

Certificado de Libre Venta para Exportacidn

Registro de empresas importadoras de insumas veterinarios y material
genético animal

Registro de empresas semielaboradora, empacadoras o envasadoras de
Medicamentos Veterinarios, Bioldgicos Veterinarios, Alimentos para
Animales y Cosmeéticos de uso veterinario

Registro de una empresa como Fabricante, formuladora, envasadora,
empacadora, importadora y distribuidora de fertilizantes y/o
acondicionadores de suelo

Registro de una empresa como Fabricante, formuladora, envasadora,
empacadora, importadora y distribuidora de fertilizantes y/o
acondicionadores de suelo

Registro de una empresa como Fabricante, formuladora, envasadora,
empacadara, importadora y distribuidora de fertilizantes y/o
acondicionadores de suelo

Reduccion de tiempos y costos

Control y seguimiento al tramite

Reduccién de tiempos y costos.
Eliminacion de pasos

Reduccion de costos

Reduccion de costos

Control y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos
Eliminacion de pasos

Reduccion de tiempos y costos

Tecnologica

Tecnoldgica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnolégica

Tecnolégica

Tecnoldgica

Tecnolégica

Respuesta y/o notificacidn electrdnica 08/01/2019
:sii::::e?:;::ic;nismos de seguimiento al 08/01/2019
Pagoen linea 08/01/2019
Interoperabilidad externa 08/01/2019
Interoperabilidad externa 08/01/2019
Esi::::zr;l:l:r?me;:;nismos de seguimiento al 08/01/2019
Pago en linea 08/01/2019
Descarga y/o envio de documentos electronicos  08/01/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

05/08/2019

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
WVeterinarios

Direccidn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccidn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccidn Técnica de
Inccuidad e Insumos
Veterinarios

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Agricolas

Direccicn Técnica de
Inccuidad e Insumos
Agricolas

Direccicn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Agricolas

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacidn con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucian, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, gue indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacian con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion estd dentro del término establecido por el
Institute para la ejecucion, a la Oficina de Control Interna no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las accicnes formuladas.

Teda vez que la accion estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigue
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacidn con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indigque
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas,

Toda vez que la accidn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacién con las acciones formuladas,



Registro de una empresa como Fabricante, formuladora, envasadora,
40 empacadora, importadora y distribuidora de fertilizantes y/o
acondicionadares de suelo

Reduccion de tiempos y costos

Modificacion del registro de productor, productor por contrato, importador,
semielaborador, empacador, envasador o unidades técnicas por cambio de -

a1 : : : AR 2 : . Reduccion de costos
Razon Social, por cambio de direccion, ampliacian de capacidad o aprobacion

de sucursales

42 Licencia fitosanitaria para maovilizacion de material vegetal Reduccion de tiempos y costos

43 Licencia fitosanitaria para movilizacion de material vegetal Caontrol y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos.

44 Licencia fitosanitaria para movilizacion de material vegetal U
Eliminacion de pasos

45 Licencia fitosanitaria para movilizacion de material vegetal Reduccidn de tiempos y costos

46 Registro Sanitario de Predio Pecuario - RSPP Reduccion costos

Registro de Unidades Técnicas para la verificacion de las BPMv y verificacion
de la calidad de material seminal y auditoria a los centros de produccion de
material seminal y embriones y laboratorios de procesamiento de material
seminal.

Reduccion de tiempos y costos.

47 i 2
Eliminacion de pasos

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnaoldgica

Tecnoldgica

Respuesta y/o notificacion electronica 08/01/2019
Interoperabilidad externa 08/01/2019
Descarga y/o envio de documentos electronicos  08/01/2019
Ssi::do;;r;:r;n;;inismos de seguimiento al 08/01/2019
Pago en linea 08/01/2019
Respuesta y/o notificacion electranica 08/01/2019%
Interoperabilidad externa 08/01/2019
Pago en linea 08/01/2019

05/08/2019

05/08/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/201%

05/08/2019

31/12/2019

Direccidn Técnica de
Inocuidad e Insumaos
Agricolas

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccién Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccién Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccidn Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccion Técnica de
Sanidad Vegetal

Direccicn Técnica de
Sanidad Animal

Direccidn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contral Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abnl de 2019, que indigue
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abnl de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas

Toda vez que la accién esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda I3 revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del térming establecide por el
Instituto para la ejecucian, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.



Registro de Unidades Técnicas para la verificacidn de las BPMv y verificacién
de la calidad de material seminal y auditoria a los centros de produccion de
material seminal y embriones y laboratorios de procesamiento de material
seminal.

Registro de Unidades Técnicas para la verificacion de las BPMy y verificacian
de la calidad de material seminal y auditoria a los centros de produccién de
material seminal y embriones y laboratorios de procesamiento de material
seminal.

Registro de Unidades Técnicas para la verificacidn de las BPMy y verificacion
de la calidad de material seminal y auditoria a los centros de produccién de
material seminal y embriones y laboratorios de procesamiento de material
seminal.

51 Certificado de exclusion de IVA

52 Certificado de exclusion de IVA

53 Certificado de exclusion de IVA

54 Certificado de exclusion de IVA

L

Control y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos.

Eliminacicn de pasos

Control y seguimiento al tramite

Reduccion de tiempos y costos

Reduccion de tiempos y costos

Tecnologica

Tecnologica

Tecnologica

Tecnolégica

Tecnologica

Tecnolégica

Tecnolégica

Disponer de mecanismos de seguimiento al

estado del tramite 08/01/2019
Respuesta y/o notificacion electronica 08/01/2019
Descarga y/o envio de documentos electronicos 08/01/2019
Pagoen linea o0sfo1/2019
Esl:::::r;;;nr:;inismos de seguimiento al 08/01/2019
Respuesta y/o notificacian electrénica 08/01/2019
Descarga y/o envio de documentos electrénicos 08/01/2019

31/12/2018

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

Direccidn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccicn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccion Técnica de
Inccuidad e Insumaos
Veterinarios

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccidn Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Direccion Técnica de
Inocuidad e Insumos
Veterinarios

Toda vez que la accion estd dentro del término establecido per el
Instituto para la ejecucidn, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda |a revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accidn esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a |a Oficina de Control Interna no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accidn estd dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucidn, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas.

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda |a revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacién con las acciones formuladas,

Toda vez que |a accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda la revision de los plazos establecides, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas,

Toda vez que la accion esta dentro del término establecido por el
Instituto para la ejecucion, a la Oficina de Contrel Interno no se le
reparta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas.

Se recomienda la revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacion con las acciones formuladas,

Toda vez que |a accion esta dentro del término establecido por el
Institute para la ejecucicn, a la Oficina de Control Interno no se le
reporta avance con corte a 30 de abril de 2019, que indique
gestiones realizadas,

Se recomienda |a revision de los plazos establecidos, de manera
que guarden adecuada relacidn con las acciones farmuladas,

@



Subcomponente/
procesos

Informacién de
calidad y en
lenguaje
comprensible

11

1.2

14

15

16

1.7

18

Actividades

Caracterizar los grupos de valor

Conformar y capacitar un equipo de trabajo que lidere
el proceso de planeacidn e implementacion de los
ejercicios de rendicidn de cuentas

Asociar las metas y actividades formuladas en la
planificacion institucional de la vigencia 2019, con los
DDHH y los ODS que se estdn garantizando a través de
la gestion institucional, ley 1474

Realizar consulta publica sobre los contenidos a tener
en cuenta en los ejercicios de rendicion de cuentas, en
la pagina web para los grupos de valor.

Definir |a estrategia de comunicaciones para los
ejercicios de rendicién de cuentas

Revisar, disefiar y publicar el informe de gestion
Vigencia 2018

Revisar, disefiar y publicar el Informe de Gestidn -
Vigencia primer semestre 2019

Revisar, ajustar y socializar la guia de RdC para apoyo a
las Gerencias Seccionales

Componente No.3: Rendicién de Cuentas

Etapas de la rendicién de
cuentas
2 = >
§ s g £§ Meta o Producto Responsable
£ 8 T g3
" T E 3
BRI
4 g 2 33
<
Documento de caracterizacion que identifique las
X necesidades de informacion y los canales de publicacion y Equipo de trabajo de RAC
difusion que consultan los grupos de valor.
Acciones de capacitacion que incluyan gestion y produccion
X de informacion institucional asociada a los Objetivos de Oficina Asesora de Planeacion
Desarrollo sostenible (ODS) y Derechos humanos DDHH
Asociacion de las metas y actividades formuladas en la
planificacion institucional de la vigencia 2019, con los DDHH Equipo de trabajo de RAC
y los ODS
Informe publicado con |as observaciones de los ciudadanos.  Oficina Asesora de Planeacién
: Oficina Asesora de
Estrategia de comunicaciones ;
Comunicaciones
X Informe de Gestidn publicado Oficina Asesora de Comunicacion
X Informe de Gestion publicado Oficina Asesora de Comunicacion
X Guia de Rendicion de Cuentas para Gerencias Seccionales Equipo de trabajo de RdC

Fechas

31/03/2019

15/02/2019

31/03/2019

01/04/2019

31/03/2019

Por definir

15/12/2019

31/03/2019

Observaciones y/o recomendaciones Oficina de Control
Interno

El equipo de trabajo de rendicion de cuentas ha elaborado la
caracterizacion de los grupos de valor, la cual se halla
pendiente por ser formalizada

El equipo de trabajo estd conformado desde el mes de marzo
de 2019, al cual se ha invitado a la Oficina de Control Interno,
con el fin de tener el conocimiento directo de lo tratado, para
facilitarle el seguimiento.

Revisada la planeacion institucional publicada por el Instituto
en la pagina web, no se evidencia que se halla tenido en
cuenta la asociacion de los DDHH y los ODS.

Para la realizacidn de este seguimiento, con corte a 30 de
abril de 2019, la consulta publica no se ha realizado.

Para la realizacion de este seguimiento, con corte a 30 de
abril de 2019, la estrategia de comunicaciones no se ha
definido. El equipo de trabajo de rendicion de cuentas se
encuentra definiendo la estrategia.

Con memorando SISAD 20193105771, de fecha de 18 de
marzo, la Oficina Asesora de Planeacidn solicitd informe por
irea y estd consolidando para producir el informe de gestion
del ICA.

Actividad que se encuentra en térming, segun el plazo. Se
reporta en etapa de preparacidn, lo cual no es consistente.

La guia se actualizé con fecha 31 de marzo de 2019.



Didlogo de doble
via con la
ciudadania y sus
organizaciones

Responsabilidad

21

2.2

23

24

25

2.6

31

3.2

3.3

34

35

36

Caracterizar los grupos de valor

Definir y divulgar el cronograma de los ejercicios de
Rendicion de Cuentas (virtual o presencial)

Definir y divulgar el procedimiento que empleari la
Entidad en cada tipo de espacio de didlogo definido
previamente

Realizar Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas del
ICA

Realizar audiencias de Rendicion de Cuentas por cada
una de las Gerencias Seccionales

Realizar otros ejercicios de Rendicion de Cuentas como
(ferias de gestion, foros, mesas de trabajo, encuentros
regionales, entrevistas a actores, entre otras) en los
que se traten temas de interés segin el nicho de la
region.

Consultar con los organismos de control, los temas de
interés con el fin de articular su participacién en el
proceso de rendicion de cuentas,

Establecer el formato interno de reporte de actividades
de rendicion de cuentas que se realizaran en toda la
Entidad

Planes de mejora con base en la ruta previamente
definida para desarrollar los espacios de didlogo

Realizar evaluaciones por parte de los asistentes de la
audiencia piblica y los entes de control para la toma
de acciones

Informe de evaluacion de todos los ejercicios de
Rendicion de Cuentas realizados en el afio 2019

Seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno
alos ejercicios de Rendicion de Cuentas y audiencia
ptblica de Rendicion de Cuentas

Documento de caracterizacion que identifique los canales de
comunicacion preferidos por los grupos de valor para
desarrollar los espacios de didlogo.

Cronograma de los ejercicios de Rendicion de Cuentas
vigencia 2019

Documento publicado con la ruta (antes, durante y después)
a seguir para el desarrollo de los espacios de didlogo que se
contemplen, con los roles y responsables

Informe de gestion y transmisidn por redes sociales

Informe de gestion e informe de evaluacion de la Audiencia
de Rendicion de Cuentas

Informes de las conclusiones y de evaluacion de las
actividades.

Consulta realizada a los organismos de control

Formato Interno de Reporte de actividades de RdC

Planes de mejora formulados

Informe consolidado de las evaluaciones recibidas

Informe de evaluacion publicado

Informe de seguimiento publicado

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC de
Gerencias Seccionales

Equipo de trabajo de RAC de
Gerencias Seccionales

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC

Equipo de trabajo de RdC

Oficina Asesora de Planeacion

Oficina de Control Interno

31/03/2019

31/03/2019

15/04/2019

Por definir

15/05/2019

Por definir

31/12/2019

30/04/2019

31/12/2019

20/12/2019

20/12/2019

31/12/2019

El equipo de trabajo para la rendicidn de cuentas esta
trabjando en la caracterizacién de los grupos de valor para el
nivel central, hallandose en estado borrador, para el corte a
30 de abril de 2019. La Oficina de Control Interno ha estado
como invitado durante su construccion,

El cronograma para los ejercicios de rendicion de cuentas no
se evidencia divulgado.

Se recomienda ajustar la meta, pues este ejercicio, con corte
a 30 de abnl, corresponde a la vigencia 2018,

El documento con la ruta a seguir para los espacios de
didlogo no se evidencia definido, ni publicado,

No se ha realizado la audiencia publica de rendicion de
cuentas, 5e han establecido como fechas los dias 14 y 21 de
junio de 2019.

No se ha realizado la audiencia publica de rendicidn de
cuentas. Se han establecido como fecha el 14 de junio de
2019.

No se evidencia la realizacion otros ejercicios de rendicion de
cuentas.

Aunque se encuentra en término, segun el plazo, no se
evidencia la realizacion de consultas a los organismos de
control.

No se evidencia el disefio e implemetacion del formato

interno de reporte de actividades de rendicion de cuentas.

Actividad que se encuentra en término, segln el plazo.

Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.

Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.

Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.



Actividad que se encuentra en término, segun el plazo. :
El equipo de trabajo para la rendicion de cuentas ha -
-elaborado la caracterizacion de los grupos de valor, la

:cual se halla pendiente por ser formalizada. La Oficina -
‘de Control Interno ha estado como invitado durante su

: —— : - G.G. de Atencién al Ciudadano y -
-Publicar la caracterizacion de usuarios, ciudadanos y: : Y.

“grupos de valor a nivel nacional

-Caracterizaciones de usuarios Gestion Documental y Oficina 31/12/2019
: : Asesora de Planeacion :

‘construccion.

illevar a cabo el Diagnéstico de Participacién: Diagnéstico de Participacion

Estructura : : . 30/06/2019
] : : :Ciudadana :Ciudadana publicado 6!
s h S i ——————— o — R
- Direccionamient :
t tablecer los mecanismos y espacios de participacion:Plan de Participacion Ciudadana - : G.G. de Atencion al Ciudadano

estratégico Y S3p 4 P : i i 30/06/2019

udadana, que se realizaran en el 2019

:Vigencia 2019 publicado Gestion Documental

ealizar la transicion del Sistema de Gestion de Calidad mplementacion al 100% del Sistema
:de Gestion de Calidad 1SO 9001 : Oficina Asesora de Planeacion

SION 2015 oo

31/12/2019 EActividad que se encuentra en término, segun el plazo

‘Implementacion al 100%, del Sistema -
plementar un sistema de evaluacion y seguimiento :de evaluacion y seguimiento del plan
el plan estratégico y plan de accion del Instituto ‘estratégico y plan de accién del

Elnstituto

.............................................................................................................................................. Ly R i s
100% acciones programadas '; Gestion Documental y
. Subgerencia Administrativa y

1.5 Oficina Asesora de Planeacién - 31/12/2019 E:Actividad que se encuentra en término, segun el plazo. -

pacios fisicos, conforme a los establecido en la NTC: ‘Actividad que se encuentra en término, segin el plazo.

047 de 2013 ;eJecutadas

ctualizar y publicar el protocolo de atencion al :Protocolo de atencion al ciudadano
udadano del ICA :del ICA actualizado y publicado

‘Actividad que se encuentra en término, segin el plazo.

. Fortalecimiento

 de los canales de - ‘Catédlogo de servicios del ICA L B ;
: E Actualizar y publicar el catalogo de servicios del ICA - & ‘Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.

atencion

: G.G. de Atencion al Ciudadano y -

Gestion Documental, G.G. i :
Bienestar Social y Capacitacion, - 31/12/2019 ‘Actividad que se encuentra en término, segin el plazo. |
; Oficina Asesora de :

Comunicaciones

‘Gestionar la implementacion de la senalizacion de:Implementacion de la senalizacién en

=24 ¢ T . : i
: “acuerdo con la disponibilidad de los recursos. ‘una Gerencia Seccional




‘Realizar la primera jornada de cualificacion en servicio’ - G.G. de Atencion al Ciudadano y
- 3.1 al ciudadano incluyente del ICA para promover en los 100% jornada implementada Gestion Documental G.G. de 31/12/2019

Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.

: : : Bienestar y Capacitacion
. Talento Humano - Y iy

| G.G. de Atencion al Ciudadano y

Gestion Documental G.G. de 31/12/2019 Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
Bienestar y Capacitacion

32 ‘Realizar Talleres de Servicio al Ciudadano a nivel Numero de talleres realizados/
- 7" nacional Numero de talleres programados

Afisicos o virtuales dispuestos al ciudadano y grupos de: 100% Formularios fisicos y virtuales

: 4.1 tinterés en lo concerniente al cumplimiento de los con la politica de tratamiento de : Oficina Asesora Juridica
‘lineamientos de la politica de tratamiento de datos datos personales.

Normativo y
procedimental

31/12/2019 Actividad que se encuentra en término, segtn el plazo.

;Efectuar la medicién del indice de satisfaccion de los:Una (1) medicién del indice de

. - 31/12/2019 Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
‘satisfaccion :

! Relacionamiento i

. con el ciudadano i e ; : ‘ o

3 S5 :-_Eresultados de los encuentros de participacion ‘Informe de resultados de los Equipo de participacion
:realizados a nivel institucional y presentarlas a |a Alta -encuentros de participacion H

‘Gerencia. :

: Establecer acciones de mejora con base en los

: Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
ciudadana




Subcomponente/
procesos

Lineamientos de
Transparencia Activa

Lineamientos de
Transparencia Pasiva

1.1

1.2

13

1.4

1.5

21

2.2

Componente No. 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

Actividades

Publicar la actualizacion del Plan Estratégico Sectorial
y del Plan Estratégico Institucional

Publicar los avances trimestrales del Plan de Accidn

Aumentar la publicacién de conjuntos de Datos
Abiertos del ICA

Mantener actualizados los tramites en el SUIT

Documentar las sugerencias y observaciones
recibidos por los ciudadanos e interesados, como
producto de la publicacion de documentos
normativos y técnicos

Gestionar el tramite de PQRS ante las dependencias
competentes para dar respuesta oportuna a las
peticiones presentadas por la ciudadania.

Elaborar y publicar en la pagina web los informes de
PQRSD recibidas durante el 2019

Meta o Producto Responsable

Publicacion de los planes en el
link de Transparenciay
Accesibilidad al Ciudadano

Oficina Asesora de Planeacion /
Oficina Asesora de Comunicacion

Publicacion de los planes en el
link de Transparencia y
Accesibilidad al Ciudadano

Oficina Asesora de Planeacion

No. de conjuntos de datos
adicionales publicados en el
portal de datos abiertos

Subgerencias misionales

Todas las dependencias con
apoyo de la Oficina Asesora de
Planeacion

Tramites actualizados en el
SUIT

Informe de resultados de las

. Direcciones Técnicas
consultas ciudadanas

G.G. de Atencion al Ciudadano y
Gestion Documental

Todas las dependencias con
apoyo del G.G. de Atencion al
Ciudadano y Gestion Documental

Cuatro (4) informes
publicados

Fecha
Programada

31/10/2019

10/04/2019

10/07/2019
10/10/2019
10/01/2020

Permanente

31/12/2019

Permanente

Permanente

30/04/2019

31/07/2019
31/10/2019
31/01/2020

Observaciones Oficina de Control Interno

Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.

El plan estratégico institucional se halla publicado en la web:
https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/gestion-misional-y-de-
gobierno/plan-estrategico-1.

No se evidencia la publicacion del plan estratégico sectorial.

No se evidencia la publicacion del avance trimestral, en un link
de transparencia accesibilidad al ciudadano.

Actividad que debe ser reformulada con base en las directrices
vigentes de Gobierno Digital y de forma que sea posible su
cumplimiento y medicion.

Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.

No se evidencia publicado, ni se allegé a la Oficina de Control
Interno, los informes de resultados de las consultas ciudadanas.

No se ha formulado meta o producto alguno, sobre el cual la
Oficina de Control Interno pueda realizar el seguimiento al
cumplimiento.

No se evidencia en la web, |la publicacién del primer informe.



Se halla publicado en la pagina web:
https://www.ica.gov.co/getattachment/Atencion-al-

Incluir en los informes trimestrales de PQRS, el Aeaaran13 Ciudadano/Seguimiento-canales-de-servicio/INFORME-DE-PQRS
Lineamientos de reporte de solicitudes recibidas, solicitudes Informes publicados G.G. de Atencion al Ciudadano y CONSOLIDADO-I-TRIM-2019-2-1-1.pdf.aspx?lang=es-CO
Transparencia Pasiva trasladadas a otras instituciones, tiempos de trimestralmente Gestion Documental
respuesta y solicitudes negadas. 31/07/2019
31/10/2019
31/01/2020
Realizar mesas de trabajo para el levantamiento de G.G. de Atencion al Ciudadano y
3.1 informacién para la actualizacion de las TRD de las Mesas de trabajo realizadas ~ Gestion Documental y Gerencias ~ 31/12/2019  Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
Instrumentos de gerencias seccionales. Seccionales
Gestion de la
Informacion Gestionar ante los gerentes seccionales la aprobacidn 6.6 do Mencidnal Cludadano y
3.2 & P TRD Aprobadas Gestion Documental y Gerencias  31/12/2019  Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
de la propuesta de TRD .
Seccionales
Implementacion de lo . :
Implementar los programas de Convertic y Centro de rc‘:) famas d : c ver:ic G.G. de Atencidn al Ciudadano y
4.1 Relevo - Herramientas para personas con Ee Ei de R Te Zne A Y(3} Gestion Documental y Gerencias 31/12/2019  Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
- : 3 ntro de Relevo, en tres )
Criterio Diferencial de discapacidad en tres (3) seccionales soctionslas Seccionales
Accesibilidad . . - . Publicaciones o
Divulgar la informacion en formatos comprensibles gt i
» ST comunicaciones en formatos Areas del proceso de - g ;
4.2 que permita su visualizacién o consulta para grupos . s g @ 31/12/2019  Actividad que se encuentra en término, segun el plazo.
’ ; ; : con lenguaje de sefias y Comunicacion del Riesgo
de interés y/o con discapacidad. :
subtitulos
La informacion en el link de transparencia, participacion y
30/04/2019 servicio ciudadano, no se evidencia actualizada, segin sus
. Verificar que la informacion del link ranspa i ) : . ;
Monitoreo del Acceso a s eqt ln OITSd ' ink de t d P irenma Link de transparencia Oficina Asesora de Planeacidn y componentes: https://www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-
la Informacién Publica se' : VRS a‘c e e e actualizado todas las dependencias g/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudada
minima a publicar
31/08/2019
31/12/2019
Nombre : Nidia Esperanza Castro Bautista
Cargo: Jefe Oficina Control Interno (e)
Firma : U""/QT}

Elaboro: Sergio,Moreno - Juan Pigzén
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