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PR

OCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - INST!

RUCTIVO SANEAMIEN

TO DE GANADERIAS POSITIVAS A BRUCELOSIS BOVINA

Observacion 1: Incumplimiento de la
resolucion N° 7231 de 2017, relacionada
con las medidas sanitarias para la
prevencion, control y erradicacion de la
Brucelosis, en el articulo 32, numeral 32.1
“Cuarentena”, teniendo en cuenta que no
se cumplieron los plazos establecidos para
la emisién de las resoluciones de
cuarentena y levantamiento; 32.2
“Identificacion”, debido a que no se realizd
la identificacién de la totalidad de los
animales positivos, adicionalmente no se
cumplieron los tiempos establecidos; 32.3
“Sacrificio”, puesto que no se sacrificaron
la totalidad de los animales positivos a
brucelosis bovina y 32.4 “muestreo
seroldgico”, en razén a que no efectuaron
los muestreos seroldgicos en el tiempo
indicado. Observacién con presunta
connotacién disciplinaria

Reallizar las resoluciones de cuarentena y:
levantamiento en un lapso no mayor a
ocho (8) dias calendario, contados a partir
del resultado positivo, para evitar que
suceda lo expuesto en los expedientes de
los predios: La Joya, El Arroyo y Los
Vidales.

Realizar la identificacién de los animales
positivos, con marca de fuego con la letra
B en la pierna izquierda, los cuales se
identificaran en un lapso no mayor a
quince (15) dias calendario, a partir de la
fecha de concepto emitido y asi evitar lo
evidenciado en la carpeta del predio Los
Vidales.

Concertar con el propietario el sacrificio de
los animales positivos, sin exceder un
plazo de treinta (30) dias calendario,
contados a partir de la entrega del
resultado o concepto emitido por el
epidemidlogo; estos animales seran
sacrificados Unicamente en la planta de
beneficio autorizada por el INVIMA, para
evitar lo acontecido en el expediente del
predio Los Vidales.

Gerencia Seccional Cauca.

Dar cumplimiento al plazo establecido para
efectuar el muestreo seroldgico, el cual
debe realizarse treinta (30) dias después
del dltimo animal positivo sacrificado,
como lo sefiala la resolucién y asi evitar
que suceda lo evidenciado en las carpetas
de los predios: El Arroyo y Los Vidales.

Implementar base de datos de seguimiento en
linea donde se reporte la fecha de atencién
de episodio y la fecha de cargue de resolucién
de cuarentena al aplicativo, fecha de

Jefe de oficina local

Observacion 2: Se evidencié que los
certificados expedidos de Predios Libres
de Brucelosis, fueron suscritos por un
contratista como responsable del proyecto,
incumpliendo las directrices sefialadas en
al ranrantn 201142111708 da facha & da

Se recomienda que todos los Certificados
de Predios Libres de Brucelosis, deban ser
avalados y suscritos por parte del Instituto;
en este orden de ideas, es el funcionario
publico quien debe certificar a nombre de
la Entidad, el cumplimiento de los
requisitos exigidos en la norma y los
contratistas sélo brindan su apoyo en el
desarrollo del proceso.

Gerencia Seccional Cauca.

expedicion cuando proceda. Asi mismo para el | y/o Responsable del 1-dic.-20 6-jun.-20
levantamiento. Mensualmente se realizara programa
validacién de base de datos. Esto con el fin de
realizar los llamados de atencién a quien
correspondan
Realizar entrenamiento de personal sobre los
. o L Responsable del
tiempos y rutas criticas de marcacién de S
} i - proceso sanitario y/o .
animales positivos a Brucelosis, en casos 1-ene.-20 6-jun.-20
- . Responsable del
eventuales debera reposar un soporte escrito
) programa
en el expediente.
Realizar entrenamiento de personal sobre los
tiempos y rutas criticas de eliminacién de
. " . Responsable del
animales positivos a Brucelosis por parte de las o
; proceso sanitario y/o .
plantas autorizadas, en casos eventuales 1-ene.-20 6-jun.-20
. R Responsable del
debera reposar un soporte escrito en el
" N programa
expediente por parte del usuario o del
funcionario responsable.
Se encuentra en consulta la nueva resolucion Lider del proyecto,
de brucelosis, por lo que se queda en espera coordinacion
. . p, . q a R P . e 1-ene.-20 1-mar.-20
de directrices alli citadas para realizar epidemioldgica y
entrenamietno de personal y validar acciones DTSA
Remitir memorando sisad a la Subgerencia de
proteccién animal y gerencia general
solicitando la asignacion de cargos vacantes
existentes y creacion de nuevos cargos de
carrera adminsitrativa para poder dar respuesta
a la solicitud Lider del proyecto y/o . .
proyecto y 2-dic.-19 30-dic.-19

En la situacién actual de la seccional no es
posible dar cumplimiento a la observacion ni
plantear un plan de mejora diferente. Se
solicita que la observacion se adjudique a la
Subgerencia

gerencia seccional
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junio de 5014’ expedido por la Oficina Dar cumplimiento a las funciones por parte B ) )
Asesora Juridica. del supervisor de los contratos de Remitir memorando sisad a la Subgerencia de
prestacion de servicios profesionales y de proteccién animal y gerencia general
apoyo a la gestion, toda vez que deben solicitando la modificacion de los contratos si Lider del proyecto ylo
verificar el desarrollo de las obligaciones asi el area contractual lo determina y no hay 2-dic.-19 30-dic.-19

estrictamente pactadas en el contrato, el
cual en este caso no contempla como
obligaciéon  otorgar este tipo de
certificaciones.

creacion o asignacion de cargos para que se
puedan ejecutar las labores por el personal
vinculado por contrato a la seccional.

gerencia seccional

PROCESO CONTROL DE RI

ESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO A PREDIOS ALTO RIESGO DE LA ZONA DECLARADA L

BRE DE PPC Y EN PROCESO DE DECLARACION

Observaciéon 3: Se evidenci6 que el
“formulario de visita a predios pecuarios”

Coordinacién

forma 3-100, no se diligencia en su|Diligenciar en su totalidad la forma epidemiolégica,
totalidad, especialmente los datos|documentada por la entidad, forma 3-100 Realizar entrenamiento de personal en el Responsable dél
correspondientes al tipo de explotacién, |“formulario de visita a predios pecuarios”,| Gerencia Seccional Cauca. |correcto diligenciamiento de las formas 1-ene.-20 6-jun.-20
motivo de visita, atencién de sospecha de|para evitar lo sucedido en la totalidad de oficiales del proeycto proy_ecto, Pt_ersonal de
enfermedad de control, muestreo|las carpetas de los predios verificados. sanidad ar.nmall dela
seroepidemiolégico,  actualizacién  del secclona
censo y supervision de la vacunacion.
Documentar el paso a paso de las
Observacion 4: Se evidencié que para|actividades a desarrollar y las formas Profesional
desarrollar las visitas y seguimientos afrequeridas en el procedimiento de las Elaborar un procedimiento o instructivo para la Responsable
predios de alto riesgo de la zona|visitas y seguimientos a predios de alto Direcci6én Técnica de realizacion de la visita a predio de alto riesgo programa de 1-ene.-20 30-abr.-19

declarada libre de PPC, no existe un
procedimiento, instructivo o norma que lo
regule.

riesgo de la zona declarada libre de PPC,
con el propésito de que exista regulacion
sobre este tema que permita estandarizar
a nivel nacional las tareas a realizar.

Sanidad Animal

en la zona reconocida como libre o endémica
de PPC

erradicacion PPC-
Direcci6n Técnica de
Sanidad Animal

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - INSTRUCTIVO MUESTRE!

O EN AVICULTURA COMERCIAL A NIV

EL DEPARTAMENTAL DE LA ENFERMEDAD DE NEWCASTLE

Observacion 5: Se evidenci6
incumplimiento del instructivo GR-I-SA-AV-
003 “Instructivo de Toma y Envié de
Muestras de Estudio de Prevalencia de
Newcastle”, en el numeral 2 descripcion de

Diligenciar en su totalidad la forma

Coordinacién
epidemiolégica,

tareas, dado que el formulario de|documentada por la entidad, forma 3-099 Realizar entrenamiento de personal en el
. I~ » N ) ” . . - - Responsable del .
recoleccion de muestras, no se diligencié|“formulario de recoleccién de muestras”,|Gerencia Seccional Cauca. |correcto diligenciamiento de las formas royecto, Personal de 1-ene.-20 6-jun.-20
en su totalidad, principalmente en la[para evitar que ocurra lo evidenciado en la oficiales utilizadas en el proyecto proyecto, Pe
. ) . . . " sanidad animal de la
informacion relacionada con el numeral 2,|totalidad de los expedientes analizados. .
- S seccional
fecha de recoleccion, envio,
recibo/emisién, comunicacién y recepcion
de resultados y numeral 3, tipo de
muestra.
Realizar la actualizacion del instructivo,
Observacion 6: Se evidenci6 documentando los tramites que se deben .
RS . . I~ . . . . Profesional programa
desactualizacion del instructivo GR-I-SA-  [efectuar, una vez diligenciado en forma Actualizar el instructivo y las formas oo B
« N i . X . P Sanitario Aviar- .
AV-003 “Instructivo de Toma y Envi6 de total el formulario, para que el mismo correspondientes con el propdsito que la . AN 1-ene.-20 30-jun.-19
. . . N N ” N Direcci6n Técnica de
Muestras de Estudio de Prevalencia de repose en el expediente correspondiente, informacién sea trazable en cada expediente. . .
» . . - Sanidad Animal
Newecastle”, en cuanto al diligenciamiento |conservando la trazabilidad del
de la forma 3-099 “formulario de procedimiento. . o
" H Direcci6n Técnica de
recoleccion de muestras”, el cual es . .
X N Sanidad Animal.
realizado, una parte en la seccional y otra . X .
en el Laboratorio Nacional de Diagnéstico [EN 12 actualizacion del instructivo, ) o ) . Profesional programa
Veterinario; no obstante, la forma original considerar la posibilidad de la utilizacién Incluir en la actualizacion del instructivo los Sanitario Aviar-
queda en el laboratorio y el expediente se delz medios tecnoldgicos, que faciliten !os mec_lias técnilégicos con los que cuente el Direccion Técnica de 1-ene.-20 30-jun.-19
conforma con una copia incompleta del _tramltes en las dependencias Instituto Sanidad Animal
formulario. involucradas.
PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
Dar aplicacién al procedimiento Consultar y actualizar diariamente la base de Gerente Gen_eral,
. N . N . . Gerente Seccional,
administrativo sancionatorio contemplado datos de los procesos administrativos
en la Ley 1437 de 2011 y tener presente el sancionatorios para tener el control de los Responsable de
adelantar los 8-oct.-19 1-feb.-20

Observacion 7: Se evidenci6é que una vez
elaborado el auto de formulacién de
cargos, no se continué con las otras
etapas del procedimiento administrativo

articulo 52 de la misma ley, respecto de la
caducidad de la facultad sancionatoria de
la administracion.

términos de caducidad. Ademas, se realizara
memorando solicitando a la Gerencia General
la contratacion de cuatro abogados de apoyo.

procesos
administrativos
sancionatorios.
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- - p GETETICIa SECTIONal Cauta:
sancionatorio, de acuerdo a lo sefialado
en el articulo 47 y siguiente§ de |§‘ Ley Establecer puntos de control, que permitan Cada abogado adelantara 15 autos y 3
1437 de 2011, lo cual podra ocasionar el |que las distintas fases del procedimiento decisiones de fondo semanalmente, una vez
vencimiento de términos. avancen y se desarrollen dentro de los se hayan realizado las correspondientes
términos establecidos en la normatividad notificaciones. Ademas, se realizara Gerencia Seccional 1-ene.-20 31-dic.-20
legal vigente, generando el respectivo memorando distribuyendo los procesos
impulso procesal en cada una de las administrativos sancionatorios entre los
etapas. abogados de forma razonable.
. . . Enviar las citaciones y notificaciones por aviso
Realizar y gestionar las respectivas . Gerente General,
e L N através de los vacunadores de FEDEGAN y a .
notificaciones de los actos administrativos, . P . . Gerente Seccional,
N o través de los técnicos del area pecuaria y
de conformidad a lo sefialado en el vegetal. Ademés. se realizara memorando Responsable de
articulo 67 y siguientes de la Ley 1437 de getal. ! . adelantar los 1-ene.-20 31-dic.-20
N solicitando a la Gerencia General la
2011, con el fin de que los actos L " procesos
P - X contratacién de dos personas que realicen L X
Observacion 8: Incumplimiento a lo produzcan los  respectivos  efectos NS iy administrativos
N . H— labores de notificacién de las diferentes . N
establecido en el articulo 67 y juridicos. decisiones tomadas por el ICA sancionatorios.
subsiguientes de la Ley 1437 de 2011y al P )
paso No. 3 del procedimiento | i las dif
administrativo sancionatorio - CRI-P-021, Gerencia Seccional Cauca. Un'?\flvezlse ogdre rea Zalr as di erer;tes . .
relacionado con la notificacién personal, not '_Cac"t)”‘?s entroh. e Prozeso administrativo G e G |
por cuanto no ss evidenci a constancia | incuir en los expedlentes de los procesos inmediata on o especiivo expediente. Gerente Secciona
de la notificacion personal de los autos de |administrativos sancionatorios, el soporte . respe P - '
i I Ademas, se solicitard un pasante del SENA 'y Responsable de
formulacién de cargos. de la notificacion de los actos N o B . .
- . . mediante memorando solicitara a la Gerencia adelantar los 12-dic.-20 31-dic.-20
administrativos, de conformidad con lo o PO
= . General la contratacién de un técnico en procesos
sefialado en la Ley 1437 de 2011, bien N - L N N L N
) archivo o auxiliar administrativo exclusivamente administrativos
sea de manera personal o por aviso. A ) y - )
para la organizacién del archivo de gestién de sancionatorios.
la oficina juridica, ya que es uno de los mas
grandes de la seccional.
Observacién 9: Incumplimiento de las
tareas 6, 7 y 8, del numeral 2 del L -
- - . X - |Dar aplicaciéon al proceso de Gestién i
procedimiento administrativo sancionatorio P . o Una vez se logre notificar el auto de
i Juridica del Instituto — procedimiento o . Responsable de
- CRI-P-021, en razébn a que no se - R N . formulacién de cargos y hayan transcurrido los
h L . administrativo sancionatorio, agotando la . B 3 . N adelantar los
evidencié el agotamiento de la etapa N . . . quince dias que tiene el investigado para .
N . etapa probatoria, bien sea decretando|Gerencia Seccional Cauca. AR procesos 1-feb.-20 31-dic.-20
probatoria, bien sea decretando pruebas - . presentar descargos, se realizara el auto de L N
., - . pruebas de oficio o expidiendo la forma 4- N N administrativos
de oficio o prescindiendo de las mismas, . . apertura del periodo probatorio o del auto por . N
034, a través de la cual se prescinde del N . . sancionatorios.
en los casos en los que con las pruebas ) X medio del cual se prescinde del mismo.
" periodo probatorio.
que obren en el expediente, sean
suficientes para tomar una decision.
Adelantar los procedimientos
sancionatorios cuando exista mérito para
" . Responsable de
ello, teniendo en cuenta lo establecido en - - "
; « Iniciar la elaboracién de autos de formulacion adelantar los
el Capitulo Il PROCEDIMIENTO de cargos cuando exista mérito para adelantar rocesos 1-feb.-20 31-dic.-20
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO” de 9 do exis 0parac procesos : g
S el proceso administrativo sancionatorio. administrativos
L | la Ley 1437 de 2011, al procedimiento sancionatorios,
Observacién 10: Se han presentado oficializado por el Instituto - CRI-P-021 y a :
incumplimientos a la normatividad en la circular 20164100054 del 24/06/2016.
materia de sanidad agropecuaria, por Gerencia Seccional Cauca.
parte de usuarios durante la vigencia 2018 Realizar con 1os abogados de la seccional la
y la Seccional no ha iniciado ningan Establecer puntos  de  control  en depuracién de las 2516 actas de predio no
proceso sancionatorio. ecer - p . P vacunado del ciclo 1y 2 del afio 2018. Gerente seccional y
coordinacién con las areas técnicas, con el . .
) Ademas, realizar memorando a la responsable de
fin de depurar todos aquellos documentos epidemidloga que lidera el proyecto de fiebre adelantar los
que carezcan de fuerza probatoria, para P 9aq proy 1-nov.-19 31-dic.-20

iniciar el proceso administrativo
sancionatorio y asi adelantar el proceso
respectivo.

aftosa para que colabore con la
correspondiente depuracion de las actas de
predio no vacunado del ciclo 1 y 2 del afio
2019, para que las que presenten

nmandadurac v acnacine cin dilinanciar caan

PROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA - INST

procesos
administrativos
sancionatorios.

o
TRUCTIVO PROCEDIMIENTO OPERATIVO EST

ANDARIZADO PARA LA NOTIFICACION Y EL REGISTRO DE LA PRESENCIA DE ENFERMEDADES
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Implementar base de datos de seguimiento en
. linea donde se reporte la fecha de atencién
Cada vez que se atienda una sospecha de L L
. - de episodio y la fecha de cargue de resolucién Responsable del
enfermedad vesicular, se debe emitir la s L
o, . de cuarentena al aplicativo, fecha de proceso sanitario ,
resolucion de cuarentena correspondiente, L P N - .
N " expedicién cuando proceda. Asi mismo para el jefe de oficina, 1-ene.-20 6-jun.-20
para evitar lo sucedido en las carpetas de . A .
" . o levantamiento. Mensualmente se realizara coordinador
los predios: Costa Rica, La cabafia, N ) ) B R
Bellavista, Los Reves v La Ponderosa. validacién de base de datos. Esto con el fin de epidemiolégico
5 yesy : realizar los llamados de atencién a quien
Observacion 11: Se evidencié correspondan
incumplimiento del instructivo VE-I-002 . L . N
“Procedimiento operativo estandarizado Remitir desde la coordinacién epidemiolégica
para la notificacion y el registro de la Cada que se decrete cuarentena en un al area juridica el compendio de plantillas de
resenci o erforedades’ el |Iedo debe ottt le e e esoliclones de cuarsieney evameno d¢ | oorinacin
numeral 2.2.1.2, el cual establece las N . P a L R epidemiolégica y 1-ene.-20 1-abr.-20
. - evidenciado en las carpetas de los atencion de notificaciones de enfermedades de P N
medidas de prevencion y control de la redios: Costa Rica, La cabafia, Bellavista, control oficial; para que dicha &rea realice la Juridico seccional
enfermedad vesicular, literal a, en razén a P g y ' '| Gerencia Seccional Cauca. N . P q_’
que no se expidieron las resoluciones de Los Reyes y La Ponderosa. validacion y aprobacién de tal forma que el
cuarentena y levantamiento, para algunos tramite en SINAD reduzca su ruta critica actual.
de los predios en los cuales se — -
presentaron episodios; adicionalmente no |Realizar el cierre de los casos en el ‘ )
se cerraron los casos dentro del plazo SINECO, treinta (30) dias después del Realizar entrenamiento de personal sobre los
establecido. Observacién con presunta ultimo animal enfermo, cumpliendo con lo tiempos y rutas criticas de la atencién de Coordinador
connotacién disciplinaria establecido en el instructivo y evitar lo notificaciones de enfermedades de control epidemiolégico, Jefe 1-dic.-19 1-mar.-20
sucedido en los expedientes de los oficial. La fecha de ejecuciéon dependeré del de oficina
predios: La Cabafa y Planta de Beneficio proceso de contratacion
Popayan.
Informar por correo electrénico de forma
- . semanal a los jefes de oficina de los cierres .
Disefiar e implementar un punto de . N . Coordinador
. que adn no se han realizado en los tiempos . S . .
control, que asegure el oportuno cierre de . . . epidemiolégico, Jefe 1-dic.-19 30-dic.-20
N AR establecidos. En caso de evidenciar o
los casos epidemiolégicos reportados. N - N A . de oficina
incumplimiento realizar notificacién por sisad al
responsable.
PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS - FACTURACION Y RECAUDO
GETETIE SECTIOTTar
Cauca
Contratista gestion financiera Popayan se RECAUDADORA
desplazara diariamente a la sede contigua Mirta Cielo Martinez
donde funciona el PSG Popayan para recibir Estrella 22-nov.-19 21-nov.-20
Establecer el mecanismo para entregar y los soportes de recaudo. Cf?nnt;ati'S:aS de Eixp:ylo
recibir diariamente los soportes de los anc ia i?cc ona
recaudos por expedicion de guias SETEIIE SeLuioTar
sanitarias de movilizacion animal. Cauca
I . RECAUDADORA
Consultar al Grupo de Gestién Financiera la Mirta Cielo Martinez
mejor ubicacién de la caja recaudadora de la Estrella 22-nov.-19 31-ene.-20
Oficina de Popayan. Contratistas de apoyo
financiera seccional
SeTene SecoioTar
Organizar diariamente los soportes de Cauca
. e N . RECAUDADORA
recaudo, realizando las verificaciones Una vez recibidos los soportes ordenarlos de . . .
y N ; " L Mirta Cielo Martinez
establecidas y dejando constancia de acuerdo al libro diario de recaudos por banco y Estrella 22-nov.-19 21-nov.-20
Observacion 12: Se evidencio el éstas, de conformidad con el cuenta bancaria. Contratistas d
incumplimiento de las tareas 2, 3, 4, 5, 7, 9| procedimiento. ontratistas de apoyo
p financiera seccional
y 10 del numeral 2.1.3.2 'y 8 del numeral It
2.1.2.1del procedimiento de Facturacion y
Recaudo GF-GI-P-008, relacionados con
la verificacién y organizacion de los G t ional
archivos, en razén a que los soportes de erenczzi;cmna
recaudo por expedicién de guias sanitarias
de moviligaciénpno se entreggan y Usar las Formas contempladas en el RECAUDADORA
. ] R . No utilizar formas que no se encuentran Procedimiento y los sistemas de Gestion Mirta Cielo Martinez
organizan diariamente; se implement6 un o 22-nov.-19 21-nov.-20
formato no documentado para la entrega documentadas en el procedimiento. Forma 4-1000, 4-1002, 4-1003 V 2, 4-1004 V _Estrella
de éstos; no se digita en todos los libros 2,4-1068, 4-1069y 4-1070 Contratistas de apoyo
de recaudo, sobre la linea de firma, la Gerencia Seccional Cauca. flnancu(a:r: Zeaccwnal
palabra verificado y la fecha de validacion; . u
el archivo digital a partir de noviembre de
2018 no se encuentra organizado
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conforme esté establecido; algunos libros |Gestionar el archivo digital, organizando y UC'C'Z‘;ZZ:'U”“'
se encuentran guardados en formato nombrando las carpetas tal como se Nombrar archivos en la fecha de registro en los
1 N o S -~ R - - RECAUDADORA
Excel y no PDF; el archivo de recaudos no |sefiala en el procedimiento, con los aplicativos creando archivo digital diariamente . . o
. . X . ~ Mirta Cielo Martinez
se encuentra bajo la custodia de la archivos en los formatos establecidos y de acuerdo a la nomenclatura sefialada en la 22-nov.-19 21-nov.-20
I N : . L . Estrella
recaudadora; no se han realizado las cuidando que el archivo digital tarea 7 numeral 2.1.3.2 del procedimiento GF- N
: ] b T Contratistas de apoyo
transferencias del archivo de gestion al corresponda a la copia identifica del GI-P-008 N X .
. . . s financiera seccional
archivo central de la Gerencia Seccional y [archivo fisico. R
el acta de entrega y recibo de Uc'b";auzguu' e
responsabilidades financieras, no fue - . - .
firmada por la Gerente Seccional. Diligenciar totalmente la informacién que Diligenciar FEChasA,Adatos oficina, seccional, RECA.UDADOBA
N . responsable y verificado en los formatos del Mirta Cielo Martinez
contienen las formas, incluyendo las . - 3 . 22-nov.-19 21-nov.-20
firmas solicitadas archivo digital de acuerdo a exigencias de Estrella
. procedimiento GF-GI-P-008 Contratistas de apoyo
financiera seccional
GeTere Secoonar
Cauca
RECAUDADORES:
Verificacion en la tabla de retencion Mirta Cielo Martinez
documental de los tiempos estipulados para Estrella
Preparar las transferencias documentales identificar los periodos de custodia de las Dumas Le6n Barrios
del archivo de recaudo, con el fin de carpetas de recaudos, gastos e ingresos de la Pino
tenerlas listas para el momento en que el seccional. Se toma lista de las series Eblin Bolena 2-sep.-19 31-dic.-19
archivo central, se encuentre en documentales a transferir por cumplimiento del | Ledezma Guerrero
disposicion de recibirlas. tiempo establecido y se genera FUI de RESPONSABLE
transferencia y el Acta de transferencia GESTION
respectiva. DOCUMENTAL
SECCIONAL CAUCA:
Bairon José Burbano
Observacion 13: Se present6 debilidad en . . L
L . X Proyectar Resoluciones de designacion de
la elaboracién de los actos administrativos
. N L . L . responsables de recaudo y de control y Responsable del
relacionados con la designacion de los|Realizar la correccién de las resoluciones - . o
N . . Ny seguimiento de Ingresos de la seccional de control y seguimiento
recaudadores de las diferentes cajas de la|por medio de las cuales se designan los acuerdo a los nuevos modelos aiustados al de 10s ingresos
Seccional, en razén a que se indicé que|recaudadores, omitiendo incluir funciones|Gerencia Seccional Cauca. J 9 2-dic.-19 28-feb.-20

también eran responsables del control y
seguimiento, tareas que son de
responsabilidad de un  funcionario
diferente.

de control y seguimiento, las cuales estan
asignadas a un funcionario diferente.

procedimiento remitidos mediante memorando
20193103773 por el Grupo de Gestién
Financiera; sujeto a la contratacion y planta de
personal 2020.

seccional Cauca y
Gerencia seccional
Cauca

PROCES

0O GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS -

EGUIMIENTO, CONTROL Y VERIFICACION DE INGRESOS

Observacion 14: Se presentd
incumplimiento a las tareas 4 del numeral
2.2.1; 2y 7 del numeral 2.2.2.1y 1 del
numeral 2.2.2.2, del procedimiento de
ingresos GIRFIN-GI-P-005, en razén a que
no se realizé la verificacion de los
resultados de los arqueos a cajas
recaudadoras y de las conciliaciones de
ingresos; no se diligencian las casillas de
resumen y las partidas anteriores; no se
consolidaron en forma mensual las
conciliaciones diarias de ingresos, ni se
comunicaron a los lideres de las areas
técnicas y no se lleva el control de las
conciliaciones mensuales de ingresos de
vinenrias anterinres

Verificar los resultados de los arqueos a
cajas recaudadoras y de las conciliaciones
de ingresos, elaborando las
correspondientes actas de verificacion.

Diligenciar las casillas de totales y las
partidas anteriores, hasta tanto éstas
queden conciliadas con el nivel central.

Consolidar en forma mensual las
conciliaciones diarias de ingresos y
comunicarlas a los lideres de las areas
técnicas, con el fin de que se efectlie
seguimiento y validacion de los servicios
prestados de acuerdo con la facturacion
emitida.

Verificar informacién y elaborar Actas de
Verificacion

Gerente seccional

2-sep.-19

1-sep.-20

Diligenciar las casillas de totales y partidas
anteriores en Forma 4-1001

Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos
seccional Cauca,
contratistas de apoyo
financiera seccional
Cauca y Grupo de
Gestion Financiera

2-sep.-19

1-sep.-20

Gerencia Seccional Cauca.

Generar los informes de ingresos mensuales y
notificar mediante memorando a los lideres de
las areas técnicas para que las asocien a los
codigos o documentos asociados al servicio.

Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos
seccional Cauca y
contratistas de apoyo
financiera seccional
Cauca
Lideres de areas
Técnicas

2-sep.-19

1-sep.-20
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RESPONSABLES
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SEGUIMIENTO AREA RESPONSABLE
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FECHA DESCRIPCION DEL PORCENTAJE DE | PORCENTAJE DE “
FECHA INICIO TERMINACION AVANCE EXpEies CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO ESTARY) | CIEERYACIOR]
e
Establecer el control de las conciliaciones Responsable Qel
) . . control y seguimiento
mensuales de ingresos de vigencias L S . .
R Remision de conciliaciones via memorando y de los ingresos
anteriores, de acuerdo con las L N .
. - generacién de matriz de control de seccional Cauca y 2-sep.-19 1-sep.-20
comunicaciones emitidas por el Grupo de L N
" . : A conciliaciones. contratistas de apoyo
Gestién Financiera, garantizando contar - ; .
™ financiera seccional
con la trazabilidad completa del proceso. Cauca
PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS - CARTERA
Dar cumplimiento a las directrices
establecidas a través de la circular No.
20164100054 de 2016 expedida por la
Oficina Asesora Juridica, manteniendo Actualizar la base de datos de los procesos Responsable de
actualizada la base de datos con las administrativos sancionatorios, ingresando la adelantar los
actuaciones que dia a dia se surtan en informacion de las resoluciones sancién que procesos 13-dic.-19 31-dic.-20
desarrollo de los procesos administrativos han sido expedidas y que se encuentran administrativos
sancionatorios, la cual ademas debe pendientes para pago. sancionatorios
contener la informacién de la totalidad de
resoluciones que han sido expedidas vy
que se encuentren pendientes de pago.
Observacién 15: Se evidencié el Reportar por parte del area juridica de la
incumplimiento del Manual de uso médulo [seccional, a la responsable de cartera, las Responsable de
de cartera 2 y la circular No. 20184100129 |resoluciones una vez se encuentren Entregar copia de las resoluciones sancién adelantar los
del 08/10/2018 del Grupo de Gestion ejecutoriadas, con el fin que se realice la ejecutariadas al responsable de cartera de la 10CEs0S 1-ene.-20 31-dic.-20
Financiera, relacionada con el registro en |actualizacién del estado en el sistema seccional y realizar conciliacién de la proc N : .
g 9 administrativos
el SNRI, teniendo en cuenta gue no se SNRI y realizar conciliacién de la X X informacion. sancionatorios
encuentran registradas en el sistema informacion entre las dos areas (cartera y| Gererécla Se;:t:lgnaltl(?auca
nacional de recaudo del ICA - SNRI, la juridica). y mgsntzblees on
totalidad de resoluciones sancionatorias . Solicit G de Gestién Contable la b
expedidas y/o ejecutoriadas por la Conciliar la informacién de la seccional, dg g:;t?);ade Iz’l:ggesf)s ;;?:%n;r;r?oseviaer:;z Responsable de
Seccional; tampoco se realizg el cambio |con la registrada en los estados 2014 a 2016 seccional Cauca re istradc?s en registro de cartera en 2-sep.-19 31-dic.-19
de estado en el sistema de la resolucion  |financieros del Instituto, reportada por el Cobro coactive. cobro ersuasivg cuentas de | SNRI y Area Juridica p- .
No. 00039672 del 28/12/2018, Grupo de Gestién Contable. d ’ p y seccional Cauca.
ejecutoriada el 30 de enero de 2019. orden.
Efectuar los ajustes en el moédulo de - . .
Remitir y registrar resoluciones de Procesos
cartera del SNRI, con base en las N > N . 3 Responsable de
[ . N Sancionatorios vigencia 2014 a 2016 seccional .
conciliaciones realizadas, con el fin de que - o registro de cartera en
N N Cauca registrados por el Grupo de Gestion < o 2-sep.-19 28-feb.-20
el sistema refleje el valor real de la cartera Contable en Cobro coactivo, cobro persuasivo SNRIy Area Juridica
de la Seccional y de las resoluciones en ’ p seccional Cauca.
y cuentas de orden.
cuentas de orden.
Realizar la conciliaciones de cartera entre los .
saldos de los estados financieros y los Grupo Gestion .
De ser necesario, realizar los ajustes en informes de cartera emitido por el grupo Ce(;::;b:in-;:;s:)a 1-dic-19 28-feb.-20
los estados financieros del Instituto. gestion fenanciera 9
Comprobantes de contabilidad Grupo Gestion 1-dic.-19 28-feb.-20
Contable
Observacién 16: Se evidencié Remitir al Grupo de Gestién Financiera,
incumplimiento del articulo 10° de la gz{;ﬁeci‘zs los terr;;l:os y ;:n:;;onqzz Remitir los expedientes con las resoluciones
Resolucidn 000030 del 14/01/2010, por la e'ecutoriado; ara  realizar SI cobro ejecutariadas al Grupo de Gestion Financiera, Oficina juridica 1-ene.-20 31-dic.-20
cual se adopta el Reglamento Interno de | h d pt de I t6rmi dentro de los terminos establecidos en la ) ’ :
Recaudo de Cartera del ICA y de la pesuasivo deniro e [0S  lermnos Resolucién N° 00090 de 2010
circular No. 20184100129 del 2018, establecidos en la resolucion 000090 de
: i 2010.
expedida por el Grupo de Gestion . .
Financiera, en lo relacionado con el envio ) - . . Gerencia Seccional Cauca.
de resoluciones para cobro persuasivo, en Cumplir el procedimiento administrativo
raz6n a que no se remitio al Grupo de sancionatorio y la circular emitida por el Remitir los expedientes con los documentos
Gestion Financiera, el expediente de la Grupo de Gestién Financiera, en lo originales y/o copia autentica al Grupo de Oficina jurfdica 1-ene.-20 31-dic.-20

resolucién No. 00039672 del 28/12/2018,
ejecutoriada el 30 de enero de 2019, para
iniciar los tramites de cobro persuasivo.

referente a enviar los soportes originales
ylo copia autentica, para realizar el
respectivo cobro.

Gestion Financiera, para realizar el respectivo
cobro.
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PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

ESTADO | OBSERVACION

Observacion 17: La Seccional no cuenta
con el informe de cartera, el cual debe
corresponder con las obligaciones a favor
del Instituto, generadas en esa sede y
registradas en los estados financieros, el
cual se encuentra asociado al
procedimiento GRFIN-GI-P-007 — Recaudo
de Cartera.

Elaborar los informes mensuales de
cartera, clasificados por edades, en el
formato documentado para su
presentacion.

Realizar las correspondientes
parametrizaciones en el aplicativo SNRI, a
fin que el sistema genere los informes
mensuales de cartera, evitando
reprocesos por parte de los responsables
de su presentacion.

Gerencia Seccional Cauca,

Grupo de Gestion
Financiera y Grupo de
Gesti6n Contable.

Actualizar el Aplicativo SNRI en la generacén
de reportes en el médulo de Cartera.

Grupo de Gestién
Contable y Grupo de
Gesti6n Financiera

01/11/2019

31/12/2019

Observacion 18: Se evidencié
incumplimiento a la Resolucién 002494 del
14 de agosto de 2014, “Por medio de la
cual se adopta el procedimiento de Control
de Documentos como la herramienta para
la administracién de los documentos del
sistema de gestion, en el ICA”, por cuanto
no se encuentran documentados los
procedimientos relacionados con las
tareas de cartera que deben adelantase
en las Seccionales; de otra parte no se ha
cargado en el aplicativo Diamante, el
Manual de uso médulo de cartera 2 y los
formatos “informe de cartera por edades” e
“‘informe de recaudos” y se han emitido
instrucciones a través de circulares, sin
realizar su documentacién conforme al
procedimiento.

Realizar la documentacion a través de la
herramienta para la administracién de los
documentos del sistema de gestién del
Instituto  (aplicativo ~ Diamante),  del
procedimiento requerido para el registro,
seguimiento y control de la cartera del
Instituto, definiendo claramente las tareas
de competencia de cada una de las areas
que intervienen en el mismo.

Actualizar y complementar el manual del
uso moédulo de cartera, realizando su
adopcién mediante la publicacién en el
software Diamante.

Documentar las diferentes formas que se
deben utilizar en el procedimiento.

Grupos de Gestion
Contable y Gestion
Financiera.

Actualizar el procedimiento de Cartera y
Documentarlo en el aplicativo Diamante.

Grupo de Gestién
Contable y Grupo de
Gesti6n Financiera

01/12/2019

31/03/2020

PROCESO GESTION DE RECURSOS FI

IANCIEROS - INGRES!

OS POR CONVEI

NIOS

Observacion 19: No se encuentra
evidencia del cumplimiento de la
obligacion pactada en el numerall4, de la
clausula segunda de los convenios,
relacionada con el envio al supervisor
dentro de los cinco primeros dias de cada
mes, de las carpetas que contienen el
Libro Diario de Recaudo y sus soportes;
teniendo en cuenta que la seccional no
realiza la radicacion, de las
comunicaciones con las cuales los
convenios entregan la citada informacion.

La comunicacién entre el supervisor y el
contratista (municipio), debe ser
absolutamente formal, es decir siempre
debera constar por escrito y estar radicada
en el sistema de gestion documental del
Instituto, de tal manera que se garantice la
trazabilidad de la misma.

Los informes y soportes del cumplimiento
de las obligaciones pactadas en los
convenios, deben ser remitidos al nivel
central, para su archivo en el expediente
correspondiente.

Gerencia Seccional Cauca.

Solicitar mediante oficio SISAD a los
municipios el cumplimiento del numeral 14,
clausula segunda de los convenios

Gerente seccional,
Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos de la
seccional y encargado
de la recepcion y
tramite de las PQR

2-sep.-19

31-dic.-19

Radicar la correspondencia remitida por los
Municipios con convenios vigentes.

Gerente seccional,
Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos de la
seccional y encargado
de la recepcion y
tramite de las POR

2-sep.-19

1-sep.-20

Remitir mediante memorando informes
semestrales de convenios y soportes del
cumplimiento de las obligaciones.

Gerente seccional,
Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos,
contratistas de apoyo
Financiera seccional
Cauca, Médicos
Veterinarios
encargados de
supervision técnica de

2-sep.-19

convenios.

1-sep.-20
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FECHA DESCRIPCION DEL PORCENTAJE DE | PORCENTAJE DE “
FECHA INICIO TERMINACION AVANCE EXpEies CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO ESTARY) | CIEERYACIOR]
Gerente seccional,
Responsable del
control y seguimiento
Remitir al nivel central los informes de h.)s |ng(;esos,
establecidos en las diferentes clausulas de Remitir mediante memorando informes C;Eggsis;;ssei;g?;? 2-sep.-19 1-sep.-20
los convenios, dentro de los plazos semestrales de convenios vigentes. Cauca, Médicos P- p-
sefialados en los mismos. Co
Veterinarios
encargados de
supervision técnica de
Observacion 20: Incumplimiento de los convenios.
numergle; 2221y 2.2.4. de.ll Gerente seccional,
procedimiento para suscripcion, Responsable del
modlflcgmo’n, prorroga, suplecién y control y seguimiento
liquidacion de convenios - GRFT-GC-P- . . . . de los ingresos,
006 y los numerales 2, 3 y 5 (paragrafo) Establecer controles que le permitan al Delegar a funcionario(a) o contratistas para contratistas de apoyo
de la clausula décima de los convenios, supervisor, advertir oportunamente de revision de informes mensuales y diligenciar la i N ional 2. 19 1o 20
: el ! . ™ - N e inanciera seccional sep. sep.
relacionados con la remisién de informes |cualquier debilidad en la rendicién de los forma correspondiente remitiéndola con la Cauca, Médicos
financieros por parte del supervisor, en informes y tomar las medidas inmediatas. | Gerencia Seccional Cauca |Periodicidad requerida (semestral). Vete}inarios
razén aque no se remitieron con la y Grupo de Gesti6n encargados de
oportunidad establecida, los diferentes Contable. supervision técnica de
informes a los grupos de Gestién convenios.
Convenios de Cooperacioén Técnica y
Ggstién_;ontablg, e.ldicionalmente no se Establecer controles en el Grupo de
evidenci6 requerimiento por parte deestas | o ovan Contable y requerir
dependencias, ante el |r.1«:lumpllm|e.nt<.3 oportunamente a la Seccional, ante el
presgr]tadq yno se reallzo el seguimiento incumplimiento en la presentacién de los
admllmstratlvo a los informes presentados informes  establecidos con destino  al
porios supenvisores. grupo. emitir solicitud de modificacion del
procedimiento de convenios para que los grupo gestion .
informae sean presentados al grupo gestion contable 1-dic-19 31-mar.-20
Requerir en forma oportuna a la Seccional, financiera.
el cumplimiento de los plazos establecidos
para la presentacion de los informes de
supervision y realizar el seguimiento
administrativo sefialado en el
procedimiento.
Documentar el paso a paso del ingreso
por expedicién guias sanitarias de
movilizacion, en ejecucién de convenios
de cooperacién técnica, en el aplicativo
Observacion 21: No se tiene documentado | pjamante, de conformidad con o
en los procedimientos Facturacion y establecido en la resolucion 002494 de
Recaudo GF-GI-P-008 y procedimiento 2014.
para suscripcién, modificacion, prorroga,
suplecion y liquidacién de convenios -
GRFT-GC-P-006, las tareas para el L, . . L.
manejo de los ingresos que se generan a |EN & documentacion, revisar las clausulas Grupo de Gestion ) - " Grupos de Gestion
través de la ejecucion de los convenios | d€ 10S convenios, con el fin de incorporar Contractual, Grupo Gestion | Actualizar el procedimiento de facturacion y Contable y Grupo de 1-dic.-19 31-mar.-20

interadministrativos de cooperacion
técnica, que expiden gufas de movilizacién
animal; asi como todo lo relacionado con
los informes financieros y contables que
se establecen dentro del clausulado de los
mismos y el manejo que se le dar4 al
archivo de éstos.

las formas y formatos que se requieran.

Ajustar las minutas de los convenios
municipales para la expedicién de gufas
sanitarias de movilizacion, en lo referente
a las obligaciones de los municipios, a fin
de que correspondan con los
procedimientos debidamente
documentados.

Financiera y Grupo Gestién

Contable.

recaudos GF-GI-P-008

Gestion Financiera
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Observacion 22: Los libros de recaudos
generados del aplicativo SIGMA, por parte
de los diferentes municipios, no identifican
que el recaudo se realiza bajo la
modalidad de convenio y que quien es
responsable del recaudo, no es un
funcionario del Instituto.

Establecer el reporte de libro de recaudos,
para los municipios que realizan la
expedicion de guias sanitarias de
movilizacién, en el cual se identifique que
el recaudo se realiza bajo la modalidad de
convenio.

Documentar la forma que se establezca
para el libro diario de recaudos bajo la
modalidad de convenio, en el aplicativo
Diamante.

Grupo de Gestion
Financiera.

Observacion 23: Se evidenci6 el
incumplimiento del numeral 2.8.2.5.5,
principios del proceso de gestién
documental, del Decreto 1080 de 2015 y
los numerales 6.1.2 y 6.3 de la Politica de
Gestion Documental - DIR-PLA-POL-001,
relacionados con la conformacién del
expediente, teniendo en cuenta que la
seccional maneja expedientes fisicos con
originales y copias de algunos de los
documentos que se generan en la
suscripcion, ejecucion, modificaciones y
liquidacién de los convenios.

Los informes y soportes del cumplimiento
de las obligaciones pactadas en los
convenios, deben ser remitidos al nivel
central, para su archivo en el expediente
correspondiente.

Dar aplicacién al principio de economia en
la gestion documental, establecido en el
decreto 1080 de 2015, el cual sefiala que
las entidades deben evaluar en todo
momento los costos derivados de la
gestion de sus documentos, buscando
ahorros en los diferentes procesos de la
funcién archivistica.

Efectuar la actualizacién de las tablas de
retenciéon documental, dejando la serie de
convenios Gnicamente en el nivel central,
teniendo en cuenta que la suscripcion de
éstos no se encuentra delegada en las
seccionales y los expedientes deben
conservar la totalidad de documentos que
se acumulen desde la etapa.
precontractual hasta su liquidacion.

Para el ejercicio de la supervision, manejar
archivos digitales de los documentos vy
soportes generados en ejecucion de los
convenios.

Los informes y soportes del cumplimiento
de las obligaciones pactadas en los
convenios, deben ser remitidos al nivel
central, para su archivo en el expediente
correspondiente.

Grupo de Gestion
Contractual y Gerencia
Seccional Cauca.

FECHA DESCRIPCION DEL PORCENTAJE DE | PORCENTAJE DE “
FECHA INICIO TERMINACION AVANCE EXpEies CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO ESTARY) | CIEERYACIOR]
Realizar la solicitud a la Direccién Técnica de
Sanidad Animal, con el fin de que se
parametrice la consulta del reporte del Libro
Diario de Recaudos, unlcamente para el Perfil Grupg de Qestlon 10/07/2019 17/07/2019
de los Recaudadores, quienes son los que Financiera
deben de efectuar la tarea, conforme al
Procedimiento de Facturacién y Recaudo GF-
GI-P-008.
Realizar mesa de de Trabajo junto con la
Subgergnma Admlnlslrallya Flnanmgra para Grupg de Qestlon 01/11/2019 31/12/2019
determinar la procedencia de los Libros de Financiera
Recaudo para los Convenios.
Gerente seccional,
Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos,
Remitir mediante memorando informes y co_ntratl_stas de apoyo
soportes de convenios vigentes. Financiera sgcgonal 2-sep.-19 1-sep.-20
Cauca, Médicos
Veterinarios
encargados de
supervision técnica de
convenios.
A partir del mes de enero de 2020 se
implementara en el ICA la plataforma SECOP I
donde la misma obliga a los contratistas a Gestion Contractual 22-ene.-19 1-dic.-20
allegar los antecedentes ante la entidad
contratante vigentes
Gerente seccional,
Responsable del
control y seguimiento
de los ingresos,
L . contratistas de apoyo
Dlgltallzar los archivos de soportes y Financiera seccizn)e,ll 2-sep.-19 1-sep.-20
convenios. eC
Cauca, Médicos
Veterinarios
encargados de
supervision técnica de
convenios.
Gerente seccional,
Responsable del
control, contratistas
de apoyo Financiera
seccional Cauca y
Remitir mediante memorando informes y seguimiento de los 2-sep.-19 1-s6p.-20

soportes de convenios vigentes.

ingresos de la
seccional, Médicos
Veterinarios
encargados de
supervision técnica de
convenios.
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FECHA INICIO - EVIDENCIA ESTADO | OBSERVACION
TERMINACION AVANCE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Las actuaciones del supervisor deben Elaborar un normograma sobre temas de
consultar la normatividad vigente que rige . mog Supervisor(a)
convenios y socializarlo con el personal que N 2-sep.-19 1-sep.-20
para los temas transversales en el - convenios
Instituto. debe desarrollar la actividad
Realizar la correccién del procedimiento
para suscripcién, modificacién, prorroga,
suplecién y liquidacién de convenios,
teniendo en cuenta el principio de
agrupacién que establece que los
documentos de archivo deben ser
" - . d | t i ies,
Observacion 24: Incumplimiento del literal agrupacos en clases o categorias (series
L ” subseries y expedientes), manteniendo las
h), principio de agrupacion, del numeral relaciones secuenciales dentro de un
2.8.2.5.5 del Decreto 1080 de 2015 y los . P
" mismo tramite.
numerales 6.1.2 y 6.3, produccién de . - .
documentos y organizacién, de la Politica Solicitar y hacer segylmlento minimo una vez
de Gestién Documental - DI’R—PLA—POL— En la organizacién de los archivos de por semestre a las diferentes seccionales
001, en la actualizacion realizada al convenios, se deberé aplicar la politica de Grupo de Gestién _sobre la recopilacién y remls@n de los . .
proéedimiento para suscripcion gestion documental que establece que “El Contractual informes y soportes de cumplimiento de las Gestion Contractual 1-ene.-20 31-dic.-20
modificacion, prorroga, suplecién y ICA debera crear y conformar expedientes ' obligaciones suscritas en los convenios, al
liquidacion de convenios. en razén a que |de archivo con la totalidad de documentos Grupo de Gestion de Convenios para su
se sefiala que los soponés de la ejecucion simples y compuestos, tanto fisicos como archivar en los expedientes correspondientes.
del convenio deben ser archivados en la electrénicos; los expedientes se
seccional, o que origina division del conforman con todos los documentos que
expediente del convenio se acumulen durante el desarrollo de un
! mismo tramite, accién o procedimiento,
respetando los principios de procedencia,
orden original e integridad,
independientemente del tipo de
informacién o formato y deberan ser
agrupados en series 'y subseries
documentales”.
PROCESO GESTION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS - MANUAL DE CONTRATACION
Radicar y recibir las propuestas de los Radicar y recibir las propuestas presentadas
rocesos  de  contratacion, antes del dentro de los procesos de seleccién de minima
Sencimiento del plazo a;ra resentar cuantia antes del vencimiento del plazo
p para - prese establecido para tal fin en la correspondiente Responsable de .
ofertas, con el fin de evitar posibles R S . A R 1-ene.-19 31-dic.-20
iregularidades. teniendo en cuenta que invitacion publica. Ademas, se realizara ventanilla Gnica
Iosgplazos de vlos procesos de selecgién memorando al responsable de ventanilla Gnica
Observacion 25: Se evidencio son preclusivos y perentorios. indicando la lmponar_\ua_qe realizar
incumplimiento del numeral 5, articulo 30 correctamente la radicacién de las propuestas.
cela Loy e 1005 dlariclo ' oo constarcia e o expeente, gl
2.2.1.1.2.1.2 del Decreto 1082 de 2015, |pantallazo de la hora legal de la Reptiblica f’: ombin. Ia.cual i . d” ;
del numeral 8.2.2.2 del Manual de de Colombia, tomada de la pégina ass?entgé :|:u: ;‘ch'aad: E'?arrg aols_ osal e Mienbros del comité
Contratacion y del cronograma establecido | http://horalegal.inm.gov.co/, la cual debera|Gerencia Seccional Cauca. | Ir v, tuc: il " Ald m’, |gud ?"' evaluador de cada 1l-ene.-20 31-dic.-20
en el proceso de contratacion CAU-MC-06-|quedar firmada por los participantes junto ;cr?asﬁsgtruic?gnaa Iig ;i:ﬁques daesllcf)emitaé a proceso de seleccién
2018, relacionado con el plazo méximo con la planilla de asistencia a la audiencia valuador en el memorando mediante el \
para la presentacion y recepcion de de cierre. :eallousadgsien; emorando mediante el cua
ofertas. Observacion con presunta e ARy e TOPTTSTS
connotacion disciplinaria. ibi 4
Realizar la devolucién a los oferentes de recibidas de manera extemporanea a IOS, .
las propuestas recibidas de manera oferentes, cuando estos asistan a la audiencia
exlerr? ofénea o dejar constancia de la no de cierre y se dejara registro de dicho Mienbros del comité
evaluapcién de’la oftjerta de acuerdo a los acontecimiento en la respectiva acta de cierre, evaluador de cada 1-ene.-20 31-dic.-20
principios  de igualdald transparencia de lo contrario se dejara constancia de la no proceso de seleccién
responsabilidad y seleccion objetiva. evaluacpn de la ?feAna enel Inform_e de
Evaluacién Econémica correspondiente.
Mlode o deh inbe ctenioniie o lon
Dar cumplimiento a lo sefialado en el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de . PR
201; en el sentido de rpu%licar los Realizar la publicacion de los documentos de Encargado de la
documentos del proceso, dentro de los los futuros procesos de contratacién, dentro de publicacién de 1-ene.-20 31-dic.-20

Observacion 26: Incumplimiento del
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de
2015, relacionado con la publicacién

tres (03) dias siguientes a la fecha de
expedicién de los mismos, estableciendo
puntos de control.

Carancia Qarcinnal Caneca

los tres (3) dias siguientes a la fecha de su
expedicion.

documentos en el
SECOP
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extemporanea de documentos y actos T e mm——
administrativos de procesos de Establecer puntos de control, mediante los
contratacion. cuales se verifique los términos maximos Realizar cronograma de contratacion anual Encargado de la
para la publicacién de los documentos y estableciendo los terminos de cada una de las publicacién de .
. X iy 1-ene.-20 31-dic.-20
actos administrativos en el Sistema etapas del proceso y la fecha probable de documentos en el
Electrénico de Contratacion Publica — inicio y terminaci6n. SECOP
SECOP.
- . N L UrisSuitar que 1os UTETETIES T10U SE ETicuenuen
Se recomienda que los funcionarios ! N . .
- vinculados en el Sistema del Registro Nacional
responsables de la evaluacién de las N . . N
ropuestas y de elaboracion de las de Medidas Correctivas de la Policia Nacional,
pr . como infractor de la Ley 1801 de 2016 Cédigo | Mienbros del comité
minutas  contractuales, realicen las . o . y
. . Nacional de Policia y Convivencia, cuando el evaluador de cada
" ! - respectivas consultas en el Registro " i
Observacion 27: Incumplimiento del . . . proponente no presente el pantallazo de dicha | proceso de seleccién .
) Nacional de Medidas Correctivas de la . . R 1-ene.-20 31-dic.-20
articulo 183 de la Ley 1801 de 2016, Policia Nacional, con la finalidad de consulta. Ademas, se incluira dicho documento | y responsable de la
relacionado con el no pago de multas por corroborar si los 'oferemes se encuentran dentro de los requisitos habilitantes solicitados elaboracion de las
infraccién al Cédigo Nacional de Policia y . . i en la invitacién publica. Igualmente, se dara invitaciones publicas.
. . N al dia en el pago de multas por infraccion N . L . -
Convivencia, teniendo en cuenta que no al Codigo Nacional de Policia dicha instruccion a los miembros del comité
se evidenci6 la consulta en el Sistema Convivengia y Gerencia Seccional Cauca evaluador en el memorando mediante el cual
Registro Nacional de Medidas Correctivas - - o tnn Anninen -
RNMC de la Policia Nacional, para los Enviar via correo electrénico el pantallazo de la
oferentes o futuros contratistéls que Establecer puntos de control que le consulta realizada en el Sistema del Registro
participan dentro de los procesos de permitan a la seccional, contar con las Nacional de Medidas Correctivas de la Policia Mienbros del comité
contratacion. Observacion con presunta evidencias de las consultas efectuadas a Nacional de Colombia al Email evaluador de cada
connotacién disciplinaria. travgs del sistema dispuesto por,la Policia! !ngry.perez@lca.govclo,l para que se guafrde o | proceso de seleccién 1-ene.-20 31-dic.-20
Nacional, entre los cuales podra generar incluya en el archivo digital que se llevard enla| y abogados de la
archivos en medio digital, que puedan Oficina Juridica. Ademas, se dara la instruccién| oficina juridica de la
demostrar que realizd la consulta a los miembros del comité evaluador a través seccional.
correspondiente. del memorando a través del cual se los
designa.
Observacién 28: Incumplimiento de los
articulos 2.2.1.1.2.1.1 y 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 de 2015, relacionado con el
deber de andlisis de los documentos|Para la suscripcién de los contratos de
previos a la celebraciéon de los negocios|arrendamiento, se deberd verificar que el Encargado de
juridicos y al articulo 72 de la Ley 1579 de|certificado de tradicion y libertad, haya Solicitar los certificados de tradicion de los proyectar los estudios
2012, relacionado con la vigencia delfsido expedido recientemente y previa a la| Gerencia Seccional Cauca. [inmuebles a arrendar con antelacién a la previos y las minutas 24-dic.-19 31-dic.-20
certificado de tradicion y libertad, toda vez|celebraciéon del contrato, teniendo en contratacion y actualizados de los contratos de
que para los contratos No. CAU-CD-04-[cuenta que se estd certificando la arrendamiento.
2018 y CAU-CD-10-2018, se evidencié|situacion juridica del inmueble a contratar.
que el certificado tiene fecha del
10/02/2016 y para el contrato No CAU-CD-
01-2018 no se evidencia dicho certificado.
SUSCTIOIN €T atla Ue icio, TueyU Ue TIabETSE
Establecer puntos de control que aseguren expedido el registro presupuestal
Observacién 29: Incumplimiento del el cumplimiento de los requisitos de correspondiente y de haberse aprobado la
) : P ejecucion, de manera que estén péliza que presente el contratista. Ademas, se .
articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y del - - P . 9 N Supervisores de los .
. aprobados con anterioridad al inicio de la daré dicha la instruccion a los supervisores de 1-ene.-20 31-dic.-20
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, H " n " N contratos
relacionado con los aportes al sistema de ejecucion de los contratos, con el fin de los diferentes contratos mediante el
sequridad social. toda vez que para los evitar que se presenten inconsistencias en memorando a través del cual se los designa,
cogtratos No CAU»CD-04-3018py CAU-cD/3Y desarrollo. de leer y verificar los requisitos de ejecucion,
X > ! ional | NS, e o .
10-2018, no se verifico si el contratista se Gerencia Seccional Cauca
enc_ontraba al dia en _el pago de seguridad Verificar por parte de los supervisores de los
social, tanto para la ejecucion del contrato |Velar por parte del supervisor del contrato, contratos que el contratista se encuentre al dia
como para el pago de los canones de que las obligaciones, condiciones y con los pagos al sistema de seguridad social, Supervisores de los 1-ene.-20 31-dic.-20

arrendamiento. Observacién con presunta
connotacion disciplinaria.

exigencias establecidas en los contratos,
se cumplan a cabalidad.

tanto para la ejecucion del contrato como para
el pago del mismo, solicitando las planillas de
pago o las certificaciones correspondientes.

contratos
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Observacion 30: Se evidenci6 debilidad en Estg_blecer puntos de control; que permlt_an .
" verificar que los documentos y estudios Determinar y establecer el valor total de cada
la planeacién del contrato de . P 8
. previos, cuenten con los andlisis contrato de arrendamiento y el valor de cada
arrendamiento No. CAU-CD-10-2018, toda L . 3
L suficientes desde la perspectiva legal, canon de arrendamiento, de acuerdo al plazo
vez que se estableci6 un valor de canon . y . I X .
N N ! comercial, financiera, organizacional, . . de los contratos y el incremento anual. Responsable del area .
de arrendamiento diferente al determinado|, . P N Gerencia Seccional Cauca. . L . . N ¥ 1-ene.-20 31-dic.-20
técnica y de andlisis de riesgo, de Ademas, solicitar a través memorando dicho financiera
en el contrato No. CAU-CD-04-2018, . . . . . 3
. N L conformidad al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del célculo al responsable del area financiera, con
celebrado en la misma vigencia fiscal con N P ” R .
3 . . |Decreto 1082 de 2015, evitando asi fallas antelacion a la realizacién de los respectivos
el mismo objeto contractual. Observacion - N . L X
I en la planeacién y posterior ejecuciéon de contratos de arrendamiento.
con presunta connotacion disciplinaria.
los contratos.
RESPUNSane ue @
Se recomienda adelantar oportunamente Proyectar con atelacion los estudios previos, proyeccion de_ los
: " : S I estudios previos,
las diferentes etapas de la gestién las resoluciones justificando la contratacién "
N . . resoluciones de
contractual, para la suscripcion de los directa y la minuta del contrato, para que una S o . "
. . . ” N . o justificacion de la 23-dic.-19 31-dic.-20
Observacion 31: Se evidencio la contratos de arrendamiento, que requieran vez se cuente con el certificado de R
o - . - - ) L contratacion directa y
legalizacién de posibles hechos cumplidos [continuidad en la presentacién de los disponibilidad presupuestal se proceda a la "
. . N N N " de las minutas de los
en el contrato CAU-CD-10-2018, a través [servicios brindados por el Instituto. suscripcién de los mismos. .

A . : respectivos contratos
de la suscripcién del modificatorio 1, en Gerencia Seccional Cauca it
razén a que se modific la forma de pago ) RESPUTTSADTE UE Ta
para cubrir los dias del 01 de julio al 16 de Estudiar | bilidad incién d Consultar mediante memorando a la progffcmon de los
agosto de 2018, Observacicn con Vigencias futuras dobidamente Justficadas, subgerencia sdminiswatva y financleray ol | 700 5ol
presunta connotacion disciplinaria. 9 L J ! Grupo de gestién Contractual la posibilidad de P . .

para la continuidad de los contratos de S 5 - justificacion de la 19-dic.-19 31-dic.-20
! . suscribir vigencias futuras para la continuidad R
arrendamiento, evitando que se vuelva a . contratacion directa y
- de los contratos de arrendamiento que -
presentar esta observacion. L L de las minutas de los
finalizan el 31 de diciembre de 2019. .
respectivos contratos
e o
Dar aplicacion a los articulos 60 de la Ley
80 de 1993, 11 de la Ley 1150 de 2007,
217 del Decreto Ley 019 de 2012 y a lo Realizar la liquidacion de los contratos de
atinente a cada modalidad de seleccién tracto sucesivo y aquellos cuya ejecucién o .

L . . . o o N Supervisores de los .
Observacién 32: Incumplimiento de los segin el Manual de Contratacion del cumplimiento se prolongue en el tiempo, en los contratos 1-ene.-20 31-dic.-20
articulos 60 de la Ley 80 de 1993, 11 de la | Instituto, realizando la liquidacién de los plazos y en las condiciones exigidas en la
Ley 1150 de 2007, 217 del Decreto Ley |contratos de tracto sucesivo y aquellos norma.

019 de 2012 y del numeral 8 del Manual |cuya ejecucién o cumplimiento se
de Contratacion, relacionado con la prolongue en el tiempo. Gerencia Seccional Cauca.
liquidacién de los contratos, teniendo en
cuenta que no se evidencié en los FTOCUTAT Tel TEaNZaCion UE TS acias U
expedientes, las actas de liquidacion para. |Establecer puntos de control, que permitan l;ﬂ:'s:?ensg: ;?Su?g:::tgsl:2::5223215 delos| Responsable de
los contratos que lo requieren. generar alertas de aquellos procesos de N 9 . contratacion de
" 5 S mismos, de manera bilateral, o dentro de los . .
contratacion; que requieran liquidacion, - - bienes y servicios de .
N . . dos meses siguientes al vencimiento del plazo . 1-ene.-20 1-dic.-20
con el fin de realizar las respectivas actas . ¥ . la seccional y
P 3 anterior, de forma unilateral. Ademas, se N
dentro de los términos establecidos en el o S : supervisores de los
realizara en los meses de junio y noviembre
contrato o en su defecto en la norma. . contratos
memorando SISAD, solicitando a los
Ao inocan NS i
Preservar en las carpetas de los contratos los Responsable de
documentos con las firmas originales. Ademas, contratacion de
solicitar mediante oficio o correo electrénico bienes y servicios de

. . . Establecer medidas de control que tanto al arrendador como al funcionario que se la seccional y

Observacion 33: Incumplimiento del . Ny N L L : . .
P demande la preservacién y seguridad de designe en cada oficina local y en la oficina funcionarios 1-ene.-20 31-dic.-20
articulo 39 de la Ley 80 de 1993 y del L s o N X
- L los originales de los contratos estatales. principal, el envio a la oficina juridica de la designados para
numeral 6.3 de la Politica de Gestion . 8 N
seccional del contrato de arrendamiento con la hacer firmar los
Documental DIR-PLA-POL-001, " .
. firma original del arrendador, para que repose contratos de los
relacionado con los documentos . . .
L Gerencia Seccional Cauca. |en el expediente del contrato. arrendadores.
originales, toda vez que los contratos de
arrendamiento No. CAU-CD-01-2018,
CAU-CD-04-2018 y CAU-CD-10-2018, no c . | i d
reposan en documento original, sino en rel:\_r y con c:rrgar ?S e:j(pe |ent£:s e Responsable de
copia escaneada. archivo con todos los documentos y Controlar y verificar que en las carpetas de los realizar la
actuaciones que respondan a un mismo : - " i
contratos consten las respectivas minutas con contratacion de 1-ene.-20 31-dic.-20

tramite o procedimiento, conforme a los
principios de procedencia, orden original e
integridad.

las firmas originales.

bienes y servicios en
la seccional.
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Dar cumplimiento a lo dispuesto en el
literal G del articulo 11 de la Ley 1712 de
2014 y articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto Supenvisores de los
1081 de 2015, publicando los documentos Realizar la publicacién en el SECOP de los contratos 1-jun.-20 1-nov.-20
Observacién 34: Incumplimiento del literal y actos aninistrativos de los procesos de inform_es _de supervision, dentro de los _trgs ®3)
G del articulo li de la Ley 1712 de 2014 y comr-al.acm’n dentro de los términos vy dias siguientes a la fecha de su expedl.cu’).n.
articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de condiciones sefialados en la norma. ) ) Ade_mé\s, se realizara en los meses c_ie junioy
2015 rela.lciol.ﬁa-dt.) con la falta de Gerencia Seccional Cauca. Inowemhre memo(lj'anldo SISAD, S(Tllcnando a
o ) s . os supervisores de los contratos la
er:tgllcgélggge los informes de supervision |Establecer puntos de control, mediante los presentacién de los correspondientes informes Encargado de la
. cuales se vgrlflq}{e los términos méximos de supervision de los contratos finalizados y publicacién de
para la pub!lgamoq de los documemos y que estan préximos a finalizar. documentos en el 1-ene.-20 31-dic.-20
actos administrativos en el Sistema SECOPy
Electrénico de Contratacion Publica — supervisores de los
SECOP. contratos.
Dar cumplimiento al articulo 2.2.1.1.2.4.3
del Decreto 1082 de 2015 y a los Responsable de la
Observacioén 35: Incumplimiento del numerales 1.3.4 y 12.6.2.6 del Manual de Realizar las respectivas constancias de cierre contratacion de 10-dic.-20 31-dic.-20
articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de |Contratacion del Instituto, expidiendo las de los diferentes expedientes contractuales. bienes y servicios de ! )
2015y de los numerales 1.3.4y 12.6.2.6 |respectivas constancias de cierre del la seccional.
tarea No. 4 del Manual de Contratacion del |€xpediente contractual.
Instituto, relacionado con la constancia de
cierre de los expedientes una vez X Gerencia Seccional Cauca.
vencidos los términos de las garantias de | EStablecer puntos de control, que permitan
calidad, estabilidad y mantenimiento, o las generar f\lertas de los procesos de
condiciones de disposicion final o contratacién; a los cuales se vencen los Determinar en el cronograma de contratacion Responsable de la
recuperacion ambiental de las obras o términos d_e.I’aS garantias, las cond|0|ongs anual que realizara la seccional la elaboracién | , . contratacion de 1-ene.-20 31-dic.-20
bienes. de disposicién final o de recuperacion de la constancia de cierre de los expedientes bienes y servicios de
ambiental, con el fin de expedir la : la seccional.
respectiva constancia de cierre del
expediente.
PROCESO GESTION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS - CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION:
Establecer puntos de control, que

Observacion 36: Incumplimiento del
articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y del

aseguren el cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y ejecucién de los
contratos, de manera que estén suscritos

A partir del mes de enero de 2020 se
implementara en el ICA la plataforma SECOP I
donde la misma obliga a ser incorporados

o - I mentos relacion: n el ion Contr: | 1-ene.-2 1-dic.-2f
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, y aprobados con anterioridad al inicio de la todos los docume ‘0?, elacionados con e Gestion Contractua ene-20 dic.-20
" A ) ) - ) proceso de contratacion entre los que se
relacionado con los requisitos de ejecuciéon de los mismos, con el fin de encuentra las garantias v aprobacion de las
perfeccionamiento y ejecucion evitar que se presenten inconsistencias en ” . 9 yap
y Grupo de Gestion mismas
respectivamente, toda vez que el contrato |su desarrollo. :
- Contractual y Gerencia
No. 2499-2018, no se encuentra suscrito :
. Seccional Cauca. o . .

por el contratista y en el contrato No. 1651- Se realizara una circular a las seccionales

2018, no se evidencio la garantia de Velar por parte del supervisor del contrato solicitando por parte de ellas la verificacion

cumplimiento y su aprobacion. e Fl)as P obli acionzs condiciones v durante el proceso contractual de las garantia

Observacion con presunta connotacion qu . gaciones, Yy y sus correspondientes aprobaciones con el Gestion Contractual 22-ene.-19 30-ene.-20

disciplinaria exigencias establecidas en los contratos, . " )

. ¥ animo de evidenciar que tanto los contratos
se cumplan a cabalidad. s

como sus adiciones cuenten con las
correspondientes pélizas y aprobaciones
A partir del mes de enero de 2020 se
implementara en el ICA la plataforma SECOP I
donde la misma obliga a los contratistas a Gestion Contractual 22-ene.-19 1-dic.-20

Observacion 37: Se evidencié que los
antecedentes de la Contraloria General de
la Republica, Procuraduria General de la
Nacioén y la Policia Nacional, para algunos

Verificar la vigencia de los certificados de
los diferentes antecedentes del futuro
contratista, y en caso contrario realizar la
consulta de los mismos a través de los
diferentes medios dispuestos por las
entidades del estado, dejando la

Grupo de Gestién

allegar los antecedentes ante la entidad
contratante vigentes




FECHAS DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO AREA RESPONSABLE

SEGUIMIENTO OCI

DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES FECHA DESCRIPCION DEL PORCENTAJE DE | PORCENTAJE DE )
FECHA INICIO TERMINACION AVANCE EXpEies CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO ESTARY) | CIEERYACIOR]
contratos celebrados en el mes de enero respectiva constancia dentro del Contractual.
de 2018, superan la vigencia de dichos expediente contractual, evitando asi
certificados, es decir fueron expedidos en contratar con personas que estén
la vigencia 2017. inmersas en inhabilidades, Memorando a los abogados encargados de los
incompatibilidades o sanciones para contratos de prestacion de servicio con el fin
contratar con el estado. de que al momento de subir el contrato al
SECOP Il verifiquen en linea los antecedentes | Gestion Contractual 22-ene.-19 30/02/2020
del futuro contratista con el &nimo de
evidenciar si tiene anotaciones que impidan su
contratacién
A partir del mes de enero de 2020 se
implementaré en el ICA la plataforma SECOP I
donde la misma obliga a los contratistas a Gestion Contractual 22-ene.-19 1-dic.-20
allegar los documentos precontractuales entre . .
los que se encuentra el examen de salud
ocupacional
Observacion 38: Incumplimiento del - . . Actualizar lista de chequeo solicitud de Gestion Contractual 22-ene.-19 31-dic.-19
articulo 18 del Decreto 0723 de 2013 Verificar la vigencia de Ios'do‘c,umemos documentos requeridos para contrato
referente a los examenes médicos ' presentados para la suscnpqo_n de los Realizar Ila, maodificacién del procedim’iemo de
ocupacionales, toda vez que el certificado %Z?:;?ﬁ;aiz la;cu;r\(;lio:nltc; exégn'dczsgug Grupo de Gestién cont_ra_tacmn de perslonal (:e pr_e‘sjt_amodn del Gestion Contractual 22 19 31-dic.-19
de examen ocupacional presentado para Dormaida ver?cimiSnto dg e caso de Contractual. servicios y apolyo ata gestion in |ca2 oe estion Contractual -ene.- -dic.-
la suscripcion del contrato 2495-2018, . N S paso_a paso y la actuacion en caso de
~ . R solicitar al futuro contratista la respectiva desviaciones
supera los tres afios de vigencia subsanacion Se realizara circular a las seccionales
requeridos en la norma. : T 8
solicitando que una vez se requieran los
futuros contratistas deberan aportar la
|nform'a(:|on precont{actual d@bldamente Gestion Contractual 22-ene.-19 30/02/2020
actualizada y deberéa ser subida a la plataforma
SECOP Il acorde con la lista de chequeo, entre
los que se encuentra los examenes médicos
ocupacionales.
CR;?;Z:L;Lﬁ;ﬁ:&?{)ﬁg:{;ﬂ?ﬁj’s ls: Realizar I§ modificacién del procedim’iento de
afiliacién al Sistema General de Seguridad contratacién de personal de prestacion de
- N N servicios y apoyo a la gestién indicando el Gestion Contractual 22-ene.-19 31-dic.-19
Social integral, con el fin de validar que las paso a paso y la actuacion en caso de
personas naturales estén al dia en el pago desviaciones
Observacion 39: Se evidencié debilidades de dichos aportes.
en la verificacion de algunos certificados
de afiliacién o constancias de pago al — - o
Sistema General de Seguridad Social en Daf cumplimiento a lo establecido en los Grupo de Gestion
Salud y Pension, debido a que los mismos |2iculos 50 de la Ley 789 de 2002y 23 de Contractual.
no estaban vigentes al momento de la la Ley 1150 de 2007, en lo referen_te alos
suscripcion del contrato. PIB‘ZS,Y tsalvosGde IOSIfL:jturOSS coqtdragslgs er:
el Sistema General de Seguridad Social N -
Integral. Actualizar lista de chequeo solicitud de Gestion Contractual 22-ene.-19 31-dic.-19
— - - documentos requeridos para contrato
Diligenciar la lista de chequeo, de acuerdo
a los documentos aportados por el futuro
contratista, constatando que la informacién
corresponda con lo establecido en la
norma.
Dejar dentro de los expedientes de
contratacion, todos los documentos que Recopilar en la carpeta de los contratos de
hacen parte de los procesos de - N .
T L prestacion de servicios profesionales y de
contratacion en cumplimiento a lo apoyo a la gestion. todos los documentos Responsable de
establecido en el Decreto 1082 de 2015, el poy 9 ! Talento Humano de la 1-ene.-20 31-dic.-20

Observacion 40: No se evidenci6 en el

avnadianta dal rantratn da nractaridn da

Manual de Contratacién, la Politica de
Gestion Documental DIR-PLA-POL-001 y
del Reglamento de Archivo y
Correspondencia GIT-GD-G-003.

requeridos para la contratacion, de acuerdo
con la normatividad citada, asi como los
contratos modificatorios.

seccional Cauca.
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7 o UCT ST U T o

servicios profesionales No. 1469-2018, el |Dar cumplimiento a los lineamientos y Gerencia Seccional Cauca.
contrato modificatorio mediante el cual se |directrices establecidas en la Ley 594 de '
adicion¢ y se prorrog6 hasta el 28 de 2000, “Por medio de la cual se dicta la Ley Organizar v conservar los documentos que
diciembre de 2018. General de Archivos y se dictan otras degen rep())lsan en las carpetas de los q

disposiciones”, y a la Politica de Gestién = o Responsable de

Documental del Instituto, en cuanto a que contratos de prestacion de servicios Talento Humano de la 1-ene.-20 31-dic.-20

los documentos producidos y recibidos
durante el desarrollo de un proceso
contractual, se deberan conservar de
manera integra y ordenada, dentro del
expediente del proceso.

profesionales y de apoyo a la gestién, tal
como lo establece la Ley General de Archivo y
la Politica de Gestion Documental del Instituto.

seccional Cauca.

PROCESO DE

DIRECCIONAMIENTO - PROCEDIMIENTO PARA SUSCRIPCION, MODIFIC

CION, PRORROGA, S

UPLECION Y LIG

UIDACION DE CONVENIOS CODIGO GRFT-GC-P-00

Publicar los documentos y los actos
administrativos que hacen parte de los

Realizar la consulta a Colombia Compra
Eficiente con respecto al procedimientos para

Observacién 41: Incumplimiento del Literal d!feremes convenios, de confotmldad a lo|Grupo de Gestion p.ubllcq[ archivos en el SECOP | referente a la Gestion Contractual 1-dic.-19 31-dic.-20
- dispuesto en el literal G del articulo 11 de|Contractual. ejecucion de los convenios que son de gran
G del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 y - ~ N o 2
- la Ley 1712 de 2014 y en el articulo tamario, y posterior a las indicaciones, iniciar el
del articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 ;) ;5 1 5 4ol pecreto 1081 de 2015 roceso.
de 2015, relativo a la publicacion de las El - L;I = P 0 ai ” T D! .
aprobaciones, autorizaciones, SIT ecer purijos T CO:I:[(O,' me |a[11§ 0S Revi | estado de | . blicad
reermertos o iomes gl spenvr, 54162 5 s s tempos miinos R ] st de s onvans pubicades
que prueben la ejecucion del convenio. P pukiic: . . Y N plyQ porte (imp ) Gestion Contractual 1-ene.-20 31-dic.-20
actos administrativos en el Sistema usuario Autorizado para verificar el estado de
Electrénico de Contratacién Publica — los convenios
SECOP.
Observacion 42: Se evidencié citacién de|Verificar que las normas que se sefialan
normatividad derogada, dentro de los|en los estudios previos y los respectivos Reali dimient unte G
documentos y estudios previos|convenios, sean las que se encuentren|Grupo de Gestion| Reazar un procedimiento en conjunto con e/ Grupo . .
N L N N de Gestion Contractual, para la supervision de Gestion Contractual 1-ene.-20 30-jun.-19
adelantados de los convenios municipales, [vigentes, en este caso particular, el|Contractual. contratos y convenios.
tales como la Resolucién No. 0741 de|Manual de Contratacién del Instituto )
2014. Colombiano Agropecuario - ICA.
Verificar la vigencia de los certificados de
los diferentes antecedentes para el futuro
. . . L contratista, y en caso contrario realizar la
Observacion 43: No se evidenci6 consulta . . . . ”
I, " consulta de los mismos, a través de los Incluir dentro del Sistema de Gestion de
de antecedentes judiciales y de medidas| .. . N ” N . ) .
N - : diferentes medios dispuestos por las|Grupo de Gestién| Calidad una lista de chequeo de obligatorio . .
correctivas de la Policia Nacional, para los . . - — . D Gestion Contractual 1-ene.-20 31-dic.-20
. entidades del estado, dejando la|Contractual. diligenciamiento previo a la suscripcion de
convenios celebrados por parte del N N .
N respectiva constancia dentro del convenios.
Instituto. . X
expediente contractual, con el fin de
prever que el futuro contratista este
inmerso en inhabilidades o sanciones
rvacion 44: videncié X
Observaci6 Se evide clo Establecer puntos de control, con el fin de
enmendaduras en la fecha del Convenio| "
L . .. _|evitar que los documentos que obran
Interadministrativo de Cooperacién . - . . o
P X B dentro de una actuacién administrativa, no Revisar los documentos a suscribir y
Técnica No. CN-124-2017; de igual forma n . . . . . .
presenten tachones ni enmendaduras,|Gerencia Seccional Cauca. |reemplazar por errores para que no presenten | Gerencia Seccional 1-dic.-19 1-dic.-20

se evidenci6 incumplimiento de la clausula
Decima Primera del convenio, en razén a
que no reposa la suscripcion del Acuerdo
de Confidencialidad entre las partes.

toda vez que éstos en determinada
instancia ostentan merito probatorio en
funcién de su autenticidad.

enmendadoras ni tachones.

PROCESO DE ATENCION AL CIUDADANO - PROCEDIMIENTO REC

EPCION, DIRECCIONAMIENTO, RESPUESTA Y SEGUIM

IENTO DE PQR

Observacion 45: Incumplimiento del
articulo 14 de la Ley 1755 de 2015,
relacionado con los términos para resolver
las distintas modalidades de peticion, toda

Responder las peticiones formuladas por
la ciudadania o por entidades del estado,
dentro de los términos establecidos en la
Ley 1755 de 2015, “Por medio de la cual
se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”.

Gerencia Seccional Cauca.
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vez que algunas peticiones fueron Establecer puntos de control, mediante los
respondidas de manera extemporanea. cuales el encargado de la recepcién y Realizar el seguimiento de las PQRSD por el
tramlAteA ?e las P%B’ " real|ce| los Aplicativo SISAD, con el fin de conocer el
Isegmmlen OIS corrlesponr \entes zara ograr tiempo de vencimiento de las mismas y dar Area de Gestion
as respuestas a fas peticiones de manera respuesta oportuna segun el estado en que se | Documental y Lideres 10-dic.-19 10-dic.-20

oportuna y de fondo de acuerdo a la
norma.

Observacion 46: Incumplimiento del
articulo 23 de la Constitucion Politica de
Colombia y al articulo 13 de la Ley 1755
de 2015, relacionado con las respuestas a
los derechos de peticién, toda vez que se
evidencié que la gerencia seccional, no
respondid la solicitud incoada por parte del
sefior Luis Andrés Sadonik Rojas,
radicada mediante documento No.
21181100257 de fecha 12 de julio de
2018. Observacion con presunta
connotaci6n disciplinaria.

Resolver los diferentes tipos de peticion
dentro de los términos legales, con el fin
de evitar que se puedan configurar
posibles silencios administrativos por parte
de la administracion.

Establecer puntos de control, mediante los
cuales el encargado de la recepcion y
tramite de las PQR, realice los
seguimientos correspondientes para lograr
las respuestas a las peticiones de manera
oportuna y de fondo de acuerdo a la
norma.

Gerencia Seccional Cauca.

encuentren, enviando un correo al funcionario
que se encuentre con PQRSD pendientes de
respuesta.

de Dependencias

PROCESO GESTION DE SERVICIO TIC - RECEPCION, RADICACION Y DISTRIBUCION DE CORRESPONDEN

CIA INTERNA'Y E;

TERNA DEL ICA

Observacion 47: Incumplimiento al
procedimiento recepcién, radicacion y
distribucién de correspondencia interna y
externa del ICA GIT-GD-P-001, tareas 5,
6,7,8, 10,19, 20 y 23, a los capitulos I,
IV, Vy VIl del Reglamento de archivo y
correspondencia Instituto Colombiano
Agropecuario — Guia GIT-GD-G-003 y el
numeral 6.1.5 de la Politica de Gestién
Documental DIR-PLA-POL-001,
relacionados con la recepcion y radicacion
de los documentos y la produccién y
control documental, en razén a que no es
radicada en el sistema de gestion
documental la totalidad de
comunicaciones oficiales que se reciben,
bien sea en la ventanilla o en los correos
de los funcionarios y contratistas; al
registro incompleto de la correspondencia
en la planilla correspondiente; la
modificacion de las formas establecidas en
el procedimiento y su diligenciamiento
incompleto; adicionalmente no se realizan
los recorridos diarios para la distribucion y
entrega de las comunicaciones; no se
toman las firmas en las planillas; la
correspondencia entregada para despacho
no se relaciona, ni se registra firma de
recibido en el documento; la
correspondencia local no se tramita a
través del contrato correspondiente;
algunas de las respuestas no se dan
desde el radicado correspondiente a la
comunicacion oficial de entrada; no se
finaliza la gestion de todos los
documentos, una vez se garantice que se
ha dado la gestion total del documento y
se imprimen comunicaciones internas.

Radicar la totalidad de comunicaciones
oficiales que sean recibidas en la
seccional, bien sea a través de la
ventanilla Gnica o de forma personal, por
medios electrénicos, magnéticos, fax o
cualquier otro medio, con el fin que sean
direccionadas a donde corresponde y
gestionadas a través del sistema de
gestion documental, que garantiza la
trazabilidad de las mismas.

Elaborar la totalidad de las respuestas
oficiales en el SISAD, desde el radicado
correspondiente a la comunicacién oficial
de entrada.

Dar por finalizada la gestion del
documento de entrada en el aplicativo
SISAD, una vez se garantice que se ha
dado la gestion total del documento y

registrar el resultado de las acciones
realizadas.
Utilizar Unicamente las formas

documentadas en el procedimiento, tanto
en la Seccional como en el Grupo de
Gestion de Atencién al Ciudadano vy
Gestién Documental.

Realizar el diligenciamiento completo de
las formas establecidas, incluyendo la
numeracién secuencial y cronoldgica de
las planillas.

Relacionar y tomar firma de la
correspondencia que es despacha a
través de la ventanilla Unica.

Establecer y cumplir los recorridos diarios,
para la entrega oportuna de las
comunicaciones que llegan a la Seccional,
realizando su registro en la
correspondiente planilla de control.

El Gerente Seccional debera controlar y
hacer seguimiento a la oportuna respuesta
de las comunicaciones Oficiales de
entrada asignadas a su seccional.

Gerencia Seccional Cauca
y Grupo de Atencién al
Ciudadano y Gestién
Documental.

Recepcionar y Radicar todas la PQRSD que
ingresen al instituto, ya sea de forma directa o
indirecta, sin importar el medio por el cual sean

Gerente seccional -
Encargado de la

transmitidas, con el fin de generar un registro L L 5-sep.-19 5-sep.-20
; - recepcion y tramite de
de ingreso y trazabilidad al documento para ser las PQRSD
respondido en el tiempo estipulado dentro del
aplicativo SISAD.
Utilizar correctamente de las plantillas y
formas actualizadas, las cuales aparecen Encargado de la
dentro del aplicativo DIAMANTE 'y organizarlas | recepcién y tramite de 1-sep.-19 1-sep.-20
en orden consecutivo y cronologico en la las PQRSD
carpecta correspondiente
Realizar patinaje 2 veces al dia para recibo y Encargado de la
entrega de correspondencia dentro de la recepcion y tramite de 1-sep.-19 1-abr.-20
Seccional las PQRSD
Reportar al gerente Seccional el cumplimiento [So o S0 2T
! Encargado de la
de los reporter realizados atraves del recepcion v tramite de 5-sep.-19 5-sep.-20
aplicativo SISAD. recepciony
Solicitar a los funiconarios el estricto Gerente seccional -
cumplimiento de los tiempos para dar Encargado de la 5-sep.-19 5-sep.-20

respuesta oportuna a los tramites asignados
segun el tiempo estipulado por el aplicativo.

recepcion y tramite de
las PQRSD

PROCESO GESTION DE SERVICIO TIC - PROCESO EN ARCHIVOS DE GESTION Y ARCHIVO CENTRAL.
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Establecer un plan de choque, brigada o
plan de contingencia, para realizar la
clasificacién,  ordenacién, depuracién,
foliacién, hojas de control, rotulacién e
|nvet|j}ar|o dolcument_al, dle I.OS Iarchlzos Ide Realizar brigadas de apoyo a las diferentes
g:'_SA lon len Ia SeCCIOP‘a, incluyendo asl dependencias y oficinas locales de la Area de Gestion
OI'szS ocales y-re;:o ar ﬁu ’a\[/_ance en e seccional, con el fin de acelerar las Documental y Lideres | 24-ago.-19 24-ago.-20
plan de mejoramiento archivistico gue se actividades de aplicacién de los procesos de Dependencias
tiene suscrito con el Archivo General de la -
" archivisticos
Nacién.
Generar campafias de socializacién que
propicien la organizacién de los archivos
de gestiéon, conforme a la normatividad
vigente.
Imprimir a doble cara los diferentes
soportes que se elaboran internamente,
anelel fin de minimizar el consumo de Realizar controles por cada dependencia y
Observacion 48: Se evidencié 2 ph" — o ginal oficinas locales, con el fin de verificar el Area de Gestion
incumplimiento al numeral 6.3 cor;ialvard:mcczrg:n Zogzrﬁ;ﬂga e:vﬁagzi cumplimento de la politica de cero papel y Documental y Lideres 5-dic.-19 5-dic.-20
izacio ti i6 . . N extrateguia de reduccion de consumo dentro de Dependencias
gf(?nr::r?tlglm (Eéagfktggf%gf??:s duplicidad de los mismos y propiciando el dela Sgccional Cauca P
u e ahorro de insumos requeridos en la copia, :
capitulos X “procesos en archivos de organizacién y conservacion de los
gestion y archivos centrales” y XI documentos
“conservacion de | mentos”, del - - -
conservacién de os documentos”, de 5 . . Aplicar el Conograma de tranferencia, i i
Reglamento de archivo y correspondencia |Emitir y dar cumplimiento al cronograma ! : Area de Gestién
a X N 5 respetando los tiempos estipulados de . .
Instituto Colombiano Agropecuario — Guia |de transferencia documental anual, intervencion por dependencia seqtn su nivel Documental y Lideres | 24-ago.-19 26-jun.-20
GIT-GD-G-003, el procedimiento GIT-GD- |cumpliendo el procedimiento establecido. de prioridad gentro ’Zie a Secciongal Cauca de Dependencias
P-007 - Transferencias Documentales, la Tener ermanente  comumicacion el
Directiva Presidencia No. 04 de 2012, P L . . Y Realizar la divulgacion informativa referente a 5 .
L L N " N retroalimentacion con las diferentes areas, . . Area de Gestion
eficiencia administrativa y lineamientos de con el fin que presenten aiustadas a la la interpretacion de la TRD y Formatos de Documental y Lideres 5.dic.-19 5.dic.-20
la politica cero papel en la Administracién i que p J ! Gerencia Seccional descripcion Documental dentro de la Seccional y e : ’
. H N normatividad, las transferencias de Dependencias
Publica y las medidas de austeridad en el Cauca. Cauca.
gasto publico, teniendo en cuenta que documentales.
algunos de los archivos de gestion no se  |Informar por parte de las dependencias ?riilgzi;ri:"gg:deﬁgzg?,’:rrizlc‘;?eﬁ‘lcue’do al
encuentran organizados de conformidad |que no puedan cumplir con el cronograma cumpl?mienn".) de las fechas plasmadas en el Area de Gestion
con las normas establecidas; no se emitié |establecido, el motivo del incumplimiento y cronograma de tranferencias e intervencion por |Pocumental y Lideres 5-dic.-19 5-dic.-20
el cronograma de transferencia la propuesta de la fecha en que haréan la de, engdencias oficinas locales de la PO e Dependencias
documental anual y no se realizaron éstas |transferencia. S p ional y
en la vigencia 2018;no se ha realizado - — — ecciona
eliminacién documental; el espacio Enwar al Grupo de 985“0[1 de Atencion al
destinado al archivo central, es reducido, |Ciudadano y Gestién Documental, para
no se encuentra organizado y no cuenta |9Ue sean presentadas para aprobacion o Area de Gestion
con las condiciones técnicas minimas que por parte del Comité Institucional de Reportar Actas y FUID de eliminacion D taly Lid 24- 19 24 20
i i Gestion y Desempefio del ICA, las actas documental de la Seccional Cauca ocumentaly Liceres ago- ago.
garanticen la conservacion de los o y » P r e de Dependencias
documentos. de eIlmlpacwn de_los documentos fisicos o
electrénicos, previo a que se lleve a cabo
ésta.
Actualizar las  tablas de  retencion Realizar envio de la informacion Cotejada en | Grupo de Gestion de
documental, conforme a los By ”
- . . . la nueva propuesta de TRD con la version Atencién al . .
procedimientos, instructivos y resoluciones . N . L 13-dic.-19 13-dic.-20
N 2012 que se utiliza actualmente, con el fin de Ciudadano y Gestion
que se ejecutan actualmente en la N N
. aplicarla en la Seccional Cauca Documental.
seccional.
Gestionar los recursos requeridos, para . L
contar con el espacio l:\decuado pdel Realizar Memorando de requerimiento y
N p . N diligenciamiento del formato de condiciones Area de Gestion
archivo central de la seccional, con el fin . X N 13-sep.-19 13-sep.-20
o locativas para los depositos de archivo de la Documental
de subsanar las debilidades que se Seccional Cauca
presentan.
Realizar el mantenimiento periédico del
espacio asignado para el archivo central, Area de Gestion
asi como de la documentacién dispuesta Realizar jornada de limpieza y desinfeccion de N
Documental y Lideres 25-ene.-19 22-nov.-19

en él, garantizando la conservacion
preventiva y el adecuado mantenimiento
documental.

archivos

de Dependencias
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DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA ) DESCRIPCION DEL EVIDENGIA PORCENTAJE DE | PORCENTAJE DE .
TERMINACION AVANCE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Realizar la actualizacién de los
procedimientos, cumpliendo las directrices
sefialadas en el procedimiento “Control de
Documentos - GIT-GCD-P-001", el cual
establece los controles necesarios durante
el ciclo de vida de los documentos del

Observacion 49: Se evidencié Sistema de Gestion. Grupo de Gestién de
desactualizacion de los diferentes Grupo de Atencion al Realizar la actualizacién de toda la Atencion al
procedimientos documentados en el Para _la__documentacion de  los Ciudadano y Gestién Normatividad interna del Proceso de Gestién Ciudadano y Gestién 1-oct.-19 31-dic.-19
aplicativo Diamante, relacionados con la o N Documental. Documental, publicada en el Sistema Diamante
gestion documental del Instituto. procedimientos, consmjerar que en Documental.

algunos temas el manejo en oficinas

nacionales, difiere del que se debe realizar

en las seccionales.

En la actualizacién de los procedimientos,

tener en cuenta la politica de cero papel y

directrices relacionadas con la austeridad

del gasto.

OBSERVACIONES TRANSVERSALES A ALGUNOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS

En el plan de accion se reporta el

cumplimiento de las actividades realizadas

por la Gerencia Seccional, por lo tanto, se

debe verificar que los datos consolidados Ejecutar reunién técnica mensual el Gltimo dia Responsable de
Observacion 50: Se evidencié que el Plan |que se envian mensualmente coincidan habil del mes donde los jefes de oficina y proyecto, jefes de
de Accion consolidado final vigencia 2018 |con lo realmente ejecutado. responsables de proyecto ralizarn la entrega oficinay jocal
de la Seccional Cauca, presenta diferencia Gerencia Seccional Cauca. N N Ny 1-dic.-19 6-jun.-20
entre Io reportado y lo realmente Establecer un punto de control que de !0; (epor{esy soportes correspgndlentes a prqfesmnal de planlta
ejecutado. permita evidenciar las diferencias que se su jurisidiccion para el _correspondlent_e reporte aygnadoygerenma

presenten en el plan de accién, respecto a por parte del funcionario de planta asignado seccional

la ejecucion y realizar los ajustes

correspondientes oportunamente y asi

evitar diferencias en el mismo.
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