ICA "

Instituto Colombiano Agropecuario

Responsable del Proceso: GERENCIA SECCIONAL SANTANDER

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
OFICINA CONTROL INTERNO
PROCEDIMIENTO EVALUACION Y SEGUIMIENTO

PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA OFICINA CONTROL INTERNO

Fecha de Visita: Del 27 al 30 de Noviembre Afio: 2018
FECHAS DE CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO OCI
DESCRIPCION OBSERVACION DESCRIPCION RECOMENDACION AREA RESPONSABLE ACCION DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA DESCRIPCION DEL EVIDENGIA PORCENTAJE DE o EsTADO | COMENTARIO
TERMINACION AVANCE CUMPLIMIENTO
PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS - SUBPROCESO GESTION DE INGRESOS - FACTURACION Y RECAUDO
1.Realizar el seguimiento a traves de los
- arqueos para verificar que se esté
L Gene}rar la facturamgn de‘los recaudos generando la facturacién de los 11-abr.-19 31-dic.-19
por Datéafono, en forma inmediata. .
recaudos por Datafono, en forma
inmediata.
2. Verificar los registros efectuados en los
diferentes aplicativos, con los soportes de 2.Implementar la firma corta con la fecha
los recaudos, a fin de evidenciar errores en de verificacion diaria sobre los soportes | Recaudadores de todas las
el registro de fechas, nimero de soporte, de los recaudos.De lo anterior, la oficinas locales y Gerente 9-abr.-19 31-may.-19
Observacion 1: Se evidencic el incumplimiento bancos o valores e implementar los gerencia seccional enviara directriz Seccional
de las tareas Q-del numeral 2.3.1: 2 ; 5y 6 del correctivos en forma inmediata, escrita.
numeral 2.3.2. del procedimie.n;oyde’Faylctuyraci(')n garantizando informacion real. Gerencia Seccional
y Recaudo GF-GI-P-008, vigente para el periodo Santander
auditado. Observacion Reiterativa. Se corrigio el archivo de acuerdo al
3. Corregir el archivo de recaudos de procedimiento establecido para la
conformidad con el procedimiento vigencia 2017, pero teniendo en cuenta | Recaudador Oficina Local "
) . . - 1-abr.-19 31-dic.-19
establecido para la vigencia 2017 y las la cantidad de los documentos ya Bucaramanga
formas documentadas. impresos y archivados se escribira de
manera manual el numeo de la forma
4. Elaborar diariamente el Resumen diario 4. Eirmar el Resumen diario de ingreso
de ingreso, firmarlo y archivarlo con el ) - - 9 Gerente Seccional
it . de la vigencia 2017 desde enero a 08/04/2019 31-may.-19
movimiento del dia, tal como lo establece la Santander
octubre.
tarea 6 del numeral 2.1.3.2.
1. Revisar constantemente el aplicativo . . .
. . 1. Dar la directriz escrita a los
software Diamante, implementado paral .
. ; recaudadores de las oficinas locales
elaborar, revisar, aprobar y publicar :
- . para que revisen constantemente el
oficialmente los documentos del sistema de A X X .
estion del ICA. con el fin de implementar aplicativo software Diamante con el fin Gerente Seccional 08/04/2019 31-may.-19
Observacion 2: No se implementd oportunamente g ortunamente ! as actualizaciopnes ue de implementar oportunamente las Santander Y
la actualizacion realizada al procedimiento el 22 ssan realizadas a los rocedimien?os actualizaciones que sean realizadas a
de diciembre de 2016; por lo cual, no s instructivos, formas demgs documentoé Gerencia Seccional os procedimientos, instructivos, formas
utilizaron las formas documentadas y el archivo del mismo ! y Santander y demas documentos del mismo.
digital y fisico hasta el mes de octubre de 2017, )
no se manej6 de acuerdo al procedimiento
establecido. 2. Comunicar en forma oportuna a los 2. Reenviar oportunamente a los
responsables de los procesos, los responsables de los procesos, los .
RN, . . RN Gerente Seccional
memorandos de socializacion e instructivos memorandos de socializacion e 08/04/2019 08/04/2019
- - X - o Santander
emitidos por el Grupo de Gestién instructivos emitidos por el Grupo de
Financiera. Gestion Financiera.
1. Realizar la conciliacion de recaudos 1. Adelantar la conciliacién de recaudos
efegtuados en t_efecuvo por parte _de las des_d»e 20,17 ala fecha, para esto_se Gerente Seccional 08/04/2019 31/12/2019
Observacién 3: Se evidencié el incumplimiento entidades suscriptoras de convenios de solicitarra el apoyo de un aprendiz Santander
del numeral 2.5, procedimiento de conciliacién de expedicién de GSMI. Gerencia Seccional SENA.
convenios de expediciéon de GSMI en SIGMA, del [2. Establecer un punto de control para Santander 2 Implementar un punto de control para
procedimiento de Facturacién y Recaudo GF-Gl- |verificar periédicamente, que las tareas vérifiri:ar eriédicar’;ente ue las tarr)eas Gerente Seccional
P-008. inherentes a este procedimiento, se h p '_q ) 08/04/2019 31/12/2019
R inherentes a este procedimiento se Santander
realicen por parte del responsable de . .
. . estén realizando.
convenios de la Seccional o el recaudador.




Observacion 4: Se presenté debilidad en la
elaboracién de los actos administrativos
relacionados con la designacion de los
recaudadores de las diferentes cajas de la
Seccional.

1. Realizar la correccion de las
resoluciones por medio de la cual se
designan los recaudadores, omitiendo
incluir funciones de control y seguimiento,
las cuales deben ser asignadas a un
funcionario diferente.

Gerencia Seccional
Santander

1. Emitir nuevas resoluciones teniendo
en cuenta las directrices impartidas por
la oficina de Gestion Financiera del nivel
central, en la cual se realiza la
designacion de funciones para los
recaudadores.

Gerente Seccional
Santander

22/03/2019

22/03/2019

PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS - SUBPROCESO GESTION DE INGRESOS - APLICATIVO SISTEMA NACIONAL DE RECAUDO DEL ICA - SNRI

Observacion 5: Se evidenci6 una inconsistencia
en el Sistema Nacional de Recaudos - SNRI en

su funcionalidad Factura Detalle, debido a que

cuando se escoge una forma de pago diferente a
Bancos (Consignacion o Datafono), el sistema no
calcula automaticamente el valor total que debe

cancelar el usuario por los tramites solicitados,
teniendo el recaudador que agregar este dato
manualmente, lo que implica el riesgo de
ocurrencia de errores en el célculo.

1. Solicitar que se automatice el proceso
de calcular el valor total que debe pagar el
usuario, de conformidad con los servicios
facturados, permitiendo que se vea
reflejado el célculo en el campo respectivo.

2. Aplicar controles sobre el aplicativo,
encaminados a impedir que se ingresen
valores de manera manual, en los campos
Valor Consignacién y Valor Transferencia,
ya que estos deben ser llenados conforme
al calculo automatico que se efectue.

3. Aplicar las pruebas necesarias que
permitan verificar que el ajuste fue efectivo.

4. Socializar esta mejora entre los
funcionarios y contratistas, que tenga
relacién con la funcionalidad de recaudos
presente en el aplicativo.

Grupo de Gestién Financiera

Solicitar a la Oficina de Tecnologias de
la informacion la modificacion del
modulo de Facturacion "Factura Detalle”
del aplicativo SNRI, para que muestre el
valor total por cédigo y de la factura una
vez se digite la cantidad de cada
servicio seleccionado.

Efectuar las pruebas respectivas una
vez se realicen los ajustes solicitados a
la OTI.

Realizar la socializaci6n a los
recaudadores, sobre la actualizacion
del médulo de facturacion “Factura
Detalle" en el aplicativo SNRI.

Grupo de Gestién
Financiera

11/04/2019 30/04/2019
11/04/2019 31/12/2020
11/04/2019 31/12/2020

PROCESO GESTION DE RECURSOS F

INANCIEROS - SUBPROCESO GESTION DE INGRESOS - SEGUIMIENTO, CONTROL Y VERIFICACION DE INGRESOS

Observacioén 6: Se presenté incumplimiento a las

tareas 4 del numeral 2.2.1; 3y 7 del numeral

2.2.2, del procedimiento de ingresos GIRFIN-GI-

P-005. Observacion Reiterativa.

1. Verificar los resultados de los arqueos a
cajas recaudadoras y de las conciliaciones
de ingresos, elaborando las
correspondientes actas de verificacion.

2. Realizar andlisis a fondo y con base en
los soportes, de las partidas conciliatorias
que se presentan, con el fin de evidenciar!
correctamente los errores y gestionar,
oportunamente las partidas conciliatorias
que se presentan en la Seccional.

3. Diligenciar las columnas de
identificacion tipo error y observaciones del
formato de conciliacién diaria de ingresos,
forma 4-1001, segun corresponda a las
partidas conciliatorias y a las casillas de
totales de las conciliaciones.

4. Justificar debidamente en la columna de
observaciones de la conciliacién, las
partidas que no han sido conciliadas,
adjuntado en PDF los soportes necesarios,
como lo establece el Instructivo Formato
Conciliacién Diaria de Ingresos - GRFIN-GI
1-001 .

5. Realizar los arqueos de fondos de forma!
bimestral, tal como se indica en el
procedimiento.

Gerencia Seccional
Santander

1. Implementar el acta de verificacion

Gerencia Seccional

de los arqueos a cajas recaudadoras y Santander y Oficina 1-abr.-19 31-dic.-19
de las conciliaciones de ingresos Financiera
2. Enviar circular a los recaudadores de
las oficinas locales, reiterando el
registro de los valores exactos por Gerencia Seccional
concepto de GSMIy gestionar Santander y Oficina 1-abr.-19 31-dic.-19
oportunamente las partidas Financiera
conciliatorias que se presentan en la
Seccional.
3.Adelantar el diligenciamiento de las
columnas de identificacion tipo error y
observaciones del formato de . . .
e . Oficina Financiera
conciliacion diaria de ingresos, forma 4- } 1-nov.-18 1-nov.-18
. . Saeccional
1001, seguln corresponda a las partidas
conciliatorias y a las casillas de totales
de las conciliaciones.
4. Registrar en la columna de
obsgrvamones Iajustlflcgmon de las Oficina Fu_wanr:lera 1-abr.-19 1-abr.-19
partidas que no son posibles de Saeccional
identificar el lugar donde se origino.
5. Solicitar adicién presupuestal al area
administrativa para poder cumplir con el Gerencia Seccional
para p P 1-abr.-19 31-may.-19

procedimiento y realizar los arqueos con
la frecuencia establecida.

Santander




6. Dar la directriz escrita a la
responsable del proceso de ingresos
- - para que revise constantemente el
6. Utilizar Gnicamente las formas o ) ) ; .
. s . aplicativo software Diamante con el fin Gerencia Seccional
establecidas dentro del procedimiento, sin . 8-abr.-19 30-abr.-19
’ e . de implementar oportunamente las Santander
realizarles modificaciones. . )
actualizaciones que sean realizadas a
los procedimientos, instructivos, formas
y deméas documentos del mismo.
1. Tomar medidas inmediatas con el fin de
dar cumplimiento al numeral 2.2.2.2.
seguimiento, control y verificacion de
ingresos de vigencias anteriores (desde Elaborar las conciliaciones (De enero 2012
.. A . . ici i i i 01/06/2019 30/12/2019
Observacién 7: Las conciliaciones de vigencias enero .de. 2012 a .agosto de 2016), del a Agosto 2016).’ de los bancos que se| Oficina Financiera Seccional
. procedimiento de ingresos GIRFIN-GI-P- encuentran pendientes.
anteriores (De enero 2012 a Agosto 2016), se 005 diante | lab ion de |
encuentran atrasadas en su elaboracién, '.l.m? an ed al elanoracion 2(?13 as
presentandose conciliaciones del afio 2012 de ggrlug (Ijac:oneds.f € " as wgfnm;ls ; a Gerencia Seccional
los bancos Agrario, Occidente y Bancolombia y € las diterentes cuentas bancarias. Santander y Grupo de
del Banco Davivienda del 2012 y 2013, sin Gestion Financiera
observase gestion para ponerlas al dia y realizar
su presentacion al nivel central. Observacion con
presunta incidencia disciplinaria.
2. Remitir al Grupo de Gestion Financiera, Remitir al Grupo de Geston Financiera, las
las conciliaciones Qe vigencias ar.nenores conciliaciones, en la medida que se vayan| Oficina Financiera Seccional 01/06/2019 30/12/2019
elaboradas, con el fin que sean revisadas y realizando
tener retroalimentacion del proceso.
. I Se ajustaran las conciliaciones enviadas
3. Ajustar las gonullamones que sean por el Grupo de Gestiéon Financiera nivel| Oficina Financiera Seccional 01/04/2019 30/12/2019
devueltas por el nivel central. central
1. Cuando se requiera la expedicién de un
Observacion 8: Se present6 debilidad en la nuevo acto administrativo, verificar los
elaboracion de los actos administrativos, términos del mismo, con el fin de corregir el ) - ifi i ici6 ) .
) X . . o Lo reg Gerencia Seccional Se verificaran los terminos de_ la expedicion Gerencia Seccional
mediante los cuales se realiza la designacion del |epigrafe de la resolucién por medio de la Santander de un nuevo acto administrativo cuando se Santander 01/04/2019 30/12/2019
funcionario responsable del seguimiento, control |cual se designé el funcionario responsable designe un funcionario de ingresos
y verificacién de los ingresos. del seguimiento, control y verificacién de
ingresos.
PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS - SUBPROCESO GESTION DE EGRESOS - GESTION DE CAJAS MENORES
Se realizara el cambio de la clave de
1. Camblar la cla_ve personal de_ ingreso a ingreso a la terminal bancaria, en la Oficina Fl_nanuera 9-abr.-19 30/12/2019
la terminal bancaria con frecuencia. presente vijencia, este cambio se realizara Seccional
continuamente.
o L 2. Realizar la solicitud de reembolso Se realizaran los reembolsos mensual o Oficina Financiera
Observaci6n 9: Incumplimiento de las tareas 2y | mensyal o cuando se haya consumido més Gerencia Seccional cuando se haya consumido mas de un Seccional 30-abr.-19 30/12/2019
5 del_ pumeral 2 del procedimiento GRFIN-P-011 -| 4o 10 70% para comisiones de servicio Santander 70%.
Gestion de Cajas Menores.
3. Remitir al grupo de Gestion Financiera el Se realizara el envio de la solicitud de
repo.r'te Fle solicitud de rembolso SIIF rembolso SIIF Nacién, firmado por el Oficina FllnanCIEI'a 30-abr.-19 30/12/2019
Nacion, firmado por el ordenador del gasto ordenador del gasto y responsable de la Seccional
y responsable de la caja menor caja menor, a partir de la presente vigencia.




1. Reallizar la identificacién de las carpetas
del archivo de la caja menor, incluyendo al

Se realizara la identificacién de las carpetas
del archivo de la caja menor, incluyendo al

Oficina Financiera

P . . . A . . R -abr.- 30/12/2019
inicio de cada expediente su respectiva inicio de cada expediente su respectiva hoja Seccional 30-abr.-19
hoja de control. de control.
Observacién 10: Se evidencié incumplimiento del
capitulo X del reglamento de archivo y 2 Losd o5 dob zad Gerencia Seccional - —
correspondencia GIT-GD-G-003 “Procesos en - Los documentos ceben ser organizados Se realizara la ~organizacion = de los Oficina Financiera
. - . ” y foliados siguiendo la secuencia del Santander documentos y foliacion siguiendo la - 30-abr.-19 30/12/2019
Archivos de Gestion y Archivos Centrales” y la - N " Seccional
i tramite. secuencia del tramite
politica de cero papel.
3. Dar cumplimiento a la politica de cero
papel imprimiendo Unicamente los Se seguiran imprimiendo los documentos Oficina Financiera
documentos que sefiala el procedimiento y’ que sefiale el procedimiento los demas se Seccional 30-abr.-19 30/12/2019
archivando de forma digital la demas archivaran de forma digital.
informacién del proceso.
» » o 1. Realizar actualizacion del procedimiento
Observlacllon 11: Se present6 incumplimiento al y documentacion de las formas requeridas
grgffr:gﬁ)zmtgizn?jgZ-npt-:ggi;:o:g?llod:e ha para su gestion. Grupos de Gestion Financiera Realizar la modificacién y actualizacion Grupo de Gestion
h ' s a L P i del Procedimiento de Gestion de Cajas Financiera / Gestion 01/05/2019 30/06/2019
realizado la actualizacién y documentacion de las . y Gestioén Contable Menores GIT-GCD-P-001 Contable
formas utilizadas en la gestién de las cajas 2. Implementar mecanismos de control :
menores. requeridos para garantizar que el
procedimiento se gestione adecuadamente.
Observacion 12: La resolucion No. 0002012 del |1. Verificar que la normatividad que se
23/02/2017, por_ la cual se grgan las cajas senglg y Iq cual soporta el res_pectlvo acto Grupo de Gestién Financiera Modificar el Acto_Adm|n|§trat|vo, seglin Grup_o de (_Eestlon 01/05/2019 30/06/2019
menores, menciona normatividad que se administrativo, se encuentre vigente en el la normatividad vigente. Financiera
encuentra derogada. ordenamiento juridico.
Observacion 13: Se present6 incumplimiento de
los articulos 9° y 11° del Decreto 2768 de 2012, . .
I Comunicar a las seccionales y a los
por el cual se regula la constitucién y . . . - 5
funcionamiento de las caias menores, teniendo 1. Comunicar al funcionario responsable, la responsables de la gestion de las Cajas Grupo de Gestién
J ! fianza de manejo constituida que ampara el| Grupo de Gestién Financiera Menores, la fianza de manejo que p 01/05/2019 30/06/2019

en cuenta que el funcionario responsable del
manejo de la caja menor, no tuvo copia, ni
conocimiento de la existencia de la fianza de
manejo requerida.

monto total de los recursos administrados.

adquiera el Instituto, una vez se
constituyan las mismas.

Financiera

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS - PROCE

DIMIENTO PLAN DE CONTROL Y

ERRADICACION DE T

UBERCULOSIS

BOVINA

Observacién 14: Se evidencié incumplimiento al
procedimiento CRI-CRS-P-007 Plan de Control y
Erradicacion de Tuberculosis Bovina, en la tarea
1, teniendo en cuenta que en los expedientes no
reposa la solicitud de ingreso al programa; en el
numeral 5.1.1, en razén a que no se cumple el
plazo establecido entre pruebas de tuberculina y
lectura de resultados alérgicos; tarea 7, debido a
que en las carpetas no reposa la solicitud de
recertificacion y tareas 6 y 8 en cuanto a que no

U A Y SR T S S SV Y P

1. Utilizar la forma documentada por la
entidad, forma 3-985 solicitud de ingreso al
programa de fincas libres de Tuberculosis,
como lo establece el articulo 13 de la
resolucién y evitar lo sucedido en el
expediente del predio Lote 11-Madrigalito.

2. Realizar las pruebas de tuberculina,
cumpliendo los plazos establecidos entre la
primera y la segunda prueba (4 meses),
como lo define el numeral 14.1, articulo 14
de la resolucién y asi prevenir que suceda
lo evidenciado en las carpetas de los
predios: El Cable, El Encerrado, Yarigui y
El Campanario.

3. Cumplir con los tiempos establecidos
para la lectura de las pruebas de
tuberculina en el rango de tiempo
comprendido entre las 72 +/- 6 horas, asi
como lo indica el numeral 6.1, articulo 6 de
la resolucién y evitar que suceda lo
evidenciado en el expediente del predio El
Encerrado.

Gerencia Seccional
Santander

1. Se revisara minuciosamente la
documentacién  necesaria para la
certificacién en hatos libres de
Tuberculosis Bovina y se implementara
como dice la resolucién la solicitud de la

forma 3-985 para hatos a recertificar.

Lider Proyecto Tuberculosis

8-abr.-19

30/12/2019

2. CUMPLIR CON LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS QUE DICTA LA
RESOLUCION 17463 DE
TUBERCULOSIS RELACIONADO CON
LOS TIEMPOS PARA CERTIFICACION
Y PARA SANEAMIENTO.

Lider Proyecto Tuberculosis

8-abr.-19

30/12/2019

3. Cumplir estrictamente a éste numeral
en la lectura a las 72 horas despues de
haber inoculado la tuberculina, como
tambien se tendra en cuenta a la hora|
de diligenciar el formato para no dejar
espacios en blanco.

Lider Proyecto Tuberculosis

8-abr.-19

30/12/2019




SE CUllpie g1 plazu estduieciuu pdid expeunt ias
certificaciones.

4. Verificar que la solicitud de
recertificacion, se realice por escrito, como
minimo con un (1) mes de antelacién al
vencimiento del certificado anterior, como

4. SE DARA CUMPLIENTO A ESTE
ARTICULO DE LA RESOLUCION DE
TUBERCULOSIS , PERO ES DE
TENER ENCUENTA QUE LOS

i i0 Lider Proyecto Tuberculosis 8-abr.-19 30/12/2019
I e e 1 e ooy ALLASGOS FUERON ENCONTRADOS| ¢ ™
los predios: El Guamito, Buenavista, La ANTES DE DE LA NUEVA
Piragua, Capri, La Pradera, Los Gemelos RESOLUCION PORTATON NO
X . ) . APLICABA PARA ESTOS PREDIOS .
Dorados y El Manantial- Villa Flores.
5. Expedir las certificaciones dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la!
emisién del concepto técnico favorable, 5. Emitir o rechazar Certificaciones,
como lo establece el articulo 16 de la dentro de los 15 dias habiles, dando
resolucién para evita lo sucedido en los cumplimiento al articulo 16 de la|, . .
expedientesp de los predios: El Cable, El resolloucion 17463, tanto para oficina ICA| Lider Proyecto Tuberculosis 8-abr.-19 3071272018
Encerrado, El Vergel — Ganaderia el como para Organismos de Inspeccion
Remanso, Villa Luz, El  Guamito, de la Seccional Santander.

Buenavista, Capri, Las Américas y Los
Gemelos Dorados.

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS - INSTRUCTIVO CERTIFICACION DE PREDIOS LIBRES DE BRUCELOSIS BOVINA.

Observacién 15: Incumplimiento del instructivo
CRI-CRS-I-SA-BR (1)-001 Certificacion de
Predios Libres de Brucelosis Bovina, en el
numeral 2.1 “requisitos y documentos necesarios
para el establecimiento de predios libres de
brucelosis bovina” y numeral 3.1 “primera
certificacion”.

1. Utilizar y diligenciar en su totalidad la
forma documentada por la entidad, forma 3
912A solicitud de ingreso al programa de
fincas libres de Brucelosis, como lo
establece el numeral 16.1. del articulo 16
de la resolucion y evitar lo sucedido en los
expedientes de los predios: Villa Germania!
y Cacique Guarigua.

1. Solicitar y diligenciar a partir de la|
fecha la lista de documentacion
requerida para ingresar al programa de
Hatos libres de Brucelosis como tambien| Lider Proyecto Brucelosis 8-abr.-19 30/12/2019
se formalizara un expediente en excel
del proyecto de Brucelosis para su
revision.

2. En los expedientes de certificacion debe
reposar la copia del registro Unico de
vacunacién (RUV) vigente, como lo indica

2. Teniendo encuenta que hace parte
del punto anteior se enfatizara en la

L : : exigencia d te requisito que debe| Lider Proyecto Brucelosi -abr.-19 30/12/2019
el numeral 16.4. del articulo 16 de la| ~ Gerencia Seccional ge e este requisito que debe Lider Proyecto Brucelosis | 8-ab

L P X ; Santander reposar en el expediente de cada predio
resolucion y asi evitar lo evidenciado en el an e

e . certificado.

predio Villa Germania.
3. Dar cumplimiento al plazo establecido
para la expedicion del certificado, el cual
debe realizarse dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la emision del 3. Se expedira los certificados dentro de
concepto técnico favorable, _gomo Iorsen_ala Ios_qglnce (15) habiles, S|_gU|entes a la Lider Proyecto Brucelosis 8-abr.-19 30/12/2019
el articulo 24 de la resolucion y asi evitar emision del concepto tecnico favorable,
que suceda lo evidenciado en las capetas como lo establece la norma.

de los predios: El Cristal, Lote 11-
Madrigalito, Cacique Guarigua, Granja
Integral Shalom y El Porvenir.

Observacion 16: Se evidencié que los
certificados expedidos de Predios Libres de
Brucelosis, fueron suscritos por un contratista
como responsable del proyecto, incumpliendo las
directrices sefialadas en la sentencia de la Corte
Constitucional C-614/09 y el concepto
20143111795 de fecha 5 de junio de 2014,
expedido por la Oficina Asesora Juridica.

1. Dar cumplimiento a las funciones por
parte del supervisor de los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de

. 1. Se tendra en cuenta en adelante que
apoyo a la gestion, toda vez que deben

el manejo y liderazgo de los proyectos

verificar el desarrollo de las obligaciones N . Lider Proyecto Brucelosis 8-abr.-19 30/12/2019

: pecuarios sean liderados por
estrictamente pactadas en el contrato, el X .

funcionarios de planta .
cual en este caso no contempla como
obligacién otorgar este tipo de
certificaciones.
Gerencia Seccional

2. Todos los Certificados de Predios Libres Santander
de Brucelosis, deben ser avalados y
suscritos por parte del Instituto; en este
orden de ideas, es el funcionario publico 2. A partir de la fecha los certificados
quien debe certificar a nombre de la seran avalados y suscritos por| Lider Proyecto Brucelosis 8-abr.-19 30/12/2019
Entidad, el cumplimiento de los requisitos funcionarios de carrera.

exigidos en la norma y los contratistas sélo
brindan su apoyo en el desarrollo del
proceso.

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS- CERTIFICACION DE GRANJAS AVICOLAS BIOSEGURAS EN ENGORDE, POSTURA Y/O LEVANTE




Observacion 17: Se evidencié incumplimiento a
la resolucién No. 3651 de 2014, por medio de la
cual se establecen los requisitos para
certificacion de Granjas Avicolas Bioseguras en
Postura y/o Levante, en el numeral 4.1.4, en
razén a que en el expediente no se encontré el
documento que acredite o pruebe la posesion del
predio; articulo 6, teniendo en cuenta que la
visita técnica de verificaciéon no se comunica y
realiza en el tiempo establecido y el articulo 7, en
cuanto a que no se expide el certificado en el
plazo establecido por la resolucion.

1. Comprobar que en cada carpeta repose
el documento o prueba que acredite la
propiedad, posesion o tenencia de la
granja, como lo establece el numeral 4.1.4
de la resolucién y asi evitar incurrir en lo
evidenciado en la carpeta de la granja Alto
Viento.

2. Informar a los usuarios mediante
comunicaciéon  escrita, la fecha de
programacion de las visitas técnicas y dejar
copia digital de la misma, como lo
establece el articulo 6 de la resolucién,
para evitar que suceda lo evidenciado en la
totalidad de los expedientes de las granjas
de la muestra.

3. Realizar las visitas técnicas en un plazo
maximo de cuarenta y cinco (45) dias
habiles, contados a partir de la aprobacion
documental de los requisitos, como lo
indica el articulo 6 de la resolucién y evitar
que suceda lo evidenciado en la carpeta de
la granja Trinitarios.

4. Realizar la devolucién de la solicitud con
sus respectivos anexos, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la
emisiéon del concepto rechazado, emitido
en la visita técnica de verificacion y evitar
que suceda lo presentado en el expediente
de la granja Trinitarios.

5. Expedir el certificado, en un plazo no
mayor a treinta (30) dias habiles siguientes
a la emision del concepto favorable, como
lo establece el articulo 7 de la resolucién y
asi evitar incurrir en lo evidenciado en las
carpetas de las granjas: La Esperanza, Alto
Viento, El Tunal y Trinitarios.

Gerencia Seccional
Santander

Implementar lista de chequeo para la
revision documental de las Solicitudes
de Visitas radicadas garantizando el
cumplimiento del numeral 4,1 de la
Resolucién

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Realizar las programaciones de las
visitas de verificacion del cumplimiento
de la norma, dejando evidencia escrita
de las mismas ya sea por email y/o
SISAD.

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Realizar las visitas de verificacion
dentro los plazos establecidos en la
resolucion, para lo cual se diligenciara
en la lista de chequeo implementada
para la revisién documental la fecha de
visita, previo cumplimiento de lo
contenido en el numeral 4,1 y Articulo 5
de la Resolucion

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Devolver los documentos anexos a las
solicitudes de visita por medio de Oficio
SISAD dentro de los plazos establecidos
cuando en la visita de verificacién el
concepto emitido a Rechazado

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Proyectar las  Resoluciones que
Certifican a las Granjas como Avicolas
Bioseguras dentro de los plazos
establecidos y una vez emitidas realizar
las certificaciones.

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Observacioén 18: Se evidencié incumplimiento a
la resolucion No. 3652 de 2014, por medio de la
cual se establecen los requisitos para
certificacion de Granjas Avicolas Bioseguras en
Engorde, en el articulo 4, en razén a que en los
expedientes no se encontraron algunos de los
requisitos documentales establecidos; articulo 6,
teniendo en cuenta que la visita técnica de
verificacién no se comunica y realiza en el tiempo
establecido y articulo 7, en cuanto a que no se

1. En cada expediente verificar que repose
el certificado de existencia y
representacion legal o RUT actualizado
con fecha de expedicién no mayor a 30
dias calendario, como lo establece el
numeral 4.1.2 de la resolucién y evitar
incurrir en lo evidenciado en los
expedientes de las granjas: Tabacal — La
Rosita, Santa Rosa, San Joaquin y
Granada.

2. Comprobar que en cada carpeta repose
el documento o prueba que acredite la
propiedad, posesion o tenencia de la
granja, como lo establece el numeral 4.1.4
de la resolucién para evitar lo sucedido en
las carpetas de las granjas: San Joaquin y
Granada.

3. Informar a los usuarios mediante
comunicaciéon  escrita, la fecha de
programacion de las visitas técnicas y dejar
copia digital de la misma, como lo
establece el articulo 6 de la resolucién,
para evitar que suceda lo evidenciado en la
totalidad de los expedientes de las granjas
de la muestra.

Gerencia Seccional
Santander

Implementar lista de chequeo para la
revision documental de las Solicitudes
de Visitas radicadas garantizando el
cumplimiento del numeral 4,1 de la
Resolucién

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Implementar lista de chequeo para la
revision documental de las Solicitudes
de Visitas radicadas garantizando el
cumplimiento del numeral 4,1 de la
Resolucién

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Realizar las programaciones de las
visitas de verificaciéon del cumplimiento
de la norma, dejando evidencia escrita
de las mismas ya sea por email y/o
SISAD.

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19




expiae el ceruficado en el plazo estaplecido por
la resolucion.

4. Realizar las visitas técnicas en un plazo
maximo de cuarenta y cinco (45) dias
habiles, contados a partir de la aprobacion
documental de los requisitos, como lo
indica el articulo 6 de la resolucién y evitar
incurrir lo evidenciado en las carpetas de
las granjas: Tabacal — La Rosita, Santa
Rosa, La Ceiba, Balsillas, San Joaquin y
Granada.

5. Expedir el certificado, en un plazo no
mayor a treinta (30) dias habiles siguientes
a la emisién del concepto favorable para
que no suceda lo evidenciado en los
expedientes de las granjas: Tabacal — La
Rosita, La Ceiba, San Joaquin y Granada.

Realizar

visita,

las visitas de verificacion

dentro los plazos establecidos en la
resolucién, para lo cual se diligenciara
en la lista de chequeo implementada
para la revisién documental la fecha de

previo cumplimiento de lo

contenido en el numeral 4,1 y Articulo 5
de la Resolucién

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

Proyectar
Certifican a las Granjas como Avicolas
Bioseguras
establecidos y una vez emitidas realizar
las certificaciones.

las  Resoluciones que

dentro de los plazos

Lider Proyecto Aviar

1-feb.-19

31-dic.-19

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARI

0S - SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS - PROCEDIMIENTO DE REGISTRO E INSCRIPCION SANITARIO DE PREDIO PECUARIO

1. Determinar las causas que generan la

Actualizar el aplicativo SIGMA,

Sarith Mayerly porras

: . L registrando los predios que no se DTSA/Responsable de 1-jul.-19 1-jul.-20
inconsistencia indicada. encuentran cargados RSPP
2. Realizar los ajustes que sean necesarios
en el reporte de predios que se genera del
Sigma, aplicando controles que permitan Realizar consolidacién mensual en base Responsable Oficina Local
garantizar que la informacién que se B Bucaramanga .
A X o . A de datos excel, de los predios nuevos < 1-mar.-19 1-dic.-19
visualice, coincida con la informacién que Ue se registren Control a la Movilizaciéon
realmente se encuentra ingresada en el q 9 ’
Observacion 19: Se presenta diferencia entre los |@plicativo  Sigma y por ende con la Gerencia Seccional
predios reportados por la seccional y los predios |féPortada por cada dependencia. Santander v Direccién
registrados que arroja el reporte del aplicativo Técnica de Sgnidad Animal
SIGMA, para la vigencia objeto de analisis. 3. Aplicar pruebas sobre el control Delegar a un operador PSG para Responsable Oficina Local
implementado en el aplicativo, para R 9 P L p Bucaramanga . .
e L actualizar la documentacion faltante en IR 1-jul.-19 1-jul.-20
verificar su efectividad y que la el aplicativo SIGMA. Control a la Movilizacién
inconsistencia se haya superado. P .
4. Manten_er una adecuada o.rgamza?cmn de Archivar y organizar los documentos que| Responsable Oficina Local
los expedientes de los predios registrados soportan el RSPP. del ps Bucaramanga
por la seccional en cada vigencia, P ’ p g g . 1-jul.-19 1-jul.-20
- R - Bucaramanga, con el material Control a la Movilizacion
conciliando la informacién generada por la suministrado por la Gerencia Seccional
seccional con la reportada en el aplicativo. .
1. Realizar brigadas de actualizacién para
Observacién 20: Se evidencié debilidad en la los predios que estén registrados en
oportunidad con que se registraron los predios  [SIGMA y presenten esta debilidad, con la Gerencia Seccional Solicitar ajuste a la DTSA para que se | Responsable Oficina Local
en el aplicativo Sigma, teniendo en cuenta que  |finalidad de conservar una misma fecha de Santander v Direccion haga correccién en el aplicativo SIGMA Bucaramanga 1-ul-19 1-iul.-20
un alto nimero de ellos, presenta una fecha en la|registro entre la forma fisica de los predios Técnica de Saynidad Animal. | Y permita la modificacion de la fecha de Jul- Jul-
forma fisica de registro y una fecha posterioren |y la fecha de registro presente en el . actualizacion de RSPP
el sistema. sistema, realizando los ajustes a que haya
lugar.
1. Acatar lo indicado en el procedimiento
CRI-CRS-P-SA-002 Registro Sanitario de
Predio Pecuario, gestionando el completo Responsable Oficina Local
diligenciamiento de las formas de registro o Revisar los registros existentes y Bucaramanga 1-ul.-19 1-iul.-20
inscripcion de cada predio, de acuerdo con completar la informacion. Jul- Jul-
la respectiva especie a registrar y
tramitando cada uno de los datos
solicitados en la misma.
2. En caso de identificar que dentro de las
formas de registro o inscripcién de predios, Solicitar a la DTSA por medio de
se solicitan datos que no deben ser memorando sisad, ajustar la forma 3-
diligenciados o que no han de requerirse, 101, 3-101A, 3-101B, 3-101C en los Responsable DTSA 1-jul.-19 1-jul.-20

solicitar a la Direccién Técnica de Sanidad
Animal la actualizacién de la respectiva
forma.

campos que no son verificables al

momento del registro.




Observacion 21: Se evidencié el incumplimiento
del procedimiento CRI-CRS-P-SA-002 Registro

3. Socializar entre los responsables de la
dependencia, que tienen relacion con el
registro de predios en el sistema, la
normatividad que se encuentra definida y

Realizar y socializar por medio de
capacitaciones a los operadores del
PSG Bucaramanga para dar

Responsable Oficina Local

Sanitario de Predio Pecuario, en los numerales |vigente en el procedimiento CRI-CRS-P-SA o : 1-may.-19 1-dic.-19
5.7, relacionado con el registro o inscripcion en  [002 Registro Sanitario de Predio Pecuario, G - ! cump||.m|.ento alo estipulado en el Bucaramanga
. . . R . . - erencia Seccional procedimiento CRI-CRS-P-SA-002,
el sistema, segun la forma establecida para cada |haciendo énfasis en dar cumplimiento a lo Santander sonortad d i
tipo de produccion y 6.1.3, referente al registro  |estipulado, hasta que no se dé un nuevo portado en acta de capacitacion.
del documento donde se indica la persona lineamiento.
autorizada para solicitar la expedicién de las - - ——
guias de movilizacion de animales. 4. F\"eallzar Jornlada.s de actualllzacmn lQe ) o
predios, con la finalidad que la informacién Actualizar el aplicativo SIGMA, Responsable Oficina Local
que reposa en los expedientes fisicos de registrando los predios que no se Bucaramanga 1-jul.-19 1-jul.-20
las propiedades y la presente en el encuentran cargados.
aplicativo, sea afin.
5. Verificar los documentos que se
presentan como soportes para el registro
del predio, teniendo presente el correcto o L
cuidado al momento de hacer su registro Verlflcary_corjnparar el archivo fisico con Responsable Oficina Local . .
en el sistema y procurando por la igualdad el aplicativo SIGMA y completar Bucaramanga Ljul-19 1ul-20
) X documentos faltantes.
de la documentacién que se ingresa en el
aplicativo, frente a la del expediente fisico
del predio.
6. Establecer un punto de control que
permita validar el cumplimiento del
procedimiento CRI-CRS-P-SA-002 Registro Verificar y completar el archivo fisico y
Sanitario de Predio Pecuario, garantizando . X Responsable Oficina Local . .
. digital los respectivos soportes del 1-jul.-19 1-jul.-20
a su vez que los documentos del predio registro de los predios Bucaramanga
sean adjuntados en el sistema y evitando ’
que se presente lo evidenciado en el
registro del predio Corral de Piedra.
1. Solicitar a la Oficina de Tecnologias de i];;msezlilgtl:)a(r:aad:iza; zi:iid;eeslel:t?eqﬂso
la Informacién, la generacién de un reporte caso de duplicidad, teniendo en cuenta
de la base de datos del Sigma, extrayendo X - X 03/05/2019 31/12/2020
todos los predios donde el nimero de que el pmdl(.) dUphcadO, po tle_ne
- . . . X N documentacion y estara inactivo por el
Observacion 22: Se evidencié que a pesar de registro se encuentre duplicado. -
haberse implementado un control en el aplicativo propietario. Control a la movilizacion
Sigma, para que el nimero del predio sea
automatico y Gnico, ain existen casos donde se Direccion Técnica de Sanidad
repite mas de una propiedad registrada con el Animal
mismo namero, lo que denota falencias y 2. Realizar las actualizaciones que se
demuestra que la situacion no se ha corregido de |requieran, sobre los predios que se 2. Capacitar a operarios PSG para evitar 03/05/2019 30/10/2019
raiz. obtengan a partir del reporte indicado el RSPP doble.
anteriormente, garantizando que un
numero de reaistro pertenezca Gnicamente
3. Revisar archivo en fisico en la
seccional para ver posibilidad de Gerencia seccional 03/05/2019 31/12/2020

inactivar numeros de registro antiguos
y/o duplicados en el sistema.

1. Efectuar las correcciones que ameriten
sobre el reporte de predios que se genera
del aplicativo Sigma, con el fin de subsanar!
la debilidad sefialada.

Registrar e ingresar la informacion de
inventarios al aplicativo de acuerdo a lo




reportado por el productor y en la 03/05/2019 30/10/2019
medida que SIGMA permita recibir dicha
informacion.
2. Reallizar los ajustes que sean necesarios
para los reportes que se generan del Control a la movilizacién
Observacion 23: Se presentan diferencias entre |aplicativo, procurando que la informacion
la informacion registrada en el aplicativo Sigma y |que se visualice, corresponda a la que|Direccién Técnica de Sanidad
la informacién que se refleja en el reporte de realmente se encuentra ingresada en el Animal
predios generado a través del sistema. aplicativo Sigma.
Realizar los cambios o ajustes segin
demanda, comunicar por medio ICA
MASIVO, actualizacion de instructivos
publicados en la pagina de SIGMA y 03/05/2019 30/10/2019
- . comunicaciones enviadas a los
3. Socializar entre los usuarios que G " ional bles d
interacttian con la aplicacion, los ajustes erentes secclonales y responsables de
- } ) movilizacion.
aplicados y la importancia de estos.
Solicitar a la OTI un Ingeniero
Desarrollador con el fin de realizar los Direccién Técnica de
ajustes correspondientes en el sistema y . ) 01/07/2019 01/07/2020
T ; Sanidad Animal-SPA
dar cumplimiento a las observaciones
realizadas
1. Realizar los ajustes necesarios para la
especie porcina (Forma 3-101A),
encaminados a subsanar la situacién que Realizar el ajuste para la forma 3-101A ,
se presenta al momento del registro de un de tal forma que no queden espacios sin 03/05/2019 30/10/2019
predio de este tipo, permitiendo que se diligenciar.
diligencie la forma respectiva con la
informacién que corresponda.
Responsable RSPP
2.' Validar 1a opcién d‘.a |mplemt_entar en el Solicitar al responsable nacional del
sistema, una forma independiente para rograma. de manera que para cada
cada tipo de especie, donde se consigne la! prog : que p K 03/05/2019 30/10/2019
” . ! - ” . especie se genere el registro
Observacion 24: Se pudo observar una falencia |informaciéon que realmente esté afin con la -
- . X correspondiente.
en el aplicativo SIGMA, en razén a que al seleccionada.
momento de registrar un predio porcino (Forma 3-
101A) y posteriormente imprimir la forma Direccion Técnica de Sanidad
directamente del sistema, ésta se genera con el Animal
espacio para marca del ganado, siendo que a
esta especie, al igual que a los equinos y
caprinos, no se les marca.
3. Socializar a las personas relacionados . .
con el procedimiento de registro de Informar a los usuarios los cambios o Responsable RSPP/Control
. N N ajustes que se presenten con motivo del P 15/06/2019 30/10/2019
predios, los ajustes que se realicen al . o . a la movilizacién
. registro sanitario de predios.
sistema.
Solicitar la actualizacion de la forma en
' N el aplicativo Diamante, segln las Responsable de Calidad
4. Una vez realizadas las actualizaciones 15/06/2019 30/10/2019

que apliquen, se recomienda oficializar
dichas novedades en el aplicativo Software
Diamante, el cual es la herramienta para la

adminictracidn da Ine Anriimantne dal

necesidades y generacion de nuevos
documentos.

DTSA




sistema de gestion, vigente en el Instituto.

Solicitar a la OTI de un Ingeniero
Desarrollador con el fin de realizar los
ajustes correspondientes en el sistema y
dar cumplimiento a las observaciones
realizadas

Direccion Técnica de
Sanidad Animal-SPA

23/04/2019

30/10/2019

1. Establecer un control de las fechas de
vencimiento de los documentos requeridos
y anexados al aplicativo, de acuerdo a su
tipo.

Observacién 25: Se evidencié que el aplicativo
SIGMA para algunos documentos, solicita que se

2. Una vez realizadas las actualizaciones
que apliquen, se recomienda oficializar
dichas novedades en el aplicativo Software
Diamante, el cual es la herramienta para la
administracion de los documentos del
sistema de gestion, vigente en el Instituto.

ingrese una fecha de vencimiento, pero no se
ejerce ningln control sobre el dato registrado.

3. Socializar el ajuste entre los funcionarios
y contratistas, que tienen relacién con el
registro de los predios en el aplicativo.

Direccion Técnica de Sanidad
Animal

Requerir los ajustes en los campos de
ingreso de las fechas de los documentos
para que en el caso que corresponda se

ingrese fecha de vencimiento y se
realice la validacion correspondiente.

Realizar la actualizacion en SIGMA 'y en
los instructivos publicados en el
Software Diamante.

Control a la movilizacién

03/05/2019

30/10/2019

01/06/2019

30/10/2019

Realizar y comunicar los cambios o
ajustes, segun las necesidades por
medio ICA MASIVO, actualizacion de
instructivos publicados en la pagina de
SIGMA y comunicaciones enviadas a los
Gerentes seccionales y responsables de
movilizacion.

Direccion Técnica de
Sanidad Animal

01/06/2019

30/10/2019

Capacitar a operadores PSG para que
al momento de realizar los RSPP se
ingrese fechas de incio y fializacién

ejerciendo control sobre el dato
registrado.

Direccion Técnica de
Sanidad Animal-SPA

01/07/2019

01/09/2019

Observacion 26: Se evidencié que el aplicativo
Sigma presenta debilidades en los controles

1. Establecer los puntos de control que
sean necesarios sobre el aplicativo, para
garantizar que al momento del registro de
los predios, sean anexados al sistema los
documentos obligatorios, que se
encuentran relacionados en el
procedimiento CRI-CRS-P-SA-002, el cual
se encuentra vigente en la entidad.

relacionados con los documentos obligatorios
para el registro de predios, los cuales se
encuentran consignados en el procedimiento CRI-
CRS-P-SA-002 Registro Sanitario de Predio
Pecuario, en razén a que no se valida que estos
documentos sean anexados en su totalidad.

2. Socializar el ajuste entre los funcionarios
y contratistas, que tienen relacién con el
registro de los predios en el aplicativo.

Direccién Técnica de Sanidad
Animal

Realizar los ajustes en el modulo de
registro de predios para validar el
cumplimiento de los soportes exigidos

Control a la movilizacion

03/05/2019

30/10/2019

Comunicar por medio ICA MASIVO,
actualizacion de instructivos publicados
en la pagina de SIGMA 'y
comunicaciones enviadas a los
Gerentes seccionales y responsables de
movilizacion.

Direcci6én Técnica de
Sanidad Animal

15/06/2019

30/10/2019

Capacitar a operadores PSG para que
al momento de realizar los RSPP se
consigne la totalidad de los documentos
obligatorios.

Direccién Técnica de
Sanidad Animal-SPA.
Funcionarios de Oficinas
Locales y PSG

01/07/2019

01/07/2020

Observacion 27: Se evidencié debilidad en la
consulta de predios a través del aplicativo Sigma,
debido a que no se permite realizar la busqueda
a través de un rango de fechas, lo que demanda
un mayor procesamiento al servidor del

1. Ajustar esta funcionalidad del aplicativo,
con la finalidad de permitir que el reporte
de predios, se pueda filtrar y generar, a
través de una fecha de inicio y una fecha
final, lo que brindaria un valor adicional en
el producto concebido.

2. Realizar las actualizaciones que
corresponda, sobre los instructivos del
aplicativo Sigma que estén relacionados
con la consulta de predios y con los ajustes
que sean implementados.

Direccion Técnica de Sanidad
Animal

Realizar la solicitud de ajuste en el
sistema para que permita realizar
diferentes filtros en el informe de RSPP.

Actualizar los instructivos relacionados
con ese modulo.

Control a la movilizacién

03/05/2019

30/10/2019

03/05/2019

30/10/2019




apulauvu.

3. Socializar los ajustes efectuados en el
sistema, con las dependencias de la
entidad que presenten alguna relacién con
el mismo, a través de los medios y formas
establecidas en la institucion.

Comunicar por medio ICA MASIVO,
actualizacion de instructivos publicados
en la pagina de SIGMA 'y
comunicaciones enviadas a los
Gerentes seccionales y responsables de
movilizacion.

Direcci6n Técnica de
Sanidad Animal

03/05/2019

30/10/2019

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS - INSTRUCTIVO VERIFICACION EN SIGMA AL PROCESO DE EXPEDICION DE

GSwMmI

Observacion 28: Se pudo evidenciar la existencia
de Guias de Movilizacion de Animales que se
encuentran en estado EN MOVILIZACION, lo

cual indica que la guia aln se encuentra activa,
siendo que su periodo de vigencia ya expird.

1. Realizar los ajustes que sean necesarios
en el aplicativo, para que las guias de
movilizacién de animales que se generen,
sean cerradas en el momento en que se
cumpla su fecha de finalizacién, en lo
posible de forma automética, evitando que
permanezcan en estado En Movilizacién y
mostrando informacién inconsistente.

1. Realizar los ajustes que sean necesarios
en el aplicativo, para que las guias de
movilizacién de animales que se generen,
sean cerradas en el momento en que se
cumpla su fecha de finalizacién, en lo
posible de forma automatica, evitando que
permanezcan en estado En Movilizacién y
mostrando informacién inconsistente.

2. Socializar los ajustes con el personal
que tenga algln tipo de relacién con el
aplicativo.

Direccién Técnica de Sanidad
Animal

Solicitar a funcionarios de mesa de
ayuda ICA, perfiles de usuario SIGMA
para asignar a plantas de sacrificio y
concentraciones ganaderas para que las
GSMI sean comprobadas una vez
cumplan con la fecha de finalizacién en
destino.

Direccion Técnica de
Sanidad Animal-SPA

01/07/2019

01/09/2019

Instaurar mesa de trabajo con la POLFA,
INVIMA y REPRESENTATES de los
FRIGORIFICOS

Control a la movilizacién

03/05/2019

01/12/2019

Comunicar los cambios o ajustes
realizados por medio ICA MASIVO,
actualizacion de instructivos publicados
en la pagina de SIGMA 'y
comunicaciones enviadas a los
Gerentes seccionales y responsables de
movilizacién.

Se solicitara a la OTI mediante un
requerimiento que una vez finalice la
vigencia de la GSMI se cambie el estado
de las guia a estado "vencida", pero que
permita realizar la anulacion o
comprobacion segun sea el caso.

Direccién Técnica de
Sanidad Animal

15/06/2019

30/10/2019

23/04/2019

31/12/2019

Observacién 29: Se evidencié que se presenta
un error sobre el reporte Libro de Recaudos por
Consignacion, el cual se genera desde el
aplicativo Sigma, en razén a que cuando se
realiza alguna correccion sobre el mismo, se
reemplaza la “Fecha Registro” original, por la
fecha en la que se realiza la actualizacion,
perdiéndose la trazabilidad del tramite.

1. Solicitar para el reporte Libro de
Recaudos por Consignacion, que
independiente a los ajustes que sean
requeridos sobre el mismo, se conserve la
informacion original de los tramites
efectuados.

2. Aplicar las pruebas necesarias que
permitan verificar que la inconsistencia fue
superada y que la trazabilidad de la
informacién se conserva.

3. Socializar esta mejora entre los
funcionarios y contratistas, que tenga
relacion con la funcionalidad de recaudos

presente en el aplicativo.

Direccion Técnica de Sanidad
Animal

1. Realizar el ajuste correspondiente en
la opcion Herramienta Administrativa -
PAGOS, para que al realizar
correcciones se deje la fecha de registro
de la consignacion inicial.

2. Realizar los ajustes y pruebas
correspondientes.

Direccion Técnica de
Sanidad Animal/Grupo de
gestién Financiera

03/05/2019

30/10/2019

03/05/2019

30/10/2019

3. Socializar con funcionarios y
contratistas acerca del ajuste realizado.

Grupo de gestion
Financiera

15/06/2019

30/10/2019




Observacion 30: Se evidencié una debilidad en la
funcionalidad “Libro de Recaudos”, la cual se
encuentra presente en el aplicativo Sigma,
debido a que el reporte que se genera de la
misma, se despliega con informacién
inconsistente, al visualizar como “Responsable
Caja Recaudadora”, al usuario que ejecuta la
consulta.

1. Implementar los arreglos que se
requieran sobre esta funcionalidad del
aplicativo, con el propésito de subsanar la
falencia indicada y visualizar la informacion
real relacionada con la consulta.

Grupo de gestion Financiera

Realizar la solicitud a la Direccién
Técnica de Sanidad Animal, con el fin
de que se parametrice la consulta del
reporte del Libro Diario de Recaudos,
Unicamente para el Perfil de los
Recaudadores, quienes son los que
deben de efectuar la tarea, conforme al
Procedimiento de Facturacién y
Recaudo GF-GI-P-008.

Grupo de gestion
Financiera

10/07/2019

17/07/2019

PROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA -SUBPROCESO

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA VETERINARIA - INSTRUCTIVO PROCEDIMIENTO OPERATIVO ESTANDARIZADO PARA LA NOTIF

ICACION Y EL REGISTRO DE LA PRESENCIA DE ENFERMEDADES

Observacién 31: Se evidencié incumplimiento al
instructivo VE-VET-FORMA-372, Instructivo
SINECO, en lo relacionado con el tiempo
establecido para colgar los resultados de
laboratorio en el sistema.

1. Registrar los resultados de laboratorio
en el aplicativo SINECO, una vez se
encuentren listos, con el fin de contar con
informacién en tiempo real de los
resultados para la toma de decisiones
oportunas y asi evitar la demora en los
cierres de los casos, asi como establece la
tarea 5 del instructivo.

Laboratorio Nacional de

1- Se cargaron los resultados de

Diagnostico Veterinario

aplicativo Sineco en el cargue de
resultados.

laboratorios pendientes en el aplicativo LNDV 1-feb.-19 1-feb.-20
Sineco.
2- Se designo un profesional del area
para apoyar el responsable del LNDV 1-feb.-19 14un.-19

PROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA -SUBPROCESO VIGILAN

CIA EPIDEMIOLOGICA FITOS,

ANITARIA - PROCEDIMIENTO REGISTRO DE EXPORTADORES DE

VEGETALES FRESCOS Y PLANTAS EMPACADORAS DE VEGETALES

PARA LA EXPORTACION EN FRESCO

Observacion 32: se evidencié Incumplimiento al
procedimiento VE-FITO-P-015 Registro de
Exportadores de Vegetales Frescos y Plantas
Empacadoras de Vegetales para la Exportacion
en Fresco, en latarea 11, teniendo en cuenta
que no se realiza la segunda visita de
verificacion en el tiempo establecido por el
procedimiento y resolucion .

1. Realizar la segunda visita técnica de
verificacién de los requisitos, en un plazo
de quince (15) dias habiles siguientes a la
recepcién del cumplimiento de los
requisitos, como lo establece la tarea 11
del procedimiento y evitar incurrir en lo
evidenciado en la carpeta de la empresa
Citry Trépicos de la Montafia S.A.S.

Gerencia Seccional
Santander

Realizar la segunda visita técnica de
verificacion de los requisitos, en un
plazo de quince (15) dias habiles
siguientes a la  recepcion  del
cumplimiento de los requisitos, como lo
establece la tarea 11 del procedimiento
y evitar incurrir en lo evidenciado en la
carpeta de la empresa Citry Tropicos de
la Montafia S.A.S.

Lider de Registros de
vegetales para exportacion
en fresco

9-abr.-19

30-dic.-19

Observacién 33: Incumplimiento al procedimiento
VE-FITO-P-015 Registro de Exportadores de
Vegetales Frescos y Plantas Empacadoras de
Vegetales para la Exportacién en Fresco, en la

tarea 15, en cuanto a que no se expide el registro
en el plazo establecido por el procedimiento y

resolucion .

1. Dar cumplimiento al plazo establecido
para la expedicion del registro, el cual debe
realizarse dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes al cumplimiento de los
requisitos contemplados en la normativa
vigente, como lo establece la tarea 15
literal a, del procedimiento y evitar lo
evidenciado en la totalidad de los
expedientes analizados.

Direccién Técnica de
Epidemiologia y Vigilancia
Fitosanitaria.

1. Realizar un comunicado a todas las
seccionales relacionadas con el
procedimiento VE-FITO-P-015 "Registro
de Exportadores de Vegetales Frescos y
Plantas Empacadoras de Vegetales
para la Exportacién en Fresco" con
relacion al cuimplimento de los tiempos
establecidos en la norma actual vigente.

Técnico de Registro de
Exportadores de Vegetales
Frescos y Plantas
Empacadoras de Vegetales
para la Exportacién en
Fresco - Oficinas
Nacionales

26-mar.-18

26-abr.-18

A partir de la fecha de
la entrega del informe
( Sisad
20193106573), se
elaborara y enviara
comunicado a las
gerencias seccionales
relacionadas con el
tema

Memorando
emitido

2. Llevar cuadro de seguimiento de los
tramites de registros de exportadores y
plantas empacadooras con las fechas
de cada etapa y asi reducir los riesgos
de demora e incumplimiento del
procedimiento

Técnico de Registro de
Exportadores de Vegetales
Frescos y Plantas
Empacadoras de Vegetales
para la Exportacién en
Fresco - Oficinas
Nacionales

26-mar.-18

30-dic.-19

A partir de la fecha de
la entrega del informe
( Sisad
20193106573), se
llevara registro digital
de las solicitudes
recibiidad a través del

vuT

Cuadro de
seguimiento de
tramites (Excel)

OBSERVACIONES TRANSVERSALES A ALGUNOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS:




1. Una vez emitidas las resoluciones de
certificacion de granjas avicolas
Bioseguras en Engorde, Postura y/o
Levante, asi como las de cuarentenas de
predios y levantamiento de las mismas,

Informar via telefénica y/o correo
electrénico al usuario cuando se emitan

deberan notificarse a la mayor brevedad las Resoluciones y Certificados de las Lider Proyecto Aviar 1-feb.-19 30-dic.-19
Observacion 34: Se evidencié incumplimiento a |posible y anexarse en el expediente Granjas  Avicolas Bioseguras de
los articulos 67 a 69 de la Ley 1437 de 2011, por|correspondiente, para evitar incurrir en lo Engorde o Postura y/o Levante.
la cual se expide el Cédigo de Procedimiento [evidenciado en la totalidad de la muestra . -
L . N . ) [ Gerencia Seccional
Administrativo y de lo Contencioso de granjas y atencién de notificaciones de
- . Santander
Administrativo, por cuanto los actos enfermedades.
administrativos emitidos no se notificany nose [2. Para la notificacion de los actos
utiliza la forma establecida por el instituto. administrativos, se debera utilizar la formal
3-693, documentada por la entidad en el Realizar las notificaciones de los Actos
.ap|ICatIVO software Dlamalnte, Administrativos gn la Forma 3-693 que Lider Proyecto Aviar 1-ene.-18 30-dic.-19
implementado para elaborar, revisar, se encuentre vigente en el Aplicativo
aprobar 'y publicar oficialmente los Diamante.
documentos del sistema de gestion del
ICA.
Observacién 35: No se cumple con la Politica de |1. Una vez recibida la documentacién para . -
- . ) P . . . Realizar la radicacion de toda la .
Gestion Documental DIR-PLA-POL-001, numeral |gestionar cualquier tramite, las solicitudes Gerencia Seccional L. . . Responsable archivo y .
- s " . . documentacién a través del Sistema de - 1-ene.-19 30-dic.-19
6.1.3, Recepcién y radicacion de los deben ser radicadas a través del Sistemal Santander - P . correspondencia
o L . Administracion Documental del Instituto.
Documentos. de Administracion Documental del Instituto.
Observacién 36: Se evidencié incumplimiento a
la Resolucién 002494 del 14 de agosto de 2014,
“Por medio de la cual se adopta el procedimiento |1. Documentar  los  procedimientos
de Control de Documentos como la herramienta |relacionados con estos actos Se incluirén los procedimientos
para la administracién de los documentos del administrativos, a través de la herramienta actualizados que la Direccién Técnica
sistema de gestion, en el ICA”, por cuanto, para la administracion de los documentos| .. o . de Sanidad Animal considere necesario . A
. X e . - X Direccion Técnica de Sanidad - . . Direccion Técnica de
aunque existen resoluciones emitidas en los del sistema de gestion del Instituto, con el . en el aplicativo Diamante, segun los N . 03/05/2019 30/10/2019
= - X X 3 Animal. - Sanidad Animal
afios 2014 y 2017, relacionados con el desarrollo |fin de gestionarlos de manera uniforme y objetivos del programa.
de actividades en el &rea misional, no se efectiva, dando cumplimiento a lo
encuentran los procedimientos documentados y/o|establecido en la resolucién 002494 de
actualizados, como lo establece la citada 2014.
resolucion y el procedimiento GIT-GCD-P-001
“Control de documentos”.
1. En el plan de accion, se reporta el
cumplimiento de las actividades realizadas
por la Gerencia Seccional, por tanto, se
debe verificar que los datos consolidados
Observacion 37: Se evidenci6 que en el Plan de | 94¢5¢ envllan mlensualm_ente, Zomt:ldan ) onal Se realizara seguimiento trimestral en el
Accion consolidado final vigencia 2017 de la con lo realmente ejecutado. S tGel;enC'ZSsCC'O”a_ 4 aplicativo dimante de la ejecucién de las SPA 03/05/2019 30/12/2019
Seccional Santander, se presenta diferencia an a;roferé/ciéi 2:::;?@ €| metasylos soportes de las mismas,
entre lo reportado y lo realmente ejecutado. adicional se realizara una visita a la
2. Establecer un punto de control con el Seccional donde se verificaran las
Nivel Central, que permita evidenciar las metas y los soportes de las mismas, de
diferencias que se presenten en el plan de otra parte mediante comunicacion se
accion, respecto a la ejecucion y realizar, designara un funcionario por Direccion | pJRECCIONES TECNICAS | 03/05/2019 30/12/2019

los ajustes correspondientes
oportunamente y asi evitar diferencias en
el mismo.

Técnica como responsable de estas
verificaciones

ACCIONES DE MEJORA PEND|

IENTES DE LA VIGENCIA 2017

Comisiones de servicio

Ahenaninnidn B Cn nracanta incimnliminnta -l

Efectuar la concesién de avances para
viaticos, desplazamiento y gastos de viaje,
de conformidad con el articulo décimo
segundo de la resolucién 00005195/2017 y
el numeral 2, tarea 6 del procedimiento.

Efectuar la concesién de avances para
vidticos, desplazamiento y gastos de
viaje,




UUSTIVALIUIT U, 0T PITITIHIG HILUWHTIPHITIGT W al

procedimiento GRFIN-P-001, Gestién de
Comisiones de Servicio, a la resoluciéon 002692
del 28 de agosto de 2014, por la cual se

Registrar en el aplicativo las comisiones de
servicio, en el término establecido en el
procedimiento (4 dias habiles antes de la
fecha de inicio de la comisién).

Seguir las instrucciones inpartidas en la
resolucion 002692 en cuanto al tiempo
de registro de comisiones en el SCIAF

reglamentan las comisiones de servicio, pago de Gerencia Seccional Gerente Seccional- 01/02/2018 30-dic.-19
viaticos y gastos de viaje de los funcionarios del Solicitar y verificar con los funcionarios
ICAy el reconocimiento de los gastos de las comisiones que se generan y no
desplazamiento y gastos de viaje para los Justificar las comisiones de servicio que se fueron programadas en el aplicativo
contratistas de prestacién de servicios. adelantan y no han sido previamente como dispone la norma, teniendo en
programadas, dejando esta constancia en cuanta que las unicas que se pueden
la solicitud de la comisién y no en aprobar son las relacionada con la
documentos adicionales como atencion de sospechas de
memorandos y correos. enfermedades de control oficial, las
cuales por su naturaleza de pesentacion
no son posibles de predecir
Adquisicién de Bienes y Servicios
- I, Dar aplicacién a cada una de las
Observacion 17: No se da aplicacién por parte _p_ . S . . L
del comité evaluador. al cumplimiento de lo condiciones establecidas en la Invitacién Realizar la evaluacion de los requisitos
L fador, a’ cump! Publica, con el fin de dar cumplimiento al Gerencia Seccional habilitantes, teniendo en cuenta lo Oficina Juridica Seccional 4-feb.-19 30-dic.-19
solicitado en la invitacién publica respectode los | -~ " . . . PR
L - principio de igualdad y transparencia en los solicitado en cada invitacion
requisitos habilitantes. o
procesos de seleccion.
Observacion 18: Las propuestas no tienen el Recepcionar las propuestas en la oficina . I
numero de radicado que se asigna en la de correspondencia, asignado un nimero Realizar en a ventanilla tnica de
- d . 9 . P iy _g Gerencia Seccional correspondencia la radicacion de todos | Oficina Juridica Seccional 4-feb.-19 30-dic.-19
recepcion de correspondencia, donde conste la |de radicado de conformidad al proceso de -
- - los procesos de contratacion
fecha y hora de presentacion. gestion documental.
Diligenciar las listas de chequeo,
L. . . incluyendo el nimero de folio donde se e .
Observacion 21: No se evidencia el Y . R . X Verificar todas las listas de chequeo,
. L . encuentra ubicada la informacion, con el fin ) . ’ . - . .
diligenciamiento de la lista de chequeo en los Lo Gerencia Seccional asegurando que la misma se encuentre | Oficina Juridica Seccional 20-feb.-18 30-dic.-19
. . de llevar el control de la documentacién y "
expediente de los procesos de seleccion. . completa en el expediente.
asegurando que la misma se encuentre
completa en el expediente.
Ejecutar el contrato de conformidad a la
Observacion 22: En el proceso SANT-MC-007- |justificacion y planeacion sefialada en los
2016, se realiza la adicion del contrato justificado |documentos del proceso, en este caso
en el mantenimiento del vehiculo de placas OIL- |particular, si el fundamento de la Verificar el objeto contractual sui
696, el cual fue adquirido con posterioridad a la  |celebracién de la adicién presupuestal era ) - eneris y el alcance del mismo para - - . .
q p p p Gerencia Seccional g Y p Oficina Juridica Seccional 2-feb.-18 30-dic.-19

celebracion del contrato, sin embargo, segtn los
informes de supervision y facturas aportadas, se
intervinieron otros vehiculos con el presupuesto
de dicha adicién.

el mantenimiento de un vehiculo en
particular, no se debi6 intervenir otros
automoviles, los cuales ya se encontraban
cubiertos por el contrato inicialmente
pactado.

determinar llegado el caso el proposito o
fin de un contrato adicional.

PROCESO GESTION DE RECURSOS FIiSICOS - SUBPROCESO ADMINISTRACION

DE INVENTARIOS - Procedimiento manejo y control administrativo de los bienes

Observacién 26: Incumplimiento del
procedimiento manejo y control administrativo de
los bienes GRFIS-INV-P-001, de acuerdo con la
muestra en los numerales 5.2 Salida de Bienes,

5.3 Traspaso de bienes, 6. Elaboracion y
distribucion de boletines de almacén, 8.
Actualizacion de inventario de bienes en servicio,
entre otros.

Una vez archivadas en las carpetas de los
funcionarios, las actas de inventario fisico,
verificar el total de estas con el total
reportado en el formato 2 Control de
elementos en servicio, evitando que se
presenten diferencias, de ser asi, realizar
el andlisis y ajustes a que haya lugar.

Realizar verificacién de la informacion de la
sabana de boletin, con la generada en el
aplicativo de activos fijos, evitando
inconsistencias en la informacion de la
Seccional y del grupo Gestién Control de
Activos y Almacenes.

Gerencia Seccional

Verificar que las actas de inventario
fisico, coincidan con lo reportado en el
formato 2 Control de elementos en
servicio, y solicitar mediante
comunicacion escrita al grupo de
Gestién de Control de Activos y
Almacenes que se realicen los ajustes a
que haya lugar.

Responsable activos y
almacen

10-abr.-19

30-dic.-19

Realizar verificacion de la informacion
de la sabana de boletin, con la
generada en el aplicativo de activos
fijos, y solicitar mediante comunicacion
escrita al grupo de Gestion de Control
de Activos y Almacenes que se realicen
los ajustes a que haya lugar.

Responsable activos y
almacen

10-abr.-19

30-dic.-19

SUBPROCESO ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES - Procedimiento servicio parque automotor, administracion, uso y cuidado




Observacion 28: Se evidencia la asignacion
permanente de un vehiculo a un funcionario.

Dar aplicacién al numeral 9 del capitulo
“CONTROL DEL USO DE LOS
VEHICULOS?”, del procedimiento GRFIS-
SER-P-001 Servicio Parque Automotor,
Administracion, Uso y Cuidado.

Gerencia Seccional

Distribuir los servicios de préstamo de
vehiculo de forma rotatoria con los
funcionarios autorizados en las
diferentes areas misionales

Gerencia Seccional

1-abr.-19

30-dic.-19

PROCESO CO

NTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - PROCEDI

MIENTO SANCIONATORIO

Observacion 30: Se evidencia el vencimiento de

Gestionar el avance de los procesos
administrativos sancionatorios, sefialados
en el articulo 47 y siguientes de la Ley
1437 de 2011, adelantando los pasos
establecidos, dentro de los tres afios

Proceder a utilizar varios mecanismos
para lograr la notificacion, como son:
llamada telefonicas, correos

términos de los procesos administrativos s - Gerencia Seccional . - ) Oficina juridica Seccional 1-may.-19 30-dic.-19
) . siguientes a la fecha de presentacién de electronicos, citaciones por medio de las
sancionatorios. - P - .
los hechos que motivaron iniciar el proceso oficinas locales, personerias
sancionatorio, evitando de esta forma, el municipales e inspecciones de policia
vencimiento de la facultad sancionatoria de
la Entidad.
Observacion 31: Se evidencia que el formato de 5
. . L . . . ~ Se tendra en cuenta todas las piezas
auto que prescinde del periodo probatorio, tiene |Verificar que la informacién que se sefala
~ . . procesales que constan en cada una de I . .
en cuenta las pruebas sefialadas en los en los documentos del proceso, sea Gerencia Seccional . Oficina juridica Seccional 2-ene.-19 30-dic.-19
5 N . . las carpetas para la expedicion de los
descargos, sin embargo, se evidencia que en los |coherente con el desarrollo del mismo. autos
procesos, no se presentaron descargos.
PENDIENTES DEL 2016
Caja Recaudadora San Gil
1. Dar cumplimiento al procedimiento de
ingresos GRFIN-GI-P-005, circulares e 1. Se realiza visita de arqueo para dar Oficina Financiera .
! X - L -z . 30-abr.-19 30-dic.-19
instructivos del Grupo de Gestion cumplimiento a esta observacion. Seccional
Financiera.
2.Realizar revision de la informacion 2. Se realiza visita de arqueo para dar Oficina Financiera 30-abr.-19 30-dic.-19
Se presentan algunos incumplimientos al registrada y los soportes correspondientes. cumplimiento a esta observacion. Seccional : ’
procedimiento de ingresos GRFIN-GI-P-005,
numeral 2.2. y a las circulares No. 20144100062 Gerencia Seccional
del 14/05/2014 y 20154100114 del 07/10/2015 . . . . 3. Se organizara el archivo de la Responsable recaudo "
del Grupo de Gestion Financiera. 3.Organizar el archivo de la vigencia 2015. vigencia 2015 de acuerdo a la norma. Oficina Local San Gil 1-may.-19 80-dic-19
4. Realizar la conciliacién de los recaudos
reportados por la caja recaudadora, con los 4. Se realizara la conciliacion de los Oficina Financiera .
) X . L ) 30-abr.-19 30-dic.-19
ingresos a bancos comunicados por el ingresos de acuerdo al procedimiento Seccional
Grupo de Gestion Financiera.
. . . . 1.Se realizaron las adecuaciones
Adecuar los sitios para la atencion al Gerencia Seccional, N .
- ; : ” pertinentes,teniendo en cuenta la .
No se cuenta con un lugar adecuado para la usuario, garantizando la salvaguarda Subgerencias de Proteccién - . Gerente Seccional .
- X . X > L X ubicacion de la oficina, y que no se 1-mar.-18 30-dic.-19
atencion a los usuarios. adecuada de la documentacion relacionada| Animal y Administrativa y . . Santander
X ) incurre en gastos de arrendamiento ya
con los recaudos Financiera ) f
que esta es de propiedad de la alcaldia.
PROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS - SUBPROCESO GESTION CONTRACTUAL
No se da cumplimiento al Manual de
Contratacion de la Entidad y/o a los formatos
establecidos para los procesos de seleccion. . )
. o Requerir a cada uno de los supervisores
Entre los incumplimientos se presentan los o~
- R de los contratos, advirtiendo que para la
siguientes: ) .
Dar cumplimiento al Manual de firma de la respectiva cuenta debe
Gerencia Seccional presentarse por parte del contratista Oficina Juridica Seccional 10-abr.-19 30-dic.-19

Modalidad de seleccién de Minima Cuantia:

1. En los procesos: SANT-MC-004-2015, SANT-
MC-012-2015, SANT-MC-017-2015 y SANT-MC-
030-2015, no se incluyen la totalidad de informes
de supervisién que soportan la ejecucion del
contrato.

Contratacién de la Entidad.

previamente el informe completo y
soportado, so pena de no tramitar la
cuenta.

PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS - SUBPROCESO CONTROL DE INSUMOS VETERINARIOS Y MATERIAL GENETICO ANIMAL - Registro de Establecimientos Dedicados a la Comercializacion de Insumos Agropecuarios y semillas para siembra.




Incumplimiento del procedimiento CRI-INSU-P-
049, relacionado con el Registro de
Establecimientos Dedicados a la
Comercializacién de Insumos Agropecuarios y
semillas para siembra, establecido en el
DocManager.

Utilizar las formas documentadas en el
DocManager y diligenciarlas
completamente.

Gerencia Seccional

Se dara cumplimiento al
diligenciamiento de las formas
establecidas en DocManager
completamente.

Lider de Insumos
agropecuarios

10-abr.-19

30-dic.-19
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