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AVANCE CUMPLIMIENTO Col
1. Socializar en la caja de recaudos del Solicitar la publicacion de las
Grupo de Gestion Financiera, los medios opciones de recaudo en la 1qul-18 31-ul-18
de pago que tiene habilitado el Instituto, cartelera del punto de atencion ul- ul-
para efectuar el recaudo de los ingresos. al ciudadano.
2. Asignar las funciones de responsable Gestionar la designacion de
del rfec_audq. por medio dg ac'fo ) un re_claud_ador qel Grupo clie 7-sep.-18 30-sep-18
administrativo, a un funcionario diferente a Gestion Financiera, a través
la coordinadora del grupo. de Resolucion
3. Realizar entrega y recibo formal de la Diligenciar el acta de entrega y
caja de recaudos, cuando se realice recibo de responsabilidades
N . " . . 1-oct.-18 5-oct.-18
cambio de responsable, suscribiendo el financieras segun la forma 4-
acta correspondiente. 1069
Observacion 1: Se presenta 4. Dejar cgnstancia de la validacion de las
incumplimiento a los numerales 2.1, tarea lransferenglas electrénicas ){Ias‘ .
1 “resolucién de designacion responsable conS|gnaC|onle§ en chequg. |mp.r!m|r el
de recaudos; 2.3.1, tareas 7y 8 correo electrénico de .conflrmaclon y
“confirmacion de transferencias bancarias |3n€Xar al soporte del |ngr§so, tal como se o
y cheques; 2.3.2, tarea 2 “verificar los establece en el procedimiento. Grupo de Gestion Financiera. Grug:)ngECiGeizuon
registros contra los soportes de recaudo”; (5. Efectuar la verificacion diaria de los
2.3.2, tareas 5, 6 y 8 “elaboracion y archivo | registros realizados en el SNRI y corregir
Resumen Diario de Ingresos”, del de forma inmediata las inconsistencias
procedimiento de facturacion y recaudo GF{que se presenten, con el fin de minimizar
GI-P-008, vigente a la fecha de la auditoria. | |as partidas conciliatorias y garantizar
informacion veraz en los aplicativos de Realizar una jornada de
registro. capacitacion teorico préctica al
6. Realizar a diario la revision, nuevo recaudador, sobre el 1-jul.-18 15-sep.-18
organizacion y elaboracion de los Procedimiento de Facturacion
resiimenes de ingresos y los libros de y Recaudo GF-GI-P-008
recaudo y archivar los documentos
correspondientes al procedimiento de
facturacion y recaudo, cumpliendo con ello
las directrices establecidas en el
procedimiento.
7. Asignar a los resimenes diarios de
ingresos, la numeracién consecutiva anual
v no mensual.
8. Implementar oportunamente las
correcciones requeridas, para subsanar las
observaciones resultantes de los arqueos
realizados.
Gestionar la designacion de
1. Realizar la revision y ajuste, a la un recaudador del Grupo de
Resolucion mediante la cual se asignan Gestion Financiera, a través
Observacion 2: La funcionaria designada |las funciones de responsable de recaudos, de Resolucién delegando las 7-sep.-18 30-sep.-18
como recaudadora, no cumple la totalidad [con el fin de establecer las que le funciones de acuerdo con el
de funciones asignadas en la resoluciéon  [competen directamente al recaudador. procedimiento de facturacion y
No. 00011591 del 08/09/20186, tales como recaudo.
las sefialadas en los literales o, p, q, 1, s, t, s . Grupo de Gestion
i . . . Grupo de Gestion Financiera. N N
u, relacionadas con el proceso de carteray |2. El funcionario que sea designado como Realizar seguimiento al Financiera
cobro persuasivo y otras funciones como  |recaudador, debe dar cumplimiento cumplimiento del
la generacién de reportes diarios y integral a la Resolucion mediante la cual Procedimiento de Facturacién
organizacion del archivo, las cumple de i i . -GI-P-
mgmm conce Ao Pl se le asignan las funciones. y Recaudo GF-GI-P-008, por 1ul-18 31-dic.-18
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3. Verificar el cumplimiento de la|
Resolucién mediante la cual se asignan
las funciones al recaudador.

PaIlE USi RESPUNPAUIE Ut
seguimiento y Control de los
Ingresos y la Coordinacién del
Grupo

1. Realizar la modificacién del
procedimiento, teniendo en cuenta que los
actos administrativos expedidos en su
desarrollo, son titulos ejecutivos que tienen

Realizar la modificacion y

Y P actualizacion del 1-ago.-18 30-ago.-18
una obligacién clara, expresa y exigible,
- Procedimiento de Cartera
los cuales se constituyen en el soporte
suficiente e idéneo para realizar el registro
contable.
2. Establecer permanente comunicacion
con las Seccionales y la Oficina Asesora
Juridica, con el fin de garantizar un flujo de
informacion que permita realizar
oportunamente los registros relacionados
con los conceptos de multas y sanciones, »
asf como aportar las evidencias requeridas Grupo de Gestién
Observacién 3: Se presenta para el cierre de los expedientes juridicos. Financiera
incumplimiento al numeral ?.5 del _ Comunicar y poner en
procedimiento de facturacién y recaudo GF{3. Realizar por parte del Grupo de funcionamiento el médulo de
-P- i itoria, | Gestion Financiera, los registros ion Fi i . .
‘GI P- 0028,3V|ien;e a Ila fecha:jde la aLlldnona, ehcionadoa e conciptos e multas Grupo de Gestion Financiera. cartera del SNRI y realizar 1-mar.-18 31-dic.-18
areas o y N relacionadas con fa . . jornadas de socializacion
facturacién y registro de las multas y y sanciones e informar al Grupo de " p
y < . sobre dicho médulo.
sanciones. Gestion Contable, para que efectie su
verificacién e inclusién en los estados
financieros del Instituto, garantizando
contar con informacién contable real y
oportuna.
4. Contar con los soportes idoneos, para
los registros en Estados Financieros de los
deudores e ingresos por concepto de las
multas y sanciones.
5. En el evento de recibir los expedientes
originales por parte de las Gerencias
Seccionales, realizar su devolucién de
N " . Devolver los expedientes a la .
forma inmediata, teniendo en cuenta que N . Grupo de Gestiéon "
Seccional una vez realizado el 1-oct.-18 31-dic.-18
la custodia de los mismos, es . Financiera
. ; proceso persuasivo.
competencia de las Seccionales, hasta
tanto se inicie el proceso de cobro
coactivo.
Realizar las revisiones
1. Establecer controles en el aplicativo -
N ) . correspondientes a la
Ob: i6n 4: formidad | SNRI, que permitan evidenciar integracion del SNRI con los
e o Zon o SNRI 2017 oportunamente, las modificaciones que se al Igzativos misionales para 1-ene.-18 31-dic.-18
repor;e de facturacion del SNfRI 2017, en el roqjicen, tales como autorizaciones previas parantizar a calidad dz a : .
mes de marzo se presentan agturas por- g reportes de modificacion, verificando su g .
valor de $14.571.600 y en septiembre por H 8 AN . informacion y solicitar las
" pertinencia. Grupo de Gestion Financiera y ; i
$410.767.800, por concepto de Guias de . AR ) correcciones necesarias Grupo de Gestion
P . Direccion Técnica de Sanidad N N
movilizacién de animales, productos y Animal Financiera
subproductos, las cuales no corresponden |5 Realizar las correcciones en los Relizar reuniones de
a Oficinas Nacionales, pues en esta sede | apjicativos SNRI y Sigma, garantizando Jerification do e g
no se realizan recaudos por dicho conservar informacién veraz, respecto de grac 1-ene.-18 31-dic.-18
concepto. ; del SNRI con los aplicativos
- los registros efectuados y soportes .
N misionales
correspondientes.
Realizar una mesa de trabajo
con cada Subgerencia asi:
. L Animal, Vegetal, Analisis
1. Realizar socializacion del .  Veg y
rocedimiento de facturacion y recaudo, Diagntstico, Fronteras y
P Y ' Administrativa divulgando el 1-ago.-18 30-ago.-18

con las areas técnicas que generan
ingresos.

proceso de prestacion de los

servicios del Instituto a partir
de la presentacion de las

facturas en estado pagadas.




Observacion 5: Se evidenci6 por el Grupo
de Gestién Financiera, que algunas areas
de Oficinas Nacionales no solicitan la

2. Implementar conciliacién con las
areas técnicas generadoras de los
ingresos, con el fin de establecer las

Implementar el uso del perfil
técnico en el SNRI con el fin

Grupo de Gestién

i i6 ion Fi i 1-feb.-18 31-dic.-18
zo{'“p‘,"?d'eme facturadpara Ialpres(agloln diferencias que se presenten y establecer | G"UPO de Gestion Financiera. | o ofectyar Ia verificacion y Financiera
€l servicio, como sucede en el caso de 1a | joq correctivos y ajustes que sean conciliacién de facturas
Direccion Técnica de Inocuidad e Insumos -
requeridos.
Veterinarios.
Realizar una mesa de trabajo
con cada Subgerencia asi:
. . Animal, Vegetal, Andlisis
3. Las areas técnicas deben prestar los ima., vVeg y
o . i Diagnéstico, Fronteras y
servicios, previa presentacion de la factura
" " N . Administrativa divulgando el 1-ago.-18 30-ago.-18
expedida a través del Sistema Nacional de I
proceso de prestacion de los
Recaudo del Instituto. i - N
servicios del Instituto a partir
de la presentacion de las
facturas en estado pagadas.
Gestionar la designacion de
1. Realizar revision y ajuste del acto un recaudador del Grupo de
administrativo, mediante el cual se Gesti6n Financiera, a través
Observacién 7: En la resolucién No. asignan las funciones al responsable de de Resolucion delegando las 7-sep.-18 30-sep.-18
00011591 del 08/09/2016, por medio de la |recaudo en el Grupo de Gestion funciones de acuerdo con el
cual se designa el funcionario responsable |Financiera. procedimiento de facturacion y
de recaudos y cartera del Instituto, se recaudo.
establecen funciones relacionadas con la . Grupo de Gestiéon
A . Grupo de Gestion Financiera. N N
verificacién, control y seguimiento de los Financiera
ingresos, las cuales son incompatibles con
la funcion principal, por tratarse del control [2. Asignar las funciones de recaudo y las . N
5 N S, L Asignar las obligaciones de
alamismay que debe ser practicado por |de verificacion, control y seguimiento de L N
. LT seguimiento a los ingresos en
una persona diferente a la recaudadora. los ingresos, a funcionarios diferentes, "
. N una persona diferente al
teniendo en cuenta que son funciones y 3-ene.-18 3-ene.-18
. " X recaudador con el fin de
incompatibles y garantizando el s L
H garantizar el cumplimiento de
cumplimiento de los controles
N L los controles
establecidos en los procedimientos.
1. Realizar la programacion de arqueos a
Observacion 8: Durante la vigencia 2017, II\E;\S 96“'35; de ref:gudos [Le ?jflcmas Realizar la programacion y
unicamente se realizé un arqueo a la caja .aclotnal €s. minimo cada dos meses y Grupo de Gestion Financiera préctica de arqueos a las Grupo de Gestion 1ul-18 31-dic.-18
recaudadora del Grupo de Gestion Z|eci1/ar.f§. T iados o1 P ) recaudadoras de Oficinas Financiera Jul. )
Financiera. - Verificar los resultados de los arqueos Nacionales
a las cajas recaudadoras, dejando
constancia de dicha actividad.
Realizar el diligenciamiento
1. Diligenciar en su totalidad el formato completo de Iasgconciliaciones
Observacion 9: En las conciliaciones de | establecido para la conciliacion de los d P d o . 1-jul.-18 31-dic.-18
ingresos, no se diligencian las columnas  |ingresos. € ingresos de acuer _° con el
“identificacion tipo de error’, “saldo de formato establecido
partidas conciliatorias” y “observaciones”, R A,
- . ) Realizar la verificacion y
tampoco se diligencian las celdas al final . . o .
P 2. Revisary corregir las conciliaciones seguimiento al . .
de la conciliacion, donde se resume el - - A . 1-jul.-18 31-dic.-18
. que presentan error en su elaboracion. RN . diligenciamiento de las Grupo de Gestion
estado de la misma y algunas Grupo de Gestion Financiera. RO . ) )
I conciliaciones de ingresos Financiera
conciliaciones presentan error en su
elaboracion, pues no se registran las
partidas conciliatorias anteriores y otras se [3. Brindar retroalimentacién oportuna al
encuentran descuadradas, como las responsable del recaudo, en relacién con Comunicar al recaudador lo
correspondientes a los dias 04/09/2017 y |las observaciones que se presenten en la relacionado con las 1-jul.-18 31-dic.-18
11/09/2017. elaboracion y presentacion de las concilaiciones de ingresos
conciliaciones de ingresos
Observacion 10: No se encuentra 1. Realizar la actualizacion del
documentado en el DocManager, la procedimiento de facturacion y recaudo,
gestion que debe adelantarse cuando se  |incluyendo lo relacionado con el
presentan sobrantes o faltantes tratamiento de los sobrantes y faltantes Realizar la modificacion y
determinados en los arqueos o en las 4 actualizacion del . .
q que se presenten y los demas temas que 1jul-18 31-dic.-18

conciliaciones; de otra parte, el
procedimiento de facturacion y recaudo,
contempla la impresién de los correos de
confirmacion de las transferencias
bancarias y las consignaciones en cheque,
contradictorio a la politica de cero papel,

requieran documentacion.

2. Continuar con la implementacion de la
politica de cero papel, en el procedimiento
de facturacion y recaudos.

Grupo de Gestion Financiera.

Procedimiento de Facturacion
y Recaudo

Grupo de Gestion
Financiera




establecida por la Presidencia de la
Republica; asi mismo, en el procedimiento
de ingresos no se incluyen las tareas

3. Efectuar la actualizacion del
procedimiento de ingresos, en relacion con

Realizar la modificacion y

| la gestion documental de los diferentes actualizacion del 1-jul.-18 31-dic.-18
relacionadas con la gestion documental | proguctos que se generan en su Procedimiento de Ingresos
del proceso. desarrollo.
1. Revisary actualizar las tablas de
retencién documental del proceso de
facturacion y recaudos, las cuales deben
ser de aplicacion a nivel nacional. . " .
Realizar la verificacion y
Observacion 11: Las tablas de retencién solicitar la actualizacion de las
documental utilizadas para el archivo de  |2. Elaborar las tablas de retencion tablas de retencién al Grupo 1-ago-18 30-ago-18
los recaudos en Oficinas Nacionales y documental requeridas para la de Gestion Documental
Seccionales, no se encuentran ajustadas a organizacion de los documentos L.
la tipicidad de los documentos que se generados en el procedimiento de Grupo de Gestion Financiera. Grupo de Gestion
manejan en el procedimiento y no se ingresos, correspondientes a los arqueos y Financiera
cuenta con tablas de retencion documental |las conciliaciones de ingresos.
para la gestion del archivo que se genera
en el procedimiento de ingresos.
3. Socializar a nivel nacional, las tablas Comunicar las tablas de
de retenci6n a utilizar en cada uno de los retencion a utilizar en los 1-sep.-18 31-dic.-18

procedimientos del subproceso de
ingresos.

procesos de recaudo del
Instituto




