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INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

SEGUIMIENTO A LOS COMPONENTES PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO VIGENCIA 2020

Objeto: Reportar a la alta Direccién el estado de cumplimiento a las actividades formuladas en el Plan Anticorrupeién y de Atencién al Ciudadano, para la vigencia 2020.
Alcance: Seguimiento a las noventa y siete (97) actividades, distribuidas en los 6 componentes que incluye el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, suscrito por el Instituto para la vigencia 2020, durante el cuatrimestre mayo-agosto.
Criterios: Ley 1474 de 2011 articulo 76, Decreto 2641 de 2012 articulo 5, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016. I I I
Com nte o Estrategia No.1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomp te/ p Actividades Meta o Product Resp Indicador Fechas Seguimiento OCI
Actividad Cumplida
Difundir la Politica de Riesgos Y| o ” de difusit & N i Se pudo verificar que la politica de Riesgo y Transparencia se encuentra publicada en la pagina web del
Politica de Administracién de i i aiparias cfa OB 8. S umero 9
1.1 Transparemqa en. e Hnk. de Politica de Riesgos y Transparencia Oficina B Aseson de campafas de 6/30/2020 Instituto en el link de transparencia y acceso a la informacion, en el enlace 6 "Planeacion”. De acuerdo a los
Riesgos transparencia y acceso a |la| = Planeacion &
= p = . divulgada en medios elecironicos difusion 3 gz z .
informacién pablica a nivel nacional soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion, se evidencia
campanas de difusion de dicha politica en medios electronicos.
Mesas de ftrabajo con los| : F’rm:esos_ Y| Actividad Vencida.
responsables de los procesos del| . . Oficina Asesora de|procedimientos con
B . |Listados de asistencia y actas de A
2.1 ICA faltantes para actualizacion,|. M - Planeacion / Lideres de|ajuste 5/9/2020 N - - .
N identificacion de riesgos & No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de
revision y ajustes de la mairiz de| procesos actualizacion de| 2020
riesgos, segun procedimiento riesgos =
Actividad Cumplida
Consolidacion del Mapa de Riesgos|Mapa de Riesgos consolidado|Oficina Asesora de M . Se pudo verificar que el Mapa de Riesgo se publico en la pagina web del Instituto el 8 de mayo en el
" 2 apa de riesgos|
2.2 con base en la nueva guia para lajaplicativo diamante Diamante y|Planeacion / Lideres de| blicad: &6/10/2020
administracién del riesgo (DAFP) pagina web procesos pIssoaco siguiente enlace:https://immw.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-al-
ciudada/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/2020/1-mapa-de-riesgos-institucionales-ica-2020.
Actividad Cumplida.
Construccion del Mapa de @ .
p Consultar a las partes interesadas| Publicacién en pagina web de Oficina Asesora de Consultas De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
Riesgos de Corrupcion 2.3 sobre el Mapa de Riesgos en la| i pag Planeacion 1 Oficina aiibaias 5/30/2020
pagina web |Asesora de Comunicacion Planeacion, se evidencia la consulta realizada mediante diferentes medios electronicos sobre el mapa de
riesgo del ICA 2020.
Actividad Cumplida.
Documento
04 C.unsulldgr comentarios de la| \n_for.me de resultados de la consuita Of\cma_ Asesora de|consolidado con| 6/16/2020 De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpela compartida por la Oficina Asesora de
ciudadania del Mapa de Riesgos publica Planeacion comentarios de
ciudadania
Planeacion, se evidencia informe de resultados de la consuilta publica con los comentarios de Ia ciudadania.
Actividad Cumplida Extemporaneamente.
Divulgar la version definitiva del Publicacion en pagina web y en la|Oficina ~ Asesora  dej Mapa de riesgos De acuerdo a los sopories que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de|
2.5 Publicacién Intranet del Mapa de|Planeacion ! Oficinal B 6/30/2020
Mapa de Riesgos Riesgos definitivo | Asesora de Comunicacion publicado Planeacion, se evidencia el mapa de riesgo definitivo, sin embargo la publicacion del mismo se realizo el
25/08/20, posterior a la fecha establecida
Actividad Cumplida en el primer cuatrimesire de 2020.
51 Consolidar el Plan Anticorrupcion y|Plan Anticorrupcion y de Atencién al|Oficina Asesora de|Plan anticorrupcion 112012020
3 de Atencién al Ciudadano Ciudadano consolidado Planeacion consolidado
Actividad cumplida Extemporaneamente en el primer cuatrimestre de 2020.
Consultar a las partes interesadas " . = Plan anticorrupcion
sobre el Plan Anticorrupcion y de| Publiccin en pagina wet Oficina Asesor de consultado en
3.2 X . ~|Publicacion Intranet Planeacion  / Oficina 1/22/2020
Atencion al Ciudadano en la pagina = N & pagina web,|
Comunicacién interna |Asesora de Comunicacion
web intranet, redes
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
Consolidar comentarios de |la| d Documento con
3.3 ciudadania del Plan Anticorrupcion| ‘"I.j‘;"i:: ego ol g ol b gf:;:;:cion Asesora  delo o entarios 112612020
Consulta y divulgacién y de Atencién al Ciudadano P incluidos
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
Divulgar la version definitiva del|Publicacion en la pagina web del|Oficina Asesora de, Plan anticorrupcion
3.4 Plan Anticorrupcion y de Atencion al|Plan Anticorrupcion y de Atencion al|Planeacién  / Oficinal ublicado P 1/30/2020
Ciudadano Ciudadano definitivo |Asesora de Comunicacion |
Socializar del Plan Anticorrupcion y| Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
de Atencion al Ciudadano junte con| Canales utilizados
la matriz de riesgos y el plan de|Plan socializado en diferentes|Oficina Asesora de|para la|
3.5 of N - 3/30/2020
tratamiento de riesgos, alcanales Planeacion socializacion del|

funcionarios y grupos de interés|
mediante diferentes canales.

plan




nte o Estrategia No.1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - M

apa de Riesgos de Corrupcion

Subcomp te/ p Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Fechas Seguimiento OCI
Actividad que se encuentra deniro del termino establecido por el Instituto para la ejecucion.
Seguimiento de la aplicacién de los| . Informes de| 30/04/2020 |De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
A 2 Oficina Asesora de P
4.1 controles  instituidos  para  la|informe de monitoreo de los riesgos i i |seguimiento 3110812020
mitigacion de riesgos de corrupcion realizados 30/12/2020  |Planeacion, se evidencia el informe de gestion de riesgos de corrupcion Il cuatrimestre 2020 y se verifico la
publicacién del mismo en |a pagina web del Instituto
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Suscripcion da i ds Se reporta la suscripcion de los siguientes planes de mejoramiento:
P ot En el mes|1. Reporte de Materializacion del riesgo - Descripcion del hallazgo: "Expedicion de Guias Sanitarias de
mejoramiento para los riesgos de| Plan e % B & o %
5 & siguiente del|Movilizacion Interna (GSMI), Certificaciones de predios libres de Brucelosis o Tuberculosis, Certificaciones
4.2 corrupcion que se han|Suscribir plan de mejoramiento Procesos del ICA mejoramiento = &
e . . reporte de|de compartimentos libres de PPC, Newcastle o Aftesa, Conceptos de certificaciones de embarque o
materializado, asi como las causas| suscrito S ) = 5 2 3 iy & § oy
N s materializacion  [movilizaciones entre zonas de diferente estatus o registros sanitarios sin el cumplimiento de requisitos.
que conllevaron a esta situacion g 2 s Pl
2. Reporte de Materializacion del riesgo - Descripcion del Hallazgo: "Emitir registros de vegetales para
exportacion, plantacion forestal comercial o certificado de movilizacion de madera sin cumplimiento de
requisitos”.
Menitoreo y revisién Mesas de trabajo para con|listados de asistencia, actas = lina i
j Oficina Asesora de|Mesas de trabajo
4.3 Gerencias seccionales para[sugerencias a la administracion del : # 6/30/2020 & 5 5 F
y ] & A Planeacion realizadas No se reporta a la Oficina de Control Intemno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de
retroalimentar la matriz de riesgos  [riesgo 2020,
Mesas de seguimiento con los| Mesas de {irabajo Actividad Vencida.
4.4 procesos para la identificacion y|Listados de asistencia y/o actas de|Oficina Asesora defpara  seguimientol ..o 000
B valoracion de los riesgos y controles|reuniones Planeacion de riesgos, No se reporta a la Oficina de Control Intemo, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de
segun resultados de seguimientos realizadas 2020.
(Actividad que se encuentra deniro del termino establecido por el Instituto para la ejecucion.
De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
Auditorias continuas con enfoque en| P Oficina Asesora de|Auditorias Planeacion, se evidencia campana de socializacion de |a realizacion de las auditorias al sistema de gestion
4.5 Informes de auditoria i i 12/30/2020 | FRre - : i
la gestion de riesgos las riesgos Planeacion realizadas integrado, |as cuales inician a partir del 26 de agosto. De acuerdo al cronograma se realizaron las auditorias
a las siguientes seccionales en el mes de agosto: Casanare, Arauca, Guania, Norte de Santander, Boyaca y|
Meta. Sin embargo, aunque las auditorias se realizaron a estas seccionales, dentro de los soportes no se
evidencia aun informes de las mismas.
[Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Ef,:hf::"s;gommmnmd:: avanczsl,aﬁ Tres (3) seguimientos a los riesgos y Informes 15/05/2020
Seguimiento 5.1 Anli:‘:’urru cion e Mentcn o controles de corrupcion|Oficina de Control Interno  |entregados al  15/09/2020
sepmlles £ (cuatrimestrales) contral interno 15/01/2020

Ciudadano

La Oficina de Control Interno, realizé el segundo seguimiento dentro de los términos sefialados por la Ley.
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INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA

omponente o ategia No.2: Racionalizacion de Tramites 2020
DATOS A RACIONALIZAR ADESARROLLAR PLAN DE EJEC! ocl1
No. Beneficio al ciudadano Tipo Acciones Fecha final
Tipo | Namero Nombre Estado & implementar orpgaten i (M SR Responsable Justiticacién
Fusionar & tramite Reusién de protacalos
para Ensayos de eficacia de mnsumos
aaricolas (Plauicidas Quimizos, reguladares
Mayor claridad en el
Ifsiclégicas. fartilizantas ylol lofcina |Aethidad Vencida.
£ tramite no contempla fodes las etapas de del tramite y Fusion del tramite
1 |Unica | 1sep |Regiswo nacional de plsgucias\,. . |mogficacien o de cancelacitn, sl na que estos se(PCOECIoNadares de susios) por cultvo (B nmer de consuiter lotres 180112020 1510712020 [lasesoitn - Dirsoclin i
lquimicos de uso agricala . s . lgos zomas agroscoidgicas) con el del™ " - i bécnica de  lnocudad e Na s reparta & La Oficina de Control Intemo, evidencia de
e ECHTIC LT AT e o S e [Registro nacionsl de plsguicidas quimicos de 2 . “:‘a Equintos. ¥ s linsumes veterinarics avance de ejecucitn con corte a 31 de agosia de 2020,
uso agricola esto parque ka ressidn de los| 273 350Gk
orotocolos s parte integral del tramite del
regisira.
[En atencion & una cbsarvacion realizada) Actiidad Cumpida
por parte de la asesora de la funcién
lpublica designada para ta entidad Maritza|La Oficina de Control Interno verificé mediante os|
Revsidn de protocelos para Ensayes |lejandra Aguire Fusntes se reakzd en e
aries que se Ia carpeta compartida por|
e Eﬁcs:a te inumcs oprican Es un reqisn pevio a'LREgIm;muE I CTRISS3lc i et s por Fusk con HMayu“:‘ ehsited e el I lfna  Asssors de|splicative SUIT a cia|SopOIES que partida p
(Plaguicidas Quimicos, reguladares coma  Fabricarie, formuladora, _emasadora, SR S0 TERTE BN CSEE PR Slprocedmienta mite y] usién ite o e P < U A e e sl )
2 oo, | CATA - Rei e y imicos da uso agricala ikl cansykar e 180172020 18072020 lirnica de  inocudad e [Mejara & implementar® estn ampliando la|® o= A885eT8 de Planeacion, la sprobacitn da
fertiizantes yio scondicinadares. de| [feriizantes yio acondicianadares de suelo y este sa | o lramite  sus raquisitos 1y ladministratuos nsumas Agek 1 o A
susios) por cultvo (En das zonas lencusntra como un tramite aparte taria asociada e explicacion de la mejors a IMPIEMENtar) e oo fusion del wamite en la piatsforma el
agroecologicas) |Acicional se resliza una modificacion a Ia
accion por la realizada Unico de trémites (SUIT).
lcontral interna y al ser validada con e 4rea
|te insumas Agricolas es
[En atendiin @ una observacion realizada
del tramite por Fusidn con eiMayor claridsd en el
I i cs o sroict postsor o e do a2 RS 6o prckickcn o Lcancl deprocedinients dd il i (Ofcia  Assmors  delor parte e I asescrs o In funitn Acthdad Vencica.
3 |Unica | &735 |Certfficada de sxclusion de VA Inscrito  [licencia dentra de 1 descnpeion del tramite s no| " N LT Y oo T LML ! Jotros. 1am1r2020  [16i07r2020 OO N oo
> S o [penéticas auares ramite sus requisitos e tecnica de  Wnocuidad  |pniica designsds para s enidsd Martzs|No 58 fepona a La Gficin de Control Intemo, evidencia de
949 848, 59 ancuEican oK n WeRHa parARAte: tarifa asociada [ lnsumos veterinarics avance de sjecucitn con corte a 31 de agosta de 2020
|Alcjandra Aguire Fuentes se reakzd en e
E”mmﬂl;l’e" del tramite por Fusidn con el laplicative SUIT actuslizacion a la estrategia "CHWdad Cumplida
|ramite Registro de productos o Liencia de|Mayor clandad  en el
i FgRy: & ”E"""Emgs = "':‘:m": "“ e:"'“;?‘:e \enta de insumos pecuarics y de lineas|procedimiento del ramite vl Fusion del tramite uf glim : A%““'ED‘ :E.,E iramite. Se modific en la columna|-® Oficna de Control Inteno verificé mediante las|
4 |Unica 8737 ificacién de licencia de venla dejy, .y, |modificacion o de cancelal i IR 2loenéticas aviares &l mamento de consultar letros 180172020 |1600772020 G R soparies que se encuentran en la carpeta compartida por|
insumas pecuarios licencia, pero este se encusniran como un tramite e kMo hecrica wocuidad  e| la Oficna Asesara de Plancacin, | aprobacion 02|
por sparte. Y ki [Imsumas veterinarics Mejara & implementar” esto amAllando 18y inerin por fusien del wamite en a pistaforma el
Sistema Unica de informacion de trémites (SUIT).
lexplicacion de s mejora
cpikia; ca jempraras iperiacinme se depe aporar el document en fisico como E!;:m?:m::umaz: Oemﬁ:uﬁg SB:r la|Reduccion de tempos Exminacion de requisites ShnocEiin fachlca e Incrs ] I
& |Unico | &780 |de insumas veterinarios y material lnscrito P P . L PES ¥l Normativa ol 180172020 [1500772020 e insumos  velerinarios - 2
sbmiandliy requisita del tramite autoridad de Salud Pibica, con ooncapto|costos |verificacianes) s A s Na s reparta & La Oficina de Control Intemo, evidencia de
o tavarable. avanca de gjecucién con corle & 31 de aposta de 2020
Registro de empresas,
semielaboradoras.  empacadoras o Eiiminacion de los requisitos Centificadol e Mt""‘d:“::u‘;*"r"ema ﬂ;”“ delrmino catebiechlo)
v i i de scrit |52 9ete presentar <l documento en fisica y es expedida de tempos yl oo Exminacion de requisitos| oo o0 | somon o 'EE';"“ Al = ] por.c| T peE s geemcin.
eiraris pu::g-cuin\:rm:-m‘; requisita previo al Registro. e Salud Pibiica. can concepto|costos |(verificaciones) e i A ——
e - avance de sjecucitn con corte a 31 de agosta de 2020
[Actiudad Cumpida
Registo de empresas
s e T[S o e et s et s e o s NS— s G e s s s s
- : artes que se encuentran en la carpeta compartida por,
7 |nico | e7Et b scito  |representacion legal de |a smpresa s se Irata defpreseniacion del dacumenio, ya gue caslos edema 15012020 [15nziz0z0 [ MO8 etennancs g i ol P e
ieterinarics, Bialogicas Velerinarios, e P e e e = P lOficina e tecnologla d 1a Ia Oficina Asesora de Plansacion y en 1a pagina web del
Pt L ol ] st es persona naturst pocer scceder a s Informacién kT Instituta. la implementacitn del sistema SIMPLIFICA para
la reslizacien de los wémites en Wnea con
con G
[Azthidad Cumplida
Registro de empresas
semielaboradoras, empacadoras o o oblencidn del resulade o1 par medios| 2 SPIENCHN del resutado se podra realizar IDireceian tecnica de inocuidad La Oficina de Control inlermo werificd mediante o8|
T T p— de — sk o ocariin as tolpor medios electonicos s waws de unlReduccion de tempos ylrooo o [Respoests | PO R—— insumos  vetsrinarios - sopartes que se encuentran en la carpeta compartida por|
Veterinarios, Bialégicas Veterinarics, e il P eplicativo. iguaimente la natificacion se podra|costos o Inotificacian slectrénica lOicina de tecnologla de I I Oficina Asesera de Planeacion y en |a pagina web del
Mimerion pars  Atmales o, precornc) realizar de manera slecirénica. informacién Istitda, |a implementacidn del sistema SIMPLIFICA,
donde se le notifica &l usuarla por cameo eecténico lal
respuesta del irdmite.
Registo de empresas ,
semielaboradoras, empacadoras o Ipireceian técnica de Inocuidad |Acthidad que se encuentra dentro del témin estabiecido
let tramite tene un perioda de entrega de 4 meses y| reduccién del tiempo de| por 8l Institutn para la ejecucién
de Certificado se expide de forma Automatica s insumas  veterinanios  -|
8 |Unco | e7er ; — scrito |El ICA realizars una wisits a las instalaciones para e s o ot vic EBPUSSts o durscién dal Tecnoldgica  (Tramiteiotslenlines 150172020 [1snzoz0 [ CMER RO
A"i'“r:” '“r:?‘:"‘m‘m‘gg‘"“" \verificar que cumple con los requisitos establecidos. [* 22T S G N0 | iramite: m:'“m;n e S Ma se reporia a la Oficina de Control Intemo, evdencia de|
b avance de ejecucidn con corte a 31 de agosta de 2020
Casméticos de usa veterinario
[fusianar el tramite Maodificacion del registro de| [Se amplio e tiempo de implementacion|
oroductor, productor par contrata, importadar.
Pegheks " — emistaborador, empacador, envasadar ol
nidades técnicas por cambic de Razon|Mayor clardsd en el i ke i s ot
S gl mmd'e SMPACANNSY B |t tramite na incluye an su descripeion las etapas de |Social, por cambio de dirsccin, smpliacian de|procedimiento del tramite y] Fusion del tramite uf S;:';mn ‘!_“mumm:: g (Aahddd Vendlde.
10 |Uniea | 8781 o oaicas Veterinarion. [HE o de si no que esos 0 aprobacifin de sucursales con el|al momento de consultar s 8012020 [ri1sizaz0 e IR B ki o il i
— s lencusntran camo un tramite por aparte. [ramit=  Registo  de  empresas|ramite sus requisitos y ladministratuos o el iy
imentos  para imales ] b I |G lnsumos veterinarios nombre del wamite par cambio de|avance de ejecucin con corte a 31 de sgosta
Casmeticos de uso weterinario
Bioiogicos  Veterinarios,  Alimentos  paral
fAnimales y weteninario. Iresciu s0porta &l mismo
[Actiudad Cumplida
Registro de empresas
bty rapeiadas T e La Oficna de Control Intemo werificd mediante o,
aries que se encuentran en I3 carpeta compartida por,
i e | e g |5 Solicta en fisics y ea un requisitn preo il Tocer % FPAANIS SRR RIS \peduccisn de tiempos ¥, Exminacion ol mmgan |1gmamag [PiECeidn orica de mocuidad sopartes que 112 carpela comparida
\Vetarinarios. Bialégicas Veterinarios.| Regisiro et ad Rl IGA O ot ldocumentas l& insumos veterinarics I Oficina Asesora de Plansacion y en la pagina web del
|Mlimentos  pare  Animales | Instituto._ |a implementacion del sistema SIMPLIFICA, por|
Casméticos de usa veterinario e o e O ity e i s
con un laharatorio regéstrado ante el ICA.
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omponente o ategia No acionalizacion de Tra
DATOS ‘A RACIONALIZAR A DESARROLLAR PLAN DE EJEC! ocl1
No. Benoficio al cludadano Tipo Acclones Fecha final
Tigo | Namero Nombre Estado ottt PN 0 (S oo WO T Bl Responsable Justificacién
[Aziidad Cumpida
Registro de empresas
semielaboradoras,  empacadoras Ibireceian tonica de Inoouidad La Oficna de Conlrol Interno verifico mediante og|
de Bl pago de ks derachos del frémite se reslizsE pego de la tarifa del idmibe se podd| oucckn de tampos e insumos  veterinarios - aries que se encueniran en | carpeta compartida por,
12 |Uniea | BT8T | orinarios, Biologics Vetesinarios,|"""""  |solamente en las entigates recaudadoras. realizar en linea. :‘:‘;’: Blminackis " da Tecnolégica:: - Pagasn linas skt (15020020 l0fcina de teenoiogia de Ia| Ia Oficina Asesora de Pianeacién y en Ia pagina web del
Aimenios  para Animales ] informacian Instituta, que todos los tramites realizados por medio el
Cosmeticos de usa veterinario sistema SIMPLIFICA. se vincularon 3 una pasarels de
pagos
Fisionar e Tamiie Reusion d& proiocoios
para Ensayos de eficacia de  insumos|
Dentro la descripcién del iramils no se encusnira (Plag Quimicas,
requisita previo al registro la Revisidn de protocalos fisicldgicas,  coadynantes.  ferflizantes yio
Eff"'"’ de mma amprees Eind pera En o9 elicedu de kmumos: agricalus eoaddonstors de suslos) por qiivg (En| orey, Cladsd  an el loficina~ Asesora de |Actividad Vencida.
ricante, formuladara, emasadora, procedimiento del framite y lFusion del tramite ul
1 s | 8763 |mpentoiar T maraore " y|nscrig |(Plaguicitas Qulmicos.  regudadores fisilopicos. |dos zonas agroecolégicas) con el Registro del P Tre TS % TV \soiz020 |1womaez0  [Planeadien - Direccion )
bt s R ks " fenilizznes yio dluns emprsa como Fabricane, formuiadors (o, TETETE  SOULIST kil ey hécrica wocuidad  e| No se reporta a la Oficina de Control Intemo, exidencia de|
susios) por cultivo (En daz zonas o insumas Agricalas avance de ejecucién con corle 31 de agosta de 2020
(S a0 coma i no que esios se encoentian camo unjdisribudora  de  farizantes  yio|!%N1A sociada
{ramite par apane. acondicionadares de suela esto porgue
revision de los profocoios es parte integral
|del trémite de regisiro
Acthadad Vencida
£l denire de la descriprion iramile na confempla
ltadas las elapas de madificacién o de cancelacitn. [Fusianar el tramite Certificada de exclusidn de La Oficna de Conirol Intermo verificé mediante og|
si 10 que estos se encueniran coma un rémite por|VA y el Modificacién de licencia de wenta de|Mayor claridad en el hopss  paEet Soparies que se encuentian en Ia carpeta comparida por
Registro de productos o Licencia da aparte. nsumos pecusrics con el Registra de|procedimiento del ramite y Fusion del tramite ul i S la Oficina Asesora de Planeadion, el iramite de inacripcion|
14 |Unica | 8765 |vema de imsumos pecuaries y defmscrito [Adconal No estén Incluidos o a Licencia de venta de imsumos|al mamento de consultar lotros 18012020 [15070020  [DENEIEAn o eeselon en I platatorma del Sistema Unico de Informacién de
lineas gensicas aviares posteriores l registra d la licencia deniro de s pecuanios y de liness gendlicas avares dadoliramite sus requisitos y ladministrativos e rmites (SUIT}, 1a bcencia de verta yio modiicacion de fa
|descripcion del tramile si no que esios se|qus este es un producto que se expide dellarifa ssociads lioencla de venla e insumos pecuaioe y da Nnesa|
lencuentran como un trémite por aparte. [ramite lgemviticas. andares, sin embamo, Mo se sédenca la)
certificacién de exclusidn del VA
5= eliminara & Famiis por que ser fusionar &
framite Modificacion del registro de praductar.
ModiScacién  del  registo  de productor  por  contrato,  importadar,
producior, productor par contrato., s realiza come un Irémile indepandiente yeste ss|semisiaborador, empacador, envasadar g
importador. semielaborador | parte integral del kramite Registro de empresas|unidedes técnicas por cambio de Razon) mmgfz u_:"m‘;‘ loficina Asesora de |Actividad Vencida.
16 |Unica | s7ge |EMPaCEdor. emmsador o unidades| o o de|3or ambio de dirsccian ampumunoe: e M prrmtie of e kpe ol P Ot Planeacion - Direccién
técnicas por cambia de Razén Secial, Medicamentas Veterinarios, Bilogicos Vetarinarcs, capacidad o aprobacion de sucursales con e, MTENe 48 consutar bicrica de  Iocudad e Na =& reporta 2 la Oficina de Control Intemo, evidencia de|
por cambio de direccién, ampilacidn |Aimenos para Animales y Cosméticos ge usofwamie  Regismo  de  emprasas| S Sue ™4 ¥ linsumas vetsrinarios avanca da ejecucién con core & 41 de agosta de 2020
de vetarinario semielaboradoras,  empacadorss o

de capacidad © aprobacian
e

Bicidgicos  Veterinarios.  Alimentos  paral
weterinario
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INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA

cronograma que se realizaran a nivel
nacional y temitorial durante Ia
vigencia

y cronograma de los mismos

definido

RdC y EICP

Etapas de la RdC
2l |slcle
Subcompone s(o[2([E]5
nte/ Actividades E § § 8 'E Meta o Producto Indicador Responsable Fecha Seguimiento OCI
procesos % a 218|s
=
E £
<
Dt ‘ e — Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020
1.4 d: I'r‘gn;:ﬁ\mg;argzenfa: w;’: e|: X Cronagrama. - A0OK; -{Cromoomima Oficina Asesora del 445090
8 < P Documento en Excel definido Planeacién
vigencia 2020
Actividad Cumplida
12 Revisar y actualizar la| X Documento en Word cDaﬁLc.;ne:::cmn o Oficina  Asesora de| §/30/2020 Se realizd la actualizacion del documento de caracterizacién de grupos de valor e interés del Insfituto Colombiano|
= caracterizacion de grupos de valor actualizado et Planeacion Agropecuario ICA 2020 y se publico el 28 de mayo en la pagina Web del Instituto en la ruta
hittps:fwww ica.gov.co/getattachment/Modelo-de-P-y-GfTransparencia-Participacion-y-Servicio-al-Ciudada/Rendicion-de-
Cuentas/CARACTERIZACION_ICA_2020-1-2 pdf.aspx?lang=es-CO
i il Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020
- Disefiar y publicar la esirategia de| Ei‘ézﬁg‘:m ::""’:\f\f; I Oficina _Asesora de| 00
) rendicién de cuentas ¥ publicada Planeacién
campafia
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
o Ratificar el equipo de trabajo que e G Oficina  Asesora de|
] idere el proceso de planeacion e Equipo de tabajojActa o delpL o cieny todas las
= 14 R i X conformado y  capacitado. conformacion  del = 2/29/2020
E implementacién de los ejercicios de Acta g0 areas del nivel
= rendicion de cuentas P directivo
T
£
N - Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion,
8 15 3:“::&:‘??,:;;:3;;3 l Inforrme X Informe de gestion publicado  |Informe publicado gz:z:wo?‘sesma de 173172021
@ 9 9 No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucitn con corte a 31 de agosto de 2020.
T
B Actividad Cumplida
s Revisar, disefiar y publicar el informe Oficina Asesora de|
2 16 de gestion vigencia 2020 primer| X Informe de gestin publicado [Informe publicado (2, "~ - C" 8/31/2020  [Se disefio el informe de gestion | semestre 2020 y se publico el 31 de agosto en la pagina Web del Instituto en la ruta:
s semestre hittps:fwww ica.gov.co/getattachment/Modelo-de-P-y-GfTransparencia-Participacion-y-Servicio-al-Ciudada/Rendicion-de-
; Cuentas/INFORME-DE-GESTION-ICA-PRIMER-SEMESTRE-2020 pdf aspx?lang=es-CO
O Actividad cumplida Extemporaneamente en el primer cuatrimestre de 2020.
-g Ratificar el equipo institucional de Namero de  actas] . T
= sequimiento a Ia implementacion de Un (1) acta de conformacién|can aprobacion de|Comie  Instiucionl
1.7 = 7 X 5 de Gestién y| 3/30/2020
3 los compromisos de Construccién de del EICP la conformacion dell Desempefio
@ Paz - EICP EICP P
-
‘g Numero dey Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion
‘g Implementar la  estrategia de componentss :de: 13
] . . 100% de implementacion en|estrategia de| ;
§ i gﬂ?iz?gc';:cz:alsme;?: i:l?)?m:rl 5 Ia estrategia de comunicacin|comunicacion g:::iimﬁg::? dey s No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
) Py i remitida por el DAFP, por|limplementados por| Y No obstante la actividad se encuentra en término, se recomienda ir reportando las diferentes acciones que se adelanten,
sobre los avances en la Construccion arte del ICA ol ICA/ Namero de EICP
£ de Paz P teniendo en cuenta que la implementacion de esta estrategia debe realizarse de manera gradual y tener avances que|
componentes de la
estrateqia de. garanticen que al final de la vigencia se lleque a su cumplimiento total
— - Actividad cumplida Extemporaneamente en el primer cuatrimesire de 2020.
s:;’;ﬁ; d‘; Ig::l:‘l:;n edle ::jf:rmz Un (1) informe de rendicion|informes de RdC
19 X de cuentas Construccién de|Paz publicados en|EICP 3/31/2020
Construccion de Paz con corte al 31 = 2019 la pa b del
de diciembre de 2019 paz vigendia IaCAp g e ol
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Reportar trimestralmente los| Namero de
:wances de la gestin en kb Cuslro  (4) _ Informes de informes A 31012020 La Oficina de Control Interno verificd mediante los sopories que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficinal
140 implementacion de los compromisos x avances registrados en elf .o o o[Oficing Asesora de| 10/04/2020
: de Construccion de Paz en Sistema Sistema de RdC a cargo del ;’Etema de RdC a Planeacién y EICP 10/07/2020 o de Pl 4n. Ia realizacién de los inf orte al 31 d 30 de junio de 2020. S b |
de Renicion de Cuentas a cargo del DNP o B 1010/2020 sora de Planeacion, la realizacién de los informes con corte al e marzo y e junio de in embargo los
DNP cargo de
|mismos no quedaron registrados en el SIIPO en las fechas previstas.
Establecer los tipos de evenios de Actividad Vencida.
rendicion de cuentas y de Ia
implementacién de los compromisos Un (1) acta con la descripcién|Namero de actas] Equipo de trabaio de,
2.1 de Construccién de Paz, y sul X de los eventos seleccionados|con el cronogramal I I 4/30/2020  |La Oficina de Control Interno de acuerdo a los soportes gque se encueniran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora|

de Planeacion, no evidenci6 acta con la descripcion de los eventos seleccionados.
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Rendicién de Cuentas

Etapas de la RdC
2l |slcle
Subcompone g0 2 15|t
nte/ Actividades E 8 § 5 'E Meta o Producto Indicador Responsable Fecha Seguimiento OCI
procesos % a 218|s
E £
<
Actividad Cumplida Extemporaneamente
Realizar consulta pablica a través de Se pudo verificar mediante los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion, la
22 la pagina web sobre los contenidos a x Documente en Word con ellActa con temas|Oficina Asesora de 411512020 realizacion de la consulta publica. Por ofra parte, se evidenci6 en la pagina Web del Instituto que se encuentra publicado
] ) lener en cuenta en los ejercicios de informe y publicado pricrizados Planeacion desde el 19 de junio, el documento "Encuesta de identificacion de los temas de interés para la rendicion de cuentas - Informe|
g rendicion de cuentas. de resultados vigencia 20207, en la siguiente ruta: https:/Awww ica gov.colgetattachment/Modelo-de-P-y-GiTransparencia-
o Participacion-y-Servicio-al-Ciudada/Rendicion-de-Cuentas/Resultado-Escuesta- Temas-de-Interes-2020 pdf aspx?lang=es-
5 co
c Asociar las melas y actividades _ =
g.. formuladas en la planificacion . Acthidad Cimplda
= institucional de la vigencia 2020, con Domneng, de esaiaclon de ([ooumentn Eqguipo de trabajo de|
=] 2.3 los DDHH y los ODS que se éstan X metas institucionales  con|validado en reunién) RdC 6/30/2020 De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion, se evidencia
] e ¥ = DDHH y los ODS del grupo documento de asociacion de metas institucionales con DDHH y los ODS, y acta de fecha 24 de junio de 2020, donde el
3 garantizando a través de la gestion ino de trabajo de RdC lo valid
; Institucional equipo de trabajo de o valida.
‘g Actividad Cumplida
-g Definir la estrategia de De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacién, se evidencia
3 o [Acta con Ia| s - e i
[} comunicaciones para los ejercicios Z S documento de estrategia de comunicaciones, y acta de fecha 27 de mayo de 2020 donde se socializé al grupo de rendicién
o . Documento en Word|estrategia de|Oficina  Asesora de| = =
5 2.4 de rendicion de cuentas (Publicar| X Eehalatia da commaioacionss lcormunicacie Coliiaties 5/30/2020  |de cuentas la estrategia y su publicacion,
‘O boletines y elaborar banner de g definida elre RC Se verifico por parte de la Oficina de Control Interno la publicacién en la pagina web del ICA, en el siguiente link:
@ difusion) P hitps:/iwww ica.gov.co/getattachment/Modelo-de-P-y-G/Transparencia-Participacion-y-Servicio-al-Ciudada/Rendicion-de-
E Cuentas/ESTRATEGIA_OAC_COMUNICACIONES_ICA-1 pdf.aspx?lang=es-CO
bt Actividad Vencid
ividad Vencida.
i Divuigar e cronograma de los Namere de
> ejercicios de Rendicion de Cuentas y| Una (1) campafia de|campafias defo ino de trabajo de
=) 2.5 la  implementacion  de  los X divulgacion del cronograma|divulgacion del Rgcp EIoP | 4/30/2020  [Se confirma la publicacién del cronograma de los ejercicios de rendicion de cuentas para las seccionales, en la pagina Web
'g compromisos de Construccion de de RdC cronograma de ¥
: i G i del Instituto. Sin embargo. no se evidencia campafia de divulgacion del cronograma de Rendicion de Cuentas -RdC
= Eventos de RdC
o Realizar eventos de rendicién de : e .
o cuentas del ICA y la implementacion) 100_% de eventos de RdC|realizados/ Eventos) Equipo de trabajo de Actividad Vencida.
=] 2.6 2 5 X realizados de acuerdo con ellde RdC| 6/30/2020
e s lod compromisos do Congcclon cronograma rogramados en el RaC ¥ EICP No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020
e de Paz, de acuerdo a lo programado nog! prog P i c 1 9 '
=) cronograma
Disefiar las invilaciones para las Invitaciones para los espacios \nvitaci E de trabaio d Actividad Vencida.
2.7 jornadas  de didlogo de las X de rendicion de cuentas dT:enca'éJ::S Rg'é'pu le trabajo de B/30/2020
actividades programadas programados No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
Divulgar campafias de socializacion
de los ejercicios de rendicion de Namere de - = " >
cuentas y de la implementacion de U.na {1y campaf!a i de campafias de|Equipo de trabajo de| Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
e los compromisos de Construccion de x divigacion oz los €Jerciclos) g jgacion de los|RdC y EICP 1012172020
P - 2 de RdC 3 o i ¥ No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucitn con corte a 31 de agosto de 2020.
Paz, por los medios disponibles de Ia ejercicios de RdC
Entidad
Actividad Cumplida
Organismos de
3.1 Incluir a los organismos de control X Consulta realizada a losfcontrol incluidos en|Equipo de trabajo de 4/30/2020  |Se pudo verificar mediante el soporte que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacién, la|
en la consulta de temas de inferés organismos de control la consuta de|RdC i 3 : kA T
temas realizacion mediante correo electronico de la convocatoria a la Contraloria General de la Republica para parficipar en la
encuesta de identificacién de temas de interés.
Marener. achaiead el fomakd Actividad que se encuentra dentro del términe establecido por el Instituto para la ejecucion
b intemo de reporte de actividades de « |Fomato intemo de Reporte|Formato de reporte|Equino de trabajo de| . 5mym020 c bl i :
0 rendicion de cuentas que se de actividades de RAC actualizado dC gep = 2 3
3 No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
realizaran en toda la Entidad
Planes de mejora con base en la ruta [oEE— Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion,
3.3 previamente definida para desarrollar| X Planes de mejora formulados |Documento de plan Rgcp I 121152020
los espacios de didlogo No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
-
% Saolicitar la evaluacion de los eventos .._|infarme consolidadol Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion
— = Encuesta de evaluacién Equipo de trabajo de
= 3.4 de rendicion de cuenta a los x aplicada de las evaluaciones| RdC 1215/2020
ﬂ asistentes Ly recibidas No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
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Rendicién de Cuentas

Etapas de la RdC
2 c
Subcompone g0 2|5 g
nte/ Actividades E 3 § 8|E Meta o Producto Indicador Responsable Fecha Seguimiento OCI
procesos ‘E a 2|83
kL
c 2 =& 2 B 2
Informe de evaluacién de todos los i |Informe de Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion,
% 2.5 ejercicios de Rendicion de Cuentas x |rome | de eVALAGNcvaiuacion de los|Srona A5 | 1262020
] realizados en el afio 2020 P ejercicios publicade No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
e
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion
- . Seis (6) aclas de reunién que
Seguimientn 0. ta.-glecucion o€ los reporten el seguimiento al|NOmero de actas)
3.6 compromisos del ICA para Ia X | . tacion|de 6n del EICP EICP 1243172020
Construccion de Paz avance en b Implementacion|de: feurion ded Se pudo verificar mediante los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion, la
de los compromisos del ICA
realizacion de tres (3) actas de sequimiento. sin embargo las mismas se encuentran sin numeracion.
Reunion de cieme y definicion del : . Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion,
37 cronograma de actividades de la) x Cronagrama :‘::e"e reumion de ggﬁg:m 6’:‘5&5"’3 %| 42302020
rendicion de cuentas 2021 No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucitn con corte a 31 de agosto de 2020.
Seguimiento por parte de la Oficina Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
2.8 de Control Infemo a los ejercicios de| x [nforme de  seguimientoinforme de[Oficina  de Controlf 405554
publicado sequimiento Interna

Rendicion de Cuentas realizados

No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
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Atencién al Ciudadano

PQRSD

Atencion al Ciudadano y
Gestion Documental

Subcomponente/ Fecha
Actividades Meta o Producto Responsable Indicador imien Cl
procesos Programada Seguimionts ©
Actividad Cumplida.
2 O A Se verifico por parte de la Oficina de Control Interno, que se realizé la publicacién desde|
Publicar la caracterizacion de . . |Areas Misionales y de .. A :
5 3 Caracterizaciones de usuarios 3 Documento Enero a diciembre|el 28 de mayo de 2020, del documento de caracterizacion de grupos de valor e interés|
11 usuarios, ciudadanos y grupos de 3 . apoyo - Oficina Asesora . : : i 2 2
e e e A actualizadas y publicadas A Pl gy publicado de 2020 del Instituto Colombiano Agropecuario ICA 2020 en la pagina Web del Instituto en la|
ruta: https:/iwww.ica.gov.colgetattachment/Modelo-de-P-y-G/Transparencia-|
Participacion-y-Servicio-al-Ciudada/Rendicion-de-
Cuentas/CARACTERIZACION_ICA_2020-1-2.pdf.aspx?lang=es-CO
Actividad que se encuentra dentro del término establecide por el Instituto para la
Areas misionales y de ejecucion.
12 Llevar a cabo el Diagnéstico de|Diagnéstico de Participacion|apoyo G.G. de Alencion|Diagndstico Enero a diciembre e
Participacion Ciudadana Ciudadana publicado al Ciudadano y Gestion|realizado de 2020 P a P P p
Documental Asesora de Planeacion, se evidencia documento de Diagnostico de Participacion
Estructura Ciudadana, sin embargo no se pudo constatar |a publicacién del mismo.
S R Actividad Cumplida.
administrativa y e
. . . stablecer los mecanismos y " ’ . . -
Direccionamiento espacios de participacién|Plan de Participacion Ciudadana G"G' do, Aencitn : al ME(?B!’]ISI’!’DS do Enero a diciembre| Se verlﬂclé por paﬂf: de’ls Oficina de antrol‘lnlernolla publ!cac@n, del dccumenlo‘F'!an
estratégico 1.3 ciudadana. que se realizaran en el|Viaencia 2020 publicado Ciudadano y Gestion|participacion de 2020 de Participacion Ciudadana Estrategia Gobierno Digital Vigencia 2020, en la pagina|
2020 . g 9 P Documental establecidos Web del Instituto en la ruta: https:/iwww.ica.gov.co/getattachment/Atencion-al-|
Ciudadano/Estrategia-de-Participacion-Ciudadana/Plan-de-participacion-ciudadana-
2020-1.pdf aspx
g Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
Areas Misionales y de
14 Construir el Plan de Participacion|Plan de Participacion Ciudadana {apoyo G.G. de Atencion|Plan de participacion|Enero a diciembre
Ciudadana publicado al Ciudadano y Gestion|2020 publicado de 2020
Documental
Actividad que se encuentra dentro del término establecide por el Instituto para la
Implementar un  sistema  de|lmplementacion del sistema de Sistema de elecucion. . .
15 evaluacion y seguimiento del plan|evaluacién y seguimiento del plan(Ofiina ~ Asesora  de|” "o e Enero a diciembre|De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina
' estratégico y plan de accion dellestratégico y plan de accion del|Planeacion implementado de 2020 Asesora de Planeacion, se evidencian documentos del Procedimiento plan de accién y
Instituto Instituto 2 i i S :
plan operativo y del procedimiento plan de gestion, sin embargo los mismos se|
encuentran incompletos.
Aclividad que se encuenira denwro del fernmino estapblecido por el nsuuto para 1a|
ejecucion.
De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficinal
| Actualizar v publicar el protocolo de Protocolo de  atencién  al|G.G. de Atencion al brotocalo delEnero a diciembre Asesora de Planeacion, se evidencia documento de propuesta de actualizacion del
2.1 : ¥ p p ciudadano del ICA actualizado y|Ciudadano y  Gestién b8 " protocolo atencién al ciudadano y se indica la publicacién del mismo, sin embargo al
atencion al ciudadano del ICA 5 atencion actualizado (de 2020 2 9 5 5 .
publicado Documental realizarse la verificacion en la pagina web del Instituto en la ruta:
https J//www.ica.gov.co/getattachment/Atencion-al-
Ciudadano/Protecolo_atencion_al_ciudadano_v-3.pdf.aspx?lang=es-CO, se constata
Fortalecimiento de que el documento publicado no concuerda con el documento sefialado en el enlace
reqistrado en los sopories
los canales de Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
atencién : : o Areas  misionales | i
22 Actu:a[lzar y publicar el catalogo de Cala\qgo de servicios del ICA Ofina  Asesora de|Catalogo publicado Enero a diciembre
servicios del ICA actualizado y publicado . de 2020
Planeacion
Areas misionales y de Actividad Cumplida.
Formulalr € \mp\e_me‘nlar_ e Estrategia para la disminucion del N0, o Subgerencia . o
estrategia para la disminucion de Ea 5 Administrativa y|Estrategia formulada|Enero a diciembre i 7
2.3 iy o vencimiento de términos en las|.. 3 . De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficinal
vencimiento de términos de las PQRSD Financiera y G.G. dele implementada de 2020

Asesora de Planeacion, se evidencia documento con la Estrategia de Fortalecimiento|

Respuesta Oportuna de Peticiones. Quejas v Reclamos - ICA 2020.
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Subcomponente/ Fecha
Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Seguimiento OCI
procesos Programada g
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para Ia|
Rea!lzar . = prime ]on?a-da de G.G. de Atencion al|Gerencias con : ;
cualificacion en servicio al B o . ejecucion
3.1 ciudadano incluyente del ICA para|3 Gerencias Seccionales Ciudadano y  Gestidn|jomadas de|Enera a diciembre
romaver: en ‘lis ‘serddores; lag Documental G.G. de]cualificacion de|de 2020 X X
P 0 er Bienestar y Capacitacion [servicio Dentro del soporte que se encuentra en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de|
atributos de buen servicio
Planeacion, no se evidencia avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la
: Sy : Subgerencia 3 :
Realizar la medicion de clima laboral 5 R ) i i ejecucion
e ey  “linforme  de clima laborallAdministrativa y|informe de medicion|Enero a diciembre
Talento Humano 3.2 y priorizar las actividades de mejora ‘ : g :
e e publicado Financiera, Grupo de|de clima laboral de 2020 N la Oficina de G Y . . . i
D Bienestar Social o se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucién con|
corte a 31 de agosto de 2020.
Actividad que se encuentra dentro del término establecide por el Instituto para la
G.G. de Atencion al ejecucion
Realizar ftalleres de servicio all4 Talleres de servicic al|lCiudadano vy Gestion 2 Enero a diciembre )
3.3 : Z i - Talleres realizados
ciudadano a nivel nacional ciudadano Documental G.G. de de 2020 D del I id |a Oficing A d
Bienestar y Capacitacion entro del soporte que se encuentra en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de|
Planeacion, no se evidencia avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
Realizar la identificacion  ylo Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para Ia|
validacion de formularios fisicos o 100%  Formularios
virtuales dispuestos al ciudadano y|Incluir en el 100% formularios fisicos y viruales . ejecucion
: g e : e . | : Enero a diciembre|
4.1 grupos de interés en lo concerniente |fisicos y virtuales la politica de|Gobierno Digital con la politica de de 2020
al cumplimiento de los lineamientos |tratamiento de datos personales. tratamiento de datos No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucién con|
de la politica de tratamiento de personales.
Normativo y datos personales. corte a 31 de agosto de 2020.
proceclimental Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la
i ejecucion.
Rewsalr Y fartaleogr los i 5 ¢ i Un (1) documento|Enero a diciembre| ’
4.2 procedimientos de ftratamiento de|Procedimientos fortalecidos Gobierno Digital %
actualizado de 2020 R . . . .
dalos personales del ICA No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucién con
corte a 31 de agosto de 2020.
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la|
ejecucion.
i i Se evidencia, dentro del soporte que se encuentra en la carpeta compartida por la|
Efectuar la medicion del indice de|Dos (2) medicion del indice de G"G' de  Alenci6n ,al Informe de, medicion Enero a diciembre| 3 K : .
5.1 8 ; i . 3 Ciudadano y Gestion|del indice de Oficina Asesora de Planeacion, la ruta de acceso al informe de resultados de la primera|
satisfaccion de los grupos de interés |satisfaccion . . de 2020
Documental salisfaccion encuesta de satisfaccion y percepcion de tramites y servicios, en la pagina Web del
Relacionamiento Instituto: https://ivavw.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/transparencia-participacion-y-servicio-|
| ciudad al-ciudada/encuesta-de-satisfaccionfinforme-encuesta-de-satisfaccion-2020.aspx
con e}:cudacano Actividad que se encuentra dentro del término establecide por el Instituto para la
Establecer acciones de mejora con
ejecucion.
base: ‘en: los: realitados : Qe !ns Informe de resultados de los|Equipo de participacion|Acciones de mejora|Enero a diciembre g
5.2 encuentros de participacion feral p N
- ; S encuentros de participacion ciudadana establecidos de 2020 . X
realizados a nivel institucional y Dentro del soporte que se encuentra en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de|
presentarlas a la alta gerencia
Planeacion, no se evidencia avance de ejecucion con corte a 31 de agosto de 2020.
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Subcomponente/ o . Fecha
Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Seguimiento OCI
procesos PoK Programada 2020
— 4 [Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020
Publicar Ia actualizacion del Plan|Publicacion de los planes en el link de|q ora oo oe 2o, L 01/01/2020
11 Estralégico Sectorial y del Plan|Transparencia y  Accesibilidad all, -~ = s 9 a
Estratégico Institucional Ciudadano A publ 30/12/2020
Comunicacion
Actividad cumplida Extemporaneamente en el primer cuatrimestre de 2020.
p P! p
Publicacion de los planes en el link def . .
12 |Publicar Plan de Accion Transparencia y Accesibiidad al|orona Asesora delp. o iiicado 1/30/2020
Ciudadano Planeacion
[Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
" . Conjuntos de datos adicionales i 01/01/2020
1.3 Idertificar  y publicar.  mmewos blicados en el portal de datos Subgerencias Conjunto _ de _ dalog a No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31
, conjuntos de datos abiertos ey P misionales nuevos publicados P . 18V i jecucl
abiertos 30/12/2020
Lineamientos de de agosto de 2020
Transparencia Todas las |Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Activa o o : dependencias  con : 01/01/2020
14 :'na::e;SI’Ta"'“a”zadc's los. tramites :agﬁrnseg“'m'e”“’ a los Tramites en). o de la Oficina ;’:‘;’I":Sej” aclualizados a No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31
! Asesora de 30M12/2020
Planeacion de agosto de 2020
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Se pudo verificar en la pagina Web del Instituto que el proyecto de Resolucién que se hallaba
i . : en consulta en el momento de revision, presentaba documento con las observaciones
og::s:;'fﬁes afec“s)ﬁesrenc:s Io: Documento 01/01/2020 realizadas por los ciudadanos y las respuestas brindadas por el Instituto. De otra parte, se
15 lai dadanlos p 'nter;sadosp como| CONSOlidar las  sugerencias y|Direcciones consolidado de A verificd que dentro de los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina
: IrLrIJ ! dé Ila ublicacion  de| OPSErvaciones en un documento Técnicas sugerencias V| 30/12/2020 [Asesora de Planeacion, se encontraban documentes normativos y técnicos de diferentes
gocumenlos narmaﬁ?ms S observaciones vigencias consolidando en cada uno las observaciones realizadas por los ciudadanos y las
X respuestas brindadas por el Instituto. Sin embargo, no se pudo encontrar el documento
consolidado de sugerencias y observaciones presentadas por los interesados, para todos los
documentos normativos y técnicos publicados.
[Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Gestionar el tramite de PQRSD
ante las dependencias competentes( .. . o e respuestas|C-C- 9e Atencion allo e oportunas 01/01/2020 De acuerdo al seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, se pudo determinar que
21 |para dar respuesta oportuna a las(c ST L P Ciudadano y Gestion|oF yon 2 P a
peticiones  presentadas por |la ocumenta en comparacion con el dltime semestre de , se presenta una disminucién de en las
tici tad: I D tal 30/12/2020 101 1 Giltii tre de 2019, t di ion del 1% I
ciudadania.
peticiones no atendidas oportunamente.
[Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Lineamientos de Flaborar y publicar trimestralmente| .~ onsolidade  de|CGC: 48 Atencién al 01/01/2020 Se evidencid la publicacion por parte del Grupo de Atencion al Ciudadano y Gestion
: 3 el informe consolidado a nivel iudadano y Gestion|Documento publicado a ocumental de los dos informes trimestrales del primer semestre del afio. Sin embargo, de|
Transparencia 22 I inf lidad! i IPQRSD ! Ciudad: Gestion|D 1t blicad Di tal de los dos infc tri trales del tre del afio. Si b d
. nacional de PQRSD de 2020 Documental 30/12/2020 acuerdo al sequimiento realizado por la Oficina de Control Interno a estos informes, se pudo
Pasiva constatar diferencias en la presentacién de datos con respecto a la informacion allegada a
dicha oficina como insumo para la realizacion del seguimiento al primer semestre 2020.
[Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Institute para la ejecucion.
Einsllzar?eil Emidaio Elsctionica G.G: de Atencitn al De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora
1 . N - A 1 . 3
23 Unico para la recepcion de PQRSD Formulario activo Giudadano y OTI Aplicacion activa 12/30/2020 ) ) _ ) ) _ _ )
de Planeacion y a la verificacion realizada en la pagina web del Instituto se evidencia el
proyecto del formulario electrénico dnico para la recepcion de PQRSD.
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Institute para la ejecucion.
Divulgar la informacién en formatos .
Criterio Diferencial comprensibles que permita su|Publicaciar comunicaciones en|qicina Asesora del g:;';nsac?dea:lerés yu: 01/01/2020
. 31 visualizacion o consulta paralformatos con lenguaje de sefias y| - ot acoecllaen a q B a
de Accesibilidad grupos de interés y/o  con|subtitulos informacién 30/12/2020 Se continua evidenciando que algunos de los videos presentados en redes sociales diferentes

a Youtube, carecen de formatos comprensibles para personas con discapacidad
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Componente o Estrategia No.5: Transparencia y Acceso a la Informacién

Subcomponente/ e 2 Fecha
Actividades Meta o Producto Responsable Indicador Seguimiento OCI
procesos Programada 2020
[Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.

Monitoreo del . - P La Oficina de Control Interno verificé que aunque existe un constante seguimiento por parte de
A ) enficar que Ia infomacion. del B Oficina Asesora de . 01/01/2020 la Oficina Asesora de Planeacion para que el link de transparencia se encuentre actualizado,

cceso a la 41 de transparencia se encuentref ;. .. ia actualizad Pl o todas|Modificaciones ylo| todavi t | dossctualizad o1 torzacion d

.. X actualizada y que comresponda a la| LMK 0€ transparencia actualizado aneacion y todasf o ones a avia se presentan enlaces desactualizados, como por ejemplo la caracterizacion de grupos

Informacién minima a publicar las dependencias 30/12/2020 de interés en el link 2 "Informacién de Interes” el cual muestra el informe de 2019; directorio
Piblica

de directivos y secretarias del nivel central en el link 3 "Estructura Organica y Talento|
Humano" el cual muestra jefes de oficinas que ya no se encuentran en ese cargo vy

coordinaciones que ya no existen, entre otros.
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Otras actividades

Meta Responsable | Indicador fecha Seguimiento OCI
Drocesos
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Publicar trimestralmente el informe
i i correspondiente a las demandas y procesos Informe  de dema;!a_s'ey Oficina AsesoralInformes 01/01/2020  |ge eyidencia que la Oficina Asesora Juridica publicd el informe de demandas y procesos judiciales|
: iidiciales en contra e iniciados por el Instituto EL‘:;::SD Judiciales| \ vidica publicados annirﬂaozn del Segundo trimestre 2020, en la siguiente rute:
on Ia pagina Web dal ICA hitps:/www.ica. gov. colgetattachment/Areas/Oficina-Asesora-Juridica/Procesos- Judiciales/Copia-de]
Informe-de-Demandas-y-Procesos-Judiciales-hasta-el-30-de-junio-de-2020-2 xisx aspx?lang=es-CO
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucién
De acuerdo a los soportes que se hallan en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de|
P ‘ = b I inf on Reak la publicacion delSub = 01/01/2020 [Planeacion se evidencian documentos aclualizados relacionados con la GGTH, sin embargo, al
Divulgacion de  informaci6n| o T paging s Wesy i, Rienmac mRlzRE i U eRcon; o gemnce Documentos verificar la pagina web del Instituto en el drea del Grupo de Gestion de Talento Humano y el link de
s 1.2 relacionada con gestion del talento humanofHacer  publica  yllos documentos | Administrativa b - a 8 s < 5
publica + publicados Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, en el module 3 "Estructura Organica y Talento
(ley 1712 y demas normas) transparente |la|relacionados conla GITH |GGTH 30/12/2020 5 2 =
ctuacion de la Entidad| Humano", se comprueba alguna informacién y enlaces desactualizados, como por ejemplo el
b :"a:; nee é;o 2 numeral 3.5.2 Directorio de Directivos y Secretarias del Nivel Central, el numeral 3.9.1 Plan Anual
Eriioca s geston de Vacanles GGTH 2019, la visualizacion y enlaces de coordinaciones gue se fusionaron con|
otras, el numeral 3.9.3 Plan Estrategico de Talento Humano GGTH 2018, entre otros.
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Se verificd la publicacion mensual de los informes de ejecucién presupuestal hasta el mes de
agosto/20, en la siguiente ruta: hitps:/fwww.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/gestion-
Divulgacion de la gestion . Publicar informes| financiera/programacion-y-ejecucion-presupuestali2020
administrativa P“"”‘:af en lapagina wetilos mmes }19\ pian trimestrales de avance del|Oficina Asesora de|lnformes 010172020 En cuanto al Plan de Accidn se verifico la publicacién del mismo y del seguimiento cuatrimestral
- 13 de accion, del plan estratégico y ejecucion| a s A
Divulgacion de tramites ]| presupuestal plan de accion, plan|Planeacion publicados 30/12/2020 realizado, en la siguiente ruta:https:/iwww.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/gestion-misional-y-de-
servicios al ciudadano estratégico y presupuesto gobierno/plan-de-accion-institucional2020.
Con relacion al Plan Estrategico su publicacion se encuentra en la siguiente ruta:
https:/www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/gestion-misional-y-de-gobierno/plan-estrategico-1, sin|
embargo. o se encontro informe trimestral del avance de dicho plan.
Gestionar dos (2) capacilaciones a los Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion
abogados (funcionarios o Conlratistas) del
ICA, respecto de los Derechos, Deberes y 2 capacitaciones para los|Oficina Asesora|Capacitaciones 01/01/2020
INSTITUCIONALIDAD 2.1 Prohibiciones del Servidor Publico, conforme a 5 P a De acuerdo a los soportes que se hallan en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
" o S et abogados Juridica gestionadas
lo dispuesto en el Cédigo Unico Disciplinario, 30/12/2020 o a
como medida para consolidar la Gestion| Planeacién, se informa la programacion de las dos capacitaciones para el mes de diciembre de
Juridica de la Entidad 2020.
Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre de 2020.
Con la entrada en produccion del SECOP |1,
Medidas y estrategias el ICA actualizara el Manual de Contratacion, |Actualizar el manual de)| e i de 0110172020
2.2 5 3 G.G. Contractual  |contratacion a
articorrupcion con base en lo estipuade en éste por coniratacién .
actualizado 30/12/2020
Colombia Compra Eficiente.
z Actividad Vencida.
Subgerencia
Modificar el Procedimiento de z | Administrativa | :
zt‘,’"“cas de,m"""""am'““ 23 Reconocimientos e Incentivos de acuerdo al|Generar cultura  de ‘::","a'ﬁ' el procedimientol i anciera y G.G P;me‘d"‘;'em’ 613012020
ico ¥ arganizacional Decreto No. 1083 de 2015. transparencia Tnoenthas de Bienestar Sociall 2 ualizado No se reporta a la Oficina de Cortrol Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de
institucional ¥ y Capacitacion
ca  en el agosto de 2020.
servicio  través  del Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
3 3 compromiso  ético
Divgar y socializar el Cédigo fje !MBgr»dad. sertido de pertenencia|Socializar y diwigar el GG de Bleneatar Seccionales con| 01/0172020 |De acuerdo a los soportes que se hallan en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
- Derechos, Deberes y Prohibiciones del R Social ¥ i
(Gestién de la contratacion 2.4 Servidor Publico a todes los funcionarios de en los  servidores|codige minimo en 10 Capaitacién y G.G socializacion del a
\as seccionales vinculados a la entidad |seccionales de Talento Humano cadigo 30/12/2020  |Planeacion, se identifica la socializacion del codigo de Integridad a 4 seccionales (Quindio, Vaupes,
Atlantico y Santander)
Actividad Vencida.
Todas las
Con base en los autodiagndsticos de MIPG )| Formular el plan de mejoral .
los resultados del FURAG, proponer vy con las actividades| dependenclas _ can
2.5 iecutar | 4 5 Jacién Jtad 4 los|2POYO de la Oficina|Plan formulado 4730/2020
CICNRE.[R3 . Aorioned e Mmejom. on e st L 05| nsesora de No se reporta a la Oficina de Control Interno, evidencia de avance de ejecucion con corte a 31 de|
con las variables con calificacién mas baja autodiagnésticos de MIPG Planeacitn
agosio de 2020.
Gestion de Talento Humano Actividad Vencida
Formular el plan de mejora del MIPG con| Oficina Asesora| De acuerdo a los soportes que se encuentran en |a carpeta compartida por la Oficina Asesora de
2.6 base en el resultado de los autodiagnésticos y| Plan de mejora formulado  |Planeacién con las|Plan formulado 4730/2020
la evaluacion del FURAG dependencias Planeacidn, se evidencia las acciones realizadas durante la vigencia 2020 para la obtencién del Plan|

de Mejoramiento de MIPG, sin embargo aun no se ha formulado dicho Plan
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Actividades Propdésito Meta Responsable | Indicador fecha Seguimiento OCI
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
CONTROL ¥ SANCION o 2 . : . Se evidencia que la Oficina Asesora Juridica publico el informe de demandas y procesos judiciales|
Verificar la publicacion trimestral del informe Informe trimestral  de|
: . _|Informes 01/01/2020
correspondiente a las demandas y procesos demandas y procesos|Jefe Oficinal . N o
3.1 o e 2 5 : publicados ¥ a del Segundo trimestre 2020, en la siguiente ruta:
judiciales en contra e iniciados por el Instituto judiciales  publicado  y|Asesora Juridica
verificados 30/12/2020
a cargo en la pagina web del Instituto. verificados . . . N ) .
Sistema de PQRSD hittps://www ica.gov.co/getattachment/Areas/Oficina-Asesora-Juridica/Procesos-Judiciales/ Copia-def
Informe-de-Demandas-y-Procesos-Judiciales-hasta-el-30-de-junio-de-2020-2.xisx.aspx?lang=es-CO
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Rengicién de cuentas a la Verificar permanentemente el link  de Snllglu:les de  ajuste Oficina de AsesoralSolicitudes 01/01/2020  |De acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
ciudadania 3.2 transparencia con el fin de asegurar ful como resutado Planeacién radicadas a
funcionamiento y operatividad de la verificacion 30M2/2020  |Planeacion, se evidencian diferentes solicitudes de ajustes y las acciones realizadas durante la
Meijorar el control social vigencia 2020, para asegurar la operatividad y funcionalidad del link de transparencia
b wah iy W — Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
. ) periicipacion  de  la  |Administrativa | 5 .
Seguimiento riguroso  al cumplimiento  de|comunidad en la toma|PQRSD respondidas B % de 01/01/2020 'Se pudo evidenciar que de acuerde al segundo informe trimestral 2020, presentado por el Grupo de|
‘ £23 = Financiera y G.G. .
[Control Social 3.3 plazos de respuesta de PQRSD y solicitudes |de decisiones oportunamente/total de  Atencion  al cumplimiento  en a
realizada y reportar incumplimientos PORSD recibidas Ciudadane N las respuestas 3011272020  |Atencién al Ciudadano y Gestion Documental, el 89,12% de las peticiones presentadas fueron|
Gestién Documental
atendidas oportunamente.
Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucion.
Emhcar mmualmnle !os Se verificé la publicacion mensual de los informes de ejecucion presupuestal con los porcentajes de
- " . informes  de  ejecucién| i Informes 01/01/2020
Verificar y hacer seguimiento a la publicacion Oficina Asesora de| 2 o : .
3.4 R presupuestal con los % de| publicados ¥ a avances en compromisos y obligaciones hasta el mes de agosto/20, en la siguiente ruta:
de los informes de ejecucion presupuestal Planeacion
avance en compromisos | verificados 307122020 : . s = . I
i obligaciones https:/www.ica.gov.co/modelo-de-p-y-g/gestion-financiera/programacion-y-gjecucion-
Control Interno de Gestion y|
Disciplinario |presupuestali2020
Todas as| Actividad que se encuentra dentro del término establecido por el Instituto para la ejecucién
Con base en el autodiagnostico de MIPG y los dependencias  con) Sequimientos 01/01/2020  [pe acuerdo a los soportes que se encuentran en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de
3.5 resuitados del FURAG, hacer seguimienio| Cuatro (4) seguimientos apoyo de la Oficina lizad a
trimestral al plan de mejora formulado Asesora ge|realizados 301122020 |Planeacion, no se evidencian informes de seguimiento al Plan de Mejoramiento de MIPG ya que el
Planeacion

mismo no ha sido formulado aun

luan Fernand
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alacio
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Control Interno




