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INSTITUTO COLOMBIANG AGROPECUARIO ICA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

PROCEDIMIENTO EVALUACION Y SEGUIMIENTO
INFORME DE AUDITORIA !

Responsable del proceso: GERENCIA SECCIONAL NORTE DE SANTANDER

Oficinas Macionales Seccional _X_ Oficina Local___
Proceso a auditar en:
| Otros = o |
Fecha:
Septiembre 25 al 28 de
Tipo de Informe: Preliminar __  Definitivo _X 2018

INTRODUCCION

En concordancia con el Programa Anual de Auditoria, aprobade para la vigencia 2018, se
adelantd verficacion a algunos de los procesos desarrollados por la Seccional Norte de
Santander y en el presente informe se relacionan las debilidades encontradas y las
recomendaciones respectivas, con el fin de que se emprendan las acciones que permitan
superar estas y se propicien procesos de mejoramiento continuo.

OBJETIVO

A traves de la actividad independiente de aseguramiento y asesoria, se verificd el
cumplimiento de la normatividad vigente, procesos, procedimientos, implementacian de
controles y sequimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento de la auditoria anterior,
en la Gerencia Seccional Norte de Santander, para efectos de informar a la Gerencia
General, los resultados de esta aclividad

ALCANCE

Se verificaron los procesos misionales y de apoyo adelantados por la Seccional Mare de
Santander, relacionados con: Gestién de Recursos Financieros, Gestidn de Recursos
Fisicos, Gestidn de Adquisicion de Bienes y Servicios, Direccionamiento, Contral de
Riesgos Sanitarios y Fitosanitarios y Prevencion de Riesgos Sanitarios v Fitosanitarios,
comrespondientes a la vigencia 2017.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En la realizacion de la auditoria, se tuvieron en cuenta las normas inlernacionales de
auditoria, para lo cual se realizo muestreo de auditoria, para oblener evidencias suficientes,
mediante la utilizacién de diferentes métodos de seleccién y la aplicacion de técnicas, tales
como. comparacidn, indagacion, conciliacién, comprobacion, verificacion e inspeccion
fisica, que permitieron obtener y evaluar la evidencia de auditoria, proporcionande una base
razonable para la determinacidn de las debilidades encontradas.

A continuacion, se relacionan los procesos auditados, acompafiados de las ebservaciones
y recomendaciones generadas producto del andlisis realizado

PROCESOS DE APOYO:

1. PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

1.1. SUBPROCESO GESTION DE INGRESOS

1.1.1.  Facturacion y Recaudo:
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La Seccional Norte de Santander durante la vigencia 2017, percibid ingresos por concepta
de prestacion de servicios tarifados, en las oficinas de Clcuta, Ocafia, Pamplona, Tibu ¥
Toledo,

Se selecciond la caja recaudadora de la oficina de Culcuta y en lo referente al muestreo,
esle se realizd por unidad monetaria, asii De los doce meses del afo 2017 se
seleccionaron para la caja recaudadora de |a sede seccional, los meses de mayo y octubre,
los cuales presentan mayor facturacion e ingreso recaudado por banco, segun reporte del
aplicativa SNRI y SIGMA.

Una vez determinados los periodos, se seleccionaron de estos los conceptos del ingreso

gue se descnben a continuacién:

-~ ‘Gulas Sanitarias de Movilizacidn Interna (GSMI), codigo 04438° verificando las
facturadas expedidas el segundo y cuarto jueves de los meses seleccionados

~ ‘“Serologia: Prueba de aglulinacion: Brucelosis Rosa de Bengala, codigo 04286
verificanda al 100%, los periodos seleccionados.

Fara la verificacion de este procedimiento y de acuerdo con la muestra seleccionada, se
utilizaron diferentes técnicas para obtener evidencias suficientes y la verificacion de
informacién en los aplicativos SNRI y SIGMA,

Analizadas las muestras se genera la siguiente ocbservacién, la cual se acompafa de sus
respectivas recomendacicnes, asi

Observacion 1: Se evidencio el incumplimiento del procedimiento de facturacion y
recaudo GF-GI-P-008, vigente para el periodo auditado, de las tareas: 4 del numeral
2.2.1, 17 del numeral 2.3.1 y 5 del numeral 2.3.2.

Area responsable; Gerencia Seccional Norte de Santander.,

Recomendaciones: Las presentes recomendaciones se formulan, con base en la
actualizacién realizada al procedimiento de Facturacion y Recaude GF-GI-P-008, efectuada
el 23 de marzo de 2018 por parte del Grupo de Gestidn Financiera.

1. El archivo de la caja recaudadora debe estar bajo |a responsabilidad del recaudador ¥
no de guien elabora las conciliaciones, de acuerdo con la responsabilidad v custadia
que este debe ejercer, atendiendo las tareas 8, 9 y 10, del numeral 2.1.3.2, del
procedimiento de facturacién y recaudo GF-GI-P-008.

2. Continuar registrando el numero de la factura en el soporte de pago, de conformidad
con la tarea 17 del numeral 2.1.3.1del procedimiento de facturacian y recaudo GF-GI-
F-008, por cuanto en los primeros meses del 2017, esta tarea no se realiza.

3. Continuar realizando diariamente las verificaciones de los soportes de recaudo, para el
caso de guias sanitanias de movilizacian, verificando los registros de los libros diarios
de recaudos SNRI y SIGMA, validande con un visto bueno la verificacion realizada,
indicando que los soportes coinciden con lo registrado en el libre de recaudos, de
acuerdo con las tareas 2, 3 y 4, del numeral 2.1.3.2 del procedimiento de facturacion ¥
recaudo GF-GI-P-008; de ser necesario, efectuar las correcciones a que haya lugar
minimizando asi las partidas conciliatonas.

4. En el formato resumen diaric de ingresos forma 4-1003, se debe firmar por el
responsable de recaudos y por el jefe de la oficina, por cuanto al verificar los
correspondientes al mes de mayo de 2017, solo presentan firma del responsable de
recaudos y no la de responsable de oficina, de conformidad con la tarea 5 del numeral
1.3.2 del procedimiento de facturacién y recaudo GF-GI-P-008,

3. Teniendo en cuenta que el procedimiento de facturacién y recaudo GF-GI-P-008 se
actualizo el 23 de marzo de 2018, se deben revisar y de ser del caso, actualizar las
funciones de la resolucion de designacion del responsable de recaudos en la seccional,
acorde con el procedimiento.
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1.1.2 Seguimiento, control y verificacion de ingresos

La Seccional durante la vigencia 2017, realizé quince {15) arqueos a cuatro de las cinco
cajas recaudadoras, asi: Ocafa: cuatro (4), Pamplona: tres (3), Tibl: cuatro i4), Toledo:
cualro (4), para la caja recaudadora de la sede seccional no se presentan arguecs.

Para la verificacion de este procedimiento se toma el 100% de los arqueos de las oficinas
de Ocana y Pamplona.

Asi mismo, se tomd las conciliaciones diarias de ingresos, las cuales se sefialan a
continuacion:

El segundo y cuarta viemes de cada mes

| Mayo v Octubre
I -

El metodo de seleccion de la muestra aplicado correspondit al de unidad monetaria, con el
cual se selecciono el mes de mayor facturacién para cada semestre, de acuerdo con el
reporte del aplicative SNRI, seleccionando el segundo v cuarto viernes de cada mes.

Del analisis de estas muestras se genera |a siguiente observacion, la cual se acom pafia de
sus respectivas recomendaciones, asi;

Observacion 2: No se dio cumplimiento al procedimiento de ingresos GIRFIN-GI-P-
005, tareas 3 y 4 numeral 2.2.1 y tarea 7 del numeral 2.2.2, ni al Instructivo formato
conciliacion diaria de ingresos GRFIN-GI-1-001.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendaciones: Las presentes recomendaciones =e formulan, con base en la
actualizacion realizada al procedimiento de ingreso GIRFIN-GGI-P-005, efectuada el 23 de
marzo de 2018, por parte del Grupo de Gestion Financiera

. Elaborar la programacién de arqueos bimensuales a las cajas de recaudos y ejacutarla
oportunamente

2. Realizar arqueos a las cajas recaudadoras de la Seccional en las fechas establecidas
&n la programacién, ademas de diligenciar el formato de arqueo en los campos que
aphiguen a cada caja recaudadora, incluyende lo correspondiente a la facturacion de
servicios diferentes a las guias sanitarias de movilizacion intema GSMI, cuando
corresponda y dejar copia de los arqueos a los responsables, para la correccidn de las
observaciones que se genaren en estos, evitando que se vuelva a presentar lo ocurrido
en los meses de octubre y noviembre de 2017, periodos en los cuales se realizaron los
arqueos de los periodos marzo a octubre.

3. Utilizar el espacio de observaciones del formato de amqueo, identificando cada una de
estas cuando se presenten, con el fin de faciltar la verificacion de los resultados del
mismo en el praximo argueo

4. Realizar los arqueos a la caja recaudadora de la sede seccional, en la pericdicidad
establecida, por cuanto en desarrollo de la auditoria no se evidencié arqueo alguno para
la caja recaudadora de la sede seccional, durante la vigencia 2017.

5. Comeo punto de control, efectuar revision en las dreas técnicas que generan recaudos,
con el fin de establecer los ingresos recibidos que se encuentran pendientes de faciurar
por distintos conceptos y realizar su ingreso al sistema.

6. Continuar elaborando y remitiendo oportunamente al Grupo de Gestién Financiera, las
conciliaciones diarias de ingresos.

7. Una vez se realicen las conciliaciones, devolver el archive de recaudos al responsable,
en las condiciones en que fue recibido para realizar esta labor.
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8. Rewsar las conciliaciones y establecer las partidas conciliatorias, con el fin de realizar
la depuracion de las mismas, ya gque las corespondientes a la vigencia 2017 no
presentan informacion por este concepto

8. Teniendo en cuenta que el procedimiento se actualizo el 23 de marzo de 2018, ze debe
revisar y de ser del caso, actualizar las funciones del responsable de control vy
seguimiento de los ingresos en la seccional, acorde con el procedimiento.

10. Establecer un plan de choque con el fin de terminar las conciliaciones mensuales de las
vigencias 2012 a 2016, que adn no se han presentado, teniendo en cuenta las
observaciones realizadas por el Grupo de Gestidn Financiera, en sus diferentes
comunicaciones,

11. Continuar con la depuracion de |as partidas conciliatorias, de acuerdo con la informacion
requerida por el Grupo de Gestién Financiera.

1.2 SUBPROCESO GESTION DE EGRESOS

1.2.1 Gestion de Comisiones de Servicio

De un total de 1637 comisiones tramitadas en el aplicativo SICAF durante la vigencia 2017,
se seleccionaron las que se tramitaron con cargo al presupuestoe asignado a la Gerencia
Seccional, para un total de 105 comisiones y en lo referente al muestreo, éste se realizd
por unidad monetaria, asi: Seleccionando 25 comisiones administrativas inherentes a los
procesos de ingresos, recursos fisicos (almacén), atencion al ciudadano vy juridico, las
cuales equivalen al 23.8% de las comisiones con cargo al presupuesto de la Gerencia
Seccional.

Del analisis de estas muestras se genera la siguiente observacion, la cual se acompafa de
sUs respechivas recomendaciones, asi

Observacion 3: Se incumplid el procedimiento GRFIN-P-001, Gestion de Comisiones
de Servicio numeral 2, tarea 6, y el articulo décimo segundo de la resolucion
00005195/2017, ya que no a todo el personal se le realizé avances para vidticos ¥
gastos de viaje, sino gque se tramitaron como legalizaciones.

Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidn:

1. Registrar la programacién de las comisiones a través del aplicativo en las fechas
establecidas, por cuanto se evidencio que durante |a vigencia 2017, ala mayoria de las
comisiones no se les genero el avance respectivo,

2. En los cases en que no puedan ser programadas las comisiones, deberd justificarse
esta situacion, acorde con lo establecido en el procedimiento.

3. Efectuar la concesién de avances para viaticos, desplazamiento y gastos de viaje, de
conformidad con el procedimiento, evitando que s presente lo ocurrido en la vigencia
2017,

4. Continuar con el punto de control de verificacion establecido por la Seccienal con el
grupo de Gestion Financiera, generando los avances acorde con log tiempos
establacidos en el procedimiento.

3. Verificar el impacto del resultado de las comisiones otorgadas en desarrollo de los
procesos de apoyo administrativo, por cuanto no en todos los casos se cubren todas las
oficinas locales
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1.2.2 Administracion de Usuarios SIIF

En el sistema integrado de informacién financiera SIIF Nacign, se encuentran habilitados
los siguientes perfiles de usuario: gestion presupuesto gastos, obligaciones, los cuales
fueron verificados.

Para el analisis de la muestra sefalada se utilizaron las técnicas de auditoria: comprobacién
v verificacion, frente a los reportes generados a través del SIIF Nacion.

No se generan observaciones, tenfendo en cuenta que la Seccional durante la
vigencia 2017, dio cumplimiento a los procedimientos del SIIF.

2. PROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

Para el analisis efectuado a la contratacién correspondiente a la modalidad de seleccion de
minima cuantia, se tomo una muestra representativa del 100% del universo de procesos
gestionados por la Gerencia Seccional durante la vigencia 2017 es decir, un total de nueve
(09) procesos de seleccian adelantados.

Por otro lado, para la venficacian de los contratos de prestacion de serviclos profesionales
y de apoyo a la gestion, se tomd del universo de contratos celebrados por la Gerencia
seccional en la vigencia 2017, una muestra correspondiente al 15%: es decir, de un total
de ciento treinta y seis (136) contratos, se analizé un total de veinte {20),

' | UNIVERSO
DE
CONTRATOS

MUESTRA

SELECCIONADA HO. CONTRATO

NOES-MC-001-2017
HOES-MC-002-2017
NDES-MC005-2017
NOES-MC-O08-2017
SO TRANAL I BIENESY o o4 NDES-MC-007-2017
NOESMCO08-2017
NOES-MC-0058-2017
NDESMC-010-2017
WOES-MC-011-2017 |
0333-2047, 1191.2047, |
10042007, D520-2017,
1480-2017, 18712017,
1B70-2017, 1REL-2017,
PRESTACION DE SERVICIOS T 20 1737-2017, 1841-2017,
PERSOMALES 1192-2017, 1464-2017,
14622017, 14582017,
13952017, 1463-2047,
14612017, $922-201 7,
______ | [4ZE-2017, 1305-2047

*Sagon informacion e la Gerencia Seccional Norte de Santander,

Asi las cosas, el crterio de seleccidn de la muestra se puede resumir de la siguiente
manera;

Adquisicion de Bienes y Servicios: Muestra correspondiente al 100% de los procesos de
seleccion adelantados por la Gerencia Seccional Norte de Santander en la vigencia 2017,

Contratos de Prestacion de servicios Profesionales y de apoyo a la gestién: Muestra
correspondiente al 15% de los contratos celebrados por la Gerencia Seccional Norte de
Santander en la vigencia 2017, cuyas cuantias sean las de mayor valor.

Praducto de la verificacion se identificaron las siguientes situaciones, sobre las cuales se
requiere el cumplimiento de las nomas vigentes y el establecimiento de puntos de control,
para garantizar una eficiente gestion contractual:
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2.1 CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A
LA GESTION

Observacion 4: Se evidencid debilidad en la supervision de algunos contratos de
prestacion de servicios, teniendo en cuenta que el contratista no ejecuta la totalidad
de obligaciones pactadas durante el plazo de ejecucion, de acuerdo con lo
presentado en los informes de aclividades, situacion que podria generar
incumplimiento en dichos contratos.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidn:

1. Verificar por parte del supervisor, la ejecucion de la totalidad de obligaciones pactadas
en el contrato, durante el plazo de ejecucion del mismo y en caso de identificar un posible
incumplimiento, informarlo inmediatamente al ordenador del gasto, para que se inicien
las acciones a gue haya lugar, evitando que se presente lo evidenciado en los contratos
de prestacion de servicios 1463-2017 y 1464-2017.

Observacion 5. No se realizé la publicacién de los documentos del proceso en el
SECOP, dentro de los tres dias siguientes a la expedicion de los mismos.
Area responsable: Grupo Gestion Contraciual.

Recomendacion:

1. Dar aplicacion al articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, estableciendo puntos
de control enfocados a ejercer vigilancia sobre los tiempos fijados en la nerma, para la
publicacion de los documentos del proceso contractual.

Observacion 6: No se describe de manera detallada la forma como se ejecutan las
obligaciones contractuales pactadas, identificandose debilidad en la supervision del
contrato.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidn:

1. Describir de manera clara la forma como se ejecuta la obligacion, sefialando el soporte y
producto del desarrolle del objeto contractual o el lugar donde se pueda ubicar dicho
soparte, con el fin de scportar la correcta gjecucién del objeto contractual,

Observacion 7: Se evidenciaron documentos generados en desarrollo del contrate,
gue no cuentan con la suscripcion del supervisor o el contratista.

Area responsable; Gerencia Seccional Norte de Santander - Grupo de Gestién
Contractual.

Esta observacion se genera teniendo en cuenta lo siguiente

= [El informe de actividades del mes de mayo del contrato 1464-2017, no cuenta con la
firma del supervisor y contratista.

« Elformato de paz y salvo del Sistema de Administracién SISAD del contrato 1841-2017,
na cuenta con la firma del supervisor,

« El informe de actividades del mes de abrl del contrato 1869-2017, no cuenta con la
firma del supervisor.

Recomendacion:

1. Incluir en el expediente los decumentos debidamente suscritos por el supervisor vy
contratista, toda vez que certifican la correcta ejecucién de las obligaciones contractuales
pactadas
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Observacion 8: En el contrato No. 1787-2017, no se evidencié la ampliacién de las
garantias de la adicion y prérroga del contrate, dando incumplimiento a las
condiciones pactadas en el contrato.

Area responsable: Gerencia Seceional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Incluir en el expediente contractual los documentos que se generen en desarrolio de la
ejecucion del mismo, de conformidad a las exigencias establecidas en su clausulado: en
esle caso particular, la exigencia de la ampliacion de la garantia que ampara los riesgos
del contrato y la aprobacién de la misma, con la finalidad de cerdificar el amparg del
contrato de los riesgos que se pusdan materializar,

2.2 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

Observacion 9: No se da aplicacion por parte del comité evaluador, al cumplimiento
de las condiciones solicitadas en la invitacion publica respecto de los requisitos
habilitantes.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacién:

1. Dar aplicacion a cada una de las condiciones establecidas en los documentas previos al
contrato, con el fin de dar cumplimiento al principio de igualdad y transparencia en los
procesos de seleccion, verificando que las certificaciones para el cumplimiento de las
obligacienes con el Sistema de Seguridad Social, sean aportadas de conformidad a lo
solicitado en los estudios previos e invitacion publica y las certificaciones de experiencia
correspondan a contratos ejecutados, situacion gue no se cumplié en el proceso NDES-
MC-011-2017 y NDES-MC-008-2017.

Observacion 10: En los procesos de seleccion NDES-MC-011-2017, NDES-MC-010-
2077 y NDES-MC-0089-2017, no se evidencié la designacion del supervisor del
contrato, dando incumplimiento al Manual de Confratacion de la Entidad.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidan:

1. Incluir en el expediente contractual la totalidad de decumentos que soportan el correcto
desarrollo del proceso de seleccidén de minima cuantia, aplicando lo sefialado en el
Manual de Contratacidn de la Entidad y las Tablas de Retencidn Documental.

Observacion 11: No se da aplicacion a las politicas de gestion documental, toda vez
gue los expedientes no se encuentran folfados y no se diligencia correctamente la
lista de chegueo.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Realizar la foliacion de los documentos contenidos en los expedientes del proceso
contractual. diligenciando en la lista de chequeo, el namero de folio donde se encuentra
ubicado.

Observacion 12: No se diligencio correctamente la matriz de riesgos de los estudios
previos de los procesos de seleccion.
Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Diligenciar |a totalidad de campos solicitados en la matnz de analisis de riesgos del
contrato, de conformidad a lo sefialado en el *“Manual para la Identificacion y Cebertura
del Riesgo en los Procesos de Contratacién”, de la Agencia Nacienal de Contratacion
Estatal (Colombia Compra Eficiente).
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Observacion 13: En el proceso NDES-MC-008-2017, Ia forma de page pactada en ef
contrato, no es acorde con el plazo de ejecucion del mismo, incumpliendo con las
condiciones senaladas en el contrato.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacién:

1. Analizar |la concordancia entre las condiciones fque regiran el confrate; en el caso
particular, si el plazo de ejecucion es de 30 dias calendario, la forma de page no podra
ser por mensualidades vencidas.

Observacion 14: En el proceso de seleccion NDES-MC-008-2017, no se ovidencid la
totalidad de documentos que soportan la ejecucion del contrato, de conformidad a lo
pactado por las partes, observando debilidad en la supervision del contrato.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Incluir en el expediente contractual la totalidad de documentos que soportan la correcta
ejecucion de las obligaciones pactadas en el contralo, en este caso particular, incluir las
actas de recoleccidn solicitadas.

Observacion 15: En el proceso NDES-MC-011-2017, no se dio cumplimiento a los
términos de publicacion en el SECOP, de conformidad a lo sefialado por la norma,
foda vez que se publica una adenda, dentro del dia habil anterior a la fecha de cierre
del proceso,

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Dar aplicacion al articulo 2.2.1.1.2.2 1 del Decreto 1082 de 2015, publicando las adendas
a mas lardar el dia habil anterior al vencimiento del plazo, para presentar ofertas a la hora
fijada para tal presentacién,

Observacion 16: En el proceso NDES-MC-005-2017, se evidencio la modificacion de
condiciones de los estudios previos e invitacion publica, a través del informe de
evaluacion de propuestas, documento que no es el idéneo para tal efecto.

Area responsable: Gerencia Seecional Norte de Santander.

Fecomendacidn:

1. Utilizar el mecanismo de expedicion de adendas, para realizar la modificacion de las
condicicnes gue regiran el proceso de seleccion, asegurande su publicacién con
anterioridad al cierre y plazo de presentacion de propuestas.

Observacion 17: En los procesos NdeS5-MC-002-2017 y NdeS-MC-008-2017, se
evidencid debilidad en la planeacion contractual, toda vez que se celebraron dos
confratos con un mismo obfeto para satisfacer una misma necesidad. Observacién
con presunta connotacién disciplinaria.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Esta observacién, se genera teniendo en cuenta que para el "Serviclo de recoleccion,
transporte y disposicion final de los residuos peligroses con riesgo biolégico o
infeccioso y otros, al Institute Colombiano Agropecuario ICA”, |a seccional Norte de
Santander celebrd en |a vigencia, dos contratos con el mismo cbjete,

Por un lado, suscribid el Contrato No, NdeS-MC-002-2017 con fecha 04 de abnl de 2017, con
un plazo de ejecucion de ocho (8) meses y veintiséis (26) dias calendario, contados a partir
del 05 de abril al 30 de diciembre de 2017; en la verificacién se evidencio que para el 17 de
octubre de 2017, el presupuesto se habla ejecutado al 100%
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Por otra parte, el dia 21 de noviembre de 2017, indicé que requeria contratar el servicio de
receleccion, transporte y disposicion final de los residuos peligrosos con riesgo biolagico o
infeccioso, para lo cual suscribid el 28 de noviembre de 2017, el contrato Mo, NdeS-MC-008-
2017, con un plaze de ejecucion de 30 dias,

En desarrolio de la auditoria, no se evidencio el acta de liquidacion respectiva, come fampoco
su publicacion en el Sistema Electronico de Contratacian Poblica - SECOP,

Respecto al estudic econdmico de los procesos de seleccién anteriormente citados se
evidencio que no se tiene en cuenta para el respectivo estudic, las contrataciones
adelantadas por la seccional en vigencias anteriores, sino unicamente las cotizaciones de
mercado, las cuales difieren ampliamente en sus valores.

Para la segunda contratacion, se evidencio debilidad en la determinacién del presupuesto
por kilogramo, toda vez que se establecid un valor de $2.500 sin motivacion alguna, no
teniendose en cuenta el valor unitario del contrato celebrado en la misma vigencia, cu yo valor
por kilogramo fue de $1.800; de igual forma no se explica dentro del proceso, la razén por la
cual se adelante una nueva contratacion con una cantidad similar a la del primer contrato,
para un pericdo de 30 dias,

Recomendaciones:

1. Para celebrar este tipo de contrataciones, las cuales son recurrentes, se recomienda
fortalecer la planeacién del proceso, con el fin de evitar que se presente lo evidenciado
en los contrates cbjete de la verificacién, evitando asi un desgaste administrativo y una
posible vulneracicn a los principios de la centratacién plblica, en especial los principios
de planeacidn, economia, responsabilidad y transparencia.

2. Sustentar adecuadamente la necesidad, teniendo en cuenta entre otros aspectos, las
estadisticas de generacién de residuos, de acuerdo a los servicics gue prestan los
laboratornos.

3. En lo referente al andlisis del sector econdmice, realizar los estudios necesarios para
conocer el sector relativo al objeto del proceso, desde la perspectiva, técnica y del riesgo,
dejando las constancias y explicaciones de la estimacion del presupuesto por kilegramo.

3. PROCESO GESTION DE RECURSOS FisSICOS

3.1 SUBPROCESO ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

3.1.1 Procedimiento manejo y control administrativo de los bienes

Para la verificacion de este procedimiento se utilizaron diferentes técnicas para obtener
evidencias suficientes, tales como: Entrevista al responsable del proceso auditado,
verificacian de archivos digitales y revision documental,

En lo referente al muestreo, para esta Seccional se toma de los boletines de almacén
reportados en la vigencia 2017, los meses mayo y octubre, los cuales presentan mayor
movimiento: En consecuencia, de setenta y cuatro (74) carpetas de funcionarios, se
seleccionaron las ocho (8) que presentan mayer inventario a cargo, asi:

FLENCINARIO TOTAL INVENTARID

| ADALBERTD TARATONA 5I7.656.324
ANCRES CRISTOOAL VILLALOEOS GOMEZ 248,628 066

LCIRLEY ALEYDW CUERVO RODRIGUET 130202973

GERSN ARIEL WIETD SEPULVED, 624 037.656

GUSTAVD ROUAS ALVAREZ ATE BAE 260 |
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FLUNCINARID TOTAL INVENTARID \

| Lfl;'\-‘! FLOREZ LUIS HAMON AL 815. 750 |

[ MAIRA ALEIANDRS PERALOZA MENESES &0.145.874 |
SANDAA PATRICIA ROLAS ANGARITA _ Eﬁ_?|;|l.:.|.|:£|
TOTAL I 1.953.086.315 |

Analizada esta muestra, se evidencio incumplimiente al procedimients manejo y control
administrativo de los bienes GRFIS-INV-P-001, situacion que genera las siguientes
observaciones, las cuales se acompaiian de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 18: Incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001, en el numeral
3. Politicas, ya que no todos los bienes cuentan con la placa de inventario; a algunos
de estos se les escribe manualmente el numero de placa.

Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Solicitar al Grupo Control de Activos y Almacenes, el suministro de placas para los
bienes a los cuales no tienen placa o se les haya caido y/o perdido

Observacién 19: Incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001, en el numeral
8 Actualizacion del inventario en servicio, por cuanto no todas las carpetas tienen
actualizado el diligenciamiento del formato 2 Control de elementos en servicio; por
ende no cruza la informacién de este formato, con la reflejada en las actas de
inventario fisico.

Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendaciones:

1. Registrar en el formato 2 Control de elementos en servicio, de las carpetas de los
funcienanios. los comprobantes de movimiento de inventario, de acuerdo con las
novedades

2. Verificar el total de los comprobantes con el total reportado en el formato 2 Contral de
elementos en servicio, evitando que se presenten diferencias v de ser asi, realizar el
analisiz y ajuste a que haya lugar,

3. De acuerdo con las observaciones de las actas de inventario fisico (faltantes, traspasos
entre funcionarios, reintegros), continuar con la depuracion y actualizacion de las

carpetas

4. Continuar con la depuracién de las carpetas de los funcionarios gue ya no laboran en
el Instituto y aln presentan bienes a cargo.

Observacion 20: Se evidencio incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001,
en el numeral 14 Novedades de almacén, ya que algunos comprobantes de
movimienfo de inventario, presentan el uso de novedades gue no se encuentran
documentadas en este.

Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidn:

1. Utilizar los codigos de novedades gue corresponden a las establecidas en el
procedimiento GRFIS-INV-P-001, para los elementos devolutivos v de consumo.

Observacién 21: Se evidencio incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001,
en el numeral 6 Elaboracion y distribucién de boletines de almacén.
Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.
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Recomendaciones:

1. En lo referente a los Boletines de almacén, se debe verificar que los movimientos
reflejados se encuentren debidamente soportados, evitando que se presenten
diferencias entre los soportes y los movimientos reflejades con la sabana de boletin del
mes de mayo de 2017

2. Organizar los bienes reintegrados en Ia bodega y registrar en el kardex, con el fin de
gjercer control a los mismos y a los saldos reflejades en |a sabana de boletin, por estos
rubros

Observacion 22: Se evidencic incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001,
en el numeral 12 Toma fisica de inventario, ya gue algunas actas de inventario
presentan chservaciones por bienes faltantes y / o sobrantes.

Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander,

Recomendaciones:

. Continuar con las acciones administrativas para la depuracion de los inventarios fisicos,
realizando los movimientos de almacén que comespondan segun la situacion de los
bienas y respoensables.

2. Temendo en cuenta que las actas de toma fisica de inventano deben coincidir con la
informacién de las carpetas de los funcionarios, se debe adelantar un plan de chogue,
para depurar esta informacién

Observacion 23: Se evidencid el incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001,
en el numeral 13 Entrega y recibo del almacén.
Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Cuando se realice el cambio de funcionario responsable de las funciones de almacén,
se debe suscribir la respectiva acta de entrega y recibo, acorde con lo establecido en el
procedimiento GRFIS-INV-P-001, evitando que se presente lo sucedido en el mes de
maya de 2017, periodo en el cual se realizd cambio de responsable.

Observacion 24: Se evidencié el incumplimiento del procedimiento GRFIS-INV-P-001,
en el numeral 4 lineamientos, por cuanto a la bodega del almacén se le da diferentes
usos, situacion gue puede ocasionar que se materialice un posible riesgo, por
pérdida de bienes y/o informacion, incumpliendo entre oifros el sisad 20173122905
del 15/09/2017, emitido por la coordinacion del Grupe Control de Activos Almacenes.
Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander

Esta observacién se sustenta en el hecho, de que en la bodega se guardan bienes gue han
sido remitidos directamente por algunas dependencias del nivel central, a profesionales de
las areas misionales en la seccional, los cuales no tiene espacio en las oficinas y solicitan
guardar en la bodega; bienes estos que no tienen movimiento de almacén por parte de la
Seccional,

lgualmente, en la bodega se destind un espacio para guardar cajas de archivo de la
seccional y los elementos de aseo y cafeteria.

Recomendaciones:

1. En la bodega del almacén solo se deben guardar los bignes que correspondan a las
cuentas de bienes nuevos, reintegrados, consumo y clasificados inservibles, los cuales
s& encuentran a cargo del funcionario de apoyo gue realiza las funciones del almaceén.

2. |Impartir las instrucciones para que las cajas de archivo que se encueniran en la bodega
del almacén, sean reubicadas en la bodega de archivo de la Seccional
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3.2 SUBPROCESO ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES

3.21 Procedimiento servicio pargue automotor, administracion, uso y cuidado

La Gerencia Seccional Norte de Santander cuenta con un parque automotor de 14
autemdviles v 14 motocicletas.

Criterio de seleccion de la muestra: Verificacian del 100% de los autamaviles.

No se generan observaciones, teniendo en cuenta que la Seccional durante la
vigencia 2017, dio cumplimiento al procedimiento GRFIS-SER-P-001 — SERVICIO
PARQUE AUTOMOTOR, ADMINISTRACION, USO Y CUIDADO.

PROCESOS MISIONALES

Fara la verificacion de los procesos misionales se utilizaron diferentes téenicas de auditoria,
tales como: Indagacion a través de entrevistas, comprobacidn de los documentos
generados y comparacion de la ejecucidn del plan de accidn de la Seccional contra lo
avidenciado en el desarrollo de cada procedimiento

4 PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS ¥ FITOSANITARIOS

4.1 REGISTRO DE VIVEROS

Durante la vigencia 2017, la Gerencia Seccienal Norte de Santander reportéd un acumulado
de ocho (B) registros de viveros y con el propdsito de verificar el cumplimiento de los
requisitos de las resoluciones 0003180 del 2009, 003434 del 2008, 000492 del 2008 y
000395 del 2005, se selecciond el 100% de los registros gestionados, los cuales se
relacionan a cantinuacion:

GRUPG DE N* DE FECHA DE
NCMERE DEL VIVERD MUNICIPIO ESPECIE RESOLUCION | RESOLUCION

WIVERD UFPD CDCARNA, FRUTALES A TG 2EM4F T

YWIVERD BRISAS DEL ZULLA EL ZLILIA ORMAMENTAL 11615 2504117
| .

VIVERD MUNDC PLANTAS CLUICUTA OREMAMENTAL 12474 1001002017

THECHRAMS CACAD EL ZULIA CACAD 18570 2m122017

La CEIRS, EL ZULLA CACAD 1RET4 R 22017

EL EMCANTC DE LAS FLORES CLICLITA QREMAMEMNTAL 18638 FH1220T

LA COLIMA CHINACOTA ORMAMENTAL 18332 MM T

PALMIAGRD DEL NORTE TIBY PAL A 18733 AN 2ZENT
- I

Una vez verificada la muestra se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones:

Observacion 25: Se evidencié que no se cumple con la politica de gestion
documental, en cuanto a la no radicacion de los documentos contemplados en los
numerales 6.1.3, Recepcién y radicacion.

Area responsable; Gerencia Seccional Norte de Santander.
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Recomendacion:

1. Una vez recibida la documentacién para gestionar cualquier tramite, las solicitudes
deben ser radicadas a traves del Sistema de Administracion Documental del Instituto y
asi evitar incurrr en lo evidenciado en los expedientes de los viveros Theobrama Cacao,
El Encanto de las Flores, La Ceiba, Mundo Plantas y Brisas del Zulia.

Observacion 26: Se evidencid incumplimiento a la resolucién 003434 del 2005, en el
articulo 14 literal “D", en razdn a que no se autenticd el contrato de asistencia técnica.
Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Presentar copia debidamente autenticada, del contrato vigente de asistencia técnica
£on un ingeniero agronomo especializado o empresa debidamente acreditada, como lo
establece el articulo 14 en el literal “D" de la resolucién y asi evitar que suceda lo
evidenciado el vivero Theobrama Cacao

Observacion 27: Se evidencio incumplimiento a la resolucion 000395 del 2005, en el
articulo 4 literal “H", debido a que el informe del asistente técnico, no presenta la
firma de la persona quien solicito el registro, asi mismo el literal “I", en razén a que
no se encuentra el documento que indique la procedencia de la semilla y finalmente
en el articulo 5, por cuanto no se remiten los informes sobre el estado fitosanitario
del vivero.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendaciones:

1. Venficar que el informe técnico del estado sanitario del vivero, presente la firma del
solictante del registro, como compromiso del cumplimiento de los planes, como lo
establece el literal "H” del articulo 4 de la resolucidn y asi evitar que suceda lo
evidenciado en el expediente del vivero Palmiagro del Norte.

2, El funcionano ICA debe constatar, que el usuario presente en la solicitud un
documento gque indique la procedencia de la semilla, como lo establece el literal I
del articulo 4 de la resolucion y asi evitar gue suceda lo evidenciado en el expedients
del vivero Palmiagro del Norte.

3. \erificar gque se presenten y se remitan al ICA, los informes trimestrales sobre al
estado fitosanitario del vivero, como lo establece el articulo 5 de la resolucitn y asi
evitar que suceda lo evidenciado en el expediente del vivero Palmiagro del Norte,

4.2 INSPECCION Y MONITOREO DE PLAGAS DE IMPORTANCIA SOCIO ECONOMICA
EN FRUTALES

Durante la vigencia 2017 se registrd un total de 9892 hectareas inspeccionadas en
aguacate, 250 ha en cilncos, 50.35 ha en pasiflordceas y 76,73 ha en ofras especies
frutales. con el propdsito de verificar el cumplimiento del procedimiento, se selecciond para
cada vanedad una muestra probabilistica estratificada, por el mes con el mayor nimero de
inspaccionas de cada cuatrimestre del afo.

Con referencia a lo antenor, para el cultivo de aguacate se escogieron los meses de abril,
julio ¥ octubre, y de estos se tomaron las inspecciones realizadas en los dias impares,
resultando para el primer mes 9,9 ha que correspanden a 7 predios, en el segundo mes
11,05 ha que comresponden a 12 predios y para el tercer mes 8,5 ha que corresponden a 6
predios,

Para el cultivo de citricos se seleccionaron los meses de marze, julio y noviembre, tomanda
de estos las inspecciones realizadas en los dias impares, resultando para el primer mes
31,1 ha gque corresponden a 12 predios, en el segundoe mes 39,23 ha que correspenden a
13 predios y para el tercer mes 27,2 ha que corresponden a 3 predios
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En el cultivo de pasifloraceas se eligieron los meses de febrero, agosto y septiembre y de
eslos se tomaron las inspecciones realizadas en los dias impares, exceptuanda el mes de
agosto, para el que se escogid los dias pares, resultando para el primer mes 2,87 ha que
comresponden a 2 predios, en el segundo mes 3,5 ha que corresponden a & predios y para
el tercer mes 26 37 ha que comesponden a 23 predios.

Finalmente, para el cultivo en ofras especies frutales, se escogieron los meses de abril, julio
y septiembre, en los cuales se seleccionaron las hectéreas inspeccionadas en los dias
impares en cada uno de estos, por lo cual en el mes de abril se verificaron 2,75 ha gue
corresponden a 3 predios, en el mes de julio 15,5 ha que comesponden a 4 predios y por
ultimo, para el mes septiembre 868 ha que comesponden a 3 predios, los cuales se
relacionan a continuacian

cE

GRUPO DE FECHA DE
HOMBRE DEL PREDID PROPIETARID BUKICIPIC ESPECIE -5-FIEA{ haj INSPECCION
CUCUTILLA MOEL PARSDA GLICLUTILLA AEUACATE 1 SM/2017
VILLA SARALL JOSE LIZCAND CUCUTILLA AGLACATE 01 LATRE TP i
EL SITIO ALCIRS ORTEGA CUCUTILLA AGUACATE a5 20T
EL BOKMBON FEDRC CASTILLG ARBOLEDAS AGUACATE z 11/D4:2017
FOTRERITOS GILBERTO GOMEZ BOCHALEMA, AGUACATE 2B 210872017
POTRERITO CARLOS BASTOS EOCHALEMS AGUACATE 25 TN T
SANTANDER LUIS ANTONID CARRERQ BOCHALEMA, AGLUACATE 1 2100452017
VILLA CELEMA, ZORAIDA PABON AREOLEDAS AGUACATE (157 =R
FALMARITD FEORD DELGADD BOCHALEMA AGUACATE 1 13072017
EL MIRADCR MARIA MENDOZA BOCHALERAA AGUACATE 1 13007
EL RETO RND JOSE PAREDES BOCHALEMA, AGUACATE 1] 1302017
BUENCS AIRES HEFTALI SERPLILVEDA BOCHALEMA AGLIACATE 1 TROTR2017
EL RECUERDD JESUS CONTRERAS LABATECA AGUACATE 1 130772017
EL FISCAL JESUS CONTRERAS LABATECA AGLACATE 07 PAIOTI0T
EL ManZamMD EWVER GONZALES LABATECA AGUACATE 0.5 1307207
LA LORMA EVER GONFALEF LARATECA AGLACATE 0,95 13andsn T
L& MLUEWA REFORMA CARLOS DELGADD LABATECA AGUACATE a7 130207
L& RINCOMADA JUAN BAUTISTA GUCUTILLA AGLUACATE 2.5 170017
EL TOTAY LUIS ERNESTD ARLAS CUCUTILLA AGLUACATE 0z 1707207
LA FEDREGDEA JOLIM TORRES CLIGLITILLA AGLUACATE 1 Tl Fut
EL TOTUBD YOLAKDA RUBIO BOCHALEMA AGZUACATE 1 TN Fit i
SUAREZ JOSE CONTRERAS BOCHALERA, AGURCATE 1 2017
LOS MANDARINGS ANA BALITIETA BOCHSLEMS AGUACATE 1 IMa2017
LA ARINCOMADA JOEE MOMCADA BOCHALEMA AGLACATE i W20
EL MaAMNCO LLIES HERMANDEZ LOFEZ BOCHALEMA, AGUACATE 35 anazmy
PARCELA 24 MAREN ARLAS ZULIA CITRICOS 2.5 e g
LA BOKITA MIGLUEL ORTIZ ZULIA CITRIZOS 1.3 17aE2Mm T
SAN 7
FAMARA ALVARD AGLUILAR CAYETAND CITRICOS & 0ET
58N
LOE ANGELES MARID MARENG CAYETANG CITRICOS 3 BiD3/2017
14
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NOMBRE DEL PREDIO FROPIETARIO monicieo | SEREREBE | dReatha) [ FECHADE

GEMESIS 2 ALBERTOJURADD P CITRICOS 2 S0AR01T

EL VERDUW JHOH LESL CLCLUTA CITRICOS 6.5 15032017
SINGAPLUR MARGOTH SOTO CUCUTA CITRICOS 36 15422017
SINGAPUR MARGOTH 50TO CUCUTA CITRICOS 43 150032017
LOS ALMENDROS ALEXANDER RODRIGUEZ CUCUTA CITRICOS 1,25 15032017
LA I5LA CAREMEN MEUICA CUCUTA CITRICOS 2 15032017
SOBRE LAS CLAS MISAEL CASTELLANGS EUCUTA CITRICOS 0.5 15032017
LIMENCITE JOSE OBREGON CUCUTA CITRICOS 0,15 150342017

LA ISLA CAREMEN MOJICA CUCUTA CITRICOS 2 5072017

LA PERLA LEONARDO CONTRERAS | ARBOLEDAS | CITRICOS 0.2 SN0772017
BALLOMES 2 ORLANDO ARIAS ARBOLEDAS | CITRICOS 25 SOTENT
VILLA ESMERALDA MARLA GELVEX ARBOLEDAS | CITRICOS 1,05 S072017
VILLA CELINA ZORAIDA PABON ARBOLEDAS | CITRICOS 0.1 SI07/2017
VILLA ESMERALDA MARIA EUDOXA ARBOLEDAS | CITRICOS 1 SI07(2017
EL MONTE YERDE MANVEL SANLORKE CUCUTA CITRICOS 20 TMTI2017
LA LLANERITA LIS VILLAMIZAR CUCLTA CITRICOS 5 TR0 T
EL FUTURC JOSE MANUEL OSORIO ZULIA CITRICOS 1.08 THITIR0NT
Htg;ﬁgé—ggﬁ LUIS BAYONA 2ULIA CITRICOS 15 7072017
EL TORAY LUIS ERNESTO ARIAS CUCUTILLA CITRICOS 03 VTR T

EL LLANG JOSE ANTORIC DIAZ Lhspalaas| oURIcOS 1 270TINT

g ity OSCAR SEPULVEDA SAALIRLE | erricos 0,5 FTOT0T

SAN JAVIER PEDRD AREMALES DURANIA CITRICOS 24 051 3721 T
LIMOMNAL PEORD ACEVEDD PAMPLONITA |  CITRICOS 2 DS11/2017

EL MANDARING LUIS VILLAMIZAR PAMPLONITA | CITRICOS 12 O8I1/2017
LA ESMERALDA GABRIEL MEMOOZA FAMPLONA | PASIFLORACEAS e} 172207
LAS ACACIAS CESAR CARRASCO PAMPLONA | PASIFLORACEAS 0,57 17022 T
EL MIRADOR MIGUEL BAUTISTA HERRAN | PASIFLORACEAS 04 208/2017
LA FLORIDA WILLIAM GRANADCS PAMPLONA | PASIFLORACEAS 0.5 18082017

EL EUCALIPTO HENRY ORLANDO PAMPLONA | PASIFLORACEAS 0.3 22m8i2017
EL EUCALIPTO HENRY ORLANDO PAMPLONA | PASIFLORACEAS 15 2200802017
LLANG LARGO ARTURD ROJAS PAMPLONA | PASIFLORACEAS 0.3 22NAIZ01T
LLANG LARGO ARTURD ROAS PAMPLONA | PASIFLORACEAS 05 2200852017
TALY FRAT ALVARC PATON CUCUTA | PASIFLORACEAS 02z SI0H2017

LA VICTORIA CARLOS FLOREZ CUCUTS | PASIFLORACEAS 1 110wz T
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GRUPO DE FECHA& DE
NOMEBRE DEL PREDIO PROPIETARIO MUNICIPIO shipestidss AREA(ha) | veriorin
LA VICTORIA CARLOS FLOREZ CUCUTA | PASIFLORACEAS 22 110902017
LA VICTORIA CARLOS FLOREZ CLICUTA PASIFLORACEAS 2 11092017
JUAM CASTRO ALEJANDRA DIMNILIGS CLUCUTA PAZIFLORACEAS OB 11085 T
EL RECUERDD CLGA MARIA FERRER CUCUTA FASIFLORACEAS 3 11017
EL FISCAL JOSE DE JESUS FERRER CUCUTA | PASIFLORACEAS 0.7 110W2017
LA CLaDes PALILA PERA CLICLITA, PASIFLORACEAS 16 T2 7
LA WINA ABELARDD FLORAZ CHITAGH FASIFLORACEAS 2B b T 1= e ) g
LA CORFALE M FEDRO WALENCLA CHITAGA PASIFLORACEAS 0.4 1a0sEnT
EL CEDRG PECRO VILLAMIZAR CHITAGA | PASIFLORACEAS i 1202017
VEGUA DE TAME ISAIAS SUAREZ PAMPLOMA | PASIFLORACEAS 049 1302017
LAS MARIAS JUAN RODRIGUEZ LOS PATIOS | PASIFLORACEAS 25 10802017
LA HUFEVA CALIFORNLA MELSON HERHAMDEZ LOS PATIOS | PASIFLORACEAS 04 15052017
LOTE 4 MELSON HERMANDEZ LOS PATIOS | PASIFLORACEAS 1.7 TENW21T
WILLA MATILDE NELS0M HERMANDEL LOS PATIZS | PASIFLORACEAS 0,25 15055017
POTRERITO PAELD CELIS CHITAGA FASIFLORACEAS 0.4 18020107
LA FIEDFA CHILO JESUS FLOREZ CHITAGA PASIFLORACEAS 25 THEa2017
LAS MELGAY YOLAMOE SARMIENTD SILOS FASIFLORACEAS 0.5 102017
LA PALESTIMA EULISES GALVIS ORTEGA CACHIRA PASIFLORACEAS 0,48 FAR T
MARGQUETALLA LUIS JOSE MOPERC CACHIRA | PASIFLORACEAS 1,86 20T
SANTA ROSA EULISES GALVIS CACHIRA | PASIFLORACEAS 0.3 20082017
CAMPO S50L0 PEDRD RODRIGUEZ CACHIRA FASIFLORACEAS 1.2 218027
OTRAS
AN GREGORIC CECILIA JAIMES FAGOMUAL LR ESPECIES 0.5 T T
FRUTALES
OTRAS
LCS TRES REYES MARLA JUAKSA LEAL HAGOMNUALLA ESPECIES 1 10 E Heind oy
FRUTALES
OTHAS
LS TRES REYES JOSE ALFREDD LEAL RAGONUALLA ESPECIES 1,25 12017
FRUTALES
BFTO OTRAS
MO REFORTA, CARMEN CECILLA, SANTANDER ESPECIES 25 2E0TEMT
FRUTALES
: — OTRAS
B PEQUERA CABAMA 3 GONZALD UGARTE SANTANDER ESPECIES 3.5 SANTRMT
FRUTALES
e OTRAS
MI FEQUEMA CABARA 4 LS CALDERON SANTANDER ESPECIES 1 25072017
FRUTALES
i v OTRAS
M PEQUESA CABARA JACINTO UGARTE santanper| ESPECIES 05 250712017
FRUTALES
1o

ﬁ El campo T
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GRUPO DE FECHA DE
NOMBRE DEL PREDIO FROPIETARIO MUNICIPIO ESPECIE AREA| ha) INSPECCION
OTRAS
LA COCHIMILLA FREDDY MENESES CUCUTA ESPECIES 36 B2 T
FRUTALES
OTRAS
LA VALENTINA DIAMA BOVEA CUCUTA ESPECIES 4 5082017
FRUTALES
OTRAS
SOFIA SALOME ANGEL DARID DONTON CUCUTA ESFECIES 1,08 SOWENT
FRUTALES

Una vez verificada la muestra se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendacionas:

Observacion 28: Incumplimiento del procedimiente CRI-CRF-P-006, Inspeccién y
monitoreo de plagas de importancia socio econdmica en frutales, en |a tarea 4, en
referencia a la no implementacién de la red de vigilancia e inspeccién por especie
frutal y p.'agﬂ, ¥y en lo referente a la no realizacién de planes de accién para
prevencion, control y erradicacion de plagas de importancia economica y social en
especies frutales.

Area Responsable: Direccién Técnica de Sanidad Vegetal.

Recomendaciones:

1. Establecer en el procedimiento, los casos puntuales en donde se debe implementar la
red de vigilancia e inspeccion, con el propésito de determinar para gque plagas y
espacies frutales se debe ejecutar la red en la regién

2. Especificar en el procedimiento, en qué casos se deben ejecutar planes de accion para
prevencion, control y erradicacidn de plagas de importancia econdmica, teniendo en
cuenta la incidencia de las mismas en la region, con relacién a los diferentes cultivos
frutales.

Observacion 29: Se evidencid en el procedimiento CRI-CRF-P-008, Inspeccidn y
Monitoreo de Plagas de Importancia Socio Econémica en Frutales, que la forma 3-
1034 que se relaciona en el paso 4, no hace parte del mismo.

Area Responsable: Direccién Técnica de Sanidad Vegetal.

Recomendacion:
1. Ayustar en el procedimianto el ndmeroe de forma 3-1030, denominada Censolidado de

Evaluacién de Plagas. la cual si perienece a la actividad que se desarrolla y retirar |a
forma 3-1034 que no coresponde.

4.3 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIOD

Critenio de seleccidn de la muestra: Para la verificacion de este procedimiento se toma la
muestra gue se describe a continuacion, la cual se selecciond de manera aleatoria, teniendo
an cuanta que la Gerencia Seccional no cuenta con una base de datos actualizada de los
processs administrativos sancionatorios:

EXPEDIENTES 1=
3318-2015 3437-2015
3444-2015 3477-2015
| 3857-2018 3858-2017
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EXPEDIENTES == |
3099-2015 | 323z-2015 il
3233-2015 = 0966-2018
04342018 1103-2017
[ 1104-2017 1105-2017
1106-2017 1107-2017
1108-2017 1108-2017
1110-2017

Nota aclaratoria: Solicitados los expedientes Nes, 3444-2015 y 3857-20156, no fueron
ubicades por parte de los auditados, presentandose una limitacién a la auditoria peor la falta
da suministro de la informacion.

Observacion 30: Se evidencid que la base de datos de los procesos administrativos
sancionatorios no se encuentra actualizada, de conformidad a las direcirices
establecidas por la Oficina Asesora Juridica.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidn:

1. Dar cumplimiento a las directrices establecidas a través de memorando SISAD No.
20164100054 de la Oficina Asesora Juridica, manteniendo actualizada |la base de datos
con las actualizaciones que dia a dia se surtan en desamollo del proceso.

Observacion 31: En el expediente del proceso 3437-2015, se notifica la resolucion
gue impone una sancion por fuera del termino con gue cuenta la administracion para
efecutar la facultad sancionatoria; adicionalmente, se confirma la sancion en sede de
recurso de reposicion, la cual es revocada posteriormente, teniendo la Entidad que
devolver los dineros recibidos por el interesado, generando desgaste administrativo
innecesario.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacién:

1. Dar cumplimiento al articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, notificando el acto
administrativo que impeone la sancién, dentro de los tres afios siguientes a la fecha de
ocurrencia de los hechos que generan €l incumplimiento en materia de sanidad animal
o vegetal,

Observacion 32: En los expediente Nos, 3099-2015, 3232-2015 y 3233-2015, no se
evidencio la notificacién de las actuaciones administrativas a través de las cuales se
archivan los procesos, incumpliendo lo sefialado en el articulo 67 y siguientes de la
Ley 1437 de 2011.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander,

Recomendacion:

1. Incluir en los expedientes de los procesos, el soporte de la notificacidn de los actos
administrativos, de conformidad de lo sefalado en la norma, bien sea de manera
personal o por aviso.

Observacion 33: En el expediente No, 0966-2018, no se evidencio el agotamiento de
la etapa probatoria, bien sea decretando pruebas de oficio o prescindiendo de las
mismas en los casos en los que con las pruebas que obren en el expediente, sea
suficiente para fomar una decision, incumpliendo con el procese GESTION
JURIDICA, establecido por la Entidad.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.
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Recomendacion:

1. Dar aplicacion al proceso de GESTION JURIDICA del Instituto, agotando la etapa
probatona, bien sea decretando pruebas de oficio o expidiendo la forma 4-034 a traves
de la cual, se prescinde del periodo probatorio.,

Observacion 34: No se evidencio la aplicacion de la politica de gestion documental,
toda vez que algunos expedientes no son archivados en carpetas, pudiendo
malerializarse el riesgo de pérdida de la informacion.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander — Grupo de Gestién de
Atencion al Cindadano y Gestion Documental.

Recomendacidn:
1. Gestionar ante el Grupo de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental y el Grupo de

Almaceén del Instituto, el envio de matenal para la adecuada organizacion de los
expediantes de los procesos administrativos sancionatorios,

5. PROCESO PREVENCION DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS

5.1 FROTECCION FITOSANITARIA EN CULTIVOS DE PLATANO ¥ BANANO

Instructive “METODOLOGIA PARA EL MONITORED DE PLAGAS EN EL CULTIVO DE
PLATANO Y BANANO"

La Gerencia Seccional durante la vigencia 2017, reporté un acumulado de 320 4 hectareas
inspeccionadas y con el propdsito de venficar el cumplimiente del instructivo, se selecciond
una muestra probabilistica estratificada, la cual correspende al mayor reporte de hectareas
inspeccionadas en el mes de cada cuatrimestre del afio; en consecuencia se seleccionaran
los meses de abril, agosto y septiembre.

Con relacion a lo anterior, para el mes de abrl se seleccionaron las hectireas
inspeccionadas en los dias impares, que coresponden a 14,5 ha, las cuales pertenecen a
4 predios

Para el mes de agosto se escogieron las hectdreas inspeccionadas en los dias impares,
que correspenden a 37 ha, las cuales pertenecen a 14 predios.

Finalmente, para el mes de septiembre se seleccionaron las hectareas inspeccionadas en
los dias impares, que carresponden a 25 ha, las cuales pertenecen a 10 predics.

A continuacidn se relaciona la muestra seleccionada:

HECTAREAS FEGCHA DE
HOMBRE DEL PREDMO PROPIETARIO MUNICIPID ESTABLECIDAS INEPECCICN
SAN JOACLIM REIMALDD RS FUILLA, 1.5 SNM02D1T
WILLA MELLY JOSE DEL CARMEN ROZ0D ZULL, 2 SH420T
SAN SALVADDR JLIAN SIERRA ZULLA 10 S0452017
MIR& FLORES RODRIGO RIVERA ZLRLLA 1 Si04/2017
LA LINBON SERGID BOTELLD LOURDES 4 QDB2017
WiLLA BEELEN RUTH ORTIZ LOURDES 1 oiDA2017
EL RIELITD LUIS MENDOZA LOURDES 12 11ME20 T
LA ESPERAMNZA LLIS ENRIQUE TOLEDD i AT
N REPORTA HILDWA BALITISTA, TOLEDD i 15/08/2017
LA WEGH, LLAS RANGEL TOLEDD 1 160820107
LOS PINGS HILDA BUSTOS TOLEDD 1.5 15/04/2017
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NOMBRE DEL PREDIO PROPIETARIO MUNICIPIO EEEELA&EAﬂiE sl
NGO REFORTA YUDITH MORA TOLEDO 1 15082017
EL PORVENIR JAVIER MENESES TOLEDO 2 17H82017
PROVIDEMCLA GUILLERMO RaMIREZ TOLEDC: 1 1R T
BARRANGUITO EVELIA MOTA TOLEDD 1 17/0B017
GERMAN MENGARE.IG SALAZAR 1.5 232017
LA ESCOBAR CIPRIANG SOTO SALAZAR 1 230802017
LOS MANGOS ALEXANDER PACHECO EL MENIEE & 230082017
TALY FRAS ALVARO PONTON CUCLTA 25 BIOH2017
MATECALAD WILLLAM CAMARDN CUCUTA 8 THHZ0NT
LING CARRILLO LOS PATIOS | 1302017
ESTACION CAMARD EDGAR PERALOZA LOS PATIOS 1 13/09/2017
LIMONCITO PEDRO BORDA LOS PATIOS 2 130902017
EL PORVENIR SAMUEL FOMNSECA LOSE PATIOS 15 cliatetid oy
LA HIERBABUENA | JOSE LEONARDO SANCHEZ |  LOS PATIOS 2 15082017
LA LIBERTAD BELISARK) RODRIGUEZ LOS PATIOS 3 154002017
LA CASCADA JAIME CONTRERAS LOS PATIOS 2 TNG2017
LAS BRISAS JAIME CONTRERAS LOS PATICS 2 1708920 T

Una vez verificada la muestra se genera la siguiente cbservacién, |a cual se acomparia de
sus respectivas recomendaciones:

Observacion 35: Se evidencié incumplimiento al instructive PR-1-004, Metodologia
para el Monitoreo de Plagas en el Cultivo de Plitano y Banano, en el item evaluacion,
en lo relacionado con la no realizacién de las evaluaciones en los tiempos
establecidos, item ubicacion de predios, en razén al no uso de predios sensores y el
diligenciamiento incompleto de la forma 3-523 establecida en el docmanager para el
registro del monitoreo de plagas en platano y banano.
Area responsable: Gerencia Secefonal Norte de Santander.

Recomendaciones: Las presentes se formulan con base al procedimiento CRI - CRF — P
— 016 Evaluacién de Plagas Priorizadas en el Cultivo de Banana y Platano, el cual modifico
el Instructivo "Metodologia para el Monitoreo de Plagas en el Cultive de Platana y Banano”.

1. Definir los municipios y los predios sensores donde realizaran las actividades de
monitoreo; los predios seran georreferenciados, como lo establece el paso 2 del
procedimiento y asi evitar incurrir en o evidenciado en la totalidad de los predios de la

muasira.

2. La informacién obtenida en campo debe ser registrada en la forma 3-1032, y se debe
transcribir y consolidar en la forma 3-1030, como lo establece el paso numera 5 del
procedimiento y asi evitar que ocurra lo evidenciado en la totalidad de los predios de |a

muestra.

£
14

fo
fo
),

Ler

¥

20

¥ El campo BT
esde bpdos |



ICA’

it Codorvdidim Liyropee uann

5.2 SUPRESION DE FOCOS CON MOKO EN CULTIVOS DE PLATANO Y BANANO

La Gerencia Seccional para la vigencia 2017 reportd un acumulado de 4.8 hectareas
erradicadas, las cuales corresponden a 8 predios y con el objeto de verificar la resolucién
003330 del 2013, se selecciond el 100% de las hectéreas, tal y como se aprecia a
continuacion;

HOMBRE DEL PREDIO MUNICIFIO AREA SUPRIMIDA [ha} FECHA DE INSPECCION |
VILLA NELLY ZULIA 0z 20T
SAN JOAQUIN ZULIA 0.3 HNBNT
LOS PATIOS LOURDES O3 02N 1ZT

EL PAYCN CUCLUTILLA NO REFORTA 031112017

LA UNION TOLEDD 0,13 0911/3077
BETANIA TOLEDO NO REPCHT A 081172017
BELEM TOLEDD 0.039 I _0B/11/2017
MIRAFLORES ZULLA WO REPORTA [ 2471112017

Una vez verificada la muestra se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de su respectiva recomendacidn

Observacion 36: Incumplimiento a la resolucion 003330 de julio de 2013, en el articulo
4, en razon a gue no se procede a declarar en cuarentena el cultive, cuando se
evidencia la presencia de Moko.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

. Elfuncionario ICA al encontrar la presencia de Moko en el cultivo de platano o banano,
debe proceder a declarar la cuarentena del cultivo, hasta el memente en el que se
venfique el cumplimiento de tedos los requisitos establecidos por el ICA, come lo indica
el articulo 4 de la resolucion y asi evitar que suceda lo evidenciado en la totalidad de
los predios.

Observacion 37: Se evidencié el diligenciamiento incompleto de la informacion
requerida por la forma 3-526, establecida en el docmanager para las actividades de
intervencion fitosanitaria para el control y prevencién del moko.

Area respansable; Gerencia Seccional Norte de Santander.

FRecomendacion:

1. Diligenciar completamente los campos establecidos en la forma 3-526 “Actas de
supresion de Moko®, en especial los relacionados con area suprimida, numero de
plantas, numero de focos y por dltimo relacion del producto utilizado y asi evitar que
suceda lo evidenciado en la totalidad de las actas de los predios

Observacion 38: Se evidencio que las hectireas reportadas en las actas de Supresion
de Moko, no coinciden con la informacion suministrada por la Gerencia Seccional
Norte de Santander y el plan de accién de la vigencia 2017.
Area Responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:
1. Verificar que el area gue se reporta en la forma 3-5268, producto erradicaciones

realizadas en campo, coincidan con la informacion que se suministra a otras dreas y el
plan de accidn de la vigencia correspondiente.
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5.3 VIGILANCIA ¥ MANEJO DE PUDRICION DEL COGOLLO EN CULTIVOS DE PALMA
DE ACEITE

La Gerencia Seccional durante la vigencia 2017, reportd un acumulade de 23579
hectareas inspeccionadas y con el propdsito de verificar el cumplimiento de |a resolucién
004170 de 2014, =e selecciond una muestra probabilistica estratificada, la cual corresponde
al menor reporte de hectareas inspeccionadas en el mes, de cada cuatrimestre del afio: en
consecuencia se seleccionaron los meses de febrero, maye y noviembre, eligiendo las
inspecciones realizadas en los dias pares para cada uno de estos.

De acuerdo a lo anterior, para el primer mes se seleccionaren 170 ha. las cuales pertenecen
a 2 predios, en el segundo mes 673,7 ha, las cuales pertenecen a 18 predios vy finalmente
para el tercer mes se seleccionaron 489 ha, las cuales pertenecen a 17 predios. A
continuacicn, se relaciona la muestra seleccionada:

HECTAREAS FEGHA DE
HOMBRE DEL PREDIOD PROPIETARID MUNICIPID ESTABLECIDAS | INSPECCION
BUEMOS AIRES FABID MARTIMNEZ TiEU 100 20ERAMT
EL SILENCIO DIEGO MOGUERA TiEL 70 ORI T
POTRERITO PEDED ANTOMA TIBU 23 2053017
L& ESMERALDS MARLENE RODRIGUEZ TIEL 10 AIDRIA07
EL RETIRDO JUAMNA GALWES TIBL i 052017
LOS NARAMIOS JUANA GALVIS TIEL 10 BAOSI2017
MATECOCO JUANA GALVIS TIEL 5 2NE2D1T
La FLORIO® JAIRD LOPEZ TIEU 18 10S2017
VALERA PARCELA #10 RICARDC IBARRA Tiau 20 1WIE2017
ESCOLASTICD
SAN PABLO LOTE 1 CONTRERAS Tigu 10 1205201 T
LA PALMIRA PARCELA S 7 SAMUEL SAENZ TIEU 10 16D 7
HNATIEE ALEXAMDER - o
TORREZ HAYIBE TORREZ TIEW 1.7 16052017
EL PifeIN MARIBEL JURADD TIBY 491 TEOS2017
EL DIAMANTE RaFAEL MEDINS TIBU B 1252017
EL REFLEJO ALEXANDER CUCIMS [N 0 22052017
PARCELSA ¥ 5 LA CARARNA MARLE JURADD SARDIMATA 20 2R T
VILLA MARTHA ALEXANDER LAZARD TIEL 1 2400812017
SAM JUIAN CARLOS FUENTES TiBU 1364 240502017
VILLA MARTHA MELLY LAZARD TIBU 7 PEADEI2017
L& LIBERTAD GONZALD ALBA TIEL 10 WNIE201 7
LOTE 1 L& EEPERAMNZA MEFTALI PABRCIN TIEu 10,5 211FENT
SAM CARLDS CARLOS BELEMD TIBL 20 2r 142017
La COLMEMNA, ISMAEL VARGAS SARDINATA 3 B 12047
PARCELA ® 3 MENUEL LOPEZ TIEU 2 B 112017
LAS DELICIAS ALHA CARREMD TIEL 13 101142017
SANTA HELENA JOSE LUNA TIEL i 14112017
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HECTAREAS FECHA DE

L LIRS i S LY MUNICIPIO | o TABLECIDAS | INSPECCION
SANTA ROSA LS ALBARFACIN TIBU 3 141172017
PARCELA LOTE 5 JAIRD DIAZ TIBY T 16/11/2017
LA VICTORIA MANLEL BELERC 0 10 117

; LA ;
FINGA VILMSA ALBERTCr MORA ESBERANZA 140 221112017
WILLA FLOREZ OSCAR FLOREZ TIEL 14 212017
JUAN CARLOS 3
FINCA LA CACIKA AR ECAR TIBU 30 22112017
FINCA LA PONDERDSA GUILLERMO ROPERD TIEL 10 2201172017
AGROINVERSIONES LA LA Al
HACIENDA CAPRICORNIC AR ESPERANZA 143 22127
BRISAS ROCIO ORDONEZ CUCUTA 15 221112017
EL PORVENIR ROMAR MUIICA TIBU 35 241102017
SABAMA # 1 REINALDO RODRIGUEZ | CUCUTA 10 241172017
Una vez verificada |la muestra se generan las siguientes observaciones, las cuales se

acompanan de su respectiva recomandacion:

Observacion 39: Se evidencio incumplimiento en la resolucion 004170 del 2014 en el
articulo 8, en razén a que la forma 3-439 utilizada como acta, se diligencia de forma
fncompleta, en cuanto a los datos relacionados con el nimero de comision y nombre
del asistente técnico del cultivo.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Diligenciar la completitud de los datos requeridos por la forma 3-439, en el momento
de hacer el monitoreo e inspeccion en los cultivos de palma de aceite y asi evitar incurrir
en lo evidenciado en las aclas de los predios Santa Rosa, La Colmena, Lote 1 la
Esperanza, Villa Martha, La Libertad, San Juan, El Pifion, El Diamante, El Reflejo,
Parcela # 15 La Cabafia, Valera Parcela # 10, Matecoco, El Retiro, Los Naranjos,
Fotrerito y Esmeralda.

5.4 REGISTRO DE PREDIOS DE CULTIVOS DE PALMA DE ACEITE

Durante la vigencia 2017, la Gerencia Seccional reporto un total de 280 registros de predios
con cultives de palma de aceite; como consecuencia se presento una limitacian al alcance
de la auditoria ya que no pudieron ser venficados los expedientes en razén a que se
encontraban ubicades en la oficina local de Tiba, sin embarge es importante aclarar que el
oficio de anuncio de la auditoria enviado con antelacidn por esta coficina a la Gerencia
Seccional dio aviso gue seria revisado este proceso; teniendo en cuenta lo anterior, se
procedio a la revisién de 15 expedientes de registros, ubicados en la Gerencia Seccional,
los cuales se relacionan a continuacion:

PREDIC MUNICIPIO AREA (ha) &”ﬁﬁ.ﬁ EEET';#EE
PAaRCELA N' 2 TIEL 22 10552 20082017
MONTERREY TIEL pE 10546 2W0AI2017
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PREDIO MUNICIPIO AREA (ha) &“&f_ﬁ,ﬁ FE A
LA MARCELA Ik 6T 10557 ZbAR0NT
I CONSUELD # 4 TIBLU 10 10802 a7
EL SILEMCIO TIEL 1" 10509 TANEZDIT
LOTE EL MAMANTIAL |1 TIEL 3 10480 2R0B201T
Ml COMSUELD 4 TIEL 10 10553 2908207
LA VICTORIA TIBL 40 10548 JEVDB/2017
AGLA LINDA LOTE # 3 LLAND GRAMDE 10 10542 ZOIDA2017
LA PINUELS TIEL 26 10803 FRRR T
EL MANAMTIAL | TIBL 17 {0560 2R T
L& LUZ DE L4 VERDAD TIBL 10 10550 20BN T
LA COLMEMA =] 10 10545 2900872017
L& PRADERA SARDINATA 1 10538 a0 T
LOTE 38 LOS CAROS ZULLA 7 104537 20DBII01T

Una vez verificados los expedientes se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan con su respectiva recomendacian:

Observacion 40: Se evidencio incumplimiento a la resolucion 002009 del 2014, en el
articule 6, en cuanto a que se extiende al plazo establecido para la expedicion del

registro del predio productor de palma de aceite, DbServacion con presunta
e Ml

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander,

Esta observacion se genera, debido a que se presentaron solicitudes con aproximadamente
dos afos de anterioridad a la expedicion del registro. lo cual se presento en los predios El
Silencio, Parcela N* 2, Monterrey, Lote El Manantial Il La Victeria, Agua Linda Lote #3, La
Pifiuela, El Manantial |, La luz de la verdad, La Colmena, La Pradera y Lote 38 Los Cafics.

Recomendacion:

1. Expedir el acto administrativo (resolucion), debidamente motivado del registro del predio
productor de palma de aceite, dentro de los 15 dias habiles siguientes al cumplimiento
de los requisitos contemplados, como lo establece el articulo 6 de la resolucian.

Observacion 41: Se evidencid incumplimiento a la resolucién 002009 del 2014, en el
numeral 3.8 articulo 3, en cuanto a gue los documentos no detallan la asistencia
técnica prestada al predio.

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacidn:

1. Verficar que el documento que acredite la asistencia técnica por parte de un ingeniero
agronomo o agranomao, relacione los datos del predio o el solicitante y asi evitar incurrir
en lo evidenciado en los predios Maonterrey, El Silencio, El Manantial |, La Colmena, La
Pradera y Lote 38 los Cafios.

Observacion 42; Se evidencio incumplimiento a la resolucion 0024594 de 2014, por
cuanto para el desarrollo de algunas actividades misionales, tales como: registro de
viveros, manefje y control de palma y registros de predios de palma de aceite, entre
otras, no se han documentado los procedimientos respectivos.

Area responsable: Direccion Técnica de Sanidad Vegetal y Direccién Técnica de
Semillas.
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Las actividades que s& mencionan en la observacion, aungue poseen los siguientes actos
administrativos: Resoluciones 0003180 del 2009, 003434 del 2008, 000492 del 2008
000335 del 2005, 004170 del 2014, 002009 del 2014, no se han documentado los
procedimientos, donde se establezea el paso a paso para el desarrollo, contral y criticidad
de estas actividades.

Recomendacion:
1. Documentar el procedimiento teniendo en cuenta, entre otras, las rescluciones vigentes

y formalizarlo a través de la herramienta para la administracién de los documentos deal
sistema de gestion del Instituto, con el fin de gestionarlos de manera uniforme y efectiva.

5.5 EXPEDICION DEL CERTIFICADO DE INSPECCION SANITARIA (CIS] PARA

IMPORTACION DE ANIMALES Y SUS PRODUCTOS

La Gerencia Seccional durante la vigencia 2017 registro un total de 293 certificados y con
el propdsito de verificar el cumplimiento del instructivo, se selecciond una muestra
probabilistica estratificada por el mes con el menor numero de certificaciones expedidas
para cada cuatnmestre del afio; en consecuencia, se escogieron los meses de energ, julic
Y sephiembre.

En relacion a lo anterior, para los meses mencionados se eligieron los certificados
realizados en los dias impares, resultando para enero 3 cerificados, en julio 5 certificados
y septiemnbre 20 certificados, En consecuencia la muestra se relaciona a continuacian.

USUARIO PRODUCTO NUMERO DEL CIS E_:IIE?EEE*:?IEH
ARIAM NATACHA MASCOTAS 500000317 25001/2017
BRENDA ABIGAIL SOTO MASCOTAS 5-000004-17 25102017
ALEJANDRA LOPEZ LOPEZ MASCOTAS £-000005-17 270127
SILWIA CASTAREDA MASCOTAS E-0D00ES-17 180T
MILAGROS CABALLERO MASCOTAS 00005517 V0712017
SENIBED SERRANG MASCOTAS L 0000S6-17 20/0712017
YHEIZZ1 TOVAR MASCOTAS 5-DOODST-17 200712017
CARLOS HOLMES MASCOTAS 5-DI00E0.1T 2500752017
CARMEN BALTISTA MASCOTAS 500011217 01092017
MARY ELENA CORTEZ MASCOTAS 500011317 10820 T
LEGON FELIPE HERNANDEZ MASCOTAS 5-000118-17 OSOW201T
ARQUIMEDEZ RAMON NIRD MASCOTAS 500011817 OTNZT
AROUIMEDEZ RAMON NIBO MASCOTAS 5-000119-17 O70HHT
ARGUIMEDEE RAMON NIND MASCOTAS BOD0120-17 OTDHZ01T
HORMA ALZURUTT MASCOTAS E000121-17 07/0a/2017
CARLOS JOSE STANBURY MASCOTAS 5-D00125-17 10902017
MARIA EUGENLA MOREND MASCOTAS 5-DO0126-17 15092017
"'”'ﬁ'mﬂwm MASCOTAS 500012717 15092017
CAMILO ERNESTO CORTEZ MASCOTAS 500013117 19002017
T L MASCOTAS 500013217 191082017
w TSR MASCOTAS 5-000133-17 15052017
MELANI TABORA MASCOTAS E-D00134-17 15/0%/2017
EDGAR HUMBERTO MEDINA MASCOTAS 5-000136-17 2EE2017
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FECHA DE

USUARID PRODUCTD HUMERO DEL Ci5 EXPEDICION
YESEMIA LISETH GAMEZ MASCOTAS 5-0001 3617 272 T
ANDREA TAMAYD ROJAS MASCOTAS 500014217 2T
JOSE ALIAKDRO MORENO MASCOTAS 500014317 22T
DAMBNY G.:‘HI:EAE."L CHAVEZL MASCOTAS 5000144-17 290837
BREMDOA SALAZ BLNTRAGD MASCOTAS S-0001 4517 2902017

Una vez verificada la muestra seleccionada, se pudo evidenciar que los pasos del
instructivo en cuestion, son ejecutados de conformidad a las directrices establecidas por el
Instituto, motivo por el cual no se generan ocbservaciones por parte de la Oficina de Control
Internc.

6. PROCESO GESTION DE RIESGOS

6.1 IMPORTACION EN EL SISTEMA DE INSPECCION ¥ CUARENTENA VEGETAL

La Gerencia Seccional durante la vigencia del 2017, registrd un lotal de 158 certificados y
con el propdsito de verificar el cumplimiento del instructivo, se selecciond una muestra
relacionada con los tres (3) meses del afio, en los cualas sa emitiaron el menor numero de
certificaciones; por consiguiente se seleccionaron los meses de abril, julio v agosto.

En razén a lo anterior, para los meses mencionados se eligieron los certificados realizados
en los dias impares, resultando para abril 3 certificados, en julio 3 certificados y en agosto
9 certificados, tal vy como se aprecia a continuacion.

UsUARID PRODUCTD 'm"'é:ﬂ DEL FECHA DE EXPEDICION
COMERCIALIZADORA SAMFRANE SAS CACAD L0000387 : = .51.-‘3-1-@']1?

 COMERCIALIZADORA SAMFRANK SAS CACAD 500003517 HoeEoT
COMERCIALIZADORA SAMFRANK 545 | CACAD | 500003617 211042017
anﬁupdﬁgﬁr&wns ¥ coco B-OD00S317 VAT T
INWVERSIOHNES MAYSA UNIDOS SAS MAMGD EO0O054-17 158772017
| COMERCIALZADORA SAMFRANK 545 coco 50006517 LET20T
TR Lo T s T ERHACIONAL coco 5-D0006E-17 ADB2017
COMERCIALIZADORA SAMFRANE 5A5 CoOCD RLOO0E-17 11Is2m T
SOCIEDAD GRANLEYMA 5AS TAMARINDO 500007017 17082017
TN\EHElGF;E:S-m'I'Eﬁ. UNIDCS 545 MAMGD S-030071-17 1TREn T
SOCIEDAD GRAMLEYMA BAS TAMARIMNDO 00T IT 1TARZT
COMERGC Hrz.ﬂ-mﬁﬁ. SAMFRANK 5A5 BAMGD 5-0a0072-17 2308TT
FERADOR LOGISTICO INTERNACIOMNAL Coo0 00007317 2I0EENT
COMERCIALIZADORA SAMFRANK SAS coco 5-000076-17 20082017
OPERADCR LGGEIE-EEEJHTERM&CIWAL coco | ELOO0TT-AT ORI T

Una vez verficado los expedientes se generan las siguientes cbservaciones, las cuales se
acompafian con su respectiva recomendacion

Observacion 43: Se evidencié incumplimiento del instructive GR-I-DMPV-002
Importacion en el sistema de Inspeccion y Cuarenfena Vegetal, en el paso 1 del
numeral 2.3, en cuanto a que no se anexa la copia del registro de importacion
aprobado ante la VUCE.

rea responsable; Gerencia Seccional Norte de Santander.
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Recomendacion:

1. Merificar que, en la solictud de inspeccién fitosanitaria del material importado, se anexe
la copia del registro de importacidn aprobade ante la VUCE, como lo establece el
instructivo en el pase 1 del numeral 2.3 y asi evitar incurrir en lo evidenciade en los
certificados, 5-000035-17, 5-000036-17, 5-000063-17, 5-000065-17, 5-000068-17. 5-
000069-17, 5-000076-17 y 5-000077-17.

Observacion 44: Se evidencio el diligenciamiento incompleto de la solicitud de
inspeccién fitosanitaria de importaciones agricolas, en el espacio destinado para los
PAPF (Puerto, aeropuerto y paso fronterizo).

Area responsable: Gerencia Seccional Norte de Santander.

Recomendacion:

1. Verficar que la solicitud este completamente diligenciada, en especial el ESDAECIo
relacionado con la firma del funcionario que autoriza y asi evitar que suceda lo
evidenciado en los cerificados 5-000034-17, 5-000036-17, 5-000064-17, 5-000065-17,
S-000068-17, 5-000069-17, 5-000070-17, 5-000071-17, 5-000072-17 5-000073-17 W
5-000077-17.

6.2 EXPEDICION DEL CERTIFICADO DE INSPECCION SANITARIA PARA
EXPORTACION DE ANIMALES ¥ SUS PRODUCTOS

La Gerencia Seccional durante la vigencia del 2017, registro un total de 310 certificados y
con el proposito de verificar el cumplimiento del instructivo, se seleccioné una muestra
probabilistica estratificada por el mes con el menor numero de certificaciones expedidas
para cada cuatrimestre del afio; en consecuencia, se escogieron los meses de febrero,
maya y septiembre.

En relacidn a lo anterior, para los meses mencionados se eligieron los cerificados
realizados en los dias impares, resultando para febrero 4 cedificados, en mayoc 4
certificados y septiembre 16 certificados. en consecuencia la muestra se relaciona a
continuacidn;

FECHA DE EXPEDICION

USLARID FRODUCTD A IMPORTAR HNUMERD DEL CIS DEL CI5
MARIELS COROMOTO MASCOTAS B001 217 gaOzET
PACILA HERMANDEZ MASCOTAS BO0013-17 ATOHZIT
MAHIA ELMGEMIA 2 :
CARDENAT MASCOTAS E-00016-17 180M2417
ESTELLA CHINOME :
BERMIDET MASCOTAS S-0001817 e lel=t by
JOSE ALEJANDRD i = ;
VENEGAS MASLOTAS B-D00%1-17 05052017
JAIRD HERMAM
RLIBAKD MASCOTAS 50005417 19M052017
VIRGINIS ALCEDO DE 2
BARRETO MASCOTAS 5-00056-17 TS0 T
ISABEL HERMANDEZ MASCOTAS 5.00058-17 MSZ0T
CARMEM S0FI1A ;
AR T AR BN MASCOTAS B00120.17 e T
LEQN FELIPE PAEZ MASCOTAS 5-00132-17 DETER
N A MASCOTAS 50013417 OTIOH2017
SOMNW GREYS PEREZ MASCOTAS BODT 3T O7/0H2017
HRDUIMEJ?;S RAMON MAasSCOTAS 50013517 QA0 7
ARG L AN MASCOTAS E-O133-17 D707
CARLCS JOSE : =
ESTAMBLRY MASCOTAS 5.00140-17 13092017
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USUARIO PRODUCTO AIMPORTAR | NUMEROD DEL CIS FECHA EEEEE”EE"
EL TUMAL Ch VITAMINAS VETERINARIAS 5001417 150377
MARY LUZ PEREZ MASCOTAS 0014217 1503017
e R MASCOTAS 5.00144-17 \DH20NT
EDGAR HUMBERTO v
MEDINA MASDOTAS 0014817 25032017
JOSE ALEIAKNDRO
MARIN MASCOTAS 0014817 25092017
YESEMIA LISETH .
GAMEZ MASCOTAS 5=00148-87 Zrnaar2Di T
JOSE ALISANDRD
WOREND MASCOTAS 50015117 2OMBRT
DANNY GABRIEL ,
e MASCOTAS 50015217 2RI
BRENDA GINNETH s
i MASCOTAS 50015317 PDHI0T

Una wvez verificada la muestra seleccionada, se pudo evidenciar gue los pasos del
instructivo en cuestién, son ejecutados de conformidad a las directrices establecidas por el
Instituto, motivo por el cual no se generan observaciones por parte de la oficina de control
interno,

6.3 EXPORTACION EN EL SISTEMA DE INSPECCION ¥ CUARENTENA VEGETAL

La Gerencia Seccional durante |a vigencia del 2017, registro un total de 124 certificados y
con el proposito de verificar el cumplimiento del instructivo, se selecciond una muestra
probabilistica estratificada por el mes con el menor nimero de certificaciones expedidas
por cada cuatrimestre del afio; en consecuencia, se escogieron los meses de enero, mayo
¥ sepliembre.

En relacién a lo anterior, para los meses mencionados se eligieron los cerificados
realizados en los dias impares, resultando para enero 1 certificado, en mayo 6 cerificados
¥y sepliembre 5 cerificados, En consecuencia la muestra se relaciona a continuacidn:

FECHA DE
USUARID PRODUCTO WUMERD DE CFE EXPEDICION
CPERADCR LOGISTICO VM SAS TABRACE 0500000117 1012017
LLIS FERMANDD P&EOM TABACD 0500303717 DSAS201T
PRECOPERATIVA AGROINDUSTRIAL
LA PROVINGLA TARACO 05-000039-17 110052017
GLOBAL AMERICAN EXPORT TRIGO 05-000040-17 18052017
GLOBAL AMERICAN EXFORT TRIGD D5-000041-17 2305207
OPERADCR LOGISTICD e
INTERMACIONAL TABACD (800004217 23087
LUIS FERKNAMNDO PABON TABACD 05-000044-17 INOS2017
GLOBAL AMERICAN EXPORT TRIGD 05-000088-17 0102047
LULS FERNANDOD PABON TABACD O5-000053-17 O7Has20?
SOCIEDAD DE COMERCIALIZACION
INTERMACIONAL TRIGD 0500005117 111022017
OPERADOR LOGISTICO o A !
INTERNACIONAL BRENDA SAS TABACO NE-000052-17 190922017
JAIRD GOMEZ VARGAS TABACD DE-0000E3-17 25092017
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Una vez venficada la muestra seleccionada se pudo evidenciar que los pasos del instructivo
en cueslion, son ejecutados de conformidad a las directrices establecidas por el Instituto,
motivo por el cual no se generan observaciones por parte de |a oficina de contral interna,

7. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA ANTERIOR

En la auditoria realizada en la vigencia 2017, se evidenciaron 61 observaciones de
compelencia de la seccional, para lo cual suscribieren 92 acciones de mejora, y de
conformidad con el seguimiento y verificacion efectuada al Plan durante la auditoria, se
presenta lo siguiente:

Acciones Cumplidas: 81
Acciones Vencidas: 11

Asi mismo, se realizd seguimiento a las 17 acciones de mejora que se encontraban sin
determinar de la wigencia 2016, obteniendo el siguiente resultado-

Agciones Cumplidas: 17

For o tanto, de un total de 109 acciones verificadas que conforman el plan de mejoramienta
consolidado para la seccional, se cumplieron 98 y quedaron vencidas 11, obtenienda un
nivel de cumplimiento del 30% y por cumplir el 10%.

Algunas de las debilidades detectadas durante el seguimiento, hacen referencia a:

En el Proceso Gestion de Recursos Financieros - Subproceso Gestién de Ingresos -
Facturacién y Recaudo y Conciliaciones de Ingresos: Se presenta una (1) accidn vencida,
la cual tiene relacion con la programacion y realizacién de los argueos a las cajas
recaudadoras, gquedando con avance del 50%.

En el Procese Gestién de Recursos Financieros - Subproceso Gestion de Egresos —
Gestion de presupuesto: Se presentan dos (2) acciones vencidas, para las cuales en
desarrolio de la auditoria no se suministrd soporte alguno gque evidencie el avance
guedando estas con avance de 0%, y estan relacionadas con la actualizacién de los
procedimientos de presupuesto

En el subproceso Administracion de Inventarios - Procedimiento manejo y control
administrativo de los bienes, se evidencia una (1) accién vencida, la cual tienen relacian
con la actualizacion de las carpetas de los funcionanios

En relacion con el proceso de “Adquisicion de Bienes y Servicios® — se evidencié el
cumplimiento significativo de las acciones de mejora, logrando subsanar un gran nimerc
de observaciones que se presentaron en vigencias anteriores; sin embargo, persisten
cuatro (4) debilidades respecto de la recepcion de las propuestas que se presentan a los
procesos de seleccidn de contratistas, a traveés de la Oficina de Correspondencia, donde se
asigna un numero de radicado a cada una de ellas

Respecto del "Procedimiento administrative sancionatorio”, persisten des (2) debilidades
que hacen refarencia al incumplimiento sobre la ausencia en la notificacion de los actos
administrativos correspondientes y la falta de archive de algunos procesos en carpetas.

En el Proceso prevencion de riesgos sanitarios y fitosanitanios, subproceso Prevencion en
Inocuidad, procedimiento de certificacion para predios en Buenas Practicas Agricolas, se
presenta una (1) accion vencida, para la cual en el desarrolio de la auditoria no se suministrd
soporte alguno que evidencie el avance y esta relacionada con solicitar a la Direccidn
Técnica de Inocuidad e Insumos Agricolas, capacitacion y acompafiamiento del encargado
del proyecto en la Seccional.
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En relacién a las acciones con estado “vencidas®, se incluiran en el nuevo plan que se
suscriba como producto de la presente auditoria, con el fin de que se analicen las causas
del incumplimiento y se ajusten estas, ya sea con nuevas acciones, responsables o pericdo
de cumplimiento, que permitan subsanar las debilidades evidenciadas en forma definitiva,
para lo cual se requiere del seguimiento permanente por parte de la Gerencia Seccional
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