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INTRODUCCION

En concordancia con el Programa Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2015, se
adelantd la verficacion del proceso Vigillancia Epidemicldgica, desarollade per la
Direccion Técnica de Vigilancia Epidemioldgica y en €l presente informe se relacicnan las
dehilidades enconfradas vy las recomendaciones respectivas, con el fin de que se
amprendan las acciones que permilan superar estas y se propician procesos de
mejoramients cantinuo.

OBJETIVO

A traves de la actividad independienfe de aseguramiento y asesoria, verificar el
cumplimients de la normatividad  vigente, procesa, prosedimients, instructive e
implemeniacion de contioles, en la Direccién Técnica de Vigilancia Epidemiclogica, para
afectos de informar a la Gerencia General, los resultados de esia actividad.

ALCANCE

Verificacion del procedimiento “elaboracion de informes y boletings del mvel nacional y
regicnal’ y los siguientes instructivos: “Procadimiento operativo eslandarnizado para la
motificacién v el registro de la presencia de enfermedades’ e ‘Instructive SINECO",
gestionados por la Direccion Técnica de Vigilancia Epidemiolégisa, comespondiente a la
vigencia 2018, Igualmente este alcance incluye las vigencias 2016 y 2017, en lo
relacionado con las publicacionas del informe del boletin anual

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Se tuvieron en cuenta las normas internacionales de auditoria, para lo cual se realizd
muestres, con el fin de cblener evidencias suficientes, mediante la utilizacion de
diferenies mélodos de seleccion y la aplicacion de técnicas. tales come: comparacion,
indagacitn, comprobacion, verificacidn e inspeccion fisica, que permtieren obiensr y
evaluar ta evidencia de auditoria, proporcicnande una base raronable para la
determinacion de |as debilidades encontradas

& continuacion, se relaciona el procedimiento e instructiva auditada, acom pafados de ias
observacionas y recomendaciones generadas producto del analizis realizaco:

1. PROCESO VIGILANC|A EPIDEMIOLOGICA

1.1. Procedimiento Elaboracién de informes y boletines del nivel nacional y
regional.

Dentre del procedimiento se elaboran cuatra (4) informes, fos cuales son: boletin semanal.
mensual, semaesiral ¥ anual.

Para la verificacion del informe ‘elaboracicn del baoletin semanal’, se valids el
cumplimiento del instructivo “procedimientc operative estandarizado para la notificacion y
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el registro de Iz presencia de enfermedades’, que da el paso a paso para la atencidn de
los casos epideminldgicos y que a suU vezZ es insumo para la confeccian del boletin.

A continuacion se relacionan los diferentes analisis reglizados 3 los diferentes boletines
1.1.1 Elaboracion del informe del baletin semanal.

Durants la vigencia 2018, la Direccién Técnica de Vigilancia Epidemiclégica, elaborg un
total de 52 baletines epidemioldgicos samanales,

Para la verificacion de este informe, se aplicd muestren, empleando & método de
saleccion sistematica, delerminandose un intervalo de muestrea de cinco (5), eligiéndose
de la base de datos, el segundo boletin epidemioldgice de cada intervalo, para un total d=
once (11) boletines, que aquivalen a una muestra ded 29%.

Una veaz realizada la seleccion se obtuve |2 siguiente muestra:

BOLETIN FECHA DE |
| EPIDEMIOLOGICO | ELABORACION
S_E_H'I_EIII_E! 3 [ FEQ12018
Semana 7 2R0H2018
Semana 12 032018
Samana 17 0052018
| Semana 22 08/06/2018
' Sermana 27 13072018
Sﬁm”.‘?..?f? 17082018
Semana 37 2110872018
Semana 42 26/10/2018
Semana 47 30.'11.'2015
(. _Semana 52 04.'[:1.'2019
Caradre 1

Analizada la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se acompaiian
deé sus respectivas recomendaciones.

Observacion 1. Se evidenciaron inconsistencias en la elaboracion del boletin de la
semana 22, en el cuadro “boletin epidemiologico semanal de alertas para accion
inmediata®, debido a que en la seccion " cuadro sistémico porcino” se presentan
resultados de la especie aviar,

Area Responsable: Direccién Téenica de Vigilancia Epidemiclégica.

Recomendacidn:

1. Una vez realizada la consclidacion del cuadro de boletin epidemiclogico semanal de
alertas para accion inmediata, verficar que la informacidn registrada corresponda 3 la
enfermedad y especie que se esta reportando, anles de la publicacian en la pagina
wab y asievitar errores en lo reportado,

1111 Instructivo Procedimiento operative estandarizado para la notificacion y el
registro de la presencia de enfermedades

Para la verificacion del cumplimiento del instructivo, se tomaron los once (11) boletines
semanales {cuadre 1), para los cuales se les realizd diferentes muestreos, que se
relacionan a continuacian;

Semana 2: Fara esla semana. 2l universo esta compussto por sesenta y nueve (B9)

episodios epidemiclégicos, en los cuales, se aplicd muestreo, empleando el método de
seleccion incidental, eligiendose de la base de datos. los diez (10) primeros episcdios.
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Una vez realizada la seleccion se obtuvo |a siguiente muestra:

N elsonia DEPARTAMENTO|  NOTIFICACION | DIAGNOSTICO FINAL
2 ' Antioquia Enlermedad Vesicular | Negativo Fiebee Allosa
| 1 ! Cesar Enfermedad Vesicular | Estomatitis New Jersey |
151 : Cesar Enfermedad Vesicular | Negativo Fietwe Aftosa |
167 | La Guajira Enfarmedad Vesicular | Negativo Fiebea Aftoss
237 Antioquiz Enfermedad Vesicular | Megativo Fiebre Aftosa
251 Tolims Enfermedad Vesicular | Megativo Fiebre Aftosa |
252 ' Antioguia Enfermedad Vesicular | MNegativo Fiebre Aftosa |
400 ; Tolima Enfermedad Vesicular | Magativo Fiebrz Aftosa |
411 : Tolima Enfermedad Vesicular | Negativo Fiebre Aftosa |
478 | LaGuajira Enfermedad Vesicular | Negativa Fiebra Aftosa |
Cuadrg 2.

Semana ¥: Para esla semana, el unverso esta compueste por ochenta (80) episadios
epidemicldgices, en los cuakes, =& aplicd muestreo, empleando el mélodo de seleccidn
sistematica, determinandose un intervalo de muestreo de ocho (8), eligiendose de la base
de datos, el octavo numere de episodio, para un tofal de diez (10) episodios

LIna vez realizada |a seleccion se obtuvo la siguiente muestra:

NUMERO DE " T i : DIAGNOSTICO
episonin | CEPARTAMENTO NOTIFICACION EINAL
ad Antioguia Sindrome Neursibgico Rabia
112 Choch Sindrome Neuroibgoo Megative Rabia
50 Casanare Sistemico Porcing Megatvo PPC
e e
1 1" : [l _ﬂun-.sl.rmmarr:-n Respirabor aviar | Aviar- Newcastls
43 Chrdoba Sindrome MeuroiGgico Megativo Rabia
55 Caganars Sindroms Meuraldgico Megativo Rehia
52 i Cesar Sistamico Porcing Negatve PPC
i - o Negalivo Influenza
i i Respialono aiar | aviar- Newcastie
E45 Cundinamarca E::;ﬁ;fma Tuberculosis
107 Santander Sisiemico Pormcing Megatvo PPC
Cuadro 3

Semana 12: Para asta semana el universo esta compuesto por ciento veintisiete (127)
episodios epidemiclogicos, en l0s cuales, se aplicod muestren, empleando el método de
seleccion sistematica, determinandose un intervalo de muestres de veinta (20),
aligitndose de 1a base de datos, al noveno nimern de episodio, para un total de seis (6)

epizodios,

Una vez realizada la seleccion se obtuvo |a siguignte muestra:

-

NUMERO DE i T | DIAGNDSTICO
EPISODIO DEPARTAMENTO NOTIFICACION EINAL ]
2532 Vichacda Sindrome Neuroldgico Megativo Rabia |
217 Sucre Sindreme Newraldgica Rabia
237 Aralica | Sindrome Nauroldgico Magativg Rabia
; | g . Megalim Influenza
167 Choco Meurologice aviar Atdar. Haycasis
418 Pulumayo Sistémica Porcino Negatvo PPC
844 Cawca Sistémico Porcino MNegativa FPC
Cuadrog 4
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Semana 17: Para esta semana, el universo estd compueslo por sesenta y ocho  (65)
episodios epidemiokdgicos, @n los cuales, se aplicd muestreo, emplaando e meétado de
seleccion sislematica, determinandose un intervalo de muestreo de ocho (8), eligiendose
de [a base de datos, el octavo numero de episodio, para un total de ocho (8) episodios

Una vaz realizada la seleccion, s2 obiuvo la siguients muestra;

”EE:EEEEEE DEPARTAMENTO = NOTIFICACION | DIAGNOSTICO FINAL
&8 Marific Enfermedad Vesicular N&ga'timm
; 83 Antioquiz Enfermedad Vesicular Hég?ffﬁﬁmbm Aftcsa
| .?'El?i.‘l Cdrdoba Sindrame Meuralégico | Negativa Rabia- EE.".-’
3 Huila Sistemico Porcing Megative PPC
286 Al cled Gt Neurcidgico aviar | Nﬁﬁ:ﬂ'iﬁ"lﬁilﬂéﬁéé' I
- Awiar- Newcastie
174 Cauca Sindrome NEurr:dﬁ-glm Negativo Rabia- EEB
307 Putumaye Sistémico Pﬂl-:-lr-:! Negative PPC
Megativo Influan
310 Nﬂﬂe_[:le Sam‘and&r Neurolagico aviar - J_ _A?qr. Mmi "ia

Cuadrp §,

Semana 22: Para esta semana el universo estd compuesto por setenta y ocho  (78)
episcdios epidemiologicos, en los cuales, se aplicd muestreo, empleands el métoda de
seleccion sislematica, determinandoge un intervalo de muestreo de diez (10). eligiéndose
de la base de datos, el primer numero de episodio, para un total da oche (8) episedios.

Una vez realizada la seleccion se obtuvo la siguiente muestra;

HE;:EEEEEE i DEFARTMEI'H'D ! NMOTIFICACION DIAGNOSTICO FINAL
128 Condoba Enfermedad Yesicular NE-g-EItl'uD Fieore Allosa |
528 Weta = 'Slndrun'te Naumagm Hegatnm Rabia |
;'j'r_iE_ ___ Fuiﬁh"i-e'lyi:: | Sistémico Porcine Megativo PPC
478 Sucra Sindromsa Heurdd:gn:.:. Rabia
 4E3 Cordoba Sindrome Meuroldgica Megative EEV-EEE
235 Norte de Santander | Sistemico Porcing Negafive PPC |
76 Santandaer Neuroidgico aviar * Megative Influenza
| Aviar- Newcastie
; : Negative Infl
Cuaﬁj:lﬂ Chrdoba Meuroldgico a'.rlar. | A?w Mml-{:sf;iﬂ-

Semana 2Z7: Para esta semana el universo esta compuesio por setenta y tres (73)
episodios epidemiclogicos, en los cuales, se aplicd muestreo, empleando el métado de
seleccion sistematica, determinandose un intervalo de muestreo de diez (10), eligiéndose
de la base de datos, el septimo nimero de episodio, para un total de siete (7) episodios.

Una vez realizada la seleccion se obluva la siguerte musstra:

MUMERD DE . {
| EPISODIO DEFARTAMENTO __I"ll.:l."I:'IIFIC.PLGJDH | BIAGNUE‘.’IEE.: FIMAL
~ EB58 Bolivar Sindrome Neuraldgico | Mepgative Rabia- EER
: Patolagia
655 B Huila ES L G B -Tl.Jb!I'l:l.l|D515
Meuroldgico aviar Megalvo Influenza
632
- L — Aviar- Newcaste
A00 Putumayo _S_i:'ldrﬂrﬂa Neurclagico Megative Rabia
580 Worte de Santander Sindrome Neuroldgico Negatlm Rabia |
458 Magdalens Cuadro Reproductive  Brucelosis |
538 | Santander Sistémico Parcing Negativa PPC J
Cuadro 7. : B
4
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Semana 32: Para esta semana &l universo ests compuesto por ciento cchenta y siste
(187) episodios epidemicligicos, en los cuales se apliced muestreo, empleando el métada
de selaccion sistematica, determindandose un intervalo de muestreo de dieciocho {18),
eligigndose de la base de datos, el décimo numera de episodio, para un total de diez (10)
episodios.

Una vez realizada la seleccidn se obtuvo la siguiente muestra:

L’_"_'é':ggglg'i DEPARTAMENTO |  NOTIFICACION | DIAGNOSTICO FINAL !
182 Cesar Entermedad Vesicular | Estomatilis New Jersey
1016 |  Antioquia | Cuadro Repracuctive | Brucelosis

| 880 Quindia Cuadro Inusual | Influenza Tipa A

| 985 Quindie Cuadro Inusual Infiuenza Tipa A

1051 Quindio Cuadro [nusual Influenza Tipo A |
1021 ~ Huila ~Cuadre Inusual Influenza Tipo A
969 Casznare Sestémico Porcing MNegatwa PPC

|__ BE3 Walls 'L'.‘JE@_I._IFEI Cuéd_r_n Inusual Influenza Tipo A
928 Bolivar Cuadrg Inusuai Influenza Tipo A

| Ba3 Santander Sistémico Porcine | Negalive PPC

Cuomdin —

Semana 37: Para esta semana & universo estd compuesto por ochenta ¥ tres (B3)
episadios epidemicldgices, en los cuales, se aplicd muestren, empleando &l méloda de
selaccion sistematica, determinandose un intervalo de muesiren de diez {10}, eligiéndose
de la base de datos, el guinto nimera de episadio, para un total de ocho {8} episadios

Una vez realizada la seleccion se obtuvo la siguiente muestra:

NUMERC Of NOTIFICACION

Episonin | DEFARTAMENTO DIAGNOSTICO FINAL

[ 218 Marifio Enfermedad Vesicular Negativo Fiebre Aflosa |
1304 Risaralda Cuadro Reproduclivo " Brucelosis '
1290 | ValiedelCauca | Sistémico Porcing Negativo PFC
1312 Solivar | Neurolégico aviar ﬁ:ﬁf‘ﬁ;mﬁa
1274 fMagdalena Sindrome Neuraldgico Rahia
1280 Cagueta Sindrome Neurslogica Megativo Rabia
1250 Risaralda Sistémice Porcing Negativo PPC

| 1134 Santander _ Neurologico aviar | Newcastle

Cuadm B,

Semana 42: Para esta semana el universo estd compuesio por clento doce {112)
episodios epidemioclogices, en los cuales, se aplicd muestreo, empleando &l método de
seleccion sistematica. determindndose un inlervale de muestrec de  veinte (20,
eligiendose de la base de datos, el primer numero de episodio, para un total de seis =)
episodios,

Una vez realizada la seleccion se obtuvo la siguiente muestra:

ePISoDIo. | DEPARTAMENTO |  NOTIFICACION | DIAGNOSTICO FINAL
270 Cesar Enfermadad Vesicular | Negative Fiebre Aftosa |
25 Cundinamarca Enfermedad Vesicular | Negativo Fiebre Aftosa
265 Catica Enfermedad Vesicular | Negatwo Fisbre Aftosa
1480 Casanara Sistémico Porcing Megativo PPC
1428 Cérdoba Sindrame Mauralagico Megativo Rabia
. e Megaivo Influenza
._--__1193 i i ot HAviar- Newcastle
Cuadre 10.
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Semana 47: Para esta semana el universa esta compueslo por sesenta y siete (B7)
apisodios epidemiolégicos, en los cuales, e aplicd muestres, emplaando el metodo de
seleccian sisternalica, delermindndose un intervalo de musstrea da diez (10), aligidndosa
de la base de datos, el décime nimere de episodio, para un total de seie (6) episodios.

Lna vez realizada la seleccidn se obtuve la siguiente muestra;

NUMERO OF | DEPARTAMENTO | NOTIFICACION | DIAGNOSTICO FINAL
160 La Guajira Enfermedad Vesicular | Negalivo Fiebre Aftosa
EE Cardoba Enfermedad Vesicular | Negativo Fiebre Aflosa
BT Caucs Sistémico Porcing | Megative PPC
o Magative Influsnza
| 1616 .EE'EEII'EI'E e NEIJI'EIEZIQICD andlar Bovttbire: Tl oretics
| 1504 Atlantice Sindrome Meuroltgica kagafivo Rabia
| 1584 Hulla Sistémico Porsira Negative PEG
S e

Semana 52: Para esta semana el universo esta compuesio por veintidos (£22) episcdios
epidemioldgicos. en los cuales, se aplicd muestrea, empleando el método de saleccion
sistematica. determinandosa un intervalo de muastreo de cuatro (4), eligigndose de |la
base de datos, el grimer numero de episcdio, para un total de seis (8) episodios

Una vez realizada la seleccion se obluvo la siguiente muestra:

Nconio | DEPARTAMENTO |  NOTIFICACION | DIAGNOSTICO FINAL
" 428 | Toima | Enfermedad Vesicular | Negativo Fiebre Aftosa
1508 lagdsiena Sindrome Meurolégico | Megativa Rabia- EEV
_1553' i ' MEla Sindrome Meuraldgicn Megativa Habwa- EEB
[ _13.55- [ Valle del Cauca Cuadro Reproduciivio Negativo Brucalosis
' g i Patologia
b detichinpi Granulomatosa Koot
w Megativo Infiuenza
L. .153..! ELII'IHH\EI.I'IE-E#B H-ELII'EI-ll}gIE'I'_'I aviar Al Newe et s |
Cugedro 12

Verficadaz las muestras, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones.

Obhservacion 2: Se evidencié incumplimiernto al instructive VE-I-002 “Procedimiento
eperativo estandarizado para la nofificacion y el registro de la presencia de
enfermedades”, en el numeral 2.2.1.2, literales a, b ¥y ¢, en razon gque no se
realizaron todas las resoluciones de cuarentena y levantamiento correspondientes
de fos episodios, generando el incumplimiento de: Las medidas de prevencion y
control de fa enfermedad vesicular; el plazo establecido para cerrar los casos; v la
realizacion del seguimiento de la sitwacion zoosanitaria reportada por las oficinas
Iocales. Observacion con presurta connotacion disciplinaria

Area Responsable: Direccion Técnica de Vigilancia Epidemioldgica.

Esta observacion, se gensrd teniendo en cuenta ko evidenciado en los expedientas de los
Episodios: 202, 83, 151, 237, 1016, 216, 291, 285, 379, 1682, 1681,

En las verificaciones adelantadas a la atencion de fecos de las oficnas locales, se
avidencid comeo electronico cuyo asunto fue: “actualizacion de medidas a tomar en el
marco de episodio inusual de enfermedad respiratoria en equinos’ en el cual se
impartieron insruceiones a nivel nacional por parie de contratistas de la Direccion Tecnica
de \Vigilancia Epidemiolédgica, no tenendo la competencia, ni siendo el mecarmsma
apropiado para actualizar un procadimiento.
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Recomendaciones:

1. Cada vez que se atienda una sospecha de enfermedad vesicular, se debe emitr 13
resolucion de cuarentena cormespondiente,

<. Cada que se decrete cuarentena en un predio, debe existir |a resclucion de levante

3. Realizar &l cierre d2 los casos en el SINECD, 30 dias después del dltimo animal
enfermo, cumpliendo lo establecide en el instructivo.

4. Anualmente, la Glima semana del mes de febrern los archivos (Vesi Porci, Aves y
Crea) deben ser cerrades. conteniendao fa informacion complementaria de todos los
focos y esta informacidn debe coincidir con los reporas realizades semanalmenta

5. La Direccion Técnica debe coordinar, apoyar ¥ hacer seguimiento de las situaciones
Zocsanitanas reportadas a nivel pais, asi coma lo indica ef instructive,

8. Las actualizaciones que se realicen deben verse relejadas en los procedimiantos e
instructivos gque se gjecutan actualmente.

7. Las instrucciones relacionadas con los procedimientos @ instructivos se deben realizar
por el Director Técnico de Vigllancia Epidemicitgica, mediante el sistema de
administracion documental SISAD, asi como lo establece la "Paolitica de gestién
documental del institute” y el "Reglamento de archivo ¥ carrespondencia’, capitulo 11
‘radicacion y tramite de comunicacionas oficiales internas”

Observacion 3: Incumplimiento al Instructive VE--002 “Procedimiento operativo
estandarizado para la notificacién y el registro de la presencia de enfermedades”,
en el numeral 2.2.1.2, literal a, relacionado con el cierre de los casos
epidemiologicos, fuera del terminc establecido, Observacién con presunta
connotacion disciplinaria

Area Responsable: Direccion Técnica de Vigilancia Epidemiolgica.

Esta observacidn se generd teniendo en cuenta lo evidenciads en los expedienies de los
Epsodios: 500, 408, 5§38, 102, 960, 985, 1051, 969, 237, 174, 478, 112, 117, 55, 52. 845
107, 217, 237, 167, 418, 944, 310. 129, 528, 524, 478, 235, 76, 655, 632, 495, 863, 843,
1304, 1274, 1269, 1260, 1134, 270, 1428, 1609, 428, 1698, 1585

De acuerdo al muestreo y proyectando la inferencia estadistica, s evidencia gue, del total
de episodios reportados. el 53% estaria cerrado extemporaneamante,

Recomendaciones:

1. Realizar el cierre de los casos en el SINECO, 30 dias después del Gitimo animal
enfermo, cumpliendo lo establecido en el instructivo

2. [nsefiar & implementar un punto de control. que asegure el sportunc cierre de los
casos apidemiologicos reportados.

Observacion 4: Incumplimiento al instructive VE-VET-FORMA 3-742, “Instructive
SINECO", en la tarea 5, relacionado con la falta de resultados de laboratorio y ef
plazo establecido para colgar los resultados de laboratorio en el aplicativa SINECQ;
en el numeral 2.3.7, debido al mal diligenciamiento del campo “Fecha Respuesta™
en el sistema, el cual es ingresade manualmente y an algunos casos no coincide
con la fecha consignada en el formato “REPORTE DE ANALISIS®,

Area Responsable: Laboratorio Nacional de Diagnéstico Veterinario,

Recomendaciones:

1. Registrar los resultados de laboratorio en el aphcative SINECO, una vez ss
encuentren emitidos. con el fin de contar con informacidn en tiempo real de los
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resultedos para la toma de decisiones oportunas y a3l evitar la demora en los cierres
de los casos.

2. Diligenciar correctamente el espacio “fecha respuesta” del aplicative SINECO,
asegurandose que coincida con el dato “fecha de emisidn de resultade” consignado
en el documento “REPORTE DE AMALISIS

3. Saolicitar ajustes al aplicatvo SINECO, con & fin de que el dato “Fecha Respuesta’
sea cargade de manera aulomatica, tomande come insuma, el dato registrado en el
aplicative SISLAB del campe “fecha de emision de resultado’

Observacion 5: Se evidencic debilidad en fos controles implementados en el
aplicative SINECO, puesto gue permite cerrar un episodio o caso epidemiologico,
sir antes cargar los resultados finales de laboratorio.

Area Responsable: Direccion Técnica de Vigilancia Epidemioldgica.

Recamandacidn:

1. Gestionar la implementacion de puntes de control an &l aplicativa, para prevenir el
cherre de casos, sin cumplir con fos requisitos previos exigidos por la norma.

Observacion 6: Se evidencid que los informes de estudios epidemiolégicos
complementarios, carecen de informacion relevante e importante del foco atendido
como: forma 3-7128 "estudio de actividad viral para fiebre aftosa” y forma 3-17129
“examen clinico —investigacion complementaria de foco vesicular”,
Area responsable; Direccion Técnica de Vigilancia Epidemioldgica.

Recomendacion:

1. Realkzar los informes epidemioldgicos, con toda |la informacidn reguerida por los
formatos, los cuales deben estar acompanados de todas |as evidencras que soporien
las wisitas realzadas v el informe eserito

Obzaervacion 7: Desactualizacion del procedimiente VE-P-005 “Elaboracion de
Infermes y Boletines del Nivel Nacional y Regional” y del Instructive VE-I-002
“Procedimiento operativo estandarizado para la notificacidn y el registro de la
presencia de enfermedades”, debido a gue incluyen algunas fareas gque no se
requieren y otras gque se realizan, no se encuentran documentadas en el
procedimiento y el instructivo.

Area Responsable: Direccion Técnica de Vigilancia Epidemioldgica.

Recomendaciones:

1. Reabzar la actualizacion del procedimiento & instructivo, documentando las tareas
gue se realkzan aclualmente en los diferenles informes vy alencidn de focos, con al
propdsito de tener mas cdaridad sobre 1a ejecucidn de estas.

2 Conszidarar establecsr ruta crifica para |2 publicacin de los informes semanales,
mansuales, semasirakes v anuakes

3. Considerar el uso de la forma 3-853, debide a que en la forma 3-108 se reporta la
misma informacién

Observaciaon 8: Se evidencid incumplimiento a la Resclucion 002484 del 14 de
agosto de 2014, “Por medio de la cual se adopta e procedimiento de Control de
Documentos como la herramienta para la administracion de los documentos del
sistema de gestion, en el ICA", por cuanto, aungque existen documerntos,
relacionados con la efecucidon de las actividades desarrolladas en los
procedimientos e insfructives, esfos ne se encuentran documentados o
actualizados, como lo establece la citada resolucidn y el procedimiente GIT-GCD-P-
001 “Control de documentos”.

Area responsable; Direccian Técnica de Vigilancia Epidemiolagica.

C T A

1 "Il‘i.I

= R




ICA™#

Recomendacidn:

1. Incluir en los procedimientos & instructivos las formas o documentos, que hacen parte
de la ejecucion de las tareas desamciladas y de conformidad con Ia citada Resalucion
002494, empleande la herramienta para la administracien de |os documentos del
sisterna de gestidn del Institute, con & fin de que hagan pare integral de los
procedimientos e instructivos, para que sean gestionados de manera uniforme ¥
efectiva.

CUbservacion 9: Incumplimiento a la Politica de Gestion Documental DIR-PLA-POL -
001, en el numeral 6.3. Organizacién, debido a que los expedientes no se
encuentran archivados segun las Tablas de Retencién Documental establecidas ¥
gue tambien se hallan desactualizadas.

Area responsable; Direccién Técnica de Vigilancia Epidemioléogica y Grupo de
Gestion de Atencion al Ciudadano y Gestién Documental,

Recomendaciones:

1 Actualizar las tablas de retencion documental, conforme lo establece el procadimisnto
VE-P-D05 “Elaboracion de informes y Boletines del Nivel Nacional ¥ Regional” y al
Instructive VE-1-002 “Procedimiento operativo estandarizado para la notificacion y el
registro de la presencia de enfermedades”.

2. Organizar cada expediente con todos los documentos y actuaciones seqgun la tabla de
relencion documental establecida, conforme a los principios de procedencia. orden
original e integridad.

1.1.2. Elaboracion del informe del boletin mensual

La Direccion Técnica de Vigilancia Epidemiclagica, durante la vigencia 2018, elabord un
total de 12 boletines epidemiclégicos mensuales

Para verficacian del procedimiento, se tome el 100% de loe infarmes publicadgos, los
cuales se relacionan a conlinuacion:

BOLETIN

EPIDEMIOLOGICO
i

Fabrero
|'I.I13r.?.l:i_

Septiembre
Dctubre

__ Dicsembra
Cusdn 13

Una vez verificados los expedientes, se generan las siguientes observaciones, las cuales
g€ acompanan de sus respectivas recomendaciones.

CGbservacion 10: Incumplimiento al procedimiento VE-P-005 “Elaboracion de
Informes y Boletines del Nivel Nacional y Regional”, en el numeral 2.2.1, en lo
relacionado con la falta del mapa de georreferenciado y agrupacion de wvarias
enfermedades en los mismos y carencia de las grificas de distribucién de las
enfermedades y agrupacion de varias enfermedades en estas grificas.
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Area Responsable: Direccidn Técnica de Vigilancia Epidemiolégica.
Recomendaciones:

1. Realizar los mapas de georreferenciado de focos reportados mensuales y acumulades
de todas las enfermedades de declaracidn chligatoria.

2. Elaborar las graficas de la distribucion de las enfermedades de declaracion obligatoria.

3 Realzar cada uno de los cuadros y graficas establecidas para cada una de las
enfermedades de declaracidn obligatona, sin agruparias en la misma grafica o cuadro,
asi comao lo establece el procadimento

Observacion 11; Se evidencio que en los informes seé realizaron actualizaciones de
meses posterfores a la fecha de presentacion del informe y en el procedimiento no
se establece este tipo de actualizaciones una vez se publigue el informe.

Area Responsable: Direccion Tecnica de Vigilancia Epidemialagica.

Fecomendacidn:

1. Realizar la actualizacion del procedimiznto, documeniando las tareas gque se realizan
actualmente en los diferentes informes v atencidn de focos, con el propdsito de tener
mas claridad sobre la ejecucion de estas

1.1.3. Elaboracion del informe del boletin semestral

La Direccion Técnica de Vigilancia Epidemiclogica, durante la vigencia 2018, elabord un
{1} boletin epidermniciadgico semestral.

FPara |la venrficacion del procedimiznto, se tomd el inferme elaborade v reportado a la
Crganizacion Mundial de Sanidad Animal (QIE), el cual se relaciona a confinuacian,

- > TIPO DE ANIMALES
|SEMESTRE REPORTADOS EN EL FECHA DE ELABORACION
| BOLETIMN
bnrmakes Terrastres Agostor2018
Prirmer
| Animales Acudlicos Agostol2018
Cuadro 14

Durante la ejecucidn de la auditoria, no se evidencid el boletin de ocurrencia de
enfermedades de lista de la Organizaciin Mundial de Sanidad Animal (OIE)}, del segundo
semestre del afo, en razon a que el mismo se encontraba en revision por parte de la QIE

Una vezr verficado el expediente, se genera |a siguiente observacion, la cual se
acompana de su respectiva recomendacion:

Observacion 12: 5Se evidencié incumplimiento al procedimiento VE-P-005
“Elaboracion de Informes y Bolefines del Nivel Nacional y Regional”, en & numeral
2.3.1, en lo relacionado con la elaboracion del informe semestral, en razon a que la
infermacién contenida en el mismo, no coincide con lo que se establece en ef
procedimiento.

Area Responsable: Direccion Técnica de Vigilancia Epidemiologica.

Recomendacidn:
1. REealizar log informes semesirales de acuerdo a lo establecido en el procedimiento,

con 2l fin de tener coherencia entre lo que s2 reporia a la Organizacion Mundial de
Sanidad Animal (QIE) y lo sedalado.
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1.1.4. Elaboracion del informes del balatin anual

En relacion con el boletin anual de sanidad animal sobre la ocurrencia de enfermedades
de la lsta de la Organizacién Mundial de Sanidad Animal (OIE), la Cficina de Control
Inferno no hizo la verificacién, debido a que a la fecha de finalizacion de la auditaria, 31
de mayo de 2019, el mismo no se encontrd publicado en 12 pagina web del mstitute.

Con base en lo anterior se hicieron verificaciones a  las publicaciones de vigencias
anteniores, dejando la siguiente abseérvacion:

Observacion 13: Se evidencio incumplimiento al procedimiento VE-P-005
“Elaboracion de Informes y Boletines del Nivel Nacional ¥ Regional”, en el numeral
2-anuales, en lo relaclonado con la publicacion dol informe anual en Ia pagina web
del Institute, debido a que solamente se encuentran publicados hasta ia vigencia
2015,

Area Responsable: Direccién Técnica de Vigilancia Epidemiolégica.

Recomendacionas:
1. Realizar la publicacidn de los informes anuales de sanidad animal.

2. Disefiar & implementar control que asegure la corecta y oportuna publicacion de los

informes.
Aprobado por: “Elaborado por: | Fecha de
3 Aprobacién:
; = . = 06 de agosto de
| ATITL) 2018
' Juan Fernando Palacio Ortiz lin a Tovar
Jefe Oficina Control Interno ~ Profesional OCI ) | IO
FORMA 4-035
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