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INSTITUTO COLOMBIANG AGROPECUARIO ICA
OFICINA DE CONTROL INTERNO
PROCEDIMIENTO EVALUACION ¥ SEGUIMIENTO

| o INFORME DE AUDITORIA
'Responsable del proceso: GERENCIA SECCIONAL ANTIOQUIA

ﬁﬁ'&lﬁéé-f‘daunnalﬂé';_"éécmnnal _X_ Oficina Local
Proceso a auditar en: o= Otras
' 'Fecha:
Tipo de Informe: Preliminar __  Definitivo _ X |9 al 12 de Julio de 2018

OBJETIVO

A traves de la actividad independiente de aseguramiento y asesoria, venficar el
cumplimiento de la normatividad vigente, procesos, procedimientas, implementacion de
controles y seguimiento al cumplimente del plan de mejaramiento de  auditorias
antericres, en la Gerencia Seccional Antioguia, para efectos de informar a la Gerencia
General, los resultados de esta actividad,

ALCANCE

Verificar los procesos misionales y de apoyo adelanmtados por la Seccional Antioquia,
relacionados con: Control de Riesgos Sanitarios y Fitosanitarios, Prevencion de Riesgos
Sanitarios y Fitesanitarios, Vigilancia Epidemiolégica, Gestion de Recursos Financieros,
Gestion de Servicio TIC, Gestién de Bienes y Servicios. Direccionamienta y Atencion al
Cdadano correspondientes a la vigencia 2018

Para los procedimientos que se relacionan a continuacién. el alcance de |a auditoria se
extendid a lo gestionado en la vigencia 2015, 2016, 2017 y 2018, asi

=~ Procedimiento administrative sancionatorio.
~ Procedmiento para suscripcian, modificacion, promoga, suplecién v liquidacién de
COMYenios

LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante la auditoria interna practicada a los procedimientos Certificacian para predios en
Buenas Practicas Agricolas (BPA) y Registros de Exportadores de Vegstales frescos y
Plantas Empacadoras de Vegetales para la Exportacion en Fresco, se presantaron
limitaciones que comprometieron el alcance establecido. el acceso a los registros y
expedientes y la ejecucion de los procedimientos aplicados para la realizacion de Ia
auditoria, en razon a que los expedientes de los predios que se relacionan a
continuacian, no se entregaran

~ Certificacidn para predios en Buenas Praclicas Agricolas (BPA) Predios El Oasis, La
Bella Sofia, Villa Paulina, El Jardin, El Basal, El Bombillo, La Flerida y San Esteban.

~ Registros de Exporladores de \egetales Frescos y Plantas Empacadoras de
Vegetales para la Exportacion en Fresco. Predios El Rebusque Uno, La Betel JL, La
Bendicion de Dios v Dios ".-"E:ra.’_k 3
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DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En la realizacién de la auditoria, se tuvieron en cuenta las normas internacionales de
auditcria. para lo cual se realizd muestreo de auditoria, con el fin de obtener evidencias
suficientes, mediante la utilizacion de diferentes métodos de seleccion y la aplicacion de
técnicas, tales como: comparacian, indagacion, conciliacion, comprabacion, varficacion e
inspeccidn  fisica, que permitieron obtener y evaluar la ewidencia de auditora,
proporcionanda una base razonable para la determinacién de las debilidades
encontradas.

A continuacidn, se relacionan los procesos auditados, acompanados de las abservaciones
y recomendaciones generadas, producto del analisis realizado:

PROCESOS MISIONALES:

1. PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS ¥ FITOSANITARIOS

1.1 Procedimiento Evaluacién de plagas priorizadas en el cultive de Banano y
Platano

Durante la vigencia 2018, la Gerencia Seccional repartd un total de 11.237 hectareas (ha)
inspeccionadas v con &l proposito de verificar el cumplimiento del procedimiento, se aplicd
miestres, empleando el método probabilistico estrafficado, seleccionando una muestra
de la siguiente manera Se escogid el mes con e menor numero de hectareas
nspeccionadas para cada trimestre del afo, como resultado se escagieron los meses de
febrero, junio, julio y diciembre presentandose para el pimer mes un total de 31.8 ha que
corresponden a 9 pradios, en el sequndo meas 0.25 ha que comesponde a 1 predio, para el
tercer mes 12 ha que corresponden a 5 predios y para el Oltimo mes 6.6 ha que
correspande a 12 predios, para un total de 27 predios que eguivalen a 5265 ha, lo
antericr representa un 0.46% del universo

A continuacion, s relaciona la muestra seleccionada;

AREA DEL
PREDIO MUNICIPIO ESPECIE CULTIVD FECHA
{HA)

Lin N-:::u'ﬁnre . ; 53;9; - Platarms v Banann 12 060202018

| PatioBorta |  Saigar |  FlManoy Banano 1| 06022018
| Monenegrs | Spigar | 2 FlBnoyBanano | 43 | OFOZ2018 |
 La Virgen Salgar Platano v Banano " I 070202018
Guatanday cgagar |  FlelooyBenang . g | He0rent |

La Ciénaga Salgar Platano y Banano 13 15272018

Villa Elvia Cafasgordas Platana y Finraan_n ol 1.5|'L'IE.'EI315

El Cangal Cafasgordas Platano y _[-]ﬂn.'mn 10 . 15!'L'IE.'2I:HH

La Gira Miria Titiribi Platana y Banang 1o | #3015

" Manglar | CaRasgordas Flatano y Banano 0.25 ZOMB/Z015
Ladiiang | “hsiies Platano y Banana 5 | tew7mois |

Lalusien |  Andes |  PiatanoyBamano | o | 1807:2018

La Haclenda Andes Platane y Banano 1 1610772015

| LasMargaritas | Jardin | PidlanoyBaane | 5 180782018

| LosParaguas | Andes |  PlatanoyBanano 2 | 19/07i2018
Jobo | Coucasin | _PitanoyBanano 125 | 0an22018 |

LaGranja | Caucasia F Flalang y Banano 0.5 | Dan2eome

Willa Julia Caucasia | Platana y Banano 1 041122018
aCops | Cocasin | PolsnoyBammmo | o5 | owrzzore

Caceolera | Coucasia |  PdlanoyBanano | o5 | 09122018
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AREA DEL

‘ FREDIC MUMNICIPIO ESPECIE CULTIVG FECHA
(HA)

_Eqﬂﬁndl-c;&n ,ia,':,.,:@.,;___. Blitang ','Ewanarn 3 |:|5 - O&f1 20201 E
Fatia Llr!-d;n__ . - ..E;;;Jcaaia . PTEIIEIH; ?Eﬁn'lrm -{113__ I 05/12/2013
LaBaets | Coucosia | PlatanoyBanno | p | 0sn2i013
ootstue | Covcas | PoroyBmmo | o5 | bwizaos
ElAmete | Caucasa |  PlatanoyBanans | pg | 051122018 |

Ls Bagabundina |  Caucasia .]_ FPlmnoyBamann. | pp | US12018

|_Mueva Orteans | Caucasia | Platano y Banano 025 | 0512208

Una vez verficada la muestra, se generan las siguientes chservaciones, las cuales se
acompanan con sus respectivas recomendaciones:

Observacion 1: Incumplimiento al procedimiento "Evaluacion de Plagas Priorizadas
en el Cultivo de Banano y Platano™- CRI-CRF-P-016, en el pase 2, en razon a que no
se definen los predios sensores en los municipios y paso 3, debido al mal
diligenciamiento de la forma 3-1032,

Area responsable: Gerencia Seccional Antioquia

Recomendaciones:

1. Constatar que en los municipios seleccionados, se establezcan predios sensores en
los cuales se realizaran las actividades de monitoreo, los cuales deben ser
reconocidos por su tradicion en la produccion de platano v banano.

2. Venficar que en los expedientes repose la forma 3-1032 ‘Inspeccian Sanitaria” la cual
debe diligenciarse de forma correcta y en su totalidad, en especial lo relacionado con
los datos de presencia y ausencia de las plagas a evaluar; el mal diligenciamiento de
la misma se presentd en los expedientes de los predios: Sin nombre, Patio Bonito,
Montenegro. La virgen, Gualanday, Naranjal y Villa Elvia

1.2 Procedimiento Administrativo Sancionatorio

De acuerdo a |a base de datos suministrada por la Gerencia Seccional Antioquia, se pudo
evidenciar un total de 100 procesos administrativos sancionatorios, gestionados en la
vigencia 2018

De los procesos administrativos sancionatorios, se tomo una muestra del 10% equivalente
a diez (10) procesos, realizandose seleccion sistematica, por lo cual se determing un
intervale de diez (10), eligiéndose el primer elemento de cada intervalo de la base de
datos correspondiante

Una vez aplicado el métedo de seleccion descnto, se obtuve la siguiente musstra:

UNIVERSO DE MUESTRA ;
_ PROCESOS _ SELECCIONADA |  EXPEDIENTES
40de 2018 |
50 de 2018
60 de 2018
70 de 2018
80 de 2018
o0 de 2018
100 de 2018
110 de 2018
120 de 2018
| _Adlhde S018

100 10
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Analizada la muestra, se generaron las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de las respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 2: Incumplimiento a lo establecido en el inciso tercero del articulo 69
de la Ley 1437 de 2011 y al paso No. 5 del procedimiento administrativo
sancionatorio - CRI-P-021, relacionado con las notificaciones por aviso, teniendo en
cuenta que, dentro de los expedientes de los procesos, no se evidenciaron las
constancias de la publicacidn del aviso en la pagina electronica del Instituto.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Esta observacidn se geanera en los siguientes expedientes

40 de 2018
50 de 2018
G0 de 2018
90 de 2018
120 de 2018
130 de 2018

b R R R TR T |

Recomendaciones:

1 HRealizar y gestionar las respectivas nolificaciones de los actos administrativos de
conformidad a lo sefalado en el articulo 67 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, con
el fin de que los actos produzcan los respectos efectos juridicos.

2 Incluir dentro del expediente de los procesos administrativos sancionatorios, |a
constancia de la remision o publicacidn del aviso y de la fecha en que por ese medio
quedd surtida la notificacian personal.

Observacion 3; Se evidencio que una ver elaborado el auto mediante el cual se
corre traslado para alegatos, no se continuo con las otras efapas del procedimiento
administrativo sancionatorio, de acuerdo a lo senalado en ef articulo 47 y siguientes
de la Ley 1437 de 2011.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendaciones:

1. Dar aphcacién al procedimiento administrative sancionatorico contemplade en la Ley
1437 de 2011 vy tener presente &l articulo 52 de la misma ley, respecto de la caducidad
de la facultad sancionatoria de la administracion.

2 Establecer puntos de control, gue permitan que las distintas fases del procedimiento
avancen y se desarrollen dentro de los términos establecidos en la nomatividad legal
vigente, generando el respective impulso procesal en cada una de las etapas

Observacion 4: Se evidencio citacion de normatividad no aplicable, dentro de los
autos de formulacion de cargos, de los procesos adminisfratives sancionalorios,
tales como el articulo 46 de la Ley 1437 de 2071.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendaciones:

1 Sefialar correctamenta en &l auto de formulacion de cargos, el articulo a partir del cual
sa gstablece el proceso administrativo sancionatornio, el cual corresponde al anticulo 47
y siguientes de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide ef Codigo de Procedimiento
Adminisirativo y de o Contencioso Adminisiralnig”, ‘%E'L i
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. Establecer puntos de control, gue permitan verificar que la informacion que se incly ya
en los actos administrativas, corresponda con la informacion previamente revisada en
la normatividad legal vigente.

2. PROCESO PREVENCION DE RIESGOS SANITARIOS ¥ FITOSANITARIOS

2.1 Procedimiento de certificacion para predios en Buenas Practicas Agricolas
(BPA).

La Gerencia Seccional, durante la vigencia 2018, reporto un total de 84 predios
cerificados y con la finalidad de venficar el cumplimiento del procedimienta y la resolucian
030021 de 2017, se realizd un muestres empleando el método de seleccion ponderado
por valor, del cual se tomaron los predios que presentaran un drea mayor o igual a 10
hectareas. arrojando un total de 11 predios, que equivalen al 13.1% del universo los
cuales se relacionan en la siguiente muestra;

HOMBRE :
DE_I___PHEEIID MUMICIPIO ESFECIE AREA [ha) PROCESD
*El Casis Turbo Plalann el Lerlificacion
La Plataner Turbo Plalang 10 Cemilicacion
La Eella Sofia Turbo platang 11 Cerificacion
an P
“Willa Fauling E"nu;ﬂ? De Flatanao 11 Certificacion
L%ﬁﬁ:'ra Turbo Platang 10 Certificacidn
Aguacates
Godarnmet Pefiol Aguacale fili} Ceriicacion
545
*El Jardin Angostura Sguacate RN Carlificacion
*El Basal WEmerii Citricos b5 Cedificacian
"El Bombilie Betula Mango 815 Cemificacion
“La Flanda Granada Aduarale 45 Cernificacsin
e Lanahoria,
San Esteban | San Pedrg Die N S
S Los Mitagros E:ssuﬁ 104 Certifscacidn

" Expedientos no sumanisbesdos o parie de la Gerencla Secciamnal

Una vez venficada la muestra, se genera la siguiente observacion, la cual se acampana
con sus respeciivas recomendacionas

Observacion 5. Incumplimiento al procedimiento “Certificacion para Predios en
Buenas Practicas Agricolas (BPA)"- GR-P-030, en el numeral 8, debido a que no se
realizo la auditoria o visita técnica de verificacion; numeral 10, por cuanto no se
claboro el informe de auditoria en la forma 3-190 y numeral 15, en razon a la falta de
la copia del certificado en los expedientes con su firma de notificacion.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioguia

Fecomendaciones:

1. Una vez aprobada la documentacién completa de la solicitud v realizada la pre
auditoria, se sugere proceder a reahzar |la auditoria venficando los requerimienios
solicitados en “Lista de Chequeo para Proceso de Certificacion Oficial en Buanas
Practicas Agricolas” forma 3-041, con el proposito de ewitar lo evidenciado en los
expedientes de los registros de los predios: La Platanera, La Nueva Duabi y
Aguacates Gourmet S AS

2 Venficar que después de realizarse la auditaria, se elabore el inferme en la forma 3-
180 "Formato para la presentacion de informes de auditoria”, en un plazo no mayor a
16 dias posteriores a la ejecucion de la misma y de esta forma evitar la situacién

43*%



evidenciada en los expedientes de los registros de los predios: La Platanera, La
Mueva Duabi y Aguacates Gourmel 5 A 5.

3 Venficar que, en los expadientes, repase la copia del cenificado debidamente firmado
como constancia de su notificacion y asi evitar lo ocurndo en los expedientas de los
registros de los predios: La Platanera, La Nueva Duabi y Aguacates Gourmet S A S

3. PROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

3.1 Procedimiento Establecimiento de redes de trampeo para €l monitoreo de mosca
de la fruta en Colombia.

Durante la vigencia 2018, la Gerencia Seccional realizd el servicio de monitoreo de mosca
de la fruta a 341 trampas. establecidas en once (11) rutas y con el propdsita de verificar el
cumplimiento del procedimienta, se empled & método de seleccion incidental
seleccionands fa primera frampa de cada una de las rutas, para un tofal de 11 trampas. lo
que equivale al 3.22% del universo.

Para la revision de cada una de las trampas, se seleccionaron 105 meses y semanas que
se mencionan a conbnuacion: julio semana 29, agosto semana 33, sepliembre semana
38, octubre zemana 42, noviembre semana 47 y diciembre semana 1.

A continuacion, se relaciona la muestra seleccionada

Trampas Q52150109- | 052060133. | DS31R0134- § DSX1E013S- | OSA07 70136 | S3430137. | 50500040 | 053200142~ | S120014)- | 05304804k | G101 48
0t o1 01 IE] a1 a1 Vi 1 1 a1 o1
HRutas GE15010% 30133 53130134 53180135 EROTO13E E14ED13T7 50300145 E21T01a2 S129094Y | Souladidd Dbl 146
Samanas Ejsiciis Leciures
Anzsirephia 1] b} Suit Leiira | Sen Lechurs S Lacaen i Savy Ly i LEETI;I"' Sin Lesorn 1]
3 ; i Sd
Juliz - Sem Ceratits 1] a Ein Livciura | %n Laciins Sin Lainen a St L echina 1 LHI.';JI..' S Lesaap [}
Fi ] Lectur Lectum Lectura
Criros realizpda | restizsdaen | ealgana en i = S . f
Ceeniris o @ Bn SEmana semana e : Sy LEC e . Lecura | =" Lecra ke
dferanin dferenln amlaigria
Leclurd Lettua Lesturn Leciurs
realzadaen | reaizada | realizada en | maleada on . LT )
RS 1 samana | ensemana | seenang sirar @ S LactuTe a Lecwra | S Lethwa -
HE dferene difersnie dilEreris
Leciura Lectea Lechsa
AQoEhD - Caratiti P rapbrada B g Fada rialipacta &n F : o 4 =n e
Sam 33 araritia il prp it = S Leschera o Lin Leciuma [ larngn | B0 Lechina 5]
g gnne chlgranie chlgrgnis
Leclurs Lectira Lechira
Cdros raakzAdA an [ [ ] el P 3 e : I n
a i § Pt . i y
GenBros S FAT &4 2 TR o Leciura i 3in Lechim 0 Lschuad Sin Lecinra [
A ants chliangla chlaigma
Lecira LEClira
reakEada ‘eahzada
] -1 P -
Anastrepha ]} [ i C i} i Sin LechHa [ ] 0 Pt
didgrpnia dilrenia
Liecturs Leciuma
Seplismbeg : 4 . : reakzada || .. T r ‘rakzada
. Zam I8 Ceraldis a C a al i an gemang | Sin LeGK [ il [k T
drlarpnte diterEnte
Laciura Leciura
Otras ; ; reabzada || . ‘eakzada
§ i [ ] T m | )
Geeros - ¢ o b on spmana | oM LeEA x E o S BNANG
il dierenie
Leciura L eciira
Anastrenha o] i 3 o it reazada a Ik 4 [ eakzaca
BN sEmana £ SEmana
dicrente dikseania
Lechira L Ectura
Dilubie - reakzada o ‘raizada
§ in 4
Gy 83 Cerabtis o] Iy il [a] 1 S T a [ il i i,
dferentn dierEnie
Lashira LBEhea
Otras rednrada 5 rEalzada
[&] j ] i 1] [ [
Ganeray 0 . ! BN SEmana 2 x a =1 &1 BRMAana
e Enle dierenie
Lectua Leciura Leclura
HNoviemtire e iradia an fAANE At aakzada an Gin
vt &7 A h ] 1 Lectu i Snlec } An Laclura
- an Anastrapha (& aTa e o R Bin Letclura S Lechra o Leciuda Sin Lacli i
dderanla ihibareris U

T
=
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T G56150109- | 092080133 | 053130134- | 041180136 | 0560770136- | 53480137. | 50300140- | 058370145 | 51290143, | 053050188 | DESTED 5.
o1 ol a1 a1 a1 a1 o1 1 1 o o
Rutag 22160108 ERCE01 33 1180138 5130115 SEOTONIE 1430427 | 50300940 | 84370122 | 51290143 | Sodadiias | Soddsids
Samanas | Especies Lecturas
Lectura Leciurs LEciuns
~ - meakzada en reabzada | reakzada en . i T . Suil - T
Ceratitis C i Pt e 5in Lachina ] S Lechas : Lechyg | S0 Lechira
e pphe diferania Ader irihe
Leura Lastea Lectra
Olris feal pisde an redizada | realizadaen | L e ; s ; S : - .
peiliol it r s ety e S Leonsp 1 Gn Lectura 1 Leciura | SN Lactur ]
chifaran)e dilEresTin larania
Leschura Lelina Lieschyrn
. iealizada e algags seabzada en . & e D' | ks = - i L
Anastrapha o Samans P AR i 2 n Laclis | Smlechea Lacsgra | 291 1 | Hin Lectura
l_'lll_-"E"-!"-_'_ O PEranne Hilpierss
Leciura Laclurs Lechirs
DMcwmbra - reakzada ery sakzada | reabzada en ; i
. a k P, } Sin Leciura | S Leci ‘ SnLectura | Sing
Sam 51 Ceratitis o i N SAMana RATATA a i ain Legura | Sn Leclina Lty s Lechura | Se Dedurd
dikareiss dferpnte diksania
Leciura Lagtura Leswa
[l PRI - mealirada en resrada A racla @n B : A SN ,. o T L
Generos sEmana R BRSTIANA sEmANA a a an Lechura | 50 Lecius Eatiiiva &n Leciura | Sy Leciura
diferanle dferenie Aferanta

Una vez venficada la muestra. se generan las siguientes observaciones. las cuales se
acompanan can sus respectivas recomendaciones

Observacion 6. Incumplimiento al procedimiento establecimiento de redes de
trampeo para el monitoree de mosca de la fruta en Colombia VE-FITO-006 en la
tarea 2 y el instructivo para el servicio a redes de vigilancia para mosca de la fruta
VE-FITO-I-019, en la tarea 5 para el mantenimiento de trampas McPhail, en razén a
gue no se realizaron las lecturas a las trampas ubicadas en las diferentes rutas en
fos intervalos de tiempo establecidos.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioguia

Recomendacion:

1. Realizar fas lecluras de las trampas de mosca de |a fruta de acuerdo a la periodicidad
establecida para cada una de ellas, ya sea cada 7 o 14 dias y de esta forma ewitar lo
evidenciado en las trampas 50300140-01, 51280143-1 y 052090144-01 en las cuales
no se realizarcn las lecturas en las fechas correspondientes.

Observacion 7: Se evidencio que el procedimiento Establecimiento de redes de
trampeo para el monitoreo de moscas de la fruta en Colombia, El Manual técnico de
frampeo de moscas de la fruta y el Instructivo para el servicio a redes de vigilancia
para moscas de la fruta, no establecen las condiciones ambientales o zonas
altitudinales para indicar que las lecturas se deben realizar cada 7 o 15 dias de
acuerdo a la ubicacion de la red.

Area responsable: Direccion Técnica de Epidemiologia y Vigilancia Fitosanitaria

Recomendacion:

1. 5e sugiere actualizar el procedimiento, Instructve y manual, estableciendo los
parametros en cuanto a condiciones ambientales y ranges allitudinales de acuerdo a
la ubicacion de redes de monitoreo. de esta manera se puede establecer los tiempos
en los cuales se debe hacer las lecturas a las trampas de mosca de la fruta con
respecto a la ubicacidn de la red

3.2 Procedimiento Registros de Exportadores de Vegetales Frescos y Plantas
Empacadoras de Vegetales para la Exportacion en Fresco

Durante la vigencia 2018, la Gerencia Seccional gestiono un total de 367 registros de
predics exportadores y 4 registros de planias empacadoras y con el propdsito de venficar
el cumplimiento del procedimiento y la resolucidn 00000448 de 2018, se aplico muestreo
empleande el método probabilistico sistematico, tomando el primer registro de la base dg 7
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datos para cada uno de los meses del afio, para los registros de predios exportadores, se
escogieron 12 que corresponden al 3.3% del umiverso v para los registros de plantas

empacadoras, se selecciond el 100% de lo gestionado.

A continuacion, se relaciona la muestra seleccionada:

HUMERD DE
NOMERE EeiaTRG | MUNICIPIO | TIPO DE REGISTRO FECHA
“El Rebusque uno | 54900281 Mecoch |70 g8 SNPOMECIEN | anyp01g |
*La Betal 53374101 Turbe, |70 deSaponacon. | ainapis |
T T I [ — {
“JL 58374114 rug | T redio de exporiacian D1/03/2018 |
"La Bendiown de Dins |  s65001g7 | SanJuan | Prediode exportacion | g |
B0I8T | deuraba | |
La Dioselina 58374158 Tire: || roe Oesportacen | somszot8. |
La Manuelia SETAG 34 San Vicenie Predia e expanacion CRDE2018
La Vertiente 54400077 Marinilla || P00 deexpodacion | onaia0ia
La Forluna del 58470103 Unrap | rodiode exportacion | o4 neema
Rindoncilo T { - = Pt Capaie e Sl
*[hos Vera SIM DATO Negoolh | Freviodeexportacion 03100/2018
Green Faliage SAS | 54400080 | Mannils || roo0deexponacion | oen2018
La Porquera 56150134 | Rionegro |Frediddeexponacion | .o.4-008
La Parcela la o 3 Pridio de gxponadicn
Mogrol B3G40021 sargin |7 0311212018
Avomassence SAS | EMPOS0OTA | Rio Negr |F2ias empacadoras 1310712018
| s | e s
Cultivos Bioga EMPOS0015 5“',‘::::;""! ANLad CMPacaOoras. | avnampid
Agricola Uberaba | San Vieente ?F‘Er-ltas ampacadoras
| o EMP0S0016 Faa | | 6122018
Whesifalia Fruits 545 ERPOSO0 T Sonsan I Flantay smpacadorss 1622018

* Expedientes no sumsnistrados pos parie e la Gerencia Seccional

Una vez verificada la muestra. se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompa flan con sus FE.'E-I'JEﬂTi'n.I'ES recaomendacionas:

Observacion 8 Incumplimiento a la resolucién 00000448 de 2016, en el articulo 4,
numeral 4.1.5, en razén a que no presenta el plano de ubicacion de areas y articulo
6. por cuanto no se realizo la segunda visita técnica de verificacion, cuando ef
concepto de la primera visita fue aplazado.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioguia

Recomendacioneas:

1. Constatar que las solicitudes presentadas por los usuanos para registros de pradios de
expartacién, contengan el croguis de llegada al predio y el plano de ubicacion de
areas, adicionalmente este plano debe contener la siguiente informacion: Lotes o
areas destinadas a la preduccion, dreas de acopio temporal, areas para manejo de
residucs vegetales, areas para almacenamiento de insumos agricolas, areas para
almacenamianta de equipos de trabajo, utensilios, herramientas de labranza y unidad
sanitaria, para que no suceda lo presentado en el expadiente del predio La Manuelita.

2. Verificar que las wisitas técnicas con concepto aplazado, se realicen nuevamente y

dentro de los quince {15) dias habiles siguientes al cumplimiento de los requerimienmsl‘ {}
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solicitades por el ICA, de conformidad a lo establecido en el inciso 4 del articuls 6 de
la Resclucion No. 00000448 del 2018, para no incurrir en lo evidenciado en los
expedientes de los predios: La Parcela la Magnolia y La Manuelita.

3. Establecer un punto de control que permita constatar la realizacion de las visitas
tecnicas, una vez la documentacidn este completa,

Observacion 9: Se presenté incongruencia en cuanto a la informacion registrada en
las solicitudes frente a los analisis microbiologicos que se comtemnplan como
requisitos en la resolucion 00000448 de 2016, en el articulo 4, numeral 4.1.8, toda
vez que los analisis reportados no establecen el predio o el duefio del predio,
generando incertidumbre si pertenece al tramite correspondiente.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioquia

Recomendacion:

1. Werficar que los datos de informacion del usuario de los analisis microbiolégicos que
se presenten vinculen al scolicitante del registro y al predio, con el propasto de
constatar que los mismos si corresponden al tramite del registro; debido gque los
resultados microbiclagicos de los predios: Green Foliage, La Manuelita v la Vertiente
no permiten establecer una asociacién entre el solicitante y el analisis

Observacion 10: Se presentd incertidumbre en la informacién registrada en la forma
3-1061 gue corresponde a la visita técnica de verificacion de requisitos, on razon a
que se realiza una doble marcacion en el concepto técnico final, indicando que es
aprobado y aplazado simultaneamente.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioquia

Recomendacion:

1. Constatar que se marque uno de los tres conceptos (aprobadao, aplazado, rechazadao)
al realizar la visita técnica de verficacidn en la forma 3-1061, con la finalidad de
establecer el cumplimiento de los requisitos para registrar el predic y de esta manera
prevenir lo evidenciade en la forma de las visitas técnicas de los expedientes de las
predios Parcela la Magnolia v la Porguera

3.3 Registro de cultives forestales y sistemas agroforestales con fines comerciales
en Colombia

Durante la vigencia 2018, la Gerencia Seccional Antioquia gestiond un total de 119
registros ¥ con el proposite de venficar el cumplimiento del procedimiento y 1a resolucion
240 de 2008, se lomo una muestra utilizando & mélodo de seleccion probabilistico
estratificado, que corresponde al mes con el menor nomero de registros de cada
cuatnmestre del ano, como resuliado se escogieron los registros de los meses de febrero,
julio y septiembre, presentandose para febrero 2 registros, en julio 4 registros ¥
septiembre 9 registros. para un total de 15 registros que equivalen a 12.6 % del universo

A& continuacian, se relaciona la muastra seleccionada.

PREDIO MUNICIPIO NUMERO DE REGISTRO FECHA
__LaHomdura _Salgar [ 810253891.5-18-53458 . 13/02/2018
_ LaSusana Ebejice | S005837758.5-15-53405 E—e eV
__Las Vegas Abejorral | 3358520-5-18-54091 1 1areots
Loteno 1 _Abejorral | 7O0782132-5-18-54002 =~ | 11072018
_Buenosdires | - Abejorral | f0783730-5-18-54050 | 19072018

San Juan La Coresita |
flaMara) | Tamess | B0135307-5-18-54106 | 160702018 X
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PREDIO MUNICIPIO NUMERO DE REGISTRO FECHA

Lot | Barbocsa | 51765287-5-18-54376 | OXOSQ018
| Ao de la Cireacla Absjorral | T15069934-5-16-54375 _ DAU=IE |
Fajano Arriba y el
l Guacimo Angostura | 900402331-518.54374 03092018
| Misua Veciona
| [Bicforestal) Arpoletes | 8110347091-5-18-54393 | 04092018 |
Los Horizontes v la |
Montafita | Retiro. | B282181-5-18-54305 | 0402016
| LaChinpa |  Umae  15480307-5-18-54307 | 05092018
1
Parcelana Miradar del | |
| Fobipgh | Wedeln |  AVWINSTESARAMYY | THUGGI
| ElMoera | Caldes  15238827-5-18-54497 | . 24032018
| ElFaldén (el cantento) |  Granada  70826056-5-18-54498 | 240912018

Una vez verificada la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
FCompa nan con sus FE.'E-I:IE{:'[IVEE recomendaciones:

Observacion 11; Se evidencio gque algunas solicitudes presentadas por los usuarios
para realizar el registro de cultives forestales y sistemas agroforestales con fines
comerciales no se efectia en la version actualizada de la forma 3-1104. Area
responsable: Gerencia Seccional Antioguia

Recomendacian:

1 Verficar que se presente la solicitud de registro por parte del usuario en la forma 3-
1104 en =u versién 1. 2017, con los datos complelos que solcita la misma, para «l
inicia del tramite y de esta manera prevenir que se utilicen formatos desactualizados
como se evidenciaron en los expedientes de los registros de los predios: La Hondura,
La Susana y Buenos Aires.

Observacion 12: Incumplimiento al procedimiento “Registro de cullivos forestales y
sistemas agroforestales con fines comerciales en Colombia™ VE-FITO-P-012, en el
numeral 2.2, en razon a gue no se presentd el formato de la lista de chequeo de
requisitos; numeral 2.3, en cuanto no se realizo el envio del memorando SISAD de
la documentacion de la solicitud a la oficina juridica de la seccional para la
aprobacidn correspondiente; numeral 2.6, debido a qgue un expediente no se
presento la evaluacion de individuos arbdreos y numeral 2.8, por cuanto no se
presentd la hoja de calculo de volumen

Area responsable; Gerencia Seccional Antioguia

Recomendaciones:

1 Utilizar la lista de chequeo al recibir la solicitud, para verficar la documeaniacion
presentada por parte del usuarno, |a cual contiene los requisitaos para el registro de
cultivos forestales y sistemas agroforestales con fines comerciales, establecidos en la
resolucion 240 de 2008 y documentacidn complementaria y de esta manera evitar lo
evidenciado en ia totalidad de los expedientes de la muesira

2. Constatar que la documentacidn completa relacionada con el tframite de la solcitud, se
envié mediante memerando SISAD 3 &l uridico de la seccional, con el proposito que
ezta realice la revision respectiva y emita el visto bueno, para continuar con el proceso
del registro v de esta manera prevenir lo evidenciado en la totalidad de los registros de
la muestra

3 Realizar la evaluacion de individuos arbareos en la forma 3-1106, al realizar la wisita
técnica de campo, para establecer o volumen de meftros clbicos de madera 3 '.1:'5.
1.'.1| !
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producir y la condicion fitosanitaria v de esta manera evitar lo evidenciado en el
expediente del registro Pajarto Arriba v el Guacimo.

4 Venficar que se realice el célculo de volumen en metros cubicos en la forma 3-1108 ¥
adjuntario en el informe de visita técnica y de esta forma evitar lo evidenciado en los
expedientes de |os registros de los predios La Susana, Las Vegas, Buenos Aires, Alto
de la Circacia, Ef Falddn, El Morro, Lotes y Horizontes la Montafita, Nueva Victoria
Bicforestal Pajanto Amiba y el Guacimo.

Observacion 13: Incumplimiento a la resolucion 240 de 2008, articulo 1, literal b,
debido a que la fecha de expedicion de algunos certificados de existencia ¥
representacion legal supera los términos establecidos.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioquia

Recomendacion:

1. Verficar que el certificado de ewistencia representacion legal anexo en la solicitud
realizada por el usuario. se expida como minimo con 30 dias de anteriandad a la
presentacién del tramite del registro y de esta manera evitar lo evidenciado en los
expedientes de los registros la Susana y Parcelaria el Mirador del Poblado

PROCESOS DE APOYO:

4, PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
4.1 Ingresos por convenios:

La Seccional Antioguia percibio ingresos duramte la vigencia 2018, de 3934 565 455 por
concepto de expedicion de guias sanitanas de movilizacién, a través de convenios
interadministrativos de cooperacion técnica, celebrados con 83 municipios  del
Cepartamento, de acuerdo con Ia informacion suministrada por la Gerencia Seccional,

La seleccion de la muestra, se realizd por unidad monetaria, seleccionando los convenios
que generaron mayar ingreso y de estos el penodo de mayor ingreso por semestre de la
vigancia 2018, segun reporte de los aplicativos SNRI v SIGMA. asi

PP e e T .
| [ TOTAL | TOTAL INGRESO | % DE INGRESO | PERICDOS
CONVENION® | MUNICIPIC | INGRESOPOR | PERIODOS DELPERIODO | . ' otmge?
CONVENIO | SELECCHOMADOS | 2ELECCIONADD
o | R | . ] BN {
1 |
|
D58-2016 | DON MATIAS 567 381 380 | § 16 305 240 19% I Maya v Oelibee
I I i | _ - I
024-2016 | MARINILLA ‘ § £4.272 240 £ 11,526 240 18% arzo y Seplierien |
| : ] ] = ) = |
TOTAL CONVENIOS I S
e EOCICATYE § 151.651.600 & 27831480 8%

Analizadas las muestras se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones. asi:

Observacion 14: Incumplimiento de las clausulas segunda, numerales 10, 11, 12 y
13, sexta y décima, numerales 1, 2 y 3 de los convenios suscritos con los
municipios para la expedicion de guias sanitarias de movilizacion interna GSMI, por
parte del supervisor y del tercero con el cual se suscribié el convenio, en lo
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referente al recaudo e informes financieros, en razon a que la informacién no es
entregada por el municipio en los términas senalados.
Area responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Esta observacion se sustenta en la verificacidn de los convenios 058-2016 y (124-2016,
por cuanto la informacion reportada por los municipios no s& presenta en lodos los
periodos de acuerdo con las fechas establecidas no presentan el libro de recaudos para
algunas periodes, no se encuentra foliada y no se entrega archivada en carpeta como lo
indica el clausulado de las convenios

De otra parte, a partir del mes de abnl de 2018 los convenios no volvieron a imprimir 21
libra de recavdas, utilizando la hoja separadora por penodo

De igual manera, no se evidencian acciones de parte del supervisor, para exigr el
cumplimienio de las clausulas de los convenios.

Recomendaciones:

1. Dar cumplimignto a las clausulas establecidas en los convenios, por las partes. en
especial en lo referente al reporte de la informacion financiera, generada por la
expedicion de GSMI, la organizacion y entrega del archivo, entre otros.

2. Revisar la informacion reportada por los convenios y en los cuales no se cuente con &l
libro de recaudos, solicitar de manera formal a estos, el cumplimiento de esta
abligacian establecida en los convenios.

3 En desarrollo de la supervisidn, establecer puntos de control para venficar el
cumplimiento de las diferentes clausulas y realizar oportunamente retroalimentacion a
los municipios de la revision efectuada de los ingresos,

Observacion 15: Se evidencid el incumplimiento del numeral 2.8.2.5.5, principios
del proceso de gestion documental, del Decreto 1080 de 2015 y los numerales 6.1.2
¥ 6.3 de la Politica de Gestion Documental - DIR-PLA-POL-001, relacionados con la
conformacion del expediente, teniendo en cuenta gue la seccional en aplicacion de
las tablas de retencion documental (TRD) vigentes, maneja expedientes fisicos con
copias y originales de algunos de los documentos qgue se generan en la suscripcion
y ejecucion de los convenios.

Areas responsables: Gerencia Seccional Antioguia y Grupo de Gestién Convenios
de Cooperacion Técnica.

Esta observacion a su vez, se genera teniendo en cuenta que, en la seccional, por cada
convenio s& mangjan tres carpetas, asi:

1 Una carpeta con la informacién precontractual

2. Una carpeta con los libroz dianos y soportes de los ingresos.

3. WUna carpeta de apoyo con las comunicacionss generadas en la gecucion del
COMVanio

Recomendaciones:

1 Los informes y soportes del cumplimiento de las obligacicnes pactadas en los
convenios, deben ser remitidos al nivel ceniral, para su archwo en el expedienta
correspondiente

2. Dar aplicacion al pnncipio de economia en la geshon documental, establecido en al
decreta 1080 de 2015, el cual sedala que laz entidades deben svaluar en fodo
mormento los costos derivados de la gestién de sus documentos, buscando ahorros en
los diferentes procesos de |a funcidn archivistica.

3. Efectuar la actualizacion de las 1ablas de retencidn documental, dejando la serie de
convenios Unicamente en el nivel central, teniendo en cuenta que la suscripcian de |

b
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estas no se encuentra delegada en las seccionales v los expedientes deben conservar
la totalidad de documentos que se acumulen desde Ia etapa precontractual hasta su
liguidacian

4 Para el gjercicio de la supervision, manejar archivos digitales de los documentos Y
s0portes generados en ejecucion de los convenios

Observacion 16: No se tiene documentado en los procedimientos de Facturacion ¥
Recaudo GF-GI-P-008 y procedimiento para suscripcion, modificacion, prorroga,
suplecion y liquidacion de convenios GRFT-GC-P-006, las tareas para ef manejo
de los ingresos que se generan a través de la ejecucién de los convenios
interadministrativos de cooperacion técnica, que expiden guias de movilizacion
animal; asi como todo lo relacionado con los informes financieros y contables gue
se establecen dentro del clausulado de los mismos y el manejo que se fe dara al
archivo de éstos.

Areas responsables: Grupo de gestion de Convenios de Cooperacion Técnica,
Grupo de Gestion Financiera y Grupo de Gestian Contable.

Los convenios establecen que se deben elaborar y enviar dentro de o8 cinco primeros
dias de cada mes al supervisor. las carpetas gue contienen el Libro Diano de Recaudo y
sus soportes, no obstante, no existe instruccion o procedimiento que sefale lo que debs
hacer la Seccional con esta informacion que es soporie de recaudos.

lgualmente, en los convenios se eslipula “remitir mensualmente al Grupo de Gestion
Contable, un informe menswal de recaudo para la realizacion de requstios contables”, sin
que se tenga documentado un formato para su presentacion o se aclare que comesponde
a los soportes del recaudo. De otra parte. se observé que este no se ha presentado para
ningun penodo y &l grupo no ha reguerido n ningdn momenio su entrega

Recomendaciones:

1. Documentar el paso a paso del ingreso por expedicion de guias sanitariazs de
movilizacion interna GSMI, en ejecucion de convenios de cooperacion téenica, en el
aphicativo Diamante, de conformidad con lo establecido en la resclucidn 002494 de
2014,

£ En la documentacian, revisar las cldusulas de los convenios, con el fin de incarporar
las formas v formatos gue se requieran

3. Venhcar las minutas de los convenios municipales para la expedicion de guias
sanitarias de movilizacion interna, en lo referente a las obligaciones de los municipios,
con los procedimientos debidamente documentados. con el fin de que eslas se
curmplan.

Observacion 17: Los libros de recaudos generados del aplicative SIGMA, por parte
de los diferentes municipios, presentan comeo responsable de recaudos al
contratista del municipio, sin serio.

Area responsable: Grupo de Gestién Financiera.

Recomendacion:

1. Establecer un reporte de libro de recaudos, para los terceros que tienen suscrilo
convenio con el Instituto de expedicién de guias santanas de maovilizacian interna
GSMI

Observacion 18: Las formas 4-1023 “Informes semestrales"” y 4-638 “Relacion de
ingresos provenientes de la expedicion de guias sanitarias de movilizacién®,
documentadas en el procedimiento para suscripcion, modificacion, prorroga,
suplecion y liguidacién de convenios GRFT-GC-P-006 numeral 2.2.3
presentacion de informes de ejecucion técnico-financieros, las cuales no se ajustan
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a las diferentes modalidades de recaudo gue se tienen establecidas en las minutas
de los convenios.
Area responsable: Grupo de Gestion de Convenios de Cooperacién Técnica.

Ezta observacion se sustenta en que, para los convenios de recaudo directo en cuentas
del ICA, las formas 4-638 denominadas “Relacidn de ingresos provenientes de la
expedicion de gulas santanas de movilizacion”y 4-1023 “Informes semeslrales convenios
GSMI (Recaudo ICA)", no cuentan can |as filas necesarias para el diligenciamiento de la
informacian total

Adicional a lo anterior, no es claro como se reportaria la informacion de las guias
anuladas con vy sin pago.

Recomendacion:

1. Venficar el contenido de las formas 4-1023 y 4-638 si es del caso actualizarlas y
establecer un instructive para su diligenciamiento v documentarlo en el aplicative
Diamante, haciendo claridad en lo referente a las guias anuladas con y sin pago, entre
otros aspectos

Observacion 19 Incumplimiento del literal k), principio de agrupacion, del numeral
2.8.2.5.5 del Decreta 1080 de 2015 y los numerales 6.1.2 y 6.3, produccion de
documentos y organizacion, de la Politica de Gestion Documental - DIR-PLA-POL-
001, en la actualizacion realizada al procedimiento para suscripcion, modificacion,
prorroga, suplecion y liguidacion de convenios GRFT-GC-P-006, en razon a que se
sofala que los soportes de fa ejecucion del convenio deben ser archivados en la
seccional, lo que origina division del expediente del convenio.

Area responsable: Grupo de Gestién de Convenios de Cooperacion Técnica.

En la aclualizacidn realizada al procedimiento el 2B/01/2019. en el numeral 2.23
relacionado con la presentacion de informes de ejecucion lécnico-financieros, se incluyd
o siguente: "Nola 10 Los =zopories de gjecucion deben penmanecer en el lwgar donde
procade la supervision del convenio, conforme el principio de procedencia segun & coal
cada documenta debe estar silvada an el fondo documental del que procede, teniendo en
cuenta que debe mantenerse la unidad e independencia de cada fondo y en este la
imfegndad y caracter seviado de los documentos”

Esta nota origina el errado manejo del expediente segmentandolo, desconoce el principio
de agrupacion & infiere una interpretacion incorrecta del pnncipio de procedencia

Recomendaciones:

1 Realizar fa correccion del procedimiento para suscripcidn, modificacidn. prorroga,
suplecion vy liguidacion de convenios, teniendo en cuenta el pnncipio de agrupacion
que establece que los documentos de archivo deben ser agrupados en clases o
categorias (series, subsenes y expedientes), manieniendo las relaciones secusnciales
dentro de un mismo tramite.

2 En la organizacion de los archivos de convenios, se debera aplicar la politica de
gestion documental que establece que “E] ICA dehersd crear y conformar exmedientes
de archivo con la totalidad de documentos simples v compuestos. tanto fisicos como
electromcns; los expedienfes se conforman con todos fos documentos que se
acumulen durante el desarrolio de un mismo Iramile, accion o proceanmento
respefando  los  prncipios  de  procedencia,  orden  onginal e integridad
independienternente del fipo de mformacion o formalo y deberan ser agrupados en
senas v suhsenes documentales”

W
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4.2 Cartera

Se venfico al 100% lo correspondiente a resolucicnes sancionatonas expedidas por la
Gerencia Seccional durante la vigencia 2018, remitidas por el abogado, para su
Incorporacion en el aplicativo SNRI — madulo de canera y la informacién presentada en el
infarme de cartera por edades, suministrado por la Gerencia Seccional

Analizada la informacion, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompafian de sus respectivas recomendaciones. as

Observacion 20: Se evidencio el incumplimiento del Manual de uso module de
cartera 2, la circular No. 20184100129 del 08102018 del Grupe de Gestion
Financiera y la informacién presentada en la base de datos de los procesos
sancionatorios de la Gerencia Seccional, relacionadas con el registro en el SNRI,
temiendo en cuenta que no se encuentran registradas en el sistema nacional de
recaudo del ICA - SNRI, todas las resoluciones sancionatorias expedidas yio
ejecutoriadas por la Seccional. De igual manera se presenta una resolucion digitada
dos veces. Por otra parte, el informe de cartera no lo genera el Sistema Nacional de
Recaudo del ICA - SNRI - médulo de cartera.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia y Grupo Gestion Financiera

De acuerdo con la base de datos de procesos sancionalorios, suministrada por la
Gerencia Seccional, se presenlan rescluciones de sancion que no e encuentran
digitadas en el sistema nacional de recaudo del ICA - SNRI - madulo de cartera, asi

_Humemd-a FtHnIu:inn_L _.'u_"..ali}r Sancién | E';;E':ﬂ:c?:n
| DOO0d 56 T-1 B | S 300 D00.0Y . .-.E.é.':!;.'zlj_ﬁ |
| DooDa27a11-1 52000000000 | 2610672015 |
| L0003 18451 515250000 10097016
loopogzaaiz1 | §1750000]  gsmaote
loonooadssz | si4soodon|  ganmaods
{oocooadeset | 10500000 OBINVZ0ME
looou3sess | shescooon|  omameons
00000383091 % 70 0000 T Isa |

En el reporte de consulta resoluciones - del aplicative SNRI, se presentan la sigLiente
resolucion digitada dos veces. asi:

' Fecha B ] |
Mg Valor Fecha de Ingrasa Trl:::::Mr- ﬁl’f:ll'li:il WValor p:-::;.;. Tartal &
Rpsohucidn Sancien | Expadicidn ::gRT {Pagal Paga Pagadi Eapital Cargo
| - H . — ;-7 )
|BECOO3IISIA | 5225000 | dneeaois | IE0E01E]  100SG0Y3 | S26000| SaiMcco| §2%000| §0
\Docooanist) | $726000| amweors|anncois]  vgowzna|  se| sasseeo| szamoco| -sz7soon

Recomendaciones:

1. Establecer puntos de control entre la informacion que presenta el sistema nacional de
recaudo del ICA - SNRI — mdédulo de cartera, el informe de cartera por edades y la
base de datos de los procesos sancionatorios de la Gerencia Seccional, can el fin de
detectar de manera oportuna las diferencias y realizar los ajustes que se requieran,
reflejando informacion real y concordante en estos.

2. Realizar las correspondientes parametrizaciones en el sistema nacional de recaudo
ICA - SNRI (médule de cartera), con el fin que el mismo, genere los informes
mensuales de cartera, evitando reprocesos por pare de los responsables de su
presenta-::njn.)‘]r "

L
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Observacion 21: El modulo de cartera del SNRI, presenta debilidades por cuanto las
resoluciones registradas en el sistema por la Seccional, a las cuales se les realiza el
cambio de estado de cuentas de orden a cobro persuasivo yfo coactive, no pueden
ser consulladas en la seccional,

Area responsable: Grupo de Gestion Financiera.

Recomendacion:

1 Efectuar revisidn a las parametrizaciones del sistema, con el fin de permitic la
generacian del reporte de cobro persuasivo y coactivo en la Seccicnal, teniendo en
cuenta que esta informacion es la gue constituye su cartera

Observacion 22; Se evidencié incumplimiento a la Resolucion 002494 del 14 de
agosto de 2014, “Por medio de la cual se adopta el procedimiento de Control de
Documentos como la herramienta para la administracion de los documentos del
sistema de gestion, en el ICA”, por cuanto no se encuentran documentados, los
procedimientos relacionados con las tareas de cartera que deben adelantase en las
Seccionales; de otra parte no se ha cargado en el aplicative Diamante, el Manual de
uso modulo de cartera 2 y los formatos “informe de cartera por edades” e “informe
de recaudos” y se han emitido instrucciones a través de circulares, sin realizar su
documentacion conforme al procedimiento.

Areas responsables: Grupos de Gestion Contable y Gestidn Financiera,

Recomendaciones:

1  FRealizar la documentacion a través de la herramienta para la administracion de los
documentos del sistema de gestion del Insttuto (aplicative Diamante), del
procedimiento requendo para el registro, seguimiento y control de la canera del
Instituto, definiendo claramani2 las lareas de competencia de cada una de las areas
gue intervienen en el mismo.

2. Actualizar vy complementar £ manual del uso mdadulo de cartera, realizands su
adopcion mediante la publicacion en el software Diamanie

3. Documentar las difarentes formas que se deben utilizar en el procedimiento

5. GESTION DE EGRESOS
5.1 Gestian de Cajas Menores

Mediante la Resolucion 00021825 de fecha 13 de marzo de 2018, se constituyd una caja
menor para la Seccional Antioguia, por un monto de $2.500.000, para sufragar gastos
generales, recursos que $& manejaron a través de la cuenta corriente 482869098880, dsl
EBanco Davivienda

En la vigencia 2018 se presentd una solcitud de reembolso, para la verficacion del
procadimiento se determind contrastar al 100% los movimientos de la caja meanar,

Analizada la informacion, se genera la siguiente observacion, la cual se acompana de 5us
respectivas recomendaciones, asi

Observacion 23: Incumplimiento de los procedimientos GRFIN-P-011 - Gestion de
Cajas Menores y GIT-GCD-P-001 Control de Documentos, por cuanto en la seccional
se diligenciaron los formatos “Solicitud de reintegro de gastos de comunicacion y
transporte” y “Formato recibo gastos de comunicaciones y transporte”, los cuales
no se encuentran documentados en el aplicativae DIAMANTE.

Areas responsables: Grupo Gestion Financiera

r]h\,ui
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En la actualizacion del procedimiento, realizada en junio de la vigencia 2019, se citan
estas farmas, pero no se encuentran documentadas acn

Recomendaciones:
1. Teniendo en cuenta que con fecha 17 de junio de 2019, se actualizo el procedimiento
GRFIN-P-011 Gestion de cajas menores. se recomienda documentar las formas que

se describen en éste a través del aplicative Diamante

2. Ublizar unicamente las formas y formatos establecidos en el procedimiento
6. ADMINISTRACION DE USUARIOS SIIF

En el sistema integrade de informacion financiera SIIF Macion, se encontraron habilitados
para la Seccional. durante la vigencia 2018, los perfiles de:

| USUARID FERFIL
Luisa Femanda Ramirez | Conahle
Malgon Ruiz Is.;;n I Pagador .
Luz Ampan WVergara : Fre*:.uuuest.: - i:;.usl-:ns
Cracar R.n.-c;nlfn Sofo Agudels = Gasiitn caja menar

Se realizo verificacion de los registros efectuados en el SIIF Nacion, correspondientes a
los datos de los usuarios y el perfil asignado, teniende en cuenta las peliticas de
seguridad y administracion de usuarios, establecidas por el Ministerio de Hacienda y
Credito Publico.

Una vez adelantada la verificacién a este procedimiento, se determina el
cumplimiento del mismo, por lo cual no se generan observaciones.

7. PROCESO GESTION DE SERVICIO TIC

7.1 Recepcion, Radicacion y Distribucion de Correspondencia Interna y Externa del
ICA

Para verificar el cumgliimeento del procedimiento se verificd ¢l 100% de las planillas de
control de correspondencia de la vigencia 2018

Analizada esta muestra, s& genera la siguiente observacidn, la cual se acompana de su
respectiva recomendacion, asi:

Observacidn 24: Incumplimiento al procedimiento recepcion, radicacion y
distribucion de correspondencia interna y externa del ICA GIT-GD-P-001, numeral
2.2 recoleccion y entrega de documentos, tarea 6 y al capitulo | del Reglamento de
archive y correspondencia Instituto Colombiano Agropecuario - Guia GIT-GD-G-
003, relacionado con la recepcidn y radicacion de los documentos, por cuanto no se
realizan los recorridos diarios para la distribucion y entrega de las comunicaciones,
como esta establecido.

Area responsable: Gerencia Secefonal Antioguia.

Recomendacion:

1. Establecer ¥y cumplr los recorndos diarios, para la entrega opoduna de las
camunmcacionas que llegan a la Seccional.

w
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7.2 Procesos en archivo de gestion y central

FPara verificar el cumplimiento de la politica, procedimiento y reglamento referente al
archiva de gestion y central, se procedid a analizar la informacién inherente al archivo de
gestion de los procesos objeto de auditoria y las transferencias documentales realizadas
en la vigencia 2018 al 100%, generando la siguiente observacion, [a cual se acompana de
5U5 respeaclivas recomendaciones,. asi:

Observacion 25: Incumplimiento de la Politica de Gestién Documental DIR-PLA-
POL-001, numerales 6.3. Organizacion y 6.5 Mantenimiento y el capitulo X
“Procesos en archivos de gestion y archivos centrales - Organizacion de los
Archivos de Gestidn", del reglamento de archivo y correspondencia GIT-GD-G-003,
debide a que el archivo de gestion de algunos de los procesos y procedimientos
objeto de la auditoria, no se encuentran organizados de confoermidad con las
normas establecidas.

Area responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

La observacidon se presenta. en razon a gue s& evidencio que las carpetas wo
expedientes se encuentran incompletos, desorganizados, no conservan la secuencia
cronaldgica, de igual manera algunas carpetas no estan rotuladas, ni foliadas, no
contienen la hoja de control, entre otros

Los procesos y procedimientos en los cuales se evidenciaron las debilidades son

Gestion caja menaor,

FProcedimienta administrativo sancicnatorio

Convenios de cooperacién técnica

Certificacion para predios en Buenas Prachicas Agricolas (BPA).

Recomendaciones:

1 Continuar con la Clasificacion, ardenacian, depuracidn, foliacion, hojas de control
rotulacion e inventano documental del archive de gestion de los procesos vy
procedimientos gque se adelantan en |a seccional, de acuerdo con lo establecido en las
Takblas de Retencidn Documental v la demas normatividad.

2. Generar campanas de socializacion que propicien el debido ordenamianto del archivo

3. Tramitar ante el Grupo de Gestion Atencion al Ciudadano y gestion Documeantal. la
actualizacién de las tablas de retencion documental, conforme a los procedimientos
instructivos y reseluciones que se gjecutan actualmente en la seccional

7.3 Documentacion de procedimientos.

Observacion 26; Se evidencio desactualizacion de los diferentes procedimientos
documentados en el aplicativoe Diamante, relacionados con la gestion documental
del Instituto.
Area Responsable: Grupo de Gestion de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental.

En el aplicativo Diamante, se encuentran documentados la Politica de gestion doecumental
y los procedimientos recepcién, radicacion y distribucion de correspondencia interna y
externa del |CA, el reglamente de archive y correspondencia Instituto Colombiano
Agropecuario - guia y transferencias documentales, los cuales se encuentran
desactualizados, incluyen temas repetidos, mencionan instancias y dependencias como
los subcomites de archive los cuales ya no existen, no tienen diagramas de flujo, entre
otraz dehihdades!;l. Y

|
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De ctra parte, para el control de correspondencia. se tiene implementada la forma 4-003,
la cual es diligenciada con fechas consecutivas de manera manual y no una planila por
dia como lo establece el procedimiento.

Recomendaciones:

1 Realizar la actualizacidn de los procedimientas, cumpliendo las directrices sefaladas
en el procedimiento "Control de Documentas - GIT-GCD-P-001", el cual establece los
contreles necesanos durante el ciclo de vida de los documentos del Sistema de
Geshion

£ Para la documentacion de los procedimientos, tener presente que en algunos temas el
manejo en oficinas nacionales, difiere del que se debe realizar en las =eccionales

3. Enla actualizacién de los procedimientos, tener en cuenta la politica de cero papeles y
las directrices relacionadas con la austendad del gasto

B. PROCESO GESTION DE ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS
8.1 Manual de Contratacicn

Segun la informacion suministrada por parte de la Gerencia Seccional, en la vigencia
2018, se adelantaron 18 procesos contractuales y ejercio la supervision de 203 Contratos
de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestién

La Seccional Antioguia en la vigencia 2018 gestiond procesos contractuales para la
adguisicion de bienes y servicios por un valor total de $2095860 513,00, para la
verificacion se realizo el muestreo per unidad monetaria, seleccionandose los contratos
cuyo valor fue supenor a Treinta Millones de Pesos Micte ($30.000.000), los cuales
representan &l 71% del valor de dicha contratacion. obteniéndose el siguiente resultado

NIMERODECONTRATO |  cowmmamsta | oquions |
ANT-MC.001-2018 | gl ‘;FHSE':";SESE;S_ | soren 73000 |
e S i B
i—— | ANT-MC-003-201 | *":'RC'EE',EE imf‘ﬁ?%r“ﬂ | 30000 009 00
ANT-MC-015-2018 | GEYMAR ANTORIO BELTRAN RUIZ 35851 60,00
| JUANFERNAMDO GALLEGO AR |

ANT-WAC-015-2018

GIRALDO - CONSTRUCTOOO S A5 wa
TOTAL |  208.135.205.00

Para la venficacin de los Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo
a la Gestion, se utilizé el método de seleccion en bloque, para escoger una muestra del
10%4 de cada uno de ellos, asi

= BLOQUE | UHWEHE'J_ _fﬂEGEHTME | MUESTRA -l
[ CONTRATISTAS COM UN CONTRATC 118 104 | 12 !
|CONTRATISTAS COM DOS CONTRATOS | 18 ww | 2|
[ pnm.n:‘élél:';é-." —_——— ——— e e e . 55 .!IJ'::’::; - _—.JI- - _.é:— - -!
| CESIONES - T s ] 1|
e Ti.'.'lT.M'__.- R 203 10% il I

Para determinar la muestra de cada uno de los blogues, se aplicod el método de uridad
monetaria, seleccionandose los contralos de mayor valar en cada uno de ellos. con el

siguiente resultado. ,&gﬂ
L
i
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BLOGUE NUMERO DE CONTRATO |

o B 0o1E-2014
[ 002 1-2018
i Q022-2018 [
| A053-20148

OE56-2018

1304-2018

14252018
[ 2075.2018

Z487-2018
| 2EF2-M18

2901.2018
| SE— , 2058-2018
| CONTRATISTAS CON DOS CONTRATOS gj:;:;g:g_
[ O412-H018
D70E018

b g |

PRORROGAS 1:1&?&}&
| 1GRE- 2010
[ N | __2052.2018
| CESIOMES . = L 1303-2018

COMTRATISTAS CON UN CONTRATO

Analizadas las muestras, se generan las siguentes observaciones, las cuales se
acompanan de las respectivas reacomendaciones, asi:

B.1.1 Minima Cuantia:

Observacion 27: Se evidencio incumplimiento de las condiciones pactadas en las
aceptaciones de oferta en cuanto al amparo de cumplimiento de las garantias, toda
vez gue se aprueban las polizas de los contratos, sin lener en cuenta el término
para su liquidacion. Observacion con presunta connotacion disciplinaria.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendaciones:

1 Realzar la revision de las garantias, en armonia con las condiciones establecidas en
los contratos y en el evento de generarse inconsistencias. realizar las solicitudes
correspondientes. para su modficacion y poslerior aprobacion

2 Establecer puntos de control, gue aseguren el cumplimiento total de los requisitos
exigidos en los clausulados de los contratos, en cuanto a las formalidades de las
polizas, con la finalidad de evitar que se puedan materializar riesgos en la ejecucién
de los contratos

Observacion 28: Incumplimiento al inciso 1 del articulo 41 de la Ley 80 de 1933 y al
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, relacionados con los requisitos de gjecucion de
los contratos, toda vez que para las adiciones No. 1 de los contratos No. ANT - MC -
002 - 2018, ANT-MC-003-2018 y ANT-MC-015-2018, no se modificaron ni se
aprobaron las garantias de cumplimiento. Observacion con presunta connotacion
disciplinaria.

Arca Responsable: Gerencia Seccional Antioquia.

Recomendaciones:
1. Establecer puntos de control, que aseguren el cumplimiento de los requisitos de
ejecucion, de manera que estén aprobados con anterioridad al inicio de la ejecucion

de los contratos, con el fin de evitar que se presenten inconsistencias en su desarrollo

2 Melar por parte del supervisor del contrato, que las obligaciones, condiciones y
exigencias establecidas en los confratos, se cumplan a n::smI:bEnIu:L:and;J.I1 : E i{
TR
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Observacion 28 lncumplimiento del articulo 183 de la Ley 1801 de 2016,
relacionado con el no pago de multas por infraceion al Cédigo Nacional de Policia y
Convivencia, teniendo en cuenta que no se evidencio la consulta en el Sistema
Registro Nacional de Medidas Correctivas - RNMC de la Policia Nacional, para los
oferentes o futuros contratistas que participan dentro de los procesos de
contratacion. Observacién con presunta connotacién disciplinaria.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendacion:

1. ElInstituto al momento de la evaluacion de las ofertas y al momento de la SUSCHpCion
de los respeclivos contratos, debera consultar en el Registro Nacional de Medidas
Correctivas de la Policia Nacional, si los oferentes se encuentran al dia en el pago de
multas por infraccion al Cadige Nacional de Policia y Convivencia, dejando constancia
de la consulta en el expediente contractual

Observacion 30: Incumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015,
literal G del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 y articwio 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081
de 2015, relacionados con la falta de publicacion de documentos y actos
administratives en el SECOP,

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Esta abservacion se evidencié en los siguientes procesos de contratacion

|_No.DECONTRATO | COMENTARID
| ANT - MC - 001 - 2016 | Falta publicacian de Ios informes de supenvisian
) Falta publicadan de los informes de supenasidn
ANT = B - -
LR 2i _ Falta la publcacién de la adicion Mo 1 del conirats
Falta publcacidn de kos informes de supennsicn
: ,Falta la publicacién de ta adicion No. 1 del contrato
aci =. i 5
ANT-MC-015-2018 Falta publicacidn de fos in ormes de EUpeErvision
R R | Falta la publicacion de la adicion No. 1 del contrata.
LANT- MC-016- 2018 | Falla publicacian de los informes de supervision

AMT-ME-003-2018

Recomendaciones:

1. Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 y 2.2.1.1.1.7.1 del Decreta
1082 de 2015, iiteral G del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 y arliculo 2.1.1.2.1.8
del Decreto 1081 de 2015, publicando los documentos v actos administrativos de los
procesos de contratacion dentro de los términos v condiciones sefalados en la norma

2. Establecer puntos de control, mediante los cuales se venfiquen los términos maximos
para la publicacion de los documentos y actos administrativos en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica —= SECOP.

Observacion 31: Se evidencio que el informe de evaluacion, acta de recomendacion
y acta de cierre de los contratos ANT-MC-015-2018 y ANT- MC- 016- 2018
respectivamente, no se encuentfran firmados por parte de los funcionarios
responsables, de realizar esta labor.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioquia.

Recomendacion:

1. Establscer puntos de control, mediante los cuales s verfique gue los documentos
que hacen parte de |los procesos de contratacion, estén debidamente firmados por los
responsables, en razdn a que los mismos deberan reposar de manera fisica y en

original dentro del expediente contractual 4\5}‘%
i
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Observacion 32: Incumplimiento de los articulos 60 de la Ley 80 de 1993, 11 de la

Ley 1150 de 2007, 217 del Decreto Ley 019 de 2012 y al numeral 8 del Manual de

Contratacion, relacionado con la liquidacién de los contratos, teniendo en cuenta

gue no se evidencio en los expedientes, las actas de liquidacion para los contratos
ue lo requieremn.

zrea Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendaciones:

1. Dar aplicacién a los articulos 60 de la Ley BO de 1993, 11 de la Ley 1150 de 2007
217 del Decreto Ley 019 de 2012 y a lo atinente a cada modalidad de seleccion segun
@l Manual de Contratacion del Instituto, reglizando la liguidacidn de los contratos de
tracto sucesive y aguelios cuya ejecucién o cumphmiento se prolongue en el tiempo

7 Establecer punios de control, qgue permitan generar alertas de aquellos procesos de
contratacian. que requieran liquidacién, con el fin de realizar |as respectivas actas
dentro de los términos establecidos en el contrato o en [a norma

Observacion 33: Se evidencid citacion de normatividad derogada, dentro de los
documentos y actos administrativos adelantados en los procesos de contratacion,
tales como la Resolucion No. 1970 del 04 de julio 2012,

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendacian:

1 VWernficar que las normas gue se senalan en los estudios previos, documentos v aclos
administrativos, sean las gue se encuentren vigentes, en este caso particular, el
Decreto 1082 de 2015 y el Manual de Contratacion del Instituto Colombians
Agropecuario - ICA

Observacion 34: Incumplimiento del articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015 y
a los numerales 1.3.4 y 12.6.2.6 tarea No. 4 del Manual de Contratacion del Instituto,
relacionados con la constancia de cierre de los expedientes una vez vencidos los
términos de las garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o las
condiciones de disposicién final o recuperacion ambiental de las obras o bienes.
Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendaciones:

1 Dar cumplimiente al articula 2.2 1,1 2 4 3 del Dacreto 1082 de 2015 y a los numerales
134 v 12626 del Manual de Contratacion del Instituto, expidiendo fas respectivas
conzstancias de cierre del expediente contraciual

2. Establecer puntos de control, gue permitan generar alertas de los procesos de
confratacion, a los cuales se les vencen los términos de las garantias. las condiciones
de disposicion final o de recuperacién ambiental, con el fin de expedir la respectiva
constancia de cierre del expadienta

8.1.2 Contratos de Prestacién de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion:

Observacion 35; Se evidencio debilidad en la supervision de algunos conifratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, teniendo en cuenta
que el contratista no gjecuto algunas de las obligaciones pactadas durante el plazo
de ejecucidn, de acuerdo con lo presentado en los informes de actividades,
situacion que pudo generar presuntos incumplimientos en diches confratos.
Observacion con presunta connotacion disciplinaria.

Area Responsable: Gerencia Seccional Anl‘fﬂquﬁa.h‘ .

LY
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Esta chservacion se genera en los siguientes contratos

~ 0021-2018
= 1425.2018
= 2052-2018
- 4492018
o 34422018
Recomendacion:

1. Merificar por parte del supervisor, la ejecucion de la totalidad de obligacionas pactadas
en el contrato, durante el plazo de ejecucidn del mismo y en caso de identificar un
posible incumplimento, informarle inmediatamente al ordenador del gasto. para que
se inicien las acciones a que haya lugar

Observacion 36: No se describen de manera detallada los documentos soportes de
las actividades desarrolladas o de les productos entregados en el contrato No.
2487-2018, identificandose debilidad en la supervision del contrato.

Area Responsable: Gerencia Seccional Antioguia.

Recomendacion:

1 Describir de manera clara la forma como se ejecutan las obligaciones, sefalando el
soparte y los productos del desarrollo del objeto contractual o el lugar donde se pueda
ubicar dicha informacion. con el fin de coroborar la correcta ejecucian del ohjeto
cantractual

Observacion 37: Se evidencio que los antecedentes de la Contraloria General de |a
Republica, Procuraduria General de la Nacién y la Policia Nacional, para alqunos
contratos celebrados en el mes de enero de 2018, no fueron consultados al
momento de la celebracion del contrato.

Area Responsable: Grupo de Gestion Contractual,

Esta observacian se evidencid en los siguientes contratos

| Contrato No. Certificado Eﬁi’;’i‘cﬁn
- Conlralona General de la Republica (Fscales) 14-06-2017
O022. 2018 Procuraduria General de la Macion [Disciphinanos) 14-08-2017
I_F"-c:'ln'“lril Macional Wudiciales) H 14-09-2017
) | Policia Macional {Medidas I:_.-:_‘.urecl:ll.rab'l o 14-00-2017
| Contraloria Gengral de la Republica (Fiscales) 2BNDN20IT
06OE-2018 Frocuraduria General de ka Hacidn (Disciplinarios) 202017
| Policia Nacional (Judsdales) T amnomnT
_ Pobcia Naconal {Madidas Comectvas) IN0201T
Contraloria General de la Republica (Fiscales) 2en0e07 |
1104-2018 Procuraduria General de la Nacion (Disciplinanos) 2B 02017
[ Policia Nacional (Judiciales) -
| — Policia Nacional (Medidas Correctiv Bs) 0 | 2enoRoT
Conlraloria General de |a Republica (Fiscales) 012017 [
142520118 Fl:u:uradu_r!a_General de la Maian [Discipdh n,mgs] w2017 |
| Palicia Macional {Judiciales) O1MDRZOIT |
| Policia Macional {Medidas I"-:urrei:tnraﬂ | oo
Recomendacion:

1. Verficar que los certificados de los diferentes antecedentes, del futuro contratisia
esten vigentes y en caso contrario realizar la consulla de los mismos a través de los
diferentes medios dispuestos per las entidades del estado, dejando la respectiva
constancia dentro del expediente contractual, evitando asi contratar con personas que
estén inmersas an inhailidades, incompatibilidades o sanciones para cantratar con &l

estadao. \k L\
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Observacion 28: Incumplimiento del articulo 18 del Decreto 0723 de 2013, referente
a los examenes médicos ocupacionales, toda vez que el certificado de examen
ocupacional presentado para la suscripeién del contrato 0022-2018, supera los tres
anas de vigencia requeridos en la norma.

Area Responsable: Grupo de Gestion Contractual.

Recomendacion:

1 Verificar que los documentos presentados para la suscripcion de los contratos, se
encuentren vigentes. de acuerdo a lo exigido por la normatvidad vy en caso ds
evidenciar el vencimienio de los mismos, solicitar al futurc confratista la subzanacién
de las mismaos

9. PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO

9.1 Procedimiento para suscripcion, modificacion, prérroga. suplecion y liquidacion
de convenios codigo GRFT-GC-P-006.

De acuerdo a la base de datos suminisirada por la Seccional Antioquia, la Gerancia ejerce
la supervision de sesenta y un (61) convermos municipales, los cuales se encuentran
vigentes durante el desarrollo de la avdtona.

Para la verificacion de los convenios, se ulilizé el método de seleccidn en blogue por
vigencia. para escoger una muesira del 10% de cada uno de allos asi

AND DE CELEBRACION | UMIVERSODE | . _ | MUESTRA ¥
DEL CONVENIO | CONVENIOS PG l SELECCIONADA Ao EEE GHE

20148 " ] ] B . R GRS . | GGCCT-CH-016-2018 |

2017 1 4 | S N B | CN-OasMT

CH-103-2016

. o R0 2015

2016 47 | 10% 4 i

1 i | CN-045-2015

Para determinar la muesira de cada uno de los blogues, se aplicod el método de unidad
manataria, seleccionandose los convenios con mayar aporte por parte del Instituto

LIna vez verificada la muestra, se generaron las siguientes observaciones, las cuales se
acompafian de las respectivas recomendaciones, asi

Observacion 39: Se evidencio incumplimiento en el cambio de estado en el SECOP,
del convenio No. GGCCT-CN-016-2018, suscrito con el Municipio de Jardin, por
cuanto en el estado convocado, se publico el convenio, debiendo estar publicado
en of estado de celebrado.

Area Responsable: Grupo de Gestion de Convenios de Cooperacion Técnica.

Fecomendacion:

1. Al culminar cada etapa contractual en el SECOP. se debera realizar el respectivo
cambio en el sistema, con el fin de evitar confusiones y cbservaciones por parte de los
interezados en los procesos que adelanta el Instituto, por lo cual ze recomianda
revisar los instructivos de uso del SECOP | en especial el MODULD 1V
ACTUALIZACION DE INFORMACION DE PROCESOS.

Observacion 40; Incumplimiento del Literal G del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014
y ef articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de 2015, relative a la publicidad de las
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor gue
prueben la efecucion del convenio, en razon a que no se evidencio la publicacion en
el SECOP de los informes de supervision, -
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Area Responsable: Grupo de Gestion Convenios de Cooperacion Técnica.
Recomendaciones:

1. Publicar los documentas y los actos administrativos que hacen parte de los diferentes
convenios. de conformidad a lo dispuesto en el literal G del articulo 11 de la Ley 1712
de 2014 y en el articulo 2.1.1.2.1.8 del Decretg 1081 de 2015

2 Establecer puntos de control. mediante los cuales se verifiquen los térmings maximaos
para la publicacion de los documentos y actos administratives en el Sistema
Electranico de Contratacitn Publica = SECOP

Observacion 41: Se evidencio citacion de normatividad derogada, dentro de los
documentos y estudios previos adelantados de los convenios municipales, tales
comao la Resolucion No. 0741 de 2014.

Area Responsable: Grupo de Gestion Convenios de Cooperacién Técnica.

Recomendacion:

1. Menficar gue las normas que se sefalan en los estudios previos ¥ fos respeclivos
convenios, sean las que se encuentren vigentes, en este caso particular, el Manual de
Centratacion del Instituto Colombiano Agropecuario - |CA.

10. PROCESO DE ATENCION AL CIUDADANO

10.1 Procedimiento Recepcion, Direccionamiento, Respuesta y Seguimiento de
PQR.

De acuerdo a la base de datos suministrada por la Gerencia Seccional Antioguia de los
informes trimestrales de PQR. se pudo observar el siguiente universo:

Frimer informe 62 POR
Segundo informe BB PQR
Tercer informe &9 POR
Cuarta informe 83 POR

Para determinar la muesira s procedio a dividir el afng 2018 en dos semestres. tlomando
el trmesfre mas alto por semestre. arrojando el siguiente resultado:

Segundo informe: 86 POR
Cuarto informe; B3 PQR

Del segundo informe, se fomd una muestra del 10% equivalente a nueve (9) PQR
realizandose seleccion sistematica, por lo cual se determing un intervalo de diez (109,
eligiéndose el primer elemento del informe correspondiente

Del cuarto informe, se tomo una muestra del 10% equivalente a nueve (3) POR
realizandose seleccion sistematica, por lo cual se deferming un intervalo de diez {10),
eligiéndose el prmer elemento del informe corespondients.

Analizada la muestra. se genera la siguiente observacion, la cual se acompana de las
respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 42 Incumplimiento del articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, relacionado
con los términas para resolver las distintas modalidades de peticion, toda vez que
las peticiones radicadas bajo No. QB6T8 del 29 de abril de 2019 y D9573 del 27 de
naviembre de 2018, formuladas por las senoras Patricia Trejos y Claudia Vargas
Rueda respectivamente, fueron respondidas de manera extemporanea.
Area responsable: Gerencia Seccional Antiogquia. |
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Recomendaciones:

1. Responder las peticiones formuladas por la ciudadania o por entidades del estado
dentro de los términos establecidos en la Ley 1755 de 2015 “For medio de la cual se
regula el Derecho Fundamental de Pelicion y se susfituye un titulo del Codigo de
Pracedimiento Administrativo y de o Contencioso Adminisfrativa”,

2 Establecer puntos de control, mediante los cuales el encargado de la recepcion y
tramite de las PQR. realice los seguimientos correspondientes para lograr las
respuestas a las peticiones de manera oportuna y de fondo de acuerdo a la norma

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA ANTERIOR

Se realizd segumiento al plan de mejoramiento suscrito respecto de las auditorias
realizadas a la Seccional en las vigencias 2016, 2017 y 2018, en el cual se generaron 44
observaciones, de competencia de la seccional, para lo cual suscribieran 122 accionas de
mejera. gue presentan el siguiente estado, al 20 de junio de 2019

Acciones Cumplidas: 46
Acociones en Téermino: 48
Aecciones Vencidas: 28

Por lo anterior, en la auditoria efectuada en esta vigencia, se realizo segumiento a las
accicnes de mejora vencidas y en terming, obteniende el siguente resultado:

VIGENCIA 2016 | VIGENCIA 2017 | VIGENCIA 2018 | TOTAL | PORCENTAJEDE |

| —— __ L% IBA A : __ CUMPLIMIENTD |
{(Cumplidas: | o | 2 x & I o . S
| En Yermino | ; N T ] R R (B L i
| Vencidas . OIS ¢ O S TR | |

& conlinuacidn, se relacionan las observaciones en las cuales se evidenciaron accionas
venodas

 OBSERVACION | RECOMENDACION

| ACCIONES VENCIDAS |
4 — |_
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Las accionas que se encuentran vencidas, presentan diferentes causas, entre las cuales
tenemos: vencimiento del plaze establecido, calidad de los soportes que no permiten dar
cumplimiento o gue no son idonsos gualmente én algunas acciones no Se reporta
avance,

Con relacion a las accwones en estado vencidas, se incluiran en el nuevo plan de
mejoramiento gue se suscriba como producto de la presente auditoria, con el fin de gue
s2 analicen las causas del incumplimiento y se ajuslen éslas, ya sea con nuevas
acciones responsables o periode de cumplimiento, las cuales permitan subsanar las
debilidades ewidenciadas en forma definitiva, para lo cual se requigre del seguimienta
permanente por parte de la Gerencia Seccional,
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SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO ARCHIVISTICO

Froducto de |as visitas de vigilancia y de control, en la cual se impartié Orden Perentoria,
adelantadas por el Archive General de la Nacién, el Instituto tiene suscrito un plan de
mejoramiento archivistico. producto de diez (10) hallazgos evidenciados por esa enfidad
con fecha de finalizacién el 27 de julio de 2020, dentro del cual s& encuentran tareas a
cargo de las diferentes seccionales, cuyo avance debe ser reportade al nivel central. en
las fechas y con los requisitos establecidos

Se reaiizd venficacion del informe presentado, por parte de la Gerencia Seccional con
corte a diciembre de 2018, evidenciandose que en general el reporte de avance
correspande a las evidencias remitidas.

For lo expuesto se recomienda a la gerencia Seccional Antioquia, continuar dando
cumplimiento al Plan y en especial a las actividades que se encuentran &n térming

En lo referente al archive de gestién, continuar realizando los procesos archivisticos de
clasificacian, orgarizacion, foliacién, diligenciar hoja de control, marcacion e dentificacian
de las unidades de conservacién (carpetas y cajas)
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