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RESPUESTA A PETICIONES ANONIMAS

Bogota D.C, 03 de Febrero de 2025
Respetado Ciudadano (a) Anénimo

En respuesta a comunicacion del 24 de enero de 2025, radicada a través del correo institucional
contactenos@ica.gov.co con numero de Radicado SISAD 20251102399, en la cual presenta la
siguiente denuncia: “La empresa Magistrales Veterinarios no cuenta con Certificacion de BPE ICA para
nutriciones parenterales, las cuales estan fabricando y vendiendo en la ciudad de Bogota y sabana de
Bogota.”

Seinvoca como fundamento de derecho lo consagrado en las siguientes normas y en las demas
concordantes:

Constitucién Politica Nacional, articulo 23. Reglamento interno para tramites de PQRSD “Resolucion
vigente expedida por el Instituto *por la cual se reglamenta el tramite interno de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Denuncias y Solicitudes de Informacion que se formulen ante el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA™ Ley 1755 de 2015. Articulo 81 de la Ley 962 de 2005. Ley 190 de 1995 articulo 38.
Ley 24 de 1992 diciembre 15 “Por la cual se establecen la organizacién y funcionamiento de la
Defensoria del Pueblo y se dictan otras disposiciones en desarrollo del articulo 283 de la Constitucion
Politica de Colombia. Decreto 4765 de 2008. Ley 1437 de 2011. Ley 1712 de 2014. Decreto 1166 de
2016.

Respuesta:

En atencién a esta denuncia se informa que, una vez revisada la base de datos del ICA, se encontré
que la empresa MAGISTRALES VETERINARIOS, cuenta con Certificacion de Buenas Practicas de
Elaboracion vigente, certificacion otorgada mediante Resolucién BPE 00020401 del 18 de Octubre de
2022, donde se evidencia que la empresa MAGISTRALES VETERINARIOS cuenta con la capacidad
para la preparacién de magistrales estériles liquidos (soluciones), como se indica en el Articulo 2 de
dicha Resolucién

“ARTICULO 2.- Certificar a la empresa MAGISTRALES VETERINARIOS S.A.S ubicada en la Finca
Santa Rosa Vereda Cerca de Piedra Variante Chia-Cota kilometro 2, en Chia — Cundinamarca, en el
cumplimiento de las Buenas Practicas de Elaboracién de preparaciones magistrales de uso veterinario
(medicamentos no estériles: solidos (tabletas, capsulas), liquidos (soluciones, suspensiones),
semisdlidos (cremas, geles, ungientos, pastas); medicamentos estériles: liquidos (soluciones),
semisdlidos (unglientos oftalmicos); oncoldgicos, hormonales.”

Se aclara que, segun lo establecido en la Resolucién 1052015 del 8 de Septiembre del 2021, Articulo
7, la fabricacién de nutriciones parenterales no tiene alcance especifico y se considera incluida dentro
de la preparacién de soluciones estériles.

“ARTICULO 7.- EXPEDICION DEL REGISTRO DEL ESTABLECIMIENTO O EMPRESA Y
CERTIFICACION DE BPE. ... 7.3 El concepto de Buenas Précticas de Elaboracién se daré de manera
especifica por forma farmacéutica: soluciones, suspensiones, emulsiones, cremas, unguentos, geles,
Ovulos, supositorios, capsulas, tabletas, polvos o aquellas incluidas en alguna de las farmacopeas
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oficiales. PARAGRAFO 1. Para el caso de preparaciones magistrales con base en extractos botanicos,
como las resinas o aceites (derivados) de cannabis, el registro y la certificacion de cumplimiento de
Buenas Practicas de Elaboracién tendran el alcance especifico para este tipo de preparaciones”.

Cordialmente,

Firma
Azren %@d@ L irentaiie /%Mg
KAREN LIZZETTE AVENDANO FLOREZ

Coordinador Grupo de Registro y Vigilancia de Empresas de Medicamentos y Biolégicos Veterinario
Subgerencia de Proteccion Animal — Direccién Técnica de Inocuidad e insumos veterinarios
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NOTIFICACION POR AVISO
RESPUESTA A PETICIONES ANONIMAS

Acta de publicacién de respuesta a peticién anénima

En cumplimiento, de lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011- articulo 69, que establece los términos y
procedimientos para la notificacion por aviso, se permite:

NOTIFICAR

NOMBRE DEL QUEJOSO O DENUNCIANTE | Ciudadano (a) Anénimo

NUMERO DE RADICADO DE LA PETICION 20251102399

FECHA DE RESPUESTA A LA PETICION 03 de Febrero de 2025

RESUMEN DE LA RESPUESTA EMITIDA En atencién a esta denuncia se informa que, una vez
revisada la base de datos del ICA, se encontré que la
empresa MAGISTRALES VETERINARIOS, cuenta con
Certificacién de Buenas Practicas de Elaboracién vigente,
certificacion otorgada mediante Resolucion BPE
00020401 del 18 de Octubre de 2022, donde se evidencia
que la empresa MAGISTRALES VETERINARIOS cuenta
con la capacidad para la preparacion de magistrales
estériles liquidos (soluciones), como se indica en el
Articulo 2 de dicha Resolucién. “ARTICULO 2.- Certificar
a la empresa MAGISTRALES VETERINARIOS S.A.S
ubicada en la Finca Santa Rosa Vereda Cerca de Piedra
Variante Chia-Cota kildmetro 2, en Chia — Cundinamarca,
en el cumplimiento de las Buenas Practicas de
Elaboracion de preparaciones magistrales de uso
veterinario (medicamentos no estériles: solidos (tabletas,

capsulas), liquidos (soluciones, suspensiones),
semisodlidos (cremas, geles, unguentos, pastas);
medicamentos estériles: liquidos (soluciones),

semisolidos  (unglentos oftadlmicos); oncolégicos,
hormonales.” Se aclara que, segun lo establecido en la
Resolucién 1052015 del 8 de Septiembre del 2021,
Articulo 7, la fabricacion de nutriciones parenterales no
tiene alcance especifico y se considera incluida dentro de
la preparacion de soluciones estériles.

NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE DE ELABORAR LA Martha Barrero Russi.
RESPUESTA

La presente comunicacion se publica en la pagina web del ICA, en el menu de Atencién y Servicios
a la ciudadania -Micro sitio respuesta a peticiones anénimas y/o en la cartelera fisica de atencion al
ciudadano en Oficinas Locales- Gerencias Seccionales hoy 5 de marzo del afio 2025 a las 8:00 am
por el término de cinco (5) dias habiles, los cudles terminan el 11 de marzo del afio 2025 a las 24
horas.
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Se le hace saber al guejoso o denunciante, que contra la presente no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011, en consideracion a la clase de
acto que se esta notificando. La notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro
del aviso.

Clara Patricia Aguilar Ardila
Coordinadora Grupo Atencion al Ciudadano
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