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INTRODUCCION

La Gerencia seccional inicio su etapa de planeacion de la rendicion de cuentas
desde el dia 05 de mayo de 2019, informando a la oficina Asesora de planeacion
que programaria su audiencia de rendicion de cuentas para el dia 08 de junio de
21019 en el corregimiento de Barrancominas, ya que no era posible cumplir con la
fecha inicialmente estipulada inicial el dia 15 de mayo de 2019; Desde la oficina
Asesora de planeacion se definié una fecha Unica para las Seccionales siendo el
dia 14 de junio de 2019.

A partir de este momento se cred el equipo de trabajo, definiendo responsabilidades
de acuerdo a su labor dentro de la Seccional, dando el rol a cada funcionario y/o
contratista como la consulta de los temas de interés, realizacion de las
presentaciones por cada area, elaboracion del informe, etc.

Asi las cosas, se procedio a solicitar las tarjetas de invitacion, las cueles fueron
entregadas a 50 personas entre gremios, asociaciones, autoridades civiles, militares
y los invitados que catalogamos como mas importantes, ya que son nuestra razén
de ser.

El dia 14 se desarroll6 el evento en el colegio Manuel Quitin Lame, se dio inicio a
las 830 a.m., contamos con una participacion de 43 asistentes, relacionados
directamente con el sector, se trataron temas de concernientes al éarea
administrativa, area pecuaria y area agricola, los cuales se trataran en el punto
namero 2.
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1. Planeacion

1.1. Clasificacion de informacion: Cada éarea de acuerdo a su labor
institucional se encargd de la consolidacion de la informacion relevante
gue deberéa ser puesta en conocimiento de los asistentes a la audiencia
de rendicién de cuentas, logrando obtener informacién de las areas de
Proteccion animal (prevencion, el control y la erradicacion de las
enfermedades que afectan a producciones bovina, avicola, porcina,
equinay de las demas especies animales en el departamento), proteccion
vegetal (prevencion, el control y la erradicacion de las enfermedades),
ademas del control de la comercializacion y uso de semillas, fertilizantes
plaguicidas, vacunas, medicamentos veterinarios, alimentos para
animales y demas insumos de la produccidbn agropecuaria y
administrativa y financiera tales como Ejecucién presupuestal,
Contratacion publica, Cumplimiento de metas e indicadores, Gestion del
talento humano, Fortalecimiento institucional y lucha anticorrupcion
(Planes de mejoras) y Tramites y servicios.

1.2. Identificacién de publico: La Seccional Guainia, identifico a sus
usuarios para lo cual se obtuvo una lista de los principales productores
agropecuarios de la zona del corregimiento de Barrancominas, 02
Gremios establecidos, distribuidores de insumos agropecuarios,
autoridades militares, autoridades civiles y la principal institucion
educativa.

1.3. Consulta de temas: La Seccional Guainia realizo la consulta de los
temas en el formato anexo 1, desarrollando 08 consultas a productores
pecuarios, Agricolas y asociaciones.

1.4. Comunicaciones: En relacion al area de comunicantes se desarroll6 la
revisacion de los documentos, presentaciones, graficos y demas piezas
que fueron escribidas los asistentes en el proceso de rendicion de
cuentas, con el fin de que tengan buen disefio, ortografia, coherencia y
conexion, entre otros aspectos comunicativos. se realizo la publicacion en
carteleras institucionales y distribucion a los posibles asistentes como
gremios, ganaderos, productores agricolas del informe de gestion del
periodo del 01 de julio de 2018 a 30 de abril de 2019, del cual se rindid
cuentas.

Dentro de las estrategias para la convocatoria a los invitados a la
rendicion de cuentas, se conformd el equipo de trabajo encargado de
realizar entrega de la tarjeta de invitacion a los productores, gremios y
autoridades militares de forma personal con el fin de garantizar una mayor
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asistencia al evento, estrategia que al final se vio reflejada en la gran
asistencia de personas al evento.

1.5. Logistica: La seccional Guainia estableci6 como lugar de la realizacion
de la rendicion de cuentas el corregimiento de Barrancominas en la
institucion educativa técnica Manuel Quintin Lame, la cual cumplié con
todos los requerimientos de espacio, seguridad y acceso a la ciudadania.

Se tuvo encuentra todas las necesidades como pantalla de proyeccion,
computador, audio, cAmara fotogréafica, papeleria (Formas y formatos
requeridos), refrigerios y personal designado para desempeiar un rol
especifico.

1.6. Grupo de Atencion al ciudadano: desde atencion al ciudadano se
promovié la participacion en la rendicion de cuentas, mediante la
estrategia establecida de entrega personal a cada usuario, agremiacion,
autoridades militares y difusion en el corregimiento de la rendicion de
cuentas.

Ademas, se establecio el personal para el recibimiento de los asistentes
a la rendicién de cuentas, los cuales se encargaron del registro de
asistencia, entrega del formato 2 para la recepcion de preguntas durante
la ejecucion de la audiencia publica de rendicién de cuentas.
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2. Ejecucién

Para la ejecucion de la rendicion de cuentas, se desarrollé de la lectura del orden
del dia por parte de la moderadora del evento en el siguiente orden.

2.1. Apertura por parte del Gerente Seccional Guainia (e), en la apertura del
evento se dio la bienvenida a los asistentes, mostrando el agrado nuestro
por rendir cuentas de nuestras acciones en este importante
corregimiento, y se presentaron las siguientes diapositivas:

RENDICION DE CUENTAS ¢ QUE ES?

« La Rendicion de cuentas enmarcada en Constitucion Politica de
Colombia

« Fin de controlar el egjercicio del poder ejecutivo por parte de los
ciudadanos.

- Ley 489 de 1998 establecio las entidades y organismos de
gcfm(i:nisdtradcatgrlmapublica tienen obligacion realizar la réndicion de cuentas
a ciuda .

= Conpes 3654 de 2070, “por el cual se establece |a Politica de Rendicion
de Cuentas”;

« ley 17712 de 2074. crea ley transparencia y del derecho de acceso a la
informacién Publica Nacional y el Mandal Unico de Rendicion de
Cuentas, 'gor la Funcion Puablica® compromiso de realizar esta actividad
gged gro ueve

iudadana.

los principios de Transparencia y Participacion

i
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Gestion Administrativa de la Seccional

= Resultados de la Planeacion Institucional.

v" Se logro reducir el porcentaje de predios no vacunados
contra fiebre aftosa a 3 % y numero de quejas por servicio
de vacunacion.

v~ Zonas nuevas de intervencion por parte areas misionales.

v" Aumento indicadores por nuevas areas y cobertura en
zonas intervenidas.

v~ Certificacion del sistema gestion ambiental acorde a ISO
14001
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Gestion Administrativa de la Seccional

= Dificultades y Temas Pendientes de la Planeacion
Institucional.

= Limitacion de combustible v presupuesto para los desplazamientos de los
funcionarios de las areas misionales a campo.

+  Limitacion de personal de apoyo en la gerencia seccional Guainia.

+  Recorridos prolongados que se deben realizar para ejecutar una actividad.

+ g Gerencia seccianal, parag el segundo semestre de 2019 y para el afic
2020 tiene prapuesta realizar trabajo conjunto can la seccional Vichada v
la subgerencia de proteccidn animal parg buscaor soluciones a las
dificultodes en el contral de mavilizacion y vacunacidn.

v Adguisicién de embarcacion y motor eficlentes en consumo paro dreas
CErCanas.

ICAw = I

2.2. Presentacion por parte del area Administrativa, esta area trato el tema
importante como Ejecucion presupuestal, Contratacion publica,
Cumplimiento de metas e indicadores, Gestion del talento humano,
Fortalecimiento institucional y lucha anticorrupcion (Planes de mejoras) y
Tramites y servicios.; temas desarrollado acorde a las siguientes
diapositivas:

Gestion Administrativa de la Seccional

* Avances de la Ejecucion Presupuestal vigencia 2018

v La ejecucién presupuestalde la Gerencia Seccional del
departamento del Guainia fue del orden del 99,7 % del
presupuestoasignado por la Gerencia General.

v’ Los principales gastos de la Gerencia se concentraron en:

* Gastos de combustible $47.854.707
* Gastos de mantenimiento vehiculos $22.860.000
* Arriendo de la Sede $38.388.997
* Servicios personales $377.989.432

* Compra de aires acondicionados 5 14.850.000

ICA™ g ;- ——]
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Gestion Administrativa de la Seccional

= Avances de la Ejecucion Presupuestal vigencia corte
01 de abril de 2019
v’ La ejecucion presupuestalde la Gerencia Seccional del
departamento del Guainia a fecha 20 de abril de 2019 es
del orden del 47,7 % del presupuesto asignado por la
Gerencia General.

v’ Los principales gastos de la Gerencia se concentran en:

v~ Gastos de combustible S 44.000.000
v~ Gastos de mantenimiento vehiculos $ 24.000.000
v Arriendo de la Sede $40.493.833
v Servicios personales $97.832.333

R - = ——]
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Gestion Administrativa de la Seccional

* Avances de la Ejecucion Presupuestal 2018

Sendcios personales Administrativa S 126997 599 $ 128 997 599 100%
Vidncosy gastos de viaje ad 3 21.000000 320953793 100%
Conratos o enes y Serviaos $ 146648103 $ 146316 011 988 %

* Avances de la Ejecucion Presupuestal 30/04/2019

S p Admerrsira $62.000 000 S0 0%
waicas y gastos de visje $ 20000000 33601863 19%
Contratos de bienss y senicios s 153724.350 5119241431 778%
ICA™ & : = ——|

* Avances de la Ejecucion Presupuestal 2018.

SUBGERENCIA DE PROTECCION VEGETAL Y SUBGERENCIA PROTECCION ANIMAL

Saricios p P 3an animal $129.603333 5139,603,333 100 %
o S10933B500  $ 100388 500 100%
Saracios personales control a fla mowiizacion de ¢y 7eq 534 $16.7533%4 100 %
para al de los pr
misiorales pecusnc $808239375 S 806885878 100 %
para &l de o= peog: v
3 o= £31.000 000 S 30838510 995 %
ICA™ b - = ——]
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Gestion Administrativa de la Seccional
Areas misionales 30/04/2019

Servicios p proteccion animal $59.608.333 $23483333 39%

Servicios parsonales subgerencia de protecciénvegetal 5 82610.000  $74.346.000 Sook

Gastos para el desarollo de los programas misionales $53.254800 $13.782.108 26%
ammales
Gastos para el d llo de los programas mesionales
Seetaien $18.9590.600 §7.887.580 42%
ICA™ -

Gestion Administrativa de la Seccional
Areas misionales 30/04/2019

Senvicios p r proteccion animal $59.608.333 $23483333 39 %

Serdciosp AR de protecciénvegetal 5 82610000  $74.349.000 =

Gastos para el d llo de los progl les $53.254600 $13.782.108 8%
animales
G para el d llo de lcs preg - I
VGB’“BBP $18959600 $7.887 580 42%
ICA™ R - = ——]

Gestion Administrativa de la Seccional
= Atencion al usuario. (PQRSD). Para la vigencia 2018

v' El Numero de tramites ¢ requerimientos realizados por la Gerencia
Seccional fue de 58

Novedades Ao 2018 2do semestre Total %

Peticiones 01 06 o7 12%

Quejas 00 01 01 2%

Reclamos 00 01 01 2%

Solicitud general 03 0a 03 5%

Certificaciones 04 (+1.3 08 14%

Denuncia Q 01 01 2%

Dotumentos 05 04 10 17%

Infarmacion 15 11 26 45%

Sugerencia 01 00 01 2%

ICA™ o - —
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Gestion Administrativa de |la Seccional
* Atencion al usuario. (PQRSD), primer trimestre 2019

v" El Numero de tramites o requerimientos realizados por la Gerencia
Seccional fue de 12

NOVEDADES AfIO 2018 1ER TRIMESTRE *
Solicitud de informacion 03 25 %
Peticion de documentos 02 17 %
Certificacion 04 33%
Solicitud general 03 25%
ICA™ -

Gestion Administrativa de la Seccional
= Atencidén al usuario. (PQRSD).

v" El Numero de requerimientos por canal o medio de atencion para 2018
realizados por la Gerencia Seccional fue de 58

CANAL DE ATENCION TOTAL ‘ PORCENTAJE
Correspondencia a7 81%
Telefanico o a%
Virtual a8 14%
Presencial 3 5%
Total s8 100%

v Estado de los requerimientos

cerraDoS enTRAMTE | GEston

58 o o

ca= = —

Gestion Administrativa de la Seccional
* Atencién al usuario. (PQRSD).

v" El Numero de requerimientos por canal de atencién para el primer
trimestre de 2019 realizados por la Gerencia Seccional fue de 12

| Canwidemwncion | ol ___|

Correspondencia 12 100%
Telefénico 0o 0%
Virtual 00 0%
Presencial 00 0%
Total 12 100%

v’ Estado de los requerimientos

Cerrados en Tramite Gostien |

12 [e) 0
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Gestion Administrativa de la Seccional

v Avances de la Ejecucion de Planes de
mejoramiento de la Contraloria General de Ila
Republica y Control Interno.

= Primer trimestre de 2019, realizo cierre de Ilas
observaciones por auditoria de control interno 2017.

= Las acciones correspondientes a la auditoria de gestién de
calidad del ano 2018, se realizé la accion propuesta para el
cierre del hallazgo.

= Auditoria de gestion ambiental, se establecido el plan de

mejoramiento, pendiente del reporte a la oficina asesora
de planeacion para su cierre final.

Gestion Administrativa de la Seccional
* Avances de la Ejecucion de Procesos Sancionatorios.

v’ Estado de los procesos en 2018-2019.

VACUNACION AFTOSA 00
GAB 00 11 05
INSUMOS 00 05 00
GSMI 00 03 05

v" Por realizar apertura: 05 de Movilizacion y 05 de GAB
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El campo Minagricultura

es de todos




ICA™#

Instituto Colombiano Agropecuario

2.3. Presentacion del area de proteccion animal, se trataron temas de interés publico
como la prevencion, el control y la erradicacion de las enfermedades que afectan
a producciones bovina, avicola, porcina, equina y de las demas especies
animales en el departamento, asi como los retos que se tienen para corregir
falencias que existen, la informacion presentada se encuentra en las siguientes
diapositivas:

Gestidon Misional de |la Seccional

* Avances en Proteccion Animal.

v Las zonas libres de enfermedades declaradas en la Gerencia Seccional
son las siguientes:

* AFTOSA: Certificacion de la Organizacién Mundial de Sanidad Animal — OIE
en 2005, de zona Sur (Guaviare, Guainia, Vaupés, Amazonas y el municipio
de Solano del departamento de Caquetd) como zonas libres con vacunacion.

* LIBRE PPC: ZONA 2: 2010, Zona de Guainia, Guaviare, Vaupés y Vichada.
Reso. 1538,

. EEB: Para obtener el reconocimiento o el estatus de pais con riesgo
insignificante de EEB, en el afio 2.009.

ICA™ e — — |

Gestion Misional de |la Seccional

Avances en Proteccion Animal.

v~ En control de la Fiebre aftosa la seccional ejecuto.

Supervision de los 4 vacunadores en 64 oportunidades.
Supervision a 79 fincas vacunadas.

80 visitas predios alto riesgo Inspeccidén 6083 bovinos.

29 visitas con 553 bovinos inspeccionados PBA.

7 eventos de educomunicacién participacién de 146 participantes.

LR

v El actividades de erradicacion de la brucelosis la Gerencia Seccional
logro
* Declarar libre un predio libre de la enfermedad.

* 4 eventos de educomunicaciona 183 productores.

12
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Gestion Misional de |la Seccional

Avances en Proteccion Animal.

¥ En la erradicacidn de la tuberculosis Ia Gerencia Seccional logro.
= 6 eventos de educomunicacion con la participacion de 210 usuarios.
= Aplicacionde Ia prueba de tuberculina en 24 animales.
= Recertificacionde un predio libre de |la enfermedad.

v" En el control de la Peste Porcina Clasica la Gerencia Seccional logro
. Mantener libre el departamento de Ia enfermedad.

. Realizar 83 visitas 2 predios alto riesgo con un total de 1271 porcinos
vigilados.

. ig visitas a predios en zona de frontera con una poblacidn porcina de

= 27 visitas a planta de beneficio con un total de 166 porcinos.
= Realizar 6 eventos de educomunicacion con un total de 146 asistentes.

ICA™ i — —|

Gestion Misional de la Seccional
* Avances en Proteccidon Animal.

v~ En cuanto las enfermedades aviares la seccional logro

= Atender 5 notificacion de sindrome neurolégico-respiratorio.

* Toma de 129 muestras para vigilancia activa de Influenza aviar
vy Newcastle mediante.

= 15 visitas a granjas con un total de: 5 granjas con concepto
favorable y 10 con concepto rechazado.

= 108 visitas a predios de alto riesgo avicola con un total de 5400
aves de traspatio y 183 aves de combate.

= 5 eventos de educomunicacién con un total de 102
participantes.

ICA™ i — —|

Gestion Misional de la Seccional

Avances en Proteccion Animal.

v' Las actividades de control de la Encefalopatia Espongiforme
bovina la Gerencia Seccional desarrollo actividades

= Toma de 6 muestras a bovinos mayores de 36 meses en planta de
Beneficio,

= Realizacion de 3 eventos con la participacion de 107 productores
pecuarios.
¥'En temas de control y erradicaciéon de enfermedades en animales
la Gerencia Seccional logro

EEV:
* Vacunacién53 equinos
* 6 eventosde educomunicacion a 109 asistentes.

Rabia de Origen Silvestre

* 3 jornadasde captura.
* 5 eventosde educomunicacion dirigidosa 127 participantes.

ICA™ >
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Gestion Misional de |la Seccional
* Avances en Proteccion Animal.

v" En identificacidn de animales la seccional logro

= Registrar 88 hierros, de productores pecuarios del
departamento.

v En el sistema de supervision Y certificacion de
inocuidad la Gerencia Seccional logro

- 58 autorizaciones sanitarias e inocuidad.

* 2 eventos de socializacion dirigido a productores del
departamento con la participacion de 42 usuarios.

* Toma de muestras de leche para determinar las
concentraciones de residuos quimicos y dos visitas de IVC
a predios con resultaros de laboratorio no conforme.

N
>
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Gestion Misional de la Seccional

Avances en Protecciéon Animal.

v'En actividades de control de insumos agropecuarios ilegales y
formalizacion de productores la gerencia seccional logro
* Registrar 4 aimacenes agropecuarios.
* Realizar 20 visitas NO registrados.
* 19 visitasregistrados.
+ 7 muestras de alimentos para animales.
* 4 muestras de medicamentos veterinarios

v En el control a la movilizacién de animales la Gerencia Seccional
logro

* Realizar 4 Eventes de Educomunicacién participaron 41 usuarios.
* Tramitar 1528 Guias sanitarias de movilizacion interna.
* Registrar 25 predios pecuarios.

ICA™ = =

Gestion Misional de la Seccional
= Dificultades y temas pendientes en Proteccién Animal.

v" Avanzar en certificaciones sanitarias.
v Instalacién de un Punto de Servicio al Ganadero en Barrancominas.
v" Interrupcién de procesos por limitaciéon de personal.

v Déficit en Asistencia técnica a productores Pecuarios, no permite
avanzar en algunos programas sanitarios.

v~ Desarticulacién con seccional Vichada.

ICA™ R o= S
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2.4.  Proteccion vegetal, el responsable de esta area trato temas como la prevencion,
el control de plagas y enfermedades fitosanitarias, ademas del control de la
comercializacion y uso de semillas, fertilizantes plaguicidas, la informacion
presentada se relaciona a continuacion:

Gestion Misional de la Seccional
* Avances en Proteccion Vegetal.

v El estatus sanitario registrado en la seccional se caracteriza por presencia de plagas
y enfermedades en cultivos de yuca, pifia, platano, cacao, caucho, frutales en
ggneral y aji, sin que revistan importancia economica, ya que se presentan en

lance con el control natural;

v Las plagas de control oficial por cultivo se presentan de la siguiente forma:

Yuca: Gusano Cachon, presente,
Mosca Blanca, presente. et :
Cuero de sapo, No reportado Guainia, presente Vichada.

Pifa: Pmtopthora, presente,
PMWaV, no reportado, Vector presente (Cochinillas).

Platano: Moko o Ereke, presente.
Bacteriosis del pseudotallo, presente.

Cacao:  Escobade Bruja, presente.
Moenilia, presente,
Phytopthora, presente,
Carmentas (negra y amarilla), no reportadas.

v" En la Gerencia Seccional Guainia no se han declarado zonas libres y de baja
prevalencia de plagas.

ICA™ i~ —

Gestion Misional de |la Seccional

* Avances en Proteccion Vegetal.

v En control técnico a las semillas, bioseguridad y derechos de obtentor |a seccional
adelantoen

= 2 registros de viveros.
* 12 visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control (I.V.C.) a viveros.
* 2 eventos de transferencia (educomunicaciones)

« 31 retenes de control a la movilizacion de material vegetal (puerto
fluvial y 2aeropuerto)

v En la vigilancia de plagas de control oficial \y estatus fitosanitario la Gerencia
3gctc!gn;(’ logro vigilar mediante visitas de INMC. un total de 536,91 Hectareas
istribuidas asi:

Yuca, 62,55 Hectdreas,
Pifia, 19,07 Hectareas.
Platano, 125,95Hectareas.
Cacao, 282,66 Hectareas.
Caucho, 40,68 Hectareas,

15
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Gestion Misional de |a Seccional
= Avances en Proteccion Vegetal.

v En proteccion fitosanitaria en cultivos de platano y banano la Gerencia
Seccional logro

- Vigilancia de ias 125,95 Hectareas,
. identificacion y erradicacion de 21 focos de moko,

- 2 eventos de comunicacién del riesgo de problemas fitosanitarios en éste cultivo
{educomunicaciones).

v~ En proteccion fitosanitaria sobre las principales especies agricolas del
pais la Gerencia seccional logro

*  Vigilancia de las 410,96 hectareas

- 11 actividades de comunicacion del riesgo de problemas fitosanitarios en Yuca (3),
Pifia (4), Cacao (2} y Caucho (2), llegando 3 comunidades indigenas y poblacion de
colonos en las dreas atendidas.

ICA™ B — ——|

Gestion Misional de |la Seccional

= Avances en Proteccién Vegetal.

v" En la Seccional Guainia no se realizé atencién de emergencias
fitosanitarias, debido posiblemente al bajo uso de agroquimicos y a ia
rotacién de cultivos, principalmente por la forma de uso del sueio en
las comunidades indigenas.

v" En Control y erradicacién de plagas y enfermedades la Gerencia
seccional logro

= Erradicaciénde 21 focos de moko en Platano

- recomendar el manejo preventivo, mediante labores culturales
principalmente, para plagas de Cacao, Caucho, Yuca y Pifia.

8
{
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Gestion Misional de la Seccional

* Avances en Proteccion Vegetal.

v" En Control técnico en la produccion y comercializacién de insumos
agricolas la Gerencia Seccional logro la realizacion de vigilancia en
establecimientos comercializadores de insumos agricolas mediante:

* 15 visitasde Inspeccion, Vigilancia y Control.
* 3 muestreos de control en comercializacion,

* 5 Eventos de transferencia sobre produccion, comercializacion, y uso de
insumos agricolas, tanto con agricultores como con comercializadores.

v En Supervision y certificacién de la inocuidad en la produccién agricola
la Gerencia Seccional logro atender una solicitud con el fin de dar inicio
a un proceso de certificacion en BPA.

ICA™ R : — —
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Gestion Misional de |a Seccional
* Avances en Proteccion Vegetal. Tabla resumen P de A.
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Gestion Misional de la Seccional

« Dificultades y temas pendientes en Proteccion Vegetal.

¥ Presupuesto reducido para el drea de cobertura, tanto en combustible para el
desplazamiento como en total de dias de comision por periodo anual.

v Desconocimiento a nivel central de condiciones de la zona, tanto en cultivos, como
en distribucién de los mismos.

¥ Falta de Plan de Accidn para la vigencia 2019 (periodo reportado de enero 01 a abril
30de 2019).

¥ Falta de compromise de productores e instituciones in':blicas y privadas en la
implementacion de recomendaciones y cumplimiento de la normatividad vigente.

v Confusidn en varios actores sobre la funcién y alcance de la institucién, pese a
numerosas actividades de comunicacién sobre la misma.

IcAw i~ —
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3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA

Se aplicaron 13 encuesta de evaluacion de la audiencia publica de rendicion
de cuentas, obteniendo los siguientes resultados:

3.1. ¢Acual grupo de interés pertenece?

No clasifico =14% 2
Otro. Productores =.14% 2
Otro. Comunidad indigenas (A Y

Organizacion soCial  ml e 1
Gremio m14% 2
Instituciones 2o 1

Academia wlZ
organizacién no gobernamental ==_29% 4

o
o
3]
[

5 2 25 3 35 4 45

= % = # RESPUESTAS

Tal como se evidencia en el gréfico, la mayor cantidad de personas que realizaron
la evaluacion del evento corresponde a Organizaciones no gubernamentales y
gremios, de igual manera se presentd representacion de varios grupos de interés.

3.2. ¢COmo se enterd de larealizacion de esta audiencia
publica de rendicién de cuentas del ICA?

0,
otra.Particular 8%

invitacion directa hSS% .

Por el teléfono movil 8%

M % M #RESPUESTAS
0 2 4 6 8 10 12

Acorde al grafico anterior el 85% de los participantes se enterd de la rendicién de
cuentas por invitacion directa, esto significa que se debe fortalecer este
mecanismo para los préximos eventos ya que es mas efectivo; De igual manera
se deben fortalecer otros canales de comunicacion.
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3.3. Laexplicacion inicial sobre el procedimiento de las intervenciones
en la audiencia publica fue:

B%
confusa h .

clara .

12

W3 Wi RESPUESTAS
] 2 4 & & 10 12 14

El 92% de los asistentes que amablemente evaluaron el evento de rendicion de
cuentas considera que las intervenciones realizadas por los funcionarios son
claras.

3.4. Laoportunidad para que los asistentes inscritos
opinaran durante la audiencia publica fue:

H%,
confusa
1
92%
clara

O W RESPUESTAS

0 y ) a [ N 10 12 14

El 92% de los encuestados consideraron adecuada el evento de
rendicion de cuentas.

3.5. Eltiempo de exposicién del informe de gestion fue:

Lortc

1005
Adecuado
13

0%
Muy largo

(3] 2 q & B 10 12 14

- |7 RESPUESTAS

@ &

SOMTAT  MA-CMAZMAT
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El 100% de las personas consideraron adecuado el tiempo empleado en el
desarrollo de la rendicion de cuentas.

3.6. ¢Lainformacién presentada en la audiencia publica respondio a
sus intereses?

Quienes realizaron la evolucion del evento consideran que la informacion
presentada en la rendicion de cuentas fue de interés para ellos.

3.7. ¢Laaudiencia publica de rendicién de cuentas dio a conocer los
resultados de la entidad?

Sinrespuesta  jm8& 1
No 0%

Si I ——— )
0 2 4 6 8 10 12 14

M % M #RESPUESTAS

Doce de las 13 personas encuestadas, consideran que la presentacion
realizada dio a conocer los resultados de la gestién llevada a cabo por el ICA.

3.8. ¢Consulto informacion sobre la gestién del Instituto
antes de la audiencia publica de rendiciéon de
cuentas?

Sin respuesta H% 1
77%
No — 10
. 15%
S 2

0 2 4 6 8 10 12

Mm% M #RESPUESTAS
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Solo el 15% de los participantes consultaron la informacion de
la rendicion de cuentas a traves de Informes y teléfono, el 77%
no consultaron la informacion.

3.9. Seguln su experiencia, primordialmente, la audiencia
publica de rendicion de cuentas permite a los
ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad

Sinrespuesta  |m8d 1

Presentar quejas = 0%

Proponer mejoras a los servicios | mtadiemm— 3
Informarse de la gestion anual s 7
Evaluar la gestion (84 1

M % M #RESPUESTAS

Acorde con los resultados, se puede inferir que el 54% de los
encuestados consideran que la rendicibn de cuentas es un
informe de gestion que deben presentar las entidades publicas,
el 23% considera que sirve para proponer mejoras de los
servicios y el 8% considera que permite evaluar la gestion.

3.10. ¢Volveria a participar en otra audiencia publica de
rendicion de cuentas de la entidad?
3.11.

Sin respuesta m 1

No 0%

’ )
Si b 12
0 2 4 6 8 10 12 14

B % M #RESPUESTAS

Acorde con los resultados de la encuesta el 92% de los
participantes manifiesta que volveria a participar de audiencia de
rendicion de cuentas.
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3.12. ¢(Considera necesario que la entidad publica
continle realizando audiencias publicas de
rendicion de cuentas?

Sin respuesta g% 1

No 0%
. 92%
S — 12
0 2 4 6 8 10 12 14

B % M#RESPUESTAS

Los participantes del evento de rendicion de cuentas consideran que debemos
continuar realizando esta actividad.

3.13. ¢Qué temas le gustaria que presente el Instituto en proximas
audiencias publicas?

Se tuvieron las siguientes sugerencias para futuras audiencias de rendicidén de
cuentas: Ampliar mas los temas tratados, mencionar temas relacionados con la
piscicultura, buenas practicas ganaderas y agricolas, especificar mas las
situaciones, mas temas de proteccién vegetal, y mostrar facturas de compras,

Proteccion vegetal  |mSilmmm 1
Mismos temas  |mSdiemm 1
Sinrespuesta [t ——
BPAYBPG | 1
Piscicultura  |mSemm 1
Ampliar informacion [ Hmtadi———— 3
0 1 2 3 4 5 6 7

B % M #RESPUESTAS

La anterior grafica nos permite evidenciar que debemos ampliar la informacién de
las actividades de las areas misionales y administrativa, de igual manera se
debemos realizar educomunicaciones de programas misionales solicitados.
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4. Preguntasy respuesta

Se relacionan en el Excel adjunto, acorde con las indicaciones dadas

5. Conclusiones

Una vez se realice la municipalizacién de corregimiento, se debe iniciar la
planeacion y gestion por parte de la gerencia seccional ante la gerencia general,
con el fin de poner en funcionamiento un punto de servicio al ganadero, de tal
manera que demos solucién a la solicitud de los productores y autoridades civiles y
militares.

Se deben realizar educomunicaciones de las actividades que ejecutamos en el
departamento en los programas de buenas practicas ganaderas, buenas practicas
agricolas y los proyectos del area de proteccion vegetal solicitados por los usuarios.

En relacion al cierre y evaluacion del evento, se presentaron 09 preguntas de las
cuales se resolvieron a satisfaccion 08 y 01 quedo en proceso de consulta y
resolucién al usuario, ya que corresponde al uso de sustancia controladas para los
cultivos de caucho. Por otro lado, se obtuvieron 13 evaluacion, en las cuales se
refleja una buena aceptacion y satisfaccion frente al evento desarrollado.

6. Aspectos positivos y negativos y propuestas de mejora

Producto de la planificacion realizada por el equipo de trabajo con el que cuenta la
seccional, logramos coordinar las acciones necesarias para la ejecucion del evento,
de manera tal que contamos con un record de 43 asistentes, relacionados
directamente con el sector; por lo cual se sugiere que el proximo evento se realice
en el corregimiento de Mapiripana donde se realizan actividades de inspeccion,
vigilancia y control.

Es muy importante para la gerencia seccional Guainia la aceptacion y receptividad
al evento de rendicion de cuentas realizado en el corregimiento departamental de
Barrancominas por parte de los productores, comunidad, autoridades civiles y
militares, antes, durante y después del desarrollo de la actividad.

7. Registro fotografico: Anexo
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