
INFORME DE PRESENTACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2018 SECCIONAL CESAR 

Introducción 

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), constituyó el Plan Estratégico a lo que 

se le denomina Plan Diamante, convirtiéndose en la carta de navegación para los 

años 2016-2022, basado en la metodología que permite implementar estrategias, 

interiorizándolas a través de objetivos entendibles en el plan estratégico de la 

organización, desde su creación e implementación hasta su seguimiento en el 

proceso de ejecución. Esta metodología potencializa el comportamiento de los 

colaboradores de la organización y su desempeño. Esta metodología de 

administración estratégica ayuda a que cada colaborador logre entender cómo su 

actividad contribuye a las metas y las estrategias organizacionales. Asimismo, 

permite obtener indicadores de desempeño que evalúen el nivel de la gestión 

humana al interior de la organización. De igual forma, articula las medidas de 

desempeño con las metas y estrategias organizacionales.  

La Seccional Cesar atendiendo todo lo anterior presenta un informe de rendición de 

cuentas, reflejando las actividades ejecutadas durante la vigencia del 2018 de 

mayor impacto, acto realizado en la ciudad de Valledupar en el auditorio de 

conferencia ubicado en la sede seccional  
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Datos generales del Departamento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados de la Planeacin Institucional. 

La Gerencia Seccional del departamento del Cesar obtuvo un puntaje de cumplimiento del 81,3% a 

nivel de planes de acción. 

Esta calificación la ubica en el rango de destacado que califica a las seccionales que están entre el 

80 y 95% de calificación por el cumplimiento de la ejecución del plan institucional. 
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Fecha en 

que se 

envió 

informe de 

PQRSD a 

oficina de 

Atención al 

Ciudadano. 

Total de 

Peticiones 

No de 

Quejas 

Quejas 

por 

Mal 

servicio 

Quejas 

por 

corrupción 

Número 

de 

Reclamos 

Reclamos 

por 

Demoras 

en el 

trámite 

Reclamos por 

incumplimiento 

del servicio. 

  

1 
9-04-2018 31       1 1   

  

2 
5-07-2018 51 6 6   1 1   

3 18-10-2018 112 2 2         
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 En control de la Fiebre aftosa La seccional 
Cesar tuvo una ejecución del ciclo de 
vacunación en un 97% en el ciclo 1 y 2. Dada 
la presentación de la enfermedad de la Fiebre 
Aftosa, se logró controlar la enfermedad 



INFORME DE PRESENTACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2018 SECCIONAL CESAR 

mediante la implementación de las medidas 
sanitarias establecidas en la norma y 
lineamientos nacional e internacional (OIE). 

 

 En cuanto las enfermedades aviares la 
seccional logro sensibilizar a productores 
sobre la importancia de bioseguridad en 
las granjas para prevenir el riesgo de 
ingreso de enfermedades de control oficial 
y otras que puedan afectar la sanidad 
avícola del departamento y acarrear 
perdidas económicas. 

 En alianza con FENAVI se han hecho visitas 
de inspección vigilancia y control a las 
granjas comerciales (engorde, postura - 
levante) para dar a conocer la 
normatividad vigente que deben cumplir. 

 
• Avances en Protección Animal- Insumos Pecuarios 

e Inocuidad: 
 Se ejecutó el “Plan de Monitoreo de Residuos 

de Medicamentos Veterinarios y 
Contaminantes Químicos”: con toma de 
muestras en 16 predio de bovinos 
productores de carne muestreados, 5 Predios 
productores de huevo muestreados y 1 Predio 
productor de carne de porcinos muestreados. 
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Entrega de certificaciones, en buenas practicas ganaderas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participantes del evento 33, sala de 

conferencias ica Valledupar.  
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RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE 

CUENTAS VIGENCIA 2018 GERENCIA SECCIONAL CESAR. 

 

CLASIFICACION 

GRUPOS DE INTERES. 
O.N.G ACADEMIA INSTI GREMIOS ORG.SOC OTROS 

 1  10 2   
MEDIOS DE 

DIVULGACION 

INVITACION 

WEB C. ELECTRO REDES 

SOC 

TELEF 

MOVIL 

INVITACION 

DIRECTA 

OTROS 

 2 5  1 5  
MANEJO DELTEMA CLARA CONFUSA     

 13      
OPORTUNIDAD DE 

OPINAR 
ADUCAUADO INADECAUDO     

 13      
TIEMPO DE 

EXPOSICION 
MUY LARGO ADECUADO CORTO    

  13     
LA INFORMACION 

REPONDIO A SUS 

INTERES 

SI NO     

 13      
LA AUDIENCIA DIO A 

CONOCER LOS 

RESULTADOS 

DE LA ENTIDAD. 

SI NO     

  13      
VOLVERIA A 

PARTICIPAR EN OTRA 

AUDIENCIA 

SI NO     

 13      
CONSIDERA QUE SE 

DEBE SEGUIR 

REALIZANDO 

RENDICION 

DECUENTAS. 

SI NO     

 13      
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Luego de la presentación de la rendición de cuentas no se 

registraron preguntas referentes a los temas expuestos. 

 

CONCLUSIÓN 

La rendición de cuentas es un mecanismo que permite 

interactuar con los beneficiarios directos de nuestro que hacer. 

El evento se realizó en la fecha acordada mostrando los logros 

más significativos en nuestras áreas misionales y de apoyo. 

 

 

________________________________ 
FRANCISCO JAVIER LONDOÑO HOLGUIN 
Gerente Seccional Cesar (E) 


