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1. Gestión Estratégica 

 
1.1  Proceso Planeación y Direccionamiento Estratégico 

 
Con el fin de asegurar el mejoramiento continuo de la gestión institucional, por medio del proceso 
Planeación y Direccionamiento Estratégico, se definen y establecen los lineamientos institucionales 
para la planeación estratégica, comunicación institucional y del riesgo sanitario y fitosanitario, 
gobernabilidad en las TIC y asuntos internacionales. 

 

1 Gestión Misional 

2.1 Proceso Protección Animal 
 
Por medio del proceso Protección Animal, se diseñan, desarrollan e implementan programas 
sanitarios para la prevención, control y erradicación de enfermedades, programas de control de 
insumos pecuarios y programas de inocuidad en la producción primaria, y se detectan con 
oportunidad y precisión la presencia de enfermedades, para mantener y mejorar el estatus sanitario 
del país. 
 
2.1.1 Vigilancia Epidemiológica Animal 

 

En la vigencia 2020 la seccional Casanare reporta las actividades ejecutadas en los diferentes 

programas sanitarios comprendidos por la DTVE de la siguiente manera, de acuerdo a actividades 

de mayor representación para la entidad según las competencias: 

 

PROGRAMA DE FIEBRE AFTOSA 

 

o Predios supervisados en primer ciclo de vacunación 2020:312 
o Visitas de seguimiento a Vacunadores en el primer ciclo de vacunación 2020:153 
o Predios supervisados en segundo ciclo de vacunación 2020:334 
o Visitas de seguimiento a Vacunadores en segundo ciclo de vacunación 2020:170 
o Predios de alto riesgo de fiebre aftosa vigilados:198  
o No. de predios visitados en muestreos de Vigilancia Activa:37 
o No. de predios muestreados en muestreos de Vigilancia Activa:35 
o No. de animales muestreados por Vigilancia Activa:1323 

 
PROYECTO EPIDEMIOLOGIA VETERINARIA 
 

o Notificaciones atendidas de Sospechas de enfermedad vesicular;2 
o Notificaciones atendidas por cuadros clínicos Granulomatosos:2 
o Notificaciones atendidas por cuadro Neurológico: 50 
o Notificaciones atendidas por sospecha de enfermedades aviares:15 
o Notificaciones atendidas por sospecha de PPC:8 
o Notificaciones atendidas por sospecha de enfermedades acuáticas:1 
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2.1.2 Gestión de Sanidad Animal 

 
En la vigencia 2020 la seccional Casanare reporta las actividades ejecutadas en los diferentes 

programas sanitarios comprendidos por la DTSA de la siguiente manera, de acuerdo a actividades 

de mayor representación para la entidad según las competencias: 

 

 

PROYECTO CONTROL A LA MOVILIZACIÓN 

 

EXPEDICIÓN GSMI CASANARE 

GSMI EXPEDIDAS 
AUTOMATICAS 124.960 

GSMI EXPEDIDAS 
EXTERNAS 5.170 

 

o Predios Pecuarios Registrados: 946 

 

PROYECTO ENCEFALITIS EQUINA VENEZOLANA 

 

o Numero de Équidos vacunados contra la Encefalitis Equina Venezolana: 16.369 

 

PROYECTO TUBERCULOSIS 

 

o Predios Libres con certificado vigente: 48 

o Predios en Saneamiento para Tuberculosis:1 

 

 

PROYECTO BRUCELOSIS 

 

o Predios Libres con certificado vigente: 32 

o Predios en Saneamiento para Brucelosis: 22 

o Predios que concluyeron el proceso de saneamiento para Brucelosis: 5 

o Número de animales Positivos Sacrificados: 129 

 

PROYECTO PESTE PORCINA CLÁSICA 

 

o Predios de alto riesgo vigilados en la zona control:160 

o Número de animales vigilados en predios de alto riesgo en la zona de control:4910 
 

o Predios de alto riesgo vigilados en la zona en proceso de Erradicación:143 

o Número de animales vigilados en predios de alto riesgo de la zona declarada Libre de PPC 
y en proceso de declaración:3462 

 

PROYECTO AVÍCOLA: 

 

o Granjas comerciales muestreadas para Influenza aviar:4 
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o Granjas comerciales muestreadas para Newcastle:4 

o Granjas comerciales muestreadas para Salmonelosis:1 
o Predios de traspatio muestreados alrededor de humedales (Influenza Aviar y 

Newcastle):29 
o Plazas de mercado muestreadas (Influenza Aviar y Newcastle):4 
o Predios de aves de combate muestreados (Influenza Aviar y Newcastle):16 
o Almacenes agropecuarios muestreados (Influenza Aviar y Newcastle):6 
o Visitas realizadas a predios avícolas de alto riesgo (Influenza aviar y Newcastle):69 
o Visitas realizadas para certificación de granjas avícolas bioseguras:27 

 
PROYECTO RABIA Y EEB 
 

o Animales muestreados para la vigilancia activa de EEB, bovinos sanos mayores de 36 
meses en plantas de beneficio:10 

 
PROECTO ACUÍCOLA 
 

o Visitas de seguimiento a predios acuícolas realizadas:101 
 
PROYECTO OVINO-CAPRINO 
 

o Predios vigilados de Ovinos y Caprinos:76 
 
PROYECTO APÍCOLA 
 
Visitas de seguimiento a predios Apícolas (Censo):20 
 
 

2.1.3 Gestión de Inocuidad e Insumos Pecuarios  

 

En la vigencia 2020 la seccional Casanare reporta las actividades ejecutadas en los diferentes 

programas sanitarios comprendidos por la DTIIV de la siguiente manera, de acuerdo a actividades 

de mayor representación para la entidad según las competencias: 

 

PROGRAMA INOCUIDAD 

 

o Certificado de BPG expedidos: 3 
o Predios con autorización sanitaria y de inocuidad expedidas:641 
o Visitas de seguimiento a predios con ASI:51 

 
PROGRAMA INSUMOS VETERINARIOS 
 

o Visita de seguimiento a empresas productoras e importadoras de insumos veterinarios-
IVC:133 

 
 

2.1.4 Comunicación del riesgo sanitario  

 

Para el tema de comunicación del riesgo sanitario frente a las enfermedades de control oficial y de 

declaración obligatoria, se desarrollaron jornadas y eventos de socialización de cada uno de los 

programas sanitarios adscrito a las 3 direcciones técnicas de la subgerencia de protección animal 

en donde se hizo la comunicación frente a los usuarios de forma virtual y en ocasiones de manera 

presencial dando a conocer la normatividad, procedimientos, procesos, visitas de IVC, 
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Certificaciones y sobre todo haciendo énfasis en la prevención, control y Erradicación de 

enfermedades en los animales domésticos. 

 

Para la actividad se desarrollaron 97 socializaciones en donde se expone y se comunica el riesgo 

sanitario de los diferentes programas sanitarios de la Entidad, por intermedio de la gerencia 

Seccional. 

 

 
2.2 Proceso Protección Vegetal 

El Diseño, desarrollo e implementación de programas fitosanitarios para la prevención, control y 
erradicación de plagas, el control técnico en la producción y comercialización de insumos agrícolas 
y semillas, programas de inocuidad en la producción primaria, así como la detección con oportunidad 
y precisión la presencia de plagas, para mantener y mejorar el estatus fitosanitario del país, está a 
cargo del proceso Protección Vegetal. 

2.2.1 Sanidad Vegetal 
 
Dentro de las actividades misionales de sanidad Vegetal la seccional obtuvo  un cumplimiento del 
100% de las actividades programadas, exceptuando el control en los cultivos de aguacate hass 
debido a las pocas áreas sembradas en el Departamento. De acuerdo al histórico algunas 
actividades tuvieron una ejecución inferior respecto al año anterior pero son actividades por demanda 
de los usuarios. 
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2.2.2 Vigilancia Epidemiológica Fitosanitaria 
  

Respecto a la vigilancia epidemiológica en la seccional, a pesar de las limitaciones para 

desplazamiento y atención de los usuarios por el COVID 19 se dio cumplimiento en un 100% lo 

que demuestra el sentido de pertenencia del personal técnico del área.  
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2.2.3 Gestión de Semillas 
 
 Las diferentes actividades establecidas en el plan de acción se cumplieron de acuerdo a las metas 

establecidas por la dirección técnica. 
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2.2.4 Gestión de Inocuidad e Insumos Agrícolas 
 

 
 

 
2.2.5 Comunicación del Riesgo Fitosanitario 

 

En la comunicación del riesgo se ejecutó las comunicaciones propuestas para la vigencia, 

cumpliendo en su totalidad lo programado. 
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2.3 Proceso Análisis y Diagnóstico 
 
Por medio del proceso Análisis y Diagnóstico, se gestionan los servicios de los laboratorios del ICA 
y el sistema de registro y autorización de laboratorios externos, para soportar la toma de decisiones 
del ICA como autoridad del sector agropecuario. 

A continuación, se describen los principales resultados relacionados a la operación de los 
laboratorios para la prestación del servicio analítico. 

 
2.3.3 Gestión de los Laboratorios de Referencia 
 

La Unidad de Referencia del Laboratorio Nacional de Diagnóstico Veterinario preparó los 
siguientes ensayos de aptitud y paneles de validación, en el cual el Laboratorio de 
Diagnóstico Veterinario Yopal participó: 
 

 Ronda de comparación Interlaboratorio y paneles de verificación para Rosa de 
Bengala y FPA en Brucelosis. 

 

2.3.4 Servicios de Soporte de Gestión Analítica 

 

Durante el año 2020, El Laboratorio de Diagnóstico Veterinario Yopal, recibió 2.497 
solicitudes analíticas con 15.571 muestras, de las cuales 11.314 (72.6%) fueron 
procesadas en el laboratorio, 4.161 (26.7%) muestras fueron re direccionadas a otros 
laboratorios de la Red o al Laboratorio Nacional de Diagnóstico Veterinario (LNDV) en 
Bogotá D.C., y 89 (0.57%) muestras fueron rechazadas por no cumplir con los criterios 
técnicos y/o administrativos para la aceptación de la muestra establecidos en el instructivo 
GSA-IO-LDV-001.  A las 11.314 muestras procesadas, se les realizó 11.314 análisis 
dentro de la ruta crítica establecida para el diagnóstico de las diferentes enfermedades 
tanto de control oficial como endémicas de importancia económica para las especies 
misionales en el ámbito de los programas sanitarios del ICA (clientes internos), 
verificación de la condición sanitaria para exportaciones e importaciones, convenios y 
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diagnóstico rutinario para clientes externos. (Tabla 1.). 
 
Tabla 1. Consolidado número de muestras recibidas, re direccionadas, rechazadas y 
número de análisis realizados por los Laboratorio de Diagnóstico Veterinario Yopal 2020. 
 

 
No. De 

solicitudes 

No. De 

muestras 

allegadas 

No. De 

muestras 

rechazadas 

No. De muestras re 

direccionadas  

No. De análisis 

emitidos  

Cliente Interno 448 10..289 43 3.746 6.496 

Cliente Externo 2.049 5282 46 411 4.818 

Total 2.497 15.571 89 4.157 11.314 

 
Fuente: Ficha de Seguimiento Laboratorio de Diagnóstico Veterinario Yopal. 2020 (Enero-Diciembre)  

 
 
Los 15.571 análisis, se realizaron para atender 448 solicitudes analíticas soportando 
10.289 muestras de clientes internos (programas sanitarios del ICA, importadores y 
exportadores) y 2.049 solicitudes analíticas soportando 5.282 muestras de clientes 
externos (ganaderos, avicultores, porcicultores, equinocultores, ovinocultores, 
caprinocultores). 
 
Si comparamos la operación 2019 versus 2020 (Tabla 2.), durante el 2019 se realizaron 
11.575 análisis, lo cual refleja una leve disminución de 261 muestras comparado con los 
11.314 análisis del 2020, representado en 2.25%. 
 
Tabla 2. Consolidado y comparativo de número de análisis realizados por el Laboratorio 
de Diagnóstico Veterinario Yopal 2019 – 2020. 
 
 

Laboratorio de Diagnóstico Veterinario seccional Total análisis 2019 Total análisis 2020 

Yopal 11.575 11.314 

  
            Fuente: Ficha de Seguimiento Laboratorio de Diagnóstico Veterinario Yopal. 2020 (Enero-Diciembre)  

 
De la Tabla 3, se presenta el comportamiento de las solicitudes de acuerdo al Objeto de 
análisis. Su dinámica varía de acuerdo al Cliente que realiza la solicitud y radicación de 
las muestras y al control de Enfermedades de Carácter Oficial. Así pues, se evidencia la 
recepción de 3.416 muestras por Vigilancia Activa, seguido de 2.869 muestras por 
Saneamiento, como los datos más relevantes para el 2020, sin restar importancia a los 
demás objetos de análisis. 
 

 
Tabla 3.  Consolidado número total de análisis realizados para diagnóstico por objeto de 
análisis en el Laboratorio de Diagnostico Veterinario Yopal, según la operación analítica 
2020. 
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Objeto de Análisis 
No. De 

solicitudes 

No. De 

muestras 

allegadas 

No. De 

muestras 

rechazadas 

No. De 

muestras re 

direccionadas  

No. De análisis 

emitidos  

Vigilancia Activa (Muestra Oficial) 221 3416 0 3403 9 

Saneamiento de Predios (Muestra Oficial) 52 2869 18 59 2792 

Monitoreo en Predio (Muestra Particular) 729 2624 21 353 2243 

Movilización  (Muestra Particular) 1256 2517 22 48 2447 

Vigilancia Pasiva (Muestra Oficial) 31 1860 21 236 1603 

Certificación de Fincas Libres (Muestra Oficial) 23 1656 1 26 1629 

Movilización (Muestra Oficial) 121 488 3 22 463 

Signos Clínicos (Muestra Particular) 64 141 3 10 128 

Total general 2497 15571 89 4157 11.314 

 
 

Fuente: Ficha de Seguimiento Laboratorio de Diagnóstico Veterinario Yopal. 2020 (Enero-Diciembre) 
 
 
En la Tabla 4, se presenta el consolidado analítico para el diagnóstico de Brucelosis, 
presentando la distribución por número de análisis y por método, en este contexto, el 
diagnóstico de Brucelosis, corresponde al 88% por método de Fluorescencia Polarizada 
FPA (6.789 análisis) del total de los servicios analíticos prestados por la Red LDV (7.708 
análisis). Solo un 0.72 % del total de muestras para diagnosticar la enfermedad, fueron 
rechazadas por no cumplir con los criterios técnicos y/o administrativos para su análisis, y 
un 4.83% fue re direccionado al Laboratorio Nacional de Diagnóstico Veterinario para 
pruebas confirmatorias. 
 
Tabla 4.  Consolidado número total de análisis recibidos vs. realizados para el diagnóstico 
de Brucelosis para los métodos analíticos por Laboratorio de Diagnóstico Veterinario 
Yopal. 2020. 

 

Método Analítico 
No. De 

solicitudes 

No. De 

muestras 

allegadas 

No. De 

muestras 

rechazadas 

No. De muestras 

redireccionadas  

No. De análisis 

emitidos  

Fluorescencia Polarizada (FPA) 186 6789 44 6 6739 

Rosa de Bengala 66 571 8 0 563 

ELISA Competitiva 36 328 1 327 0 

Fijación de Complemento 7 20 0 20 0 

Total general 295 7708 53 353 7302 
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    Fuente: Ficha de Seguimiento Laboratorio de Diagnóstico Veterinario Yopal. 2020 (Enero-Diciembre) 

 
En la Tabla 8, se encuentra el consolidado del número de análisis realizados por 
laboratorio y enfermedad. 
 
Tabla 8. Consolidado del número de muestras vs. enfermedad, recibidas en el Laboratorio 
de Diagnóstico Veterinario Yopal. 2020. 
 

Enfermedad 
No. De 

solicitudes 

No. De 

muestras 

allegadas 

No. De 

muestras 

rechazadas 

No. De 

muestras 

redireccionadas  

No. De 

análisis 

emitidos  

Anemia Infecciosa Equina (AIE) 1822 4056 29 101 3919 

Brucelosis  295 7708 53 353 7302 

Clostridiosis 2 2 0 2 0 

Colibacilosis 1 1 0 1 0 

Diarrea Viral Bovina (DVB) 31 91 2 89 0 

Encefalopatía Espongiforme Bovina (EEB) 23 23 0 19 0 

Fiebre Aftosa 61 2078 0 2078 0 

Influenza Aviar 49 530 0 530 0 

Intoxicación por Nitratos y Nitritos 1 1 0 1 0 

Leptospirosis 31 91 2 89 0 

Neosporosis bovina 3 13 0 13 0 

Newcastle 49 530 0 530 0 

Parasitismo gastrointestinal 8 22 0 0 22 

Peste porcina Clásica 36 245 0 245 0 

Rinotraqueitis Infecciosa Bovina (IBR) 37 108 3 105 0 

Tripanosomosis  48 72 0 1 71 

Total general 2497 15571 89 4157 11314 

 
En el marco de la acción 1.14 del CONPES 3957, en la que se debe realizar una 
evaluación de las capacidades técnicas y diseñar e implementar un plan de mejoramiento 
de acuerdo con las exigencias de la norma ISO/IEC 17025:2017, el Laboratorio de 
Diagnóstico Veterinario Yopal obtuvo para 2 métodos analíticos (FPA y AIE) la 
acreditación ante el ONAC. Se Verificaron 2 métodos para Brucelosis FPA y RB, se 
recibió la auditoría de renovación y ampliación de la acreditación ante el ONAC en la 
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norma ISO/IEC 17025-2017.  Con estas actividades se cumplió con la meta de 
mejoramiento de capacidades técnicas para los indicadores de la DTADV lo cual se 
resume en la tabla 9.  
 
Tabla 9.  Consolidados indicadores de gestión del Grupo Red Laboratorios de Diagnóstico 
Veterinario, inmersos en el Plan de Acción de la Subgerencia de Análisis y Diagnóstico.   2020. 

 
INDICADORES GRUPO RED LABORATORIOS DE DIAGNÓSTICO VETERINARIO 2020 

CODIGO 

DIAMANTE 
INDICADOR META EJECUCIÓN 

PORCENTAJE DE 

AVANCE 

18,10,00,31 
Número de muestras analizadas 

dentro del tiempo de respuesta   

POR 

DEMANDA 
254.215 NO APLICA 

18,10,00,32 Número total de muestras analizadas   
POR 

DEMANDA 
251.519 NO APLICA 

18,10,00,02 

Número de requisitos de la norma 

ISO/IEC 17025:2017 implementados 

acumulados   

166 115,6 72% 

18,10,00,06 

Número de analistas con resultados 

satisfactorios en su verificación de 

competencia técnica   

66 66 100% 

18,10,00,13 
Número de nuevos métodos 

analíticos estandarizados   
DATO 9 NO APLICA 

18,10,00,19 

Número de métodos analíticos 

acreditados (ampliación y 

mantenimiento)   

DATO 16 NO APLICA 

18,10,00,10 

Número de resultados satisfactorios 

obtenidos en ensayos de aptitud o 

comparaciones interlaboratorios   

DATO 50 NO APLICA 

18,10,00,47 

Número de ensayos de aptitud o 

comparaciones interlaboratorios en 

los que se participó   

DATO 52 NO APLICA 

18,10,00,01 Número total  de análisis realizados   
POR 

DEMANDA 
254.215 

100% 

 
Número de análisis realizados dentro 

de los tiempos de respuesta   

POR 

DEMANDA 
254.215 

Fuente: Coordinación Grupo Red Laboratorios de Diagnóstico Veterinario. 2020 
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2.4 Proceso Protección Fronteriza 

El proceso Protección Fronteriza, está a cargo de la facilitación del comercio internacional 
asegurando el sistema de certificación de las exportaciones para mantener la admisibilidad y el de 
importaciones para evitar la introducción de agentes nocivos en animales, vegetales y otros 
productos reglamentados. 
 
2.5 Proceso Diseño y Desarrollo de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias 

3 Gestión de Apoyo 

3.1 Proceso Gestión de Recursos Físicos 

La administración, gestión y control de la provisión de los recursos físicos y de servicios 
administrativos necesarios para garantizar la operación de la entidad con el uso responsable de los 
recursos y cuidado del medio ambiente, está a cargo del proceso Gestión de Recursos Físicos. 

3.2 Proceso Gestión Contractual 

La gestión de la adquisición de bienes y servicios, y el trámite de los convenios requeridos por el 
ICA, mediante la modalidad establecida por ley, acorde con el Plan Anual de Adquisiciones aprobado 
para cada vigencia con el fin de facilitar el cumplimiento de los procesos misionales y de 
funcionamiento de la Entidad, corresponden a actividades a cargo del proceso Gestión Contractual. 

3.2.1 Convenios: 

 

No. de 
Convenio 

Nombre del 
Conveniente 

Objeto 

Fecha 
de 

Suscri
pción 

Inicio  
Termina
ción 

Aporte 
Total del 

Convenio ( 
ICA + 

Convenien
te) 

119-2020 

San Luis de 
Palenque  

Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el Municipio de San Luis 
de Palenque – 
Departamento de 
Casanare.  

6 de 
Julio de 
2020 

8 de 
Julio 
de 
2020 

7 de 
Julio  de 
2024 

187.137.36
0 

 142-2020 

Sacama  

 Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el Municipio de Sacama 
- Departamento de 
Casanare.  
  

24 DE 
Julio de 
2020 

27 de 
Julio 
de 
2020 

26 de  
Julio de 
2024  

189.482.00
0 

162-2020 

Maní  

Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el Municipio de Maní- 
Departamento de 
Casanare  

28 
Agosto 
de 
2020 

09 de 
Septie
mbre 
2020 

08 de 
Septiemb
re de 
2024  

193.728.11
9 
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165-2020 

Trinidad   

Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el Municipio   de 
Trinidad - Veredas Bocas 
del Pauto y el 
Convento – Departamento 
de Casanare.  

09 de 
Septie
mbre 
2020 

15 de 
Septie
mbre 
2020 

14 de 
Septiemb
re de 
2024 

194.586.51
2 

206-2020 

Paz de 
Ariporo  

Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el  Municipio de Paz de 
Ariporo veredas La 
Guamas y El Totumo - 
Departamento Casanare. 

02 de 
Septie
mbre 
de 
2020 

02 de 
Septie
mbre 
2020 

01 de 
Septiemb
re de 
2021 34.833.600 

326-2020 

Recetor  

Aunar esfuerzos para la 
expedición expedición de 
Guias Sanitarias de 
Movilización  en el 
Municipio de Recetor - 
Departamento de 
Casanare . 

19 de 
Noviem
bre 
2020 

20 de 
Novie
mbre 
2020 

19 de 
Noviemb
re de 
2024 97.155.000 

365-2020 

Sabanalarga  

Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el Municipio de 
Sabanalarga - 
Departamento de 
Casanare. 

2 de 
Diciem
bre de 
2020  

3 de 
Dicie
mbre 
de 
2020  

02 de 
Diciembr
e 2024 

152.249.72
0 

417-2020 

Orocue  

Aunar esfuerzos para la 
expedición de Guías 
Sanitarias de Movilización 
en el Municipio de Orocue - 
Vereda El Algarrobo - 
Departamento de 
Casanare. 

29 de 
Diciem
bre 
2020 

29 de 
Dicie
mbre 
de 
2020  

28 de 
Diciembr
e de 
2024 

121.660.00
0 
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3.2.2 Contratación 

 

Durante la vigencia 2020, la Seccional conto con 95 funcionarios vinculados de la siguiente 

forma:   

 

Los funcionarios vinculados por Orden de Prestación de Servicios distribuidos así: 
 

 
 

3.3 Proceso Gestión Integral del Talento Humano 

 

La administración del talento humano mediante estrategias de selección, vinculación, capacitación, 

seguridad y salud en el trabajo, evaluación y retiro para garantizar la competencia y el bienestar de 

los servidores públicos del ICA, es gestionado a través del proceso Gestión Integral del Talento 

Humano. 

 

3.4 Proceso Atención al Ciudadano 

El proceso Atención al Ciudadano, gestiona los requerimientos formulados por las partes interesadas 
para satisfacer sus necesidades, mediante la recepción, distribución, seguimiento y orientación de 
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, así como evaluar la percepción del 

VINCULACION CANTIDAD

FUNCIONARIOS PLANTA 12

LIBRE NOMBRAMIENTO 1

PROVISIONALIDAD 18

CONTRATISTAS 60

SENA 4

TOTAL 95

PLANTA DE PERSONAL SECCIONAL CASANARE 2020

PROFESIONAL 2

TECNICO 1

PSG 26

PROFESIONALES 11

TECNICOS 10

PROFESIONAL 5

TECNICO 2

PROFESIONALES 2

TECNICOS 1

60TOTAL PERSONAL CONTRATADO

47

7

3

PERSONAL CONTRATADO 2020

ADMINISTRATIVO

ANIMAL

VEGETAL

LABORATORIO

3
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ciudadano frente a la atención de los servicios y trámites ofrecidos por la Entidad. Específicamente, 
se realizaron las siguientes actividades: 

Durante  la vigencia 2020, la Seccional recibió  555 PQR  distribuidas asi: 

PQRSD ENERO – DICIEMBRE AÑO 2020 

 
 

 
 

Resaltado que cada PQR fue atendida en forma oportuna, de fondo y dentro del término legal dando 

solución a las inconformidades de nuestros usuarios. 

 

3.5 Proceso Gestión Documental 

 

La Seccional en la vigencia 2020 reporta el siguiente avance en el proceso de Gestión Documental: 

 
OFICINAS LOCALES SECCIONAL CASANARE 

PQRSD ENERO A 

DICIEMBRE
CANTIDAD

PORCENTAJE  

 %

 CERTIFICACION 3 0.6

 DENUNCIAS 1 0.2

PETICION DE 

DOCUMENTOS
117 22.4

PETICION DE 

INFORMACION
291 55.7

 QUEJAS 32 6.1

 RECLAMOS 2 0.4

 SOLICITUDES GENERALES  

 (DERECHOS DE PETICION)    
73 14.0

SUGERENCIA 3 0.6

Total 522 100

AREA TOTAL %

SUBGERENCIA DE 

PROTECCION ANIMAL
454 87

SUBGERENCIA DE 

PROTECCION VEGETAL
38 7

SUBGERENCIA 

ADMINISTRATIVA
30 6

TOTAL 522 100

PQRSD POR AREAS - 2020
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1  OBSERVACIONES AVANCE Y 

CUMPLIMIENTO 

% 

 OFICINA LOCAL 

TRINIDAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se presentan 

debilidades en 

Incumplimiento del 

Acuerdo 42 de 

2002, Acuerdo 060 

de 2001. 

 

Artículo 14 del 

acuerdo 002 de 

2014. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

TAURAMENA 

 

 

 

 

 

PSG 

MONTERREY 

 

 
 

 

VILLANUEVA 

 

 

OROCUE 

 

100,00%

0,00%

OFICINA TRNIDAD

AVANCE

PENDIENTE

91,21%

8,79%

OFICINA TAURAMENA

AVANCE

PENDIENTE

96%

4%

OFICINA MONTERREY

AVANCE

PENDIENTE

100,00%

0,00%

OFICINA VILLANUEVA

AVANCE

PENDIENTE

77,56%

22,44%

OFICINA OROCUE

AVANCE

PENDIENTE



      

21 
 

 

HATO 

COROZAL 

 

 

 

 

 

 

 

Se presentan 

debilidades en 

Incumplimiento del 

Acuerdo 42 de 

2002, Acuerdo 060 

de 2001. 

 

Artículo 14 del 

acuerdo 002 de 

2014. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

  

 

PORE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAZ DE 

ARIPORO 

100%

0%

OFICINA HATO COROZAL

AVANCE

PENDIENTE

100,00%

0,00%

OFICINA PORE

AVANCE

PENDIENTE

99,67%

0,33%

OFICINA PAZ DE ARIPORO

AVANCE

PENDIENTE
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Se presentan 

debilidades en 

Incumplimiento del 

Acuerdo 42 de 

2002, Acuerdo 060 

de 2001. 

 

Artículo 14 del 

acuerdo 002 de 

2014. 

 

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

  

 

AGUAZUL  

 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

 

 

 

 

 

31/12/2020 

 

  

 

MANI 

 

  

 

 

 

 

 

 

91%

9%

OFICINA AGUAZUL

AVANCE

PENDIENTE

100,00%

0,00%

MANI

AVANCE

PENDIENTE
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IDENTIFICA 

 

 

PROCESO DE TRANSFERENCIAS PRIMARIA - 2020   

 

 

 

ESTADO DE MEDICIÓN DE ARCHIVOS DE GESTION OFICINAS LOCALES Y PSG 

ITE
M 

DEPENDE
NCIAS 

CANTI
DAD 
DE  

CAJAS 

CANTID
AD 

CAJAS 
PROGR

AMA 
IDENTIF

ICA 

UNIDAD DE  
CONSERVACIO

N  

MOBILIARIO 
ARCHIVO 

OBSERVACI
ONES 

CARP
ETA  

A
Z 

OT
RO 

ESTA
NTE 

GAVE
TA 

ESTA
DO 

EN % 

1 
TAURAME
NA  

66 5 SI  
N
O 

NO SI 0 
100
% 

 Se realizó el 
proceso de 
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2 

OFICINA 
LOCAL DE 
VILLANUEV
A 

27 4 SI 
N
O 

NO SI SI 
100
% 

Identificar, 
agrupar y 
archivar los 
documentos 
producidos por 
las oficinas 
Locales y PSG 
de acuerdo a 
las tablas de 
retención 
documental 
(TRD) y 
ordenar los 
documentos 
con respecto a 
las series y 
subserie 
establecidas 
para cada una 
de ellas, 
siguiendo la 
secuencia 
natural en la 
que se realizó 
el trámite que 
los produjo, con 
el fin de 
recuperarlos de 
una manera 
eficaz, eficiente 
y uniforme en el 
marco de del 
Sistema de 
AGN. 
 
Expedientes 
pendientes de 
Hojas de 
Organización 
documental, 
hojas de 
control, FUID y 
Cargar archivo 
digital 
Programa 
IDENTIFICA a 
OneDrive 
(nube) 
Administrativa, 
carpeta Archivo 
subcarpeta 
Programa 
IDENTIFICA 
Oficinas 
Locales.   

3  

OFICINA 
PSG 
MONTERR
EY 

16 3 SI 
N
O 

SI SI SI 96% 

4 
OFICINA 
LOCA 
AGUAZUL 

102 15 SI 
N
O 

NO SI 0 91% 

5 
OFICINA 
LOCAL 
TRINIDAD 

67 11 SI 
N
O 

NO SI 0 
100
% 

6 

OFICINA 
LOCAL PAZ 
DE 
ARIPORO 

109 6 SI 
N
O 

NO SI 0 99% 

7 
OFICINA 
PSG MANI 

34 4 SI 
N
O 

NO SI 0 
100
% 

8 
OFICINA 
PSG PORE  

15 2 SI 
N
O 

NO SI 0 
100
% 

9 
OFICINA 
LOCAL 
OROCUE 

6 4 SI 
N
O  

 NO NO SI 80% 

10 
HATOCOR
OZAL 

59 9 SI 
N
O 

NO SI NO 
100
% 

TOTAL 2051 63  
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Se realizó diagnostico en archivos de gestión documental en las áreas de Pecuaria, Administrativa, 
PSG Yopal, Agrícola, Laboratorio y Jurídica, evidenciándose debilidades en Incumplimiento del 
Acuerdo 42 de 2002, Acuerdo 060 de 2001 y en el Artículo 14 del acuerdo 002 de 2014, notificándose 
los resultados a cada líder responsable de archivo de gestión de cada área, quienes iniciaron el 
debido proceso de saneamiento y cumplimiento de organización, clasificación, ordenación, foliación, 
rotulación de expedientes (carpetas) y cajas de archivo.  
 

3.7 Proceso Gestión Jurídica 
 
Por medio del proceso Gestión Jurídica se apoya, asesora y defiende jurídicamente los intereses 
del ICA, a partir de una gestión oportuna y efectiva. 

3.7.1 Asesoría Jurídica  

 

Verificadas las actuaciones dentro de los PAS adelantadas por la Oficina Asesora Jurídica de la 
Seccional se evidencian las siguientes actuaciones: 
 

ANTES DE LA SUSPENSION DE TERMINOS 
 
 

ITEM 
NOMBRE O 

RAZON SOCIAL 
RES EXPEDIENTE 

FECHA 
RES. 

CONCEPTO DE 
LA SANCIÓN 

MULTA 

1 
AUGUSTO 
ALBARRACIN 

63493 
85001-2020-004 

 
10/03/2020 

NO VACUNACION 
PRIMER  CICLO 

2019 
$ 248.436 

2 
VICTOR  MANUEL 
ESTEPA 

63312 85001-2020-002 10/03/2020 MOVILIZACION $ 877.803 

3 
DULGAR ALONSO 
AMAYA BECERRA 

63495 85001-2019-100 12/03/2020 MOVILIZACION $ 877.803 

4 
JOSE ANGEL 
NIEVES 
BUSTAMANTE 

63495 85001-2020-001 12/03/2020 
NO VACUNACION 
PRIMER  CICLO 

2019 
$ 220.832 

5 
ANA BELEN 
QUINTANA 
RINCON 

63494 85001-2019-127 12/03/2020 
MOVILIZACION 

$1.755.606 

6 
MARTHA  CECILIA 
VELEZ 

63783 85001-2020-005 16/03/2020 
MOVILIZACION $ 

12.421.740 

7 
IVAN ELIAS SILVA 
GAONA 

63784 85001-2020-006 16/03/2020 
MOVILIZACION 

$ 993.739 

8 

NOLBERTHA  
TABACO  
 

8880 
 

85001-2019-033 
 

1/07/2019 
 

NO VACUNACION 
PRIMER  CICLO 

2019 
$2.555.627 

TOTAL    RECAUDO   $19.951.586 

 
DURANTE LA  SUSPENSION DE TERMINOS (PANDEMIA)  

 

ITEM 
NOMBRE O 

RAZON SOCIAL 
RES EXPEDIENTE 

FECHA 
RES. 

CONCEPTO DE LA 
SANCIÓN 

MULTA 
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1 
JULIO 
ORLANDO 
FONSECA 

080469 
85001-2019-

094 
02/12/2020 MOVILIZACION $781.242 

2 
LUIO 
CHAPARRO 
RUIZ 

79454 
85001-2019-

097 
19/11/2020 MOVILIZACION $828.116 

3 
GERMAN 
ROBERTO 
RODRIGUEZ 71417 

85001-2019-
136 

13/07/2020 MOVILIZACION $1.656.232 

4 TOMAS RUIZ 
081899 

85001-2019-
138. 

21/12/2020 MOVILIZACION $781.242 

5 
GELVERT RUIZ 
BOTIA 

079738 
85001-2019-

200 
 

24/11/2020 
NO VACUNACION 

PRIMER  CICLO 2019 
$496.870 

6 
OMAR YESID 
AVENDAÑO 
CELY  

85001-2019-
205 

1/10/2020 INSUMOS $828.116 

7 
VICTOR 
MANUEL 
ESTEPA 080713 

85001-2019-
210 

03/12/2020 
NO VACUNACION 

PRIMER  CICLO 2019 
0 (archivo)  

8 
VICTOR 
MANUEL 
ESTEPA 

71418 
 

85001-2020-
003 

13/07/2020 
MOVILIZACION 

$3.312.464 

9 
JAIRO GOMEZ 
MARTINEZ 

71419 
85001-2020-

013 
13/07/2020 

MOVILIZACION 
$877.803 

10 
NILSON NIÑO 
MONROY 

71835 
85001-2020-

014 
21/07/2020 

MOVILIZACION 
$828.116 

11 

ESAU 
GUALDRON 
JASPE 72198 

85001-2020-
015 

28/07/2020 

MOVILIZACION 

$2.484.348 

12 
ERICA YURLEY 
PEREZ 
CARDOZO 

73617 
85001-2020-

016 
18/08/2020 

NO VACUNACION 
SEGUNDO CICLO 

2019 
$276.039 

13 
ELBER CASTRO 
CASTRO 

73618 
85001-2020-

017 
18/08/2020 

NO VACUNACION 
SEGUNDO CICLO 

2019 
$ 1.279.278 

14 
FABIO 
BARRERA 
BARRERA 

74248 
85001-2020-

018 
26/08/2020 

MOVILIZACION 
$877.803 

15 
BERNARDO 
PEREZ 
FONSECA 

74249 
85001-2020-

019 
26/08/2020 

MOVILIZACION 
$877.803 

16 

MARLON 
OSWLADO 
VARGAS 
HURTADO 

74441 
85001-2020-

020 
28/08/2020 

 
MOVILIZACION 

$877.803 

17 
JOSE EDINSON 
MORENO 
PEÑALOSA 

74442 
85001-2020-

021 
28/08/2020 

NO VACUNACION 
SEGUNDO CICLO 

2019 
$745.304 

18 

FERMIN 
ANTONIO 
GUTIERREZ 

74872 
85001-2020-

022 
04/09/2020 

MOVILIZACION 
$877.803 

19 

LAURA LISETH 
CUEVAS 
FONSECA 

75500 
85001-2020-

023 
15/09/2020 

 
MOVILIZACION $3.312.464 
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20 
ANYIE YULAI 
NARANJO 

76090 
85001-2020-

024 
22/09/2020 

MOVILIZACION 
$877.803 

21 
CARLOS 
ALBEIRO ARIZA 

76205 
85001-2020-

025 
23/09/2020 

MOVILIZACION 
$5.468.694 

22 

GONZALO 
VARGAS 
BECERRA 

76939 
85001-2020-

026 
1/10/2020 MOVILIZACION $4.140.580 

23 

ANDERSON 
CAMILO 
GUTIERREZ 
TOLOSA 

77713 
85001-2020-

027 
20/10/2020 MOVILIZACION $4.968.969 

24 

NELSON 
BARRETO 
AMAYA 

77999 
85001-2020-

028 
26/10/2020 MOVILIZACION $2.484.348 

25 
LUIS ARMANDO 
MALAVER 

78116- 
85001-2020-

029 
27/10/2020 MOVILIZACION $828.116 

26 
PEDRO MANUEL 
CELY MEDINA 

78378 
85001-2020-

030 
29/10/2020 MOVILIZACION $828.116 

27 
GEORGINA 
FERNANDEZ 

78454 
85001-2020-

031 
30/10/2020 MOVILIZACION $877.803 

28 

HERMES 
GREGORIO 
CARDENAS 
TOLOSA 

78718 
85001-2020-

032 
6/11/2020 MOVILIZACION $18.433.863 

 
29 

REINEL PEREZ 
BETANCOURTH 

79234 
85001-2020-

033 
17/11/2020 MOVILIZACION $2.950.868 

30 

EDUARDO 
FERNANDEZ 
DELGADO 

79235 
85001-2020-

034 
17/11/2020 MOVILIZACION $5.796.812 

31 

JOSUE ALIRIO 
BARRERA 
RODRIGUEZ 

79364 
85001-2020-

035 
18/11/2020 

NO VACUNACION 
PRIMER  CICLO 2019 

$2.208.320 

32 

JOSUE ALIRIO 
BARRERA 
RODRIGUEZ 

79365 
85001-2020-

036 
18/11/2020 MOVILIZACION $4.140.580 

33 
ORLANDO CALA 
PEREZ 

79366 
85001-2020-

037 
18/11/2020 MOVILIZACION $2.484.348 

34 

EDUBIEL 
CHAPARRO 
MORALES 

79544 
85001-2020-

038 
20/11/2020 MOVILIZACION $5.266.818 

35 

MINERA 
PROVIDENCIA 
S.A. 

079946 
85001-2020-

039 
25/11/2020 MOVILIZACION $4.140.580 

36 
JOSÉ ISMAEL 
PATIÑO PRIETO 

080019 
85001-2020-

040 
26/11/2020 MOVILIZACION $1.656.232 

37 
SANTIAGO 
LEON RINCON 

080712 
85001-2020-

041 
03/12/2020 

Vacunación primer 
ciclo 2020 

$1.755.606 

38 
MARCELA 
MEDINA NIÑO 

081114 
85001-2020-

042 
10/12/2020 MOVILIZACION $3.312.464 

39 
 

LUIS FELIPE 
ABRIL VARGAS 

081898 
85001-2020-

043. 
21/12/2020 MOVILIZACION $8.281.160 

40 

MAURICIO 
GONFRIER 
SARMIENTO 

082027 
85001-2020-

044 
22/12/2020 MOVILIZACION $1.656.232 

TOTAL  RECAUDADO  $104.557.158 
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TOTAL RECAUDO AÑO 2020: CIENTO VEINTICUATRO MILLONES QUINIENTOS OCHO MIL  
SETECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($124.508.744) 

 

3.7.2 Elaboración y Revisión de Actos Administrativos 

 

Desde la Oficina Jurídica en la Vigencia 2020, se elaboraron 47 Actos Administrativos ( 46 

Resoluciones Sancionatorias y 1 Resolución de Archivo). 

Aclarando que durante el periodo de aislamiento preventivo derivado de la pandemia del COVID-19, 

en relación con los PAS y teniendo en cuenta la suspensión de términos, solo se realizaron 

actuaciones administrativas dentro de los PAS  para los usuarios que lo solicitaron por escrito, 

mediante Resolución No. 074958 de 2 de abril d 2020 la Seccional  suspendió  los términos dentro 

de los PAS y posteriormente mediante Resolución Seccional  068171 del 20 de mayo de 2020, 

modificó la Resolución 074958 levantó parcialmente los términos frente a citaciones para notificar 

autos de formulación de cargos y para adelantar PAS a los usuarios que lo solicitaran por escrito.  

 

3.7.3 Defensa Jurídica 

 

Desde la Seccional, se brindó apoyo a los requerimientos de la Oficina Jurídica Nacional para apoyo 

a procesos donde está vinculado el Instituto Colombiano Agropecuario en el Departamento. 

 
3.7.4 Cobro Coactivo 
 
Los procesos Administrativos Sancionatorios adelantados por la Seccional en la vigencia 2020, cuya 

sanción fue multa fueron cancelados en su totalidad por los usuarios, por tanto, NO fue necesario 

remitir procesos para cobro coactivo. 

 
3.7.5 Legalización de Bienes Inmuebles 
 
Durante la vigencia 2020, en la Seccional NO se requirió para procesos de Legalización de Bienes 

Inmuebles. 

 

 

Edgar Augusto Lozano Pachón                              

Gerencia seccional Casanare 

 

 

 

 

 

 


