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1. Gestién Estratégica
1.1 Proceso Planeacion y Direccionamiento Estratégico

Con el fin de asegurar el mejoramiento continuo de la gestién institucional, por medio del proceso
Planeacién y Direccionamiento Estratégico, se definen y establecen los lineamientos institucionales
para la planeacion estratégica, comunicacion institucional y del riesgo sanitario y fitosanitario,
gobernabilidad en las TIC y asuntos internacionales.

1.1.1 Planeacion

Durante la vigencia 2020 en la Gerencia Seccional Caqueta se realizaron 4 reuniones trimestrales
correspondientes a la Revisién por la Direccion con los responsables de los diferentes proyectos,
igualmente se revisa el sistema de Gestidn Integrado (SGI) el cual estd conformado por el Sistema
de Gestion de la Calidad (SGC), el Sistema de Gestién Ambiental (SGA), el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) y el Sistema de Seguridad en la Informacién, con la finalidad de verificar
gue las acciones que se estan ejecutando en el area de influencia de la Seccional estén
perfectamente alineadas con la direccion estratégica del Instituto, convirtiéndose asi en una
herramienta que facilita la deteccion de debilidades que pueden ser subsanadas en su tiempo.
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En el aplicativo Diamante se realiz6 seguimiento a cada indicador del Plan de Accién y Plan de
Gestion, teniendo como cumplimiento un 100%.

_ Informacion adicional Categorias (3] Tareas [®] | Historiallinea base Lista de chequeo

PLAN DE GESTION CAQ 2020 I
Plan de gestion de Ia seccional Caquetd cuatrimestre 2020 il Estado delplan
1 00.00 % tle cumplimiento

Presupuasto 100.00 %deavancereal

$0.00
Fecha Iniclal Fecha Final 100.00 % deavance esperado

01/sep/2020 00:00 15/ene/2021 23:59
Grifica de ejecucion $0.00  Presupuesto ejecutado

0 Termino a tiempo, Excelente!!!

[7] Finalizado

" Gantt Avance Acciones de fas tareas

Responsable
Juan Manuel Pefia Escobar

En cumplimiento a la resolucion 5195 de 2017, se realizaron las programaciones de comisiones en
los tiempos establecidos, en el aplicativo SCIAF.

DEPENDENCIA ASIGNADO EJECUTADO PORCENTAJE
Sub de Protecciéon Animal $122.460.351 $109.810.519 89.6%
Sub de Proteccién Vegetal ~ $57.000.000 $56.158.798 98.5%

1.1.2 Comunicaciones

La Gerencia Seccional Caqueté realizo el proceso de divulgacién de noticias externas e internas,
asi mismo divulgacion de la oferta institucional en las carteleras.

Reporte cumplimiento acuerdos de gestion 2020

Noticias Internas y Externas

cumplimiento Esperado diferencia
Noticias Internas 7 12 5
Noticias Externas 20 24 4

N
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Divulgacion Carteleras

cumplimiento Esperado diferencia
51 51 0
1.1.3 Tarifas paralos servicios que ofrece el ICA

Durante la vigencia 2020 se realizaron 259 facturas en el aplicativo Sistema Nacional de Recaudos
Ica “SNRI”, de los siguientes servicios que presta el Instituto en la Seccional Caqueta, recaudando
un valor de $ 37.746.548.

Laboratorio de Patologia: Examen histopatolégico (Por caso)
Serologia: Prueba de Inmunodifusién: Anemia Infecciosa Equina
Registro de almacenes o expendios con dreas fisicas mayores a 50 m?, incluidas las

bodegas para almacenamiento de insumos agropecuarios, material genético animal y
semillas para siembra

Registro de almacenes o expendios con &reas fisicas hasta 50 m?, incluidas las bodegas
para almacenamiento de insumos agropecuarios, material genético animal y semillas
para siembra

Serologia: Prueba de aglutinacién: Brucelosis. Rosa de Bengala
Serologia: Prueba de aglutinacidn: Leptospirosis. Micro aglutinacidn - MAT (Cinco 0 seis
serovares)

Serologia: Analisis Mediante Técnica de ELISA: Brucelosis. Elisa Competitiva,
anticuerpos

Otros examenes: Fluorescencia Polarizada (FPA) para Brucelosis

Expedicidn del certificado de inscripcidn de distribuidores de material de propagacion
de frutales

Expedicién y/o renovacion de registro como productor de material vegetal de
propagacion de frutales

Patologia Clinica: Hematocrito y Hemoparasitos (Incluye: Frotis, porcentaje de
parasitemia y prueba de Wood) (Servicio exclusivo para los laboratorios de la red)
Bacteriologia: Antibiograma

Bacteriologia: Cultivo e identificacion de bacterias ( Para 3 bacterias)

Descuento 50% modificacion Registro de almacenes o expendios con areas fisicas
mayores a 50 m?, incluidas las bodegas para almacenamiento de insumos
agropecuarios, material genético animal y semillas para siembra

Sistema de Autorizacién a la proteccion agropecuaria: Examen a Inspector

Serologia: Analisis Mediante Técnica de ELISA: Brucelosis. Elisa Indirecta, anticuerpos
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Seguimiento de laboratorios Autorizados para andlisis, prueba, ensayo, o diagnostico
Agricola y/o veterinario: Dia de Auditor ( el usuario debe consultar al Grupo de Gestidn
de Calidad Analitica y Registro de Laboratorios para conocer el nimero de dias
requeridos)

Descuento 40% Fincas libres de tuberculosis Otros examenes: Prueba de tuberculina
para cuarentenas de animales importados o de exportacion, movilizaciones y registro
de donantes

Analisis de diagndstico vegetal: Fitopatoldgico (Hongos, bacterias, virus, nematodos), y
otros del grupo

Patologia Clinica: Cuadro hematico completo. Incluye: Hematocrito, hemoglobina,
conteo total de gldbulos blancos y conteo diferencial de gldbulos blancos (Servicio
exclusivo para los laboratorios de la red)

Bacteriologia: Cultivo e identificacion de bacterias anaerobias estrictas (Ej.: Clostridium,
Campylobacter)

Inscripcidn de director cientifico, director técnico, asesor técnico y Profesionales
Directos de laboratorios de control de calidad, de empresas productoras de alimentos
para animales, bioldgicos o de medicamentos veterinarios, semen/embriones, lineas
genéticas, aviares o huevos fértiles para incubacién

Serologia: Fijacion de complemento (Anticuerpos): Brucella

Parasitologia: Examen de raspado de piel (Servicio exclusivo para los laboratorios de la
red)

2. Gestion Misional

2.1 Proceso Proteccién Animal

Por medio del proceso Proteccion Animal, se disefian, desarrollan e implementan programas
sanitarios para la prevencion, control y erradicacion de enfermedades, programas de control de
insumos pecuarios y programas de inocuidad en la produccién primaria, y se detectan con
oportunidad y precision la presencia de enfermedades, para mantener y mejorar el estatus sanitario
del pais.

El programa sanitario de proteccion animal propende por la formulacién, preparacion y desarrollo de
politicas, planes, programas, proyectos, medidas y procedimientos dirigidos a la proteccion de la
sanidad animal, verifica la calidad en la produccién, comercializacién, uso adecuado y seguro de los
insumos animales velando por la inocuidad en la produccién primaria de los productos de origen
animal.

e Atencién al publico en Emergencia Sanitaria COVID 19.

Durante la emergencia sanitaria del COVID 19 se atendid a los usuarios con todos los protocolos de
bioseguridad exigidos por el ministerio de Salud.
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Se realizaron las siguientes actividades de Proteccién Animal en la Seccional Caqueta en la vigencia
2020:

PROYECTO ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES SIN PROMEDIO DE
EJECUTADAS CON META META EJECUCION
POR PROYECTO A ESTABLECIDA ESTABLECIDA METAS POR

NIVEL NACIONAL POR DTSA POR DTSA POR PROYECTO (%)

PROYECTO QUE PROYECTO QUE
SE EJECUTAN EN  SE EJECUTAN EN
LA SECCIONAL LA SECCIONAL

EPIDEMIOLOGIA 9 2 1 100%
FIEBRE AFTOSA 27 12 7 98%
SANIDAD AVIAR 22 9 7 103%
BRUCELOSIS 23 2 21 100%
TUBERCULOSIS 16 2 14 100%
ENCEFALITIS EQUINA 7 2 5 103%
VENEZOLANA

ENCEFALOPATIA ESPONGIFORME 7 2 5 110%
BOVINA

RABIA DE ORIGEN SILVESTRE 7 2 2 150%
PESTE PORCINA CLASICA 21 5 7 102%
OVINOS/CAPRINOS 7 2 5 96,30%
ORGANISMOS DE INSPECCION 4 2 2 100%
AUTORIZADOS

ACUICOLA 12 3 9 100%
INOCUIDAD E INSUMOS 41 8 12 100%
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Control ala movilizacion:

En el afio 2020 se expidieron en oficinas la seccional Caquetd 57.615 GSMI, y 13.561 GSMI por
usuarios externos; con una diferencia de 44 GSMI menos con respecto al afio 2019 que se expidieron
71.220 GSMI, estas guias expedidas generaron un ingreso de $482'810.011 al INSTITUTO
COLOMBIANO AGROPECUARIO en la vigencia 2020.

GUIAS DE MOVILIZACION

71230
71220
71210
71200
71190
71180
71170
71160
71150
2019 2020
Departamento Expedidas Anuladas
EXPEDIDAS CAQUETA 57615 3189
PORELICA
GUIAS CAQUETA 13561 1337
EXTERNAS
TOTAL GSMI CAQUETA 71176 4526

La movilizacion de GSMI expedidas y anuladas por Oficina Local de la Seccional Caqueta esta
relacionada en la siguiente tabla:

Oficina Expedidas Anuladas
R 812 = SAN VICENTE DEL CAGUAN
CARTAGENA 7498 436 PTORICO |
DEL CHAIRA PAUIL
DONCELLO 6682 416 FLORENCIA B
FLORENCIA 14438 1039 DONCELLO I
PAUJIL 4015 T CARTAGENA DEL CHAIRA

ALBANIA |

PTO RICO 4723 152
SAN VICENTE 17447 708 0 5000 10000 15000 20000
DEL CAGUAN

W Anuladas M Expedidas

La movilizacion de GSMI expedidas y anuladas por Usuarios externos de la Seccional Caqueté esta
relacionada en la siguiente tabla:
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Oficina Expedidas Anuladas SAN VICENTE DEL CAGUAN
ALBANIA 361 45 PTO RICO
CARTAGENA 1 0 PAUJIL
DEL CHAIRA FLORENCIA &
DONCELLO 41 6 DONCELLO o

CARTAGENA DEL CHAIRA
FLORENCIA 354 29 ALBANIA R
PAUIJIL 0 0
0 200 400

PTO RICO 0 0
SAN VICENTE 147 41 B Anuladas M Expedidas
DEL CAGUAN

2.1.1 Vigilancia Epidemiolégica Animal

En actividades de vigilancia epidemiologica, se destaca la presentacion de los siguientes casos
Positivos:

e 1 Caso positivo a Encefalitis Equina del Este en el municipio de San José del Fragua.
e 1 Caso positivo Estomatitis Vesicular New Yersey en el municipio de Morelia.
e 3 Focos positivos de Rabia de Origen Silvestre en Albania Caqueta.

Informes de Focos de enfermedad (Fiebre Aftosa, Peste porcina cldsica, 5 100%
Newcastle de alta virulencia , Rabia silvestre , encefalitis equina venezolana)

Mapas de Epidemiologia Veterinaria Actualizados 14 14 100%
Tablas de Epidemiologia Veterinaria Actualizados 22 22 100%
Notificaciones atendidas de Sospechas de enfermedad vesicular 1 100%
Notificaciones atendidas por cuadros clinicos Granulomatosos 1 100%
Notificaciones atendidas por cuadro Neurolégico 32 100%
Notificaciones atendidas por sospecha de enfermedades aviares 9 100%
Notificaciones atendidas por cuadro reproductivo 9 100%
Notificaciones atendidas por sospecha de PPC 7 100%
Notificaciones atendidas por cuadros Inusuales 2 100%

= 45.08.01.01 Certificado de BPG expedidos
= 45.08.01.04 Numero de solicitudes de BPG radicadas en el ICA

= 45.08.01.05 Numero de visitas de seguimiento a predios certificados en
BPG

= 45.08.01.10 Numero de visitas de auditoria para certificacién de
predios en BPG

= Eventos de educomunicacion en inocuidad en la produccion primaria

= 45.08.01.12 Numero de visitas para autorizacion sanitaria 'y de
inocuidad

= 46.08.00.01 Predios con autorizacion sanitaria y de inocuidad
expedidas

= 46.08.00.07 Visitas de seguimiento a predios con ASI
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2.1.2 Gestion de Sanidad Animal

PROYECTO SANITARIO FIEBRE AFTOSA

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario de
Fiebre Aftosa, con una ejecucion acumulada del 98%.

ACTIVIDAD META ACTIVIDAD DE PORCENTAIJE
SECCIONAL EJECUCION DE EJECUCION

Vacunaciones Estratégicas N/A 1 100%
Predios supervisados en primer ciclo de vacunacién 2020 153 153 100%
Visitas de seguimiento a Vacunadores en el primer ciclo de vacunacion 2020 61 61 100%
Predios supervisados en segundo ciclo de vacunacién 2020 159 171 108%
Visitas de seguimiento a Vacunadores en segundo ciclo de vacunacién 2020 85 73 86%
Predios de alto riesgo de fiebre aftosa vigilados 120 128 107%
Animales en predios de alto riesgo de fiebre aftosa vigilados N/A 25851 100%
Visitas de supervision a concentraciones animales realizadas. 137 139 101%
Animales susceptibles a Fiebre Aftosa vigilados en concentraciones N/A 19875 100%
Visitas realizadas a plantas de beneficio animal autorizadas por el INVIMA 36 38 106%
Animales de especies susceptibles inspeccionados en plantas de beneficio N/A 3145 100%

animal autorizadas por el INVIMA

Visitas de vigilancia a plantas de acopio y procesadoras de leche. 151 169 112%
No. de predios visitados en muestreos de Vigilancia Activa 47 47 100%
No. de predios muestreados en muestreos de Vigilancia Activa 47 47 100%
No. de animales muestreados por Vigilancia Activa 2028 2163 107%
Eventos de educomunicacion realizados en el resto del pais (Of Local 1 36 16 44%

cada dos mes)

Asistentes a eventos de educomunicacidn en el resto del pais N/A 434 100%

Datos de interés: el censo bovino de Colombia lo componen 28'245.262 cabezas de ganado; de los
cuales 2'225.152 bovinos estan en el Caqueta; lo que equivale a 7,9% del censo Bovino nacional,
siendo los segundo con mayor poblacién bovina del Pais.

Se realiza muestreo de Vigilancia Activa para mantenimiento de estatus sanitarios de Fiebre Aftosa
Zona resto del pais en 47 predios de la Seccional Caqueta, con 2163 bovinos muestreados.

En el afio 2020, se atendi6 1 notificacion de sospecha de enfermedad vesicular en el municipio de
Morelia Caqueta:

10
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PROYECTO SANITARIO AVIAR.

En la seccional Caquetéa se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Aviar con una
ejecuciéon acumulada del 103%.

Numero de conceptos aprobados emitidos-GAB N/A 2 100%
Visitas realizadas para certificacion de granjas avicolas bioseguras N/A 6 100%
Numero de conceptos aplazados emitidos-GAB N/A 3 100%
Numero de conceptos rechazados emitidos-GAB N/A 1 100%
Granjas comerciales muestreadas para Influenza aviar 7 7 100%
Granjas comerciales muestreadas para Enfermedad de Newcastle 7 7 100%
Granjas comerciales muestreadas para Salmonelosis 3 3 100%
Predios de traspatio muestreados alrededor de humedales (Influenza Aviar y 3 4 133%
Newcastle)
Plazas de mercado muestreadas (Influenza Aviar y Newcastle) 2 2 100%
Predios de aves de combate muestreados (Influenza Aviar y Newcastle) 5 5 100%
Almacenes agropecuarios muestreados (Influenza Aviar y Newcastle) 5 5 100%
Visitas realizadas a predios avicolas de alto riesgo (Influenza aviar y N/A 57 100%
Newcastle)
Eventos de actualizacion de enfermedades aviares de control oficial realizados 1 1 100%

a funcionarios y contratistas ICA

11
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Participantes en eventos de actualizacion de enfermedades aviares de control N/A 6 100%
oficial.
Eventos de Educomunicacion sobre las enfermedades aviares de control oficial 3 3 100%

realizados a usuarios externos

Participantes en eventos de Educomunicacion sobre las enfermedades aviares N/A 21 100%
de control oficial.

En el afio 2020, se atendieron 9 notificaciones de sospecha de enfermedades aviares:
4

|
, H © B ° ° E ° °

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEM. OCTUBRE NOVIEM. DICIEMBRE

PROYECTO SANITARIO DE BRUCELOSIS.

En la seccional Caqueté se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Brucelosis
con una ejecucion acumulada del 100%.

Predios libres con certificado vigente Brucelosis Bovina 43 0,00%
Predios libres recertificados por ICA Brucelosis 1 0,00%
Predios libres recertificados monitoreados 4 0,00%
Predios libres vigentes con ganaderia bovina Brucelosis 43 0,00%
Terneras y becerras vacunadas contra Brucelosis 196.234 0,00%
Hembras mayores de 5 afios vacunadas contra brucelosis 1.919 0,00%
bovina

Predios con vacunacién contra Brucelosis. 23.973 0,00%
Numero de Animales muestreados por el ICA Brucelosis 1.333 0,00%
Predios que han concluido el proceso de Saneamiento 1 0,00%
Predios que ingresaron en saneamiento por Brucelosis 35 0,00%
Bovina

Predios que actualmente estdan en saneamiento por 31 0,00%

Brucelosis Bovina

12



e i@ Elcampo inagri
I‘ Av % os do tlto) Qos  Minagricultura

Instituto Colombiano Agropecuario

Numero de Animales Positivos Sacrificados Brucelosis 38 0,00%
Predios en Estudio Epidemioldgico Complementario 2 0,00%
Eventos de actualizacion de Brucelosis bovina realizados a 2 2 100,00%
funcionarios y contratistas ICA

Participantes en eventos de actualizacion de Brucelosis 39 0,00%
bovina

Eventos de Educomunicacion sobre Brucelosis Bovina a 2 2 100,00%
usuarios externos

Participantes en eventos de Educomunicacion sobre 47 0,00%
Brucelosis

En el afio 2020, se atendieron 9 notificaciones

oooﬂﬂomommmo
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PROYECTO SANITARIO DE TUBERCULOSIS.

En la seccional Caqueté se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Tuberculosis
con una ejecucion acumulada del 100%.

ACTIVIDAD META ACTIVIDAD DE PORCENTAIJE

SECCIONAL EJECUCION DE EJECUCION
Predios libres de Tuberculosis con certificado vigente 60 100%
Predios libres recertificados en Tuberculosis por ICA 4 100%
Predios que han concluido el proceso de Saneamiento 1 100%
Predios que ingresaron en saneamiento por Tuberculosis 1 100%

Bovina

13
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Numero de predios a los cuales se les realizo prueba de 1 100%
tuberculina para saneamiento

Numero de bovinos tuberculinizados en predios en proceso 368 100%
de saneamiento

Animales tuberculinizados por ICA en ganaderia Bovina en 471 100%
certificacion, movilizacidn, vigilancia epidemioldgica,
estudios epidemiolégicos de ganaderias Bovinas

Eventos de actualizacion de Tuberculosis bovina realizados 1 1 100%
a funcionarios y contratistas ICA

Participantes en eventos de actualizacion de Tuberculosis 15 100%
bovina.

Eventos de Educomunicacién sobre Tuberculosis bovina a 2 2 100%

usuarios Externos

Participantes en eventos de Educomunicacion sobre 35 100%
Tuberculosis bovina.

En el afio 2020, se atendié 1 notificacién por cuadro clinico granulomatoso segun reporte de planta
de beneficio animal del Huila, y cuyo origen es de un predio de San Vicente del Caguan.

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
0

ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEM. OCTUBRE NOVIEM. DICIEMBRE

PROYECTO SANITARIO ENCEFALITIS EQUINA VENEZOLANA. En la seccional Cagueta se
ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Encefalitis Equina Venezolana con una
ejecucién acumulada del 103%.

ACTIVIDAD META SECCIONAL ACTIVIDAD DE PORCENTAIJE
EJECUCION DE EJECUCION
Numero de equinos Vacunados contra Encefalitis Equina 2500 2660 106%
Venezolana-EEV
Visitas de supervision a concentraciones de animales con presencia 1 0%
de équidos realizadas.

Numero de équidos vigilados en concentraciones animales. 11 0%
Eventos de actualizacion de EEV realizados a funcionarios y 0 1 0%
contratistas ICA
Participantes en eventos de actualizacion de EEV 12 0%
Eventos de Educomunicacion sobre EEV a usuarios externos 1 1 100%
Participantes en eventos de Educomunicacion sobre EEV 11 0%

En el afio 2020, se atendi6 1 natificacion por cuadro clinico neurol6égico en Equinos, con resultado
positivo a Encefalitis Equina del Este en el municipio de San José del Fragua.
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PROYECTO SANITARIO ENCEFALOPATIA ESPONGIFORMA BOVINA.,

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Encefalopatia
Espongiforme Bovina, con una ejecucion acumulada del 110%.

Animales muestreados para la vigilancia pasiva de EEB, animales
mayores de 30 meses

Animales muestreados para la vigilancia activa de EEB, bovinos 10 12 120%
sanos mayores de 36 meses en plantas de beneficio.

Eventos de actualizacion de EEB realizados a funcionarios y 0 1 100%
contratistas ICA

Participantes en eventos de actualizacion de EEB. 12 100%
Eventos de Educomunicacién sobre EEB realizados a usuarios 1 1 100%
externos

Participantes en eventos de Educomunicacién sobre EEB. 79 100%

En el afio 2020, se atendi6 17 notificaciones por cuadro clinico neuroldgico en bovinos mayores a
30 meses.

PROYECTO SANITARIO RABIA DE ORIGEN SILVESTRE.

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Rabia de
Origen Silvestre, con una ejecucién acumulada del 150%, debido a una variable medible de un
evento de educomunicacién a usuarios externos por solicitud escrita.

50.08.04.03. Visitas de captura realizadas en seguimiento a focos y/o 100%
Municipios ariesgo de presentacién de Rabia de Origen Silvestre.

50.08.04.04. Numero de murciélagos hemat6fagos Capturados 32 100%
50.08.04.05. Numero de murciélagos hemat6fagos Tratados con 32 100%
anticoagulante

50.08.04.06. Numero de murciélagos hematéfagos enviados al 1 100%
laboratorio.
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50.08.04.07. Eventos de actualizacion de Rabia de Origen Silvestre 1 1 100%
realizados a funcionarios y contratistas ICA

50.08.04.08. Participantes en eventos de actualizacion de Rabia de 12 100%
origen silvestre

50.08.04.09. Eventos de Educomunicacién sobre Rabia de origen 1 2 200%

silvestre a usuarios externos

50.08.04.10. Participantes en eventos de Educomunicacion sobre 31 100%
Rabia de origen silvestre

En el afio 2020, se atendié 32 notificaciones por cuadro clinico neurolégico en animales de

produccion.
6
4 5 5 5
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PROGRAMA SANITARIO DE PESTE PORCINA CLASICA.

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario Peste
Porcina Clasica, con una ejecucién acumulada del 102%.

ACTIVIDAD META ACTIVIDAD PORCENTAJE
SECCIONAL DE DE
EJECUCION EJECUCION

Reuniones trimestrales de seguimiento a la identificacion en la 4 4 100%
zona.
Numero de animales identificados en la zona libre y en erradicacion 27.193 100%
de PPC
Predios de alto riesgo de PPC vigilados de la zona declarada Libre 50 54 108%

de PPC y en proceso de declaracion

Numero de animales vigilados en predios de alto riesgo de lazona 11.209 100%
declarada Libre de PPCy en proceso de declaracion

Visitas de supervisién a concentraciones de animales con presencia 14 100%
de porcinos realizadas.
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Numero de Porcinos vigilados en concentraciones animales. 1.060 100%
Visitas realizadas a plantas de beneficio animal autorizadas para el 16 16 100%
sacrificio de porcinos

Numero de porcinos inspeccionados en plantas de beneficio. 495 100%
Eventos de actualizacion de PPC realizados a funcionarios y 2 1 50%
contratistas ICA

Participantes en eventos de actualizacién de PPC 20 100%
Eventos de Educomunicacion sobre PPC a usuarios externos 2 3 150%
Participantes en eventos de Educomunicacion sobre PPC 45 100%

Se realiza muestreo de Vigilancia Activa en Peste Porcina Clasica para mantenimiento estatus
sanitario Zona 4 a 772 porcinos muestreados en 104 predios, de los cuales se sacrificaron 3
porcinos por resultados sospechosos a PPC.

PROGRAMA SANITARIO DE OVINOS/CAPRINOS

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario
ovinos/caprinos, con una ejecucion acumulada del 96.3%.

| Predios vigilados de Ovinos y Caprinos 40 17  4250%
Visita de supervision a concentraciones ganaderas de animales. 0 0,00%
(Ovinos Caprinos)
Ovinos y Caprinos vigilados en concentraciones ganaderas 0 0,00%
Eventos de actualizacién en el programa sanitario de Ovinos y 1 0 0,00%

Caprinos realizados a funcionarios y contratistas ICA

Participantes en eventos de actualizacién del programa sanitario de 0 0,00%
Ovinos y Caprinos

Eventos de Educomunicacién sobre el programa sanitario de 2 3 150,00%
Ovinos y Caprinos a usuarios externos

Participantes en eventos de Educomunicacion sobre el programa 44 0,00%
sanitario de Ovinos y Caprinos

PROYECTO SANITARIO ACUICOLA.

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario ACUICOLA,
con una ejecucion acumulada del 100%.

Numero de conceptos aprobados emitidos- certificacion de 0 0,00%
establecimientos acuicolas bioseguras

Visitas realizadas para certificacion de establecimientos acuicolas 0 0,00%
bioseguras

Numero de conceptos aplazados emitidos-certificacion de 0 0,00%
establecimientos acuicolas bioseguras

Numero de conceptos rechazados emitidos-certificacion de 0 0,00%
establecimientos acuicolas bioseguros

Predios Acuicolas registrados 33 0,00%
Visitas de seguimiento a predios acuicolas realizadas 30 30 100,00%
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Visitas de seguimiento a predios exportadores de peces y 0 0 0,00%
camarones realizadas.

Eventos de Actualizacién de sanidad acuicola realizados a 1 0 0,00%
funcionarios y contratistas ICA

Participantes en eventos de actualizacién de sanidad acuicola 0 0,00%
Eventos de educomunicaciéon en sanidad acuicola a usuarios 2 7 350,00%
externos

Participantes en eventos de educomunicacion de sanidad acuicola. 109 0,00%
Atencioén a notificaciones de mortalidad inusual 0 0,00%

Los eventos de capacitacién a usuarios fueron por solicitud del gremio de acuicultores del Caqueta,
y en el afio 2020, no se atendio notificaciones mortalidad inusual en peces.

ORGANISMO AUTORIZADO DE INSPECCION.

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto sanitario
Organismo Autorizado de Inspeccidn, con una ejecucion acumulada del 112%.

Visitas de seguimiento a las sedes de los organismos de inspeccion 0 1 100%
autorizados para Brucelosis.

Visitas de seguimiento a las sedes de los organismos de inspeccion 0 1 100%
autorizados para Tuberculosis bovina.

Visitas de seguimiento a predios atendidos por organismos de 6 6 100%
inspeccidn autorizados para Brucelosis

Visitas de seguimiento a predios atendidos por organismos de 4 4 100%
inspeccidn autorizados para Tuberculosis bovina
2.1.3 Gestion de Inocuidad e Insumos Pecuarios

En la seccional Caqueta se ejecutaron las siguientes actividades del proyecto Inocuidad en
Produccion Primaria e Insumos Veterinarios, con una ejecucion acumulada del 100%.

~ Certificado de BPG expedidos 2 2 100%
Namero de solicitudes de BPG radicadas en el ICA 5 100%
Namero de visitas de seguimiento a predios certificados en BPG 1 1 100%
Numero de visitas de auditoria para certificacion de predios en BPG 3 100%
Eventos de educomunicacién en inocuidad en la produccion 1 1 100%
primaria
Namero de visitas para autorizacién sanitariay de inocuidad 162 100%
Predios con autorizacién sanitaria y de inocuidad expedidas 200 200 100%
Visitas de seguimiento a predios con ASI 20 20 100%
Comercializadores de insumos veterinarios registradas 382 100%
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Visita de inspeccién a distribuidores de insumos veterinarios 100 100 100%
registrados

Modificacion de registro a establecimientos comercializadores de 1 100%
insumos veterinarios

Visita de inspeccién a distribuidores de insumos veterinarios no 10 100%
registrados

Licencias nuevas expedidas 1 100%
Predios con toma de muestras para el plan subsectorial de residuos 14 100%

de medicamentos veterinarios y contaminantes quimicos en la

produccién primaria (leche (nacional y split system), porcinos,

carne, huevo, pollo

Visitas de inspeccién basada en riesgo a predios con resultado 1 100%
positivo en los planes subsectoriales de residuos

Predios con toma de muestras para el monitoreo de resistencia 14 100%
antimicrobiana en la produccién primaria de leche

Toma de muestras de medicamentos veterinarios 2 7 350%
Toma de muestras de alimentos para animales 15 14 93%

Se presenta un incremento en la actividad Toma de muestras de medicamentos veterinarios, debido
a solicitudes de la Direccion Técnica de Inocuidad e Insumos Veterinarios, Grupo de Registro de
Medicamentos y Biolégicos de Uso Veterinario y de Farmacovigilancia Instituto Colombiano
Agropecuario - ICA.

2.1.4 Comunicacién del riesgo sanitario

Se desarrollaron 28 eventos de comunicacion del riesgo (70% presencial y 30% virtual), dirigidos a
usuarios enfocados en la prevencién, control y erradicacion de las enfermedades de interés nacional.

2.2 Proceso Proteccién Vegetal

El Disefio, desarrollo e implementacion de programas fitosanitarios para la prevencion, control y
erradicacion de plagas, el control técnico en la produccion y comercializacién de insumos agricolas
y semillas, programas de inocuidad en la produccién primaria, asi como la deteccién con oportunidad
y precision la presencia de plagas, para mantener y mejorar el estatus fitosanitario del pais, esta a
cargo del proceso Proteccion Vegetal.

2.2.1 Sanidad Vegetal

Dentro de las actividades misionales de sanidad Vegetal la seccional obtuvo un cumplimiento del
100% de las actividades programadas, exceptuando el muestreo de insumos agricolas para analisis
de calidad debido a la nula oferta de productos biolégicos en el Departamento.

100 Actividad
solanacearum en platano y banano (Res realizada por
92770/2021). demanda.

Javier Rodriguez ~ Brotes intervenidos de Ralstonia

19



ICA™#

Instituto Colombiano Agropecuario

Javier Rodriguez
Javier Rodriguez
Pedro Luna.
Pedro Luna.
Javier Rodriguez

Javier Rodriguez,
Pedro Luna,
Sandra Losada,
Cristian Lopera.

Javier Rodriguez
y Sandra Losada.

Brotes intervenidos de Fusarium oxysporum
f.sp cubense Raza 4 Tropical - Foc R4T en
platano y banano (Res 17334/2017).

Inspecciones fitosanitarias en Ralstonia
solanacearum en pldtano y banano (Res
92770/2021).

Inspecciones fitosanitarias en Diatrea sp en
cafia (Res 17848/2017).

Inspecciones fitosanitarias en HLB en citricos
(Res 1668/2019).

Inspecciones fitosanitarias en Fusarium
oxysporum f.sp cubense Raza 4 Tropical en
platano y banano (Res 17334/2019).

Evento de comunicacidn del riesgo de plagas
agricola en Caqueta

Inspecciones fitosanitarias en otros sistemas
productivos agricolas y forestales: arroz,
caucho, cacao y forestales.

2.2.2 Vigilancia Epidemiol6gica Fitosanitaria

198

77

158

198

14

299

El campo

es de todos

100

132

128

158

132

100

100

Actividad
realizada por
demanda.

Actividad
misional de
vigilancia activa.

Actividad
misional de
vigilancia activa.

Actividad
misional de
vigilancia activa.

Actividad
misional de
vigilancia activa.

Actividad
misional de
vigilancia activa.

Actividad
misional de
vigilancia activa.

Respecto a la vigilancia epidemioldgica en la seccional, a pesar de las limitaciones para

desplazamiento y atencién de los usuarios por el COVID 19 se dio cumplimiento en un

100% lo que demuestra el sentido de pertenencia del personal técnico del area.

Pedro Luna

Pedro Luna

Javier
Rodriguez.

Javier
Rodriguez.

Caqueta.

Episodios inusuales atendidos en Caqueta.

Hectdreas vigiladas para la deteccién de Foc

RAT.

Eventos de comunicacidn del riesgo de Foc
R4T.

Redes de vigilancia fitosanitaria atendidas en

220

100

138

100
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Pedro Luna

Sandra Losada

Javier
Rodriguez.

Pedro Luna

L7

Visita de rastreo para la deteccién de HLB de 158
los citricos y su vector Diaphorina citri en

Caqueta.

Hectdreas de cultivos forestales y sistemas 180
agroforestales con fines comerciales en los

cuales se efectud vigilancia fitosanitaria.

Eventos de comunicacion del riesgo 2
relacionado con la exportacidn de vegetales en
fresco (Normatividad) en Caqueta.

Eventos de comunicacion del riesgo en HLB de 1
los citricos y su vector Diaphorina citri.

2.2.3 Gestion de Inocuidad — Insumo Agricolas y Semillas.

El campo

es de todos

Minagricultura

158

120

100

100

Las diferentes actividades establecidas en el plan de accién se cumplieron de acuerdo a las metas

establecidas por la direccidon técnica.

Cristian Lopera

Cristian Lopera

Javier Rodriguez

Javier Rodriguez

Javier Rodriguez

Establecimientos vigilados 283 105

en Caqueta.

Muestras de insumos 36 77
agricolas enviadas para
analisis de calidad.

Visita almacenes 188 118
distribuidores de semilla en

Caqueta.

Muestras de semilla 20 20
enviadas para andlisis de
calidad en Caqueta.

Visita a viveros productores 30 100
y distribuidores de material

vegetal en Caqueta.

Actividad misional de
vigilancia activa.

Meta no cumplida por
productos (bio insumos)
que no se comercializa en
Caqueta.

Actividad misional de
vigilancia activa.

Actividad misional de
vigilancia activa.

Actividad misional de
vigilancia activa.
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Javier Registros expedidos de viveros de material
Rodriguez vegetal de propagacion, semilla seleccionada,
importadores, exportadores, unidad de
evaluacion agronémica y unidades de

investigacion en fitomejoramiento.

Pedro Luna. Eventos desarrollados en Buenas Practicas

Agricolas.
Cristian Registro de almacén de insumos agricolas 22 100
Lopera. expedidos en Caqueta.
Cristian Solicitudes de registro de almacén de insumos 22 100
Lopera. agricolas recibidos en Caqueta.

2.2.4 Comunicacion del Riesgo Fitosanitario

Se realizaron 16 eventos de comunicacion del riesgo en forma presencial y virtual con usuarios en
los diferentes municipios del departamento, enfocados principalmente en la prevencion, control de
plagas, socializacion para la certificacion en Buenas Practica Agricolas, registro de almacenes de
insumos agricolas y registro a viveros para produccion de material vegetal.

2.3 Proceso Analisis y Diagnéstico

Por medio del proceso Andlisis y Diagnéstico, se gestionan los servicios de los laboratorios del ICA
y el sistema de registro y autorizacion de laboratorios externos, para soportar la toma de decisiones
del ICA como autoridad del sector agropecuario.

A continuacion, se describen los principales resultados relacionados a la operacién de los
laboratorios para la prestacion del servicio analitico.

2.3.1 Andlisis y Diagnéstico

En el afio 2020 el laboratorio de Diagnostico Veterinario de Florencia, recibié 803 solicitudes con
6.615 muestras aptas para su andlisis, provenientes de los departamentos de Huila, Putumayo y
Caquetd, atendiendo 2.516 solicitudes analiticas cumpliendo el 100% de la ruta critica con 4.099
muestras re direccionadas al LNDV.

El LDV-FLORENCIA se realiz6 el apoyo en las diferentes actividades misionales del instituto tales
como:

Muestreo Nacional de Aftosa, en la recepcion, centrifugacion, comparacion, rotulacion y Embalaje
con re direccionamiento al LNDV de 2.717 muestras de 47 predios pertenecientes a 2.163 animales.
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Muestreo nacional de Prevalencia de Brucelosis, en la recepcién, centrifugacion, Rotulacion,
embalaje y montaje de 752 muestras con Re direccionamiento a la prueba de Elisa Competitiva 73.

Re direccionamiento de 772 muestras para muestreo de PPC de 104 predios.

ANALISIS EJECUTADOS

Los analisis se distribuyen segun el tipo de enfermedad como lo informa la tabla.

ENFERMEDADES

Suma de No. de muestras

allegadas al laboratorio

Anaplasmosis

Anemia Infecciosa Equina (AIE)
Brucelosis

Carbunco Bacteridiano
Clostridiosis

Dermatitis

Diarrea Viral Bovina (DVB)
Encefalitis Equina del Este
Encefalitis Equina Venezolana
Encefalopatia Espongiforme Bovina (EEB)
Fiebre Aftosa

Hemoparasitos

Influenza Aviar
Laringotraqueitis

Leptospirosis

Mastitis

Newcastle

Otitis

Parasitismo gastrointestinal
Peste porcina clasica

Rabia

51

114

2807

21

109

111

27

528

14

604

22

729

1243

81
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Rinotraqueitis Infecciosa Bovina (IBR)
Salmonelosis
Streptoccocosis

Total general

El campo

es de todos  Minagricultura

6.615

LABORATORIO DE DIAGNOSTICO VETERINARIO FLORENCIA
TOTAL MUESTRAS: 6.615

STREPTOCCOCOSIS | 3
SALMONELOSIS | 4
RINOTRAQUEITIS INFECCIOSA BOVINA (IBR) || 21
RABIA [B1
PESTE PORCINA CLASICA 1243 |
PARASITISMO GASTROINTESTINAL | 2
oTITIS | 2
NEWCASTLE [ 729 ]
MASTITIS | 9
LEPTOSPIROSIS || 22
LARINGOTRAQUEITIS | 2
INFLUENZAAVIAR [ 604 ]
HEMOPARASITOS | 14
FIEBRE AFTOSA [ 528 ]
ENCEFALOPATIA ESPONGIFORME BOVINA (EEB) || 27
ENCEFALITIS EQUINA VENEZOLANA [J11
ENCEFALITIS EQUINA DEL ESTE [~309
DIARREA VIRAL BOVINA (DVB) || 21
DERMATITIS | 1
CLOSTRIDIOSIS | 6
CARBUNCO BACTERIDIANO | 1
BRUCELOSIS 2807 |
ANEMIA INFECCIOSA EQUINA (AIE) 114
ANAPLASMOSIS [151
0 500 1000 1500 2000 2500 3000

ESPECIES ATENDIDAS

En cuanto a la operacion segun la especie atendida durante la vigencia 2020 del Laboratorio de
Diagnostico Veterinario Florencia del ICA de la seccional del Departamento de Caqueta, se describe

a Continuacion.
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Aviar 1342
Bovina 3559

Canina 9

Equidos 359
Piscicola 3

Porcina 1342
Quiroptera (Hematofagos) 1

Total general 6615

CANTIDAD DE MUESTRAS SEGUN ESPECIE

GESTION DE CALIDAD

Por otra parte, se realiz6 la validacion de métodos en deteccién de anticuerpos contra Brucella
abortus en suero por aglutinacién con Rosa de Bengala, deteccidén de anticuerpos contra Brucella
abortus, en suero sanguineo por Fluorescencia Polarizada, validacion para el método analitico de
inmunodifusion en gel de agar para la deteccion de anticuerpos contra el virus de la anemia
infecciosa equina AIE, se obtuvo la autorizacién con resultado satisfactorio en el método deteccion
de anticuerpos contra Brucella, por Elisa Indirecta IDEXX en suero lo cual permitié realizar la
ampliacion del portafolio de servicios del laboratorio, ademas de tener resultados Satisfactorios en
la Ronda de comparacién Interlaboratorio para Rosa de Bengala 'y FPA.
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FORTALECIMIENTO OPERATIVIDAD

Para el fortalecimiento de la operatividad del laboratorio se adquiri6 una Cabina de Seguridad
Bioldgica, lo que permitira ampliar la oferta de Portafolio de servicios al area de Bacteriologia junto
con una incubadora dual.

Para el area de patologia se adquirid6 un microscopio trinocular, un equipo Multiparametro, un
Agitador vortex y para el seguimiento a medios isotérmicos Termémetros certificados.

3 Gestion de Apoyo
3.1 Proceso Gestion de Recursos Fisicos

La administracién, gestion y control de la provision de los recursos fisicos y de servicios
administrativos necesarios para garantizar la operacién de la entidad con el uso responsable de los
recursos y cuidado del medio ambiente, esta a cargo del proceso Gestion de Recursos Fisicos.

3.1.1 Administracion de Inventarios

Durante la vigencia 2020 se realiz6 la toma de inventario fisico de los bienes muebles y equipos de
cdmputo que estan distribuidos en las 5 oficinas locales, 2 puntos de servicios al ganadero y el
Laboratorio de Diagnostico Veterinario, los cuales estadn a cargo de los 16 funcionarios de planta;
asi mismo, se actualiza el aplicativo Novassof para llevar el control de elementos de consumo.

Se proyecto el acta de clasificacion de inservibles, con el fin de liberar espacios en las bodegas de
la seccional.

3.1.2 Servicios Generales

Para la vigencia 2020, se cont6 con el apoyo de las empresas que se alistan a continuacién los
cuales fueron contratos adjudicados a nivel nacional:

e Unidn Temporal Servicol 2016, Orden de Compra N° 41965: Apoyo con tres operarios,
dos de tiempo completo y uno de medio tiempo, igualmente el suministro de elementos de
aseo y cafeteria mensual.

e Unidon Temporal AG Seguridad Conformada por las Empresas AMCOVIT Ltda. y
Granadina Vigilancia Limitada, Mediante contrato GGC 244-2019: Tres guardas de
seguridad.

e Suministro Combustible Big Pass Edenred, Contrato GGC 02-2020 Orden de Compra
44285: Suministro de Combustible para los Vehiculos y Plantas Eléctricas del ICA, con un
valor asignado de $ 25.000.000 para la Gerencia Seccional Caquetd y ejecutado
$13.045.335.

e Hyundautos S.A.S Contrato GGC 052-2020: Mantenimiento Integral Preventivo, Predictivo
y Correctivo; con suministro de Repuestos, Filtros, Lubricantes y Mano de Obra para el
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Parque Automotor del ICA, con un valor asignado de $24.000.000 para la Gerencia
Seccional Caquetéa y ejecutado $23.992.196.

Listado de Vehiculos 2020

| PLACA CLASE MARCA LINEA
DUSTER

1 QODSB78 CAMIONETA REMALILT BYNAMIQUE

2 PBT16A MOTOCICLETA YARMAHA OT-125

3 YEI16C MOTOCICLETA YAMAHA KTZ125

4 YEI41C MOTOCICLETA YARMAHA KTZ125

5 YEI3Z7C MOTOCICLETA YAMAHA KTZ125

& YEJ18C MOTOCICLETA YARMAHA KTZ125

7 BDH21A MOTOCICLETA HOMNDA CB125E

B BDH22A MOTOCICLETA HOMDA CB 125 E

k=] ODTOB5 CAMPERO SUZUKI JIMINY

10 ODTO87 CAMPERO SUZUKI JIMINY

11 OZD330 CAMIONETA MITSUBISHI MT2500

3.2 Proceso Gestién Contractual
La gestion de la adquisicidon de bienes y servicios, y el tramite de los convenios requeridos por el
ICA, mediante la modalidad establecida por ley, acorde con el Plan Anual de Adquisiciones aprobado

para cada vigencia con el fin de facilitar el cumplimiento de los procesos misionales y de
funcionamiento de la Entidad, corresponden a actividades a cargo del proceso Gestion Contractual.

3.2.1 Contratacion

En la vigencia 2020 se adjudicaron los siguientes contratos:

¢ Contratos de Bienes y servicios:

CA-CD-01-2020 Arrendamiento de un bien inmueble para el $ 8.294.000 5 de febrero de 2020
funcionamiento de la oficina local de Albania,
Caqueta.
CA-CD-02-2020 Arrendamiento de un bien inmueble para el $ 6.600.000 5 de febrero de 2020

funcionamiento de la oficina local de Cartagena del
Chaira, Caqueta.
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CA-CD-03-2020 Arrendamiento de un bien inmueble para el $ 25.900.600 5 de febrero de 2020
funcionamiento de la oficina local de San Vicente del
Caguan, Caqueta.

CA-MC-01-2020 Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, con $ 4.754.000 17 de septiembre de
suministro de repuestos, para los aires 2020
acondicionados del laboratorio de diagnéstico
veterinario del instituto colombiano agropecuario en la
seccional Caqueta

CA-MC-03-2020 mantenimiento y recarga de extintores en las oficinas $ 1.215.000 13 de octubre de 2020
del instituto colombiano agropecuario ICA, Seccional
Caqueta
CA-MC-05-2020 Servicio de recoleccion, transporte, tratamiento y $6.898.871 16 de octubre de 2020

disposicion final de residuos en la atencién en salud y
otras actividades

CA-MC-06-2020 Prestacion del servicio de fumigacion, desinfecciéon y $ 3.550.000 2 de diciembre de
manejo integral de plagas para los archivos central y 2020
de gestion del instituto colombiano agropecuario
“ICA” - Seccional CAQUETA

e Contratos de servicios personales:

DEPENDENCIA CANTIDAD
Sub. Administrativa y Financiera 3
Ofi. Asesora Juridica 1
Sub de Proteccién Animal 31
Sub de Proteccion Vegetal 5
Sub de Andlisis y Diagnostico 3
TOTAL 43

e Contratos de prestacion de servicios personales Vigencia Futura : 7

3.3 Proceso Gestion Integral del Talento Humano

La administracion del talento humano mediante estrategias de seleccion, vinculacion, capacitacion,
seguridad y salud en el trabajo, evaluacion y retiro para garantizar la competencia y el bienestar de
los servidores publicos del ICA, es gestionado a través del proceso Gestion Integral del Talento
Humano.
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3.3.1 Bienestar y Capacitacion

La Gerencia Seccional Caqueta acatando lo dispuesto en la resolucion 2013 de 1986 y el Decreto
1072 de 2015, ademas de la Politica en Seguridad y salud en el trabajo adoptada por la alta Gerencia
del Instituto y teniendo en cuenta el compromiso de todos los funcionarios sobre la importancia de
promocionar practicas saludables y habitos seguros de todos los trabajadores realiz6 la eleccion del
Comité Paritario De Seguridad Y Salud En El Trabajo (Copasst) para la vigencia Noviembre 2020 —
Noviembre 2022.

3.3.2 Talento Humano

La planta de personal durante la vigencia 2020 estuvo conformada de la siguiente manera:

DEPENDENCIA CANTIDAD
Sub. Administrativa y Financiera
Ofi. Asesora Juridica

Sub de Proteccién Animal

Sub de Proteccion Vegetal

Sub de Andlisis y Diagnostico
TOTAL 16

R A~ O FR B
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Talento Humano

B Sub. Administrativa y Financiera W Ofi. Asesora Juridica
m Sub de Proteccidn Animal m Sub de Proteccidon Vegetal
M Sub de Andlisis y Diagnostico mTOTAL

3.4 Proceso Atencién al Ciudadano

El proceso Atencién al Ciudadano, gestiona los requerimientos formulados por las partes interesadas
para satisfacer sus necesidades, mediante la recepcion, distribucion, seguimiento y orientacion de
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, asi como evaluar la percepcion del
ciudadano frente a la atencion de los servicios y tramites ofrecidos por la Entidad. Especificamente,
se realizaron las siguientes actividades:

Atendiendo lo sefalado en el Decreto Numero 491 de 2020, articulo 5, ampliacién de términos para
atender las peticiones, mientras dure la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional,
ocasionada por el coronavirus COVID 19, se atendieron 340 PQRS, durante la vigencia 2020,
clasificadas de la siguiente manera:

. mpO  CANTIDAD

Derechos de Peticion 3
Peticion de documentos 205
Peticion de Informacion 48
Peticion de interés particular 58
Peticion de interés general 19
Denuncias 2
Quejas 4
Reclamos 1
TOTAL 340
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Proceso de Atencion al Ciudadano

H Derechos de Peticion H Peticion de documentos M Quejas

H Peticidn de Informacién M Peticidn de interés particular M Reclamos
H Peticion de interés general H Denuncias H Quejas
HTOTAL

3.5 Proceso Gestion Documental

Se remitieron cuatro informes trimestrales para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos en
el Plan de Mejoramiento Archivistico — PMA suscrito con el Archivo General de la Nacion — AGN,
obteniendo un avance del 83% en la Seccional Caqueta.
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Asi mismo se presenta propuesta al grupo de gestion documental para la aprobacion de la
eliminacién de 12 metros lineales de las series y subseries que cumplieron su tiempo retencién segin
TRD vigente, mediante FUID, y dar inicio al proceso que conlleva a la posterior trituracion.

En la vigencia 2020 se llevé a cabo el proceso de Saneamiento Ambiental — Fumigacion, en la
Seccional Caquetd, oficinas locales y puntos de servicio al ganadero. Igualmente se realizé
trasferencia primaria de 15.25 metros lineales, desde el archivo de gestion al central.

Mensualmente se realiz6 limpieza y desinfeccion de archivos y areas para la custodia de
documentos.
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3.6 Proceso Gestiéon Juridica

Por medio del proceso Gestion Juridica se apoya, asesora y defiende juridicamente los intereses
del ICA, a partir de una gestion oportuna y efectiva.

3.6.1 Asesoria Juridica

Durante el afio 2020 se brindé la respectiva asesoria juridica a las diferentes actuaciones requeridas
para el desarrollo de los procesos sancionatorios de las diferentes dreas misionales de proteccion

vegetal y area de sanidad animal, de la siguiente manera:

PAS APERTURADOS 2020
Por no vacunacion contra fiebre aftosa 75
Por presentar diferencia no justificada de inventario de animales 289
Por movilizacion de Animales sin cumplimiento de requisitos 18
Por no registro de establecimiento para venta de Insumos 1
Comercializacion de Insumos sin registro ICA 3
Total 386
SANCIONES EN PAS Cantidad / Valor
Total sanciones impuestas en Proceso Administrativos 25
Sancionatorio
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Valor de las Multas Impuestas $ 18.209.637

Valor de las multas Pagadas $10.092.473

PAS ACTIVOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2020

No vacunacion contra fiebre aftosa 133
Movilizacion de Animales sin cumplimiento de requisitos 25
Diferencia injustificada de Inventario de animales 302
No actualizacién del Registro Sanitario de Predio Avicola 1
Incumplimiento de normas de control, erradicacion y manejo 1

de plagas y enfermedades de importancia cuarentenaria o de
interés econdmico nacional o local.

No registro de establecimiento para venta de Insumos 36
Comercializacion de Insumos sin registro ICA 11
TOTAL 509

e Se asistio a las reuniones de seguimiento durante el primer y segundo ciclo de vacunacién
vigencia 2020.

e Se remitié a FEDEGAN citaciones a notificacidon personal para ser entregadas por
vacunadores a cada usuario con Proceso Administrativos Sancionatorio — PAS vigentes.

3.6.2 Elaboracién y Revision de Actos Administrativos

En el afio 2020 se realizd la revision de mas de trescientos Actos Administrativos de las Areas
Misionales, relacionadas a continuacioén:

Resoluciones de Registro de Almacén

Resoluciones de Licencias Zoosanitarias

Resoluciones que declaran cuarentena por muestreo o levantamiento de cuarentena
Resoluciones que ordenan sacrificio de animales por resultado positivo en muestreo
Resoluciones de Renovacién de licencia fitosanitaria.

—
JUAN MANUEL PENA ESCOBAR
Gerente Seccional Caqueta
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