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La apropiaciéon presupuestal para la vigencia 2017 es por un valor de $2.632.586.375;
segun distribucion por subgerencia; la Subgerencia de Proteccion vegetal tuvo un
porcentaje de participacién del 28%, la Subgerencia de Proteccion Animal su porcentaje
de participacion fue del 24%, la Subgerencia de Andlisis y Diagnéstico tuvo un porcentaje
de participacién del 26% y la Subgerencia Administrativa un porcentaje de participacion
del 22%. Este valor fue el final después de adiciones y liberaciones durante esta vigencia.

Presupuesto Global en Miles de pesos 2017
Subgerencias Valor Porcentaje
Subgerencia Proteccion Vegetal 725.113 28%
Subgerencia Proteccion Animal 642.421 24%
Subgerencia Analisis y Diagndstico 684.912 26%
Subgerencia Administrativa 580.140 22%
Total Asignado 2.632.586 100%

Presupuesto Afio en Miles de Pesos 2017
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La Ejecucion Presupuestal correspondiente a la vigencia 2017, por Subgerencia esta
dada de la siguiente manera, segin compromisos. El total asignado en miles de pesos es
de $2.632.586, frente a una ejecucién presupuestal en miles de pesos de $2.593.611,
para un total de ejecucion del 97%.

Subgerencia de 96%
0
Proteccidn Vegetal 725.113 696.030
Subgerencia Proteccion
L 100%
Animal 642.421 640.397
St'Jbge’rer?ua de Analisis y 100%
Diagndstico 684.912 684.473
Subg'er'enua‘ 99%
Administrativa 580.140 572.712

Total Asignado

Asignacion Presupuestal vs Ejecucion
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mm Presupuesto Vigente s EjecUCION Acumulada Compromisos

% Presupuesto Servicios Personales Y Gastos Generales Aho 2017:

Del presupuesto asignado para el afno 2017; le correspondié a servicios personales un
51. %, equivalente en miles de pesos a mil trescientos cuarenta y cuatro millones
doscientos noventa y tres millones pesos ($1.344.293) y a Gastos Generales un 49 %,
equivalente a mil doscientos ochenta y ocho mil doscientos noventa y tres millones de
pesos ($1.288.293).
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Servicios Personales -Gastos Generales

Subgerencia de

Proteccidn Vegetal 725.113 515.712 237.879
Subgerencia Proteccion

Animal 642.421 471.467 142.477
Subgerencia de Analisis

y Diagndstico 684.912 181.912 503.000
Subgerencia

Administrativa 580.140 175.203 404.937
Total Asignado 2.632.586 1.344.293 1.288.293
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e Implementacidn del Plan de Trabajo Para La Exportacion De Aguacate HASS: Valor de la
contratacién $179.092 millones de pesos.

e Apoyo A La Gestiodn Institucional: Valor de la Contratacién $148.208 millones de pesos.

e Red Oficial De Laboratorios De Diagndstico Veterinario Y Fortalecimiento De La Red Oficial
De Brucelosis: Valor de la contratacién $136.148 millones de pesos.

e Control A La Movilizacién De Animales $124.564.millones de pesos.

e Zonas Libres Y Baja Prevalencia Enfermedades Animales-Fiebre Aftosa: Valor de la
contratacién $89.493. millones de pesos.

e Sistema Nacional De ldentificacion E Informacion De Animales: Valor de la contratacion
$81.314 millones de pesos.

El valor restante de los contratos de servicios personales oscila en un promedio de $19.712
millones de pesos y $62.626 millones de pesos.

e Consolidacion del Servicio en la Red Oficial de Laboratorios de Diagnéstico
Veterinario y Fortalecimiento de la Red Oficial de Brucelosis: por valor de
$501.000. millones de pesos, este valor fue asignado para la adecuacién del
Laboratorio de Diagndstico Veterinario, Mantenimiento de Aires y Recoleccion
de desechos.

e Operacion de Sedes: por valor de $128.422. millones de pesos asignados para
servicios publicos, comunicaciones y transporte, extintores y mantenimiento.

e Apoyo a la Gestion Institucional Subgerencia Administrativa: por valor de
$112.312. millones de pesos; corresponde a Materiales y suministros,
comunicaciones y transporte, mantenimiento de vehiculo, materiales y
suministros y examenes ocupacionales.

e Mantenimiento Infraestructura ICA a Nivel Nacional: por valor de $ 100.000
millones de pesos asignado para adecuacidén de las instalaciones Dorada y
Manizales.
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El valor restante de los Gastos Generales corresponde a comisiones de servicios de los
diferentes proyectos y gasto de desplazamiento el cual oscila en un promedio de $ 3.000.

millones de pesos y $ 50.451 millones de pesos.

Otro valor que se tiene es el correspondiente al impuesto (Predial) el cual fue dado por un

valor de $65.000.000 de pesos.

Igualmente se evidencia que para el afio 2017 se constituyd una reserva por $36.846.113

y unas cuentas por pagar por valor de $23.965.913.

Porcentaje En Metas Alcanzadas Area Pecuaria Vigencia 2017,

Programa %

1, Fiebre Aftosa 88
2. Brucelosis 10
3. Tuberculosis 86.84
4, Peste porcina clasica 10
5. Programa sanitario AVIAR; 100
6. Encefalopatia Espongiforme Bovina 10
1. Encefalitis Equina Venezolana 10
8. Rabia de Origen Silvestre 10
9 Acuicola. 100
10.Epidemiologia 91.7
11.Inocuidad 10
Total 97.5%
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Porcentaje En Metas Alcanzadas Area Agricola Vigencia 2017,
Programa %
1. Control Técnico a las Semillas, Bioseguridad Y Derechos De Obtentor 97
2. Deteccion, Control Y Erradicacion - Plan Nacional De Mosca De La Fruta-PNMF | 93
3. Vigilancia de Plagas de Control Oficial, Estatus Fitosanitario y Registros %
4, Proteccion Fitosanitaria en Cultivos de Platano y Banano 100
5. Proteccion Fitosanitaria sobre las Principales Especies Agricolas del Pais 8
6. Control Y Mantenimiento de Areas Libres y de Baja Prevalencia en los Cultivos
Ornamentales y de Algodon 9%
7. Programa De Vigilancia Fitosanitaria Forestal, %
8. Control Técnico en a Produccion y Comercializacion de Insumos Agricolas 88
9, Implementacion del Sistema de Supervision y Certificacion de La Inocuidad en
la Produccion Agricola 9%
Total 94,7
Ciudad Concepto Meta | Ejecutado | %
Requisitos BPL 133 112| 84
Dorada |Muestras 5700 5287 93
Requisitos BPL 133 118] 89
Manizales |Muestras 12000 8771|713
Total % Seccional Caldas 85%
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Oficinas locales: Manizales — La Dorada 2

PSG: Manzanares 1

Convenios Municipales: 21

Cobertura de los servicios en el territorio de caldas de un 89%.

: = DEPARTAMENTO
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DE RISARALDA

La vigencia del 2017 fue ejecutada de acuerdo a la planeacién de las actividades
programadas cubriendo las diferentes necesidades del cliente externo e interno, como
instrumentos de planeacién se tuvieron en cuenta metas realizadas en afnos anteriores,
presupuesto asignado, proyeccion de solicitudes de los usuarios y personal de apoyo
contratado.

Con el apoyo del personal y presupuesto asignado se cumplieron las metas del plan de
accion, se tuvo cobertura en diferentes municipios en visitas a predios, actividades de
educomunicacion socializando las diferentes normas que competen a la institucion,
participacién activa en dias de campo, participacién en reuniones inter gremiales, entre
otros

Con las actividades realizadas Caldas participo activamente en la primera exportacion de
aguacate Hass a Estados Unidos permitiendo abrir este mercado, desde el 2016 se
enviaron consolidados de registro de monitoreo de mosca de la fruta de predios
registrados lo cual contribuyo a presentar la linea base del estatus sanitario para iniciar un
proceso de negociacion de apertura de mercado de naranjas dulces y mandarina en
temporadas donde el mercado de Estados unidos presenta vacios en su produccion,
igualmente, con el trabajo intergremial e institucional se instal6 el primer arco en
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Colombia de acuerdo a metodologias extranjeras en prevencién y monitoreo efectivo de
vector y enfermedad causante de la erradicacion de cultivos a nivel mundial en citricos.

Con las acciones de control, supresion y erradicacion se disminuy6 la presencia de plagas
que afectan la productividad de cacao, participacién activa en los comités técnicos de
cacao, se mantuvo el estatus sanitario de la declaratoria de area libre de roya en pompén
y crisantemo, en heliconias cultivos libres de Ralstonia sp, acompanamiento en las
alianzas productivas del departamento.

Cafe 37
Aguacate 11
Cacao o
Ornamentales 6
Forestales a
Platano 3
Pasifloras 3
Citricos 2
Otros 4
Total 79

Riosucio, Quinchia, Guatica, Anserma, Aguadas, Aranzazu, Manizales, Dorada,
Marquetalia, Victoria.

e Llegan los 2 primeros contenedores de aguacate HASS a Estados Unidos
provenientes de 2 predios habilitados en el municipio de Pacora.
e Admisibilidad de Aguacate HASS a Estados Unidos.
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Siete Nucleos Pacora

Area predios exportadores: 382,2 Ha

Numero predios totales: 164

Area Total: 720,62Ha

Anserma: Nucleo Sinai

97 predios 226 Ha

Vigilancia de Plagas de Control Oficial, Estatus Fitosanitario y Registros.
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Area alcanzada de Inspeccién Vigilancia y Control1.114,5 Ha
Numero de Focos: 9

Area erradicada: 0.73 Ha.

Acompanamiento a plan semilla para instalacion de huerto basico
Participacion activa en mesa de competitividad de musaceas

19 transferencias de tecnologia.

Area Inspeccién, Vigilancia y Control 12.545,9 Ha.
Proteccion Fitosanitaria Sobre Las Principales Especies Agricolas del Pais.

Tecia Solanivora, en el municipio de Marulanda (papa).
Hormiga arriera, en predios de la Hidroeléctrica El Edén (café).

Carbén en el predio El Edén, vereda el Tambo municipio de Filadelfia 14%

Incidencia

10
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+ Salivazo, en predios de las haciendas San Vicente y Villa Juliana, municipio de
Anserma. (cana panalera).

Area Sembrada vs Area control - vigilancia

[ Area Sembrada 1 Area Control-Vigilancia
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3.1.6 Control Y Mantenimiento de Areas Libres y de Baja Prevalencia en los
Cultivos Ornamentales y de Algodon.

< Empresas de Exportacion: 4

Area Inspeccion vigilancia Control
(Hectareas)

@ Flor Nacional

M Flor Exportacion

3.1.7 Programa De Vigilancia Fitosanitaria Forestal.

e Registro de cultivos Forestales 30
e Numero de Remisiones 9358
e Area con vigilancia fitosanitaria 4748,7

11
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Visitas a Comercializadores (168)

Registro de Nuevos Almacenes (2)

Se han realizado més de 10 supervisiones de pruebas de eficacia para ampliar el
registro de diferentes plaguicidas y fertilizantes en cultivos de fresa, aguacate,
cebolla, tomate, citricos y de esta manera ofrecer a los usuarios, agricultores y
consumidores mayores opciones en cuanto a insumos agricolas se refiere.

Visitas de Preauditoria (132)

Recertificaciones (18)

Certificaciones BPA (63)

Se realizaron 2 foros, 1 en el municipio de Chinchina y otro en el municipio de
Risaralda sobre el uso responsable del ingrediente activo Clorpirifos y respetar los
periodos de carencia en el cultivo de café.

Se socializé y estimuld la implementacion de las buenas précticas agricolas a los
productores de café organico del municipio de Anserma especificamente a la
asociacion ANZEAS, para que certifiqguen sus cultivos y den garantia de inocuidad
en la produccién de alimentos en la produccién primaria.

Eventos de Educomunicacion y usuarios atendidos 1435.

Platano: 4
Leche: 4
Panela: 3
Aguacate: 2
Cacao: 1

12



ICA™¥

Instituto Colombiano Agropecuario

(®) MINAGRICULTURA GOBIERNO DE COLOMBIA

El area del cultivo de caucho en caldas esta estimado en 2.300 hectareas Aproximadamente, esto
ha llevado a que el departamento tenga el 5,75 % del total de siembras de Colombia (comparado
con las 40 mil hectéreas cultivadas del pais), con presencia principalmente en Los Municipios de
Victoria, Samana, Marquetalia y Norcasia, segun el Censo Nacional Cauchero.

Aunque el Censo tiene una actualizacion apenas hasta diciembre del 2014, los indicadores
resaltan la dinamica regional, que ha permitido que hoy la regién sea la sexta con mayor
produccion del pais.

El ICA seccional Caldas realiza monitoreo a las plagas y enfermedades de control oficial en
caucho como Microcyclus ullei, Antracnosis, Phythopthora, Gusano cachén, Hormiga Arriera y
Termitas, en todos los 4 municipios productores de todo el Oriente Caldense.

Para el afo 2017, el ICA Caldas ejecuté las siguientes actividades, siguiendo el Plan de Accion
asi:

e Area Vigilada :1675,8 Hectareas de Caucho

e Numero de visitas a campo (Inspeccion, Vigilancia y control) realizadas : 142
e Numero de Predios Visitados: 108

e Numero de actividades de Educomunicacion realizadas: 4

e Numero de asistentes a las A. de educomunicacién: 72

8.500.000
8.483.720

e Presupuesto 2017 asignado:
e Presupuesto 2017 ejecutado:

No. . ,
No Mun!clplos Area atendida (Ha) | Productores Nro De predios Nro. Evelntos?’ ro asstelntes'gn
atendidos . visitados educomunicacion | educomunicacion
Beneficiados
25 2.515,90 206 206 1 9%

13
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e Socializacion del proyecto en diferentes oficinas municipales del comité de
cafeteros, con el fin de trabajar articuladamente y con el apoyo por parte de ellos,
para la verificacion y/o supervision del cumplimiento de los productores hacia las
resoluciones 2581 de 1995 y 00321 de 1999.

e Se realiza apoyo a la alianza productiva de café organico “ASPROCAFE
INGRUMA”, de Riosucio Caldas; donde realizamos apoyo en la seleccion de
material vegetal de siembra, socializacion de las resoluciones vigentes para el
cultivo de café e inspeccion, vigilancia y control de riesgos fitosanitarios.

e Atencion a denuncia por proliferacion de hormiga arriera en predios de propiedad

de la central hidroeléctrica El Edén, en Bolivia, Pensilvania Caldas.

e Presupuesto 2017 asignado: 10.000.000
e Presupuesto 2017 ejecutado: 9.949.652

No. Municipios | ; , No. Productores Nro.Pe Nro. Eventos | Nro. asistentesen
: Area atendida (Ha) » predios . L
atendidos Beneficiados » educomunicacion | educomunicacion
visitados
21 2049,56 186 188 1 5

e Apoyo a las alianzas productivas AINPAS, AIPAN de Riosucio y Supia Caldas;

donde realizamos apoyo en la seleccibn de material vegetal de siembra,
actividades de socializacion de plagas priorizadas para el cultivo de cafna con fines
paneleros, e inspeccion, vigilancia y control de riesgos fitosanitarios.

Se realiz6 socializacion del proyecto en diferentes alcaldias Municipales.
Se atendi6 solicitud del ingenio Risaralda, por problema fitosanitario por la alta
densidad poblacional de la plaga Salivazo en predios su dominio, ubicados en los

Municipios de Ansermay Viterbo Caldas.

Se atiende solicitud de visita al predio El Edén, en el Municipio de Filadelfia por
problema fitosanitario ocasionado por Carbén.

14
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Se apoyod la realizacién de un documento de sobre el estado de la cadena
productiva de cafna panelera en el Departamento de Caldas, elaborado por la
secretaria de agricultura de la gobernacion de Caldas.

Se realizaron 57 visitas a usuarios, completando un area de Inspeccion y vigilancia
de 69,73 Ha; estas visitas se centraron especialmente en el mayor municipio
productor de hortalizas que es Villamaria sin dejar de lado aquellos que cuentan
con siembras de este tipo como Anserma, Aranzazu, Belalcazar, Chinchina,
Manizales, Manzanares, Neira y Riosucio.

Las especies y plagas vigiladas fueron: cebolla (puccinia alli,) tomate (virus y
mosca blanca), fresa (pudricion negra), sabila (pudricion fétida y de raiz) y
aromaticas. Se realizé toma de muestras de plantas para andlisis y diagnéstico en
laboratorio resultando positivas para roya de la cebolla (puccinia alli) en predios
cultivados en Villamaria y Ralstonia solanacearum en tomate.

Inspeccién y vigilancia a 944 Ha y un total de 88 visitas a predios en los
municipios de Manizales Sector letras, Salamina y Marulanda del
departamento de Caldas y en el municipio de Herveo Tolima como apoyo a la
seccional del Tolima, con lo cual se consiguié un cumplimiento del 94% de la
meta del Plan de Accion, las plagas priorizadas fueron: Mosca blanca, virus
PYYV, gusano blanco, rofia, polilla guatemalteca y Ralstonia solanacerum
R3Bv2.

Acompafiamiento a los productores en la emergencia causada por Tecia
solanivora (polilla guatemalteca) en la que se realizaron eventos de
educomunicacién y entrega de insumos para montaje de trampas atrayentes
como apoyo en el manejo de la plaga, adicionalmente se tomaron muestras de
planta completa con tuberculos para seguimiento y mantenimiento de estatus
fitosanitario en cuanto a la plaga Ralstonia Solanacearum R3Bv2, resultando
dos muestras positivas en predios del municipio de Herveo Tolima.

15
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e Se atendi6 un area de 2133 Hectareas en 24 municipios del departamento a través
de visitas de vigilancia, se instalaron cinco predios sensores a los cuales se les
hizo un seguimiento quincenal de las principales plagas de los cultivos, lo anterior
en los municipios Risaralda-San José-Chinchina-Pacora y Manizales.

e Se detectaron 9 predios con focos con la presencia de la bacteria causante del
moko (Ralstonia solanacearum), todos los focos encontrados fueron erradicados
mediante el protocolo ICA abarcando un area total para 2017 de 0.76 Ha; cada
predio conté con un analisis fitopatolégico realizado en el laboratorio de tejidos
vegetales de la Seccional y una resolucién de cuarentena, los municipios con
focos de la plaga fueron Norcasia 2, Anserma 2, Manizales 2, Palestina 3.

e Se ingresaron 12 muestras por sospecha de plaga de control oficial causadas por
Ralstonia solanacaerum o por Fusarium oxysporum al laboratorio de tejidos
vegetales de la Seccional Caldas, con base en los resultados positivos para la
bacteria causante del moko, se proyectaron 9 resoluciones de cuarentena.

e Se hizo trabajo interinstutucional con AGROSAVIA en el Plan Nacional de
Semillas, validando lotes para huertos madre; con la UNIDAD DE DESARROLLO
RURAL DE MANIZALES se trabajé conjuntamente en temas de sanidad vegetal,
se participd activamente en las actividades planeadas dentro de la mesa de
competitividad de muséceas dando continuidad al trabajo entre muchas
instituciones, también se hizo acompanamiento a la Feria de Innovacion
Agropecuaria Agroinnova.

e Se llevaron a cabo 19 educomunicaciones en temas sanitarios de los cultivos
platano y banano, demostracién de método en multiplicacién de semilla en los
predios, utilizando material propio de la finca, por rebrote inducido, sensibilizacién
y demostracion de método en trampas tipo bisagra para captura de picudos,
monitoreo y demostracién de método para recoleccion de picudos en las trampas,

las transferencias de tecnologia contaron con la participacion de 641 personas
16
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entre productores, asistentes técnicos, agronomos, técnicos y tecnologos del
sector agricola.

<+ SEMILLAS Y VIVEROS.

e Se realiz6 visitas de seguimiento y control fitosanitario a 123 viveros registrados
con el fin de verificar la sanidad del material vegetal y el cumplimiento de la
normativa.

e Se atendié 100% las solicitudes para registro como productores y distribuidores de
viveros.

e Se han otorgado y renovado registros a 24 viveros, entre los cuales fueron
aguacate, ornamentales, café, cacao, platano entre otras.

e Se realiz6 permanentemente acompanamiento a viveros que estan en proceso de
implementacion de la casa malla anti afidos para citricos, mediante la resolucion
4215 del 2014, lo cual a partir del afio 2019 esto va hacer un requerimiento para
poder producir y distribuidor citricos por la presencia del HLB en el Pais.

e Visitas de verificacion del cumplimiento de la resolucion 2894 del 2010 “Por medio
de la cual se implementa el Plan de manejo, bioseguridad y seguimiento para
siembras controladas de maiz genéticamente modificado” a 18 lotes de organismo
vivo modificados de maiz (OVM).

17
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e 2 eventos de Edo comunicacion en la resolucion 3180 del 2009 que establece las
instrucciones y requisitos generales para la produccion y distribucion de material
vegetal y propagacién de frutales para garantizar su calidad sanitaria, agronémica
y genética.

e Se realizé 34 visitas a productores y distribuidores de semillas con el fin de
verificar el cumplimiento de la resolucién 1167 del 2010 y asi mismo se tomaron
16 muestras de semilla con el fin de realizar control de calidad.

e 32 registros de Cultivos Forestales o sistemas Agroforestales con fines
comerciales en el departamento de caldas.

e 5022,347 ha monitoreadas de Cultivos Forestales o Sistemas Agroforestales con
fines comerciales.

e 9956 remisiones de Movilizacion de productos de transformacion primaria
provenientes de Cultivos Forestales o Sistemas Agroforestales con fines
comerciales debidamente registrados.

e 5 Visitas de Auditoria para embalajes de madera utilizados en el comercio
internacional de medidas Fitosanitarias NIMF 15.

* 10 eventos de educomunicacion realizados con 234 participantes

+ Atencién 100% notificaciones realizadas por usuarios

» Supervisién en el 100% de las plantas de beneficio del departamento
» Supervisién a 51 predio de alto riesgo

» Supervisién a 327 predios vacunados contra Fiebre Aftosa.

+ 158 concentraciones de animales supervisadas

« 25,269 movilizaciones controladas

e 11 eventos de educomunicacién con 435 participantes
e Atencion 100% notificaciones realizadas por usuarios
e 18 predios ingresaron al programa de Hatos Libres
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213 predios certificados vigentes a 31 de diciembre de 2016
120 predios certificados/recertificados

5 visitas de supervisién a OIA

28 predios atendidos por OIA supervisados

Mantenimiento del estatus sanitario de la zona en buen nivel

eventos de educomunicacién con 435 participantes

5 predios ingresaron al programa de Hatos Libres

158 predios certificados vigentes a 31 de diciembre de 2016
92 predios certificados/recertificados

4 visitas de supervisién a OIA

8 predios atendidos por OIA supervisados

Mantenimiento del estatus sanitario de la zona en buen nivel

16 eventos con 566 participantes

Atencién 100% notificaciones realizadas por usuarios
Supervision en el 100% de plantas de beneficio del departamento
Supervision en predio de alto riesgo

44 Eventos de concentracion animal supervisados

Reuniones de seguimiento a la identificacion

1,996 movilizaciones controladas

Atencidén 100% notificaciones realizadas por usuarios.

19 Granjas comerciales, 570 aves muestreadas para La Enfermedad de
Newcastle.

Granjas comerciales, 165 aves muestreadas para Influenza Aviar.

Plazas de mercado, 20 aves muestreadas para Influenza Aviar (aves vivas
comercializadas).

60 Criaderos de aves de combate, 600 aves muestreadas para Influenza Aviar.

62 Predios de aves traspatio, 620 aves muestreadas para la Enfermedad de
Newcastle.
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30 Visitas de certificacion, recertificacion y seguimiento a granjas avicolas
bioseguras.
25 Visita a predios avicolas de alto riesgo.

6 Participaciones en los comités regionales del triangulo cafetero ICA — FENAVI
(Convenio Inter-institucional).

Eventos de actualizacién de enfermedades aviares de control oficial con 40
participantes. (oficinas locales)

5 Eventos de Educomunicacion sobre las enfermedades aviares de control oficial
con 94 patrticipantes.

7 eventos de EDUCOMUNICACION con 169 participantes.

Atencién al 100% notificaciones realizadas por usuarios.

6 Muestras de OBEX cerebral enviadas al LNDV por vigilancia activa de bovinos
sanos en Plantas de Beneficio.

auditorias en Plantas productoras de HARINAS de carne, hueso o chicharréon.
Muestras de ALIMENTOS BALANCEADOS para rumiantes para la deteccién de
proteina de origen mamifero.

1 Auditoria a PLANTA PRODUCTORA de alimentos balanceados para rumiantes.

Se realizaron 16 eventos de educomunicacion con 438 asistentes.

Se logré la atencién del 100% de notificaciones realizadas por usuarios que
implicaron sospecha de sindrome neurolégico.

Se supervisaron 50 eventos que implicaron concentracion de équidos lograndose
controlar la movilizacion de 4,849 équidos.

Se inmunizaron 6,652 équidos contra la EEV

Se lograron 15 resoluciones de autorizacion de eventos vigentes

Se realizaron 16 eventos de educomunicacion con 523 asistentes.
Atencién del 100% de notificaciones realizadas por usuarios que
implicaron sospecha de sindrome neuroldgico.

Participacion en los comités regionales.
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8 eventos de educomunicacién con 171 participantes.

Atencion 100% notificaciones realizadas por usuarios de Diagnostico.
Socializacion en las Umata de 27 municipios Normatividad sanitaria Acuicola.
Registro de 102 predios acuicolas con documentacion y cédigo asignado.
Visitas de acercamiento y socializacion sanitaria a 25 predios de usuarios.
Eventos de acercamiento y concertacion interinstitucional AUNAP.

Secretaria de Agricultura de Caldas y 5 Asociaciones acuicolas.

Entrega de plegables sanitarios de Toma y envio de Muestras.
Apalancamiento del Nuevo proyecto el Sector Acuicola.

Atencidén 100% notificaciones realizadas por usuarios.
Registro de sensores acorde a la meta nacional en el 100% de municipios.

16 eventos de sensibilizacion con 572 participantes

ECA con 30 participantes

Certificacién en BPG (auditorias) (23 predios certificados)

34 predios Autorizados

Cumplimiento del 100% del Plan de vigilancia de resistencia antimicrobiana
(Huevo, Leche) y Plan de monitoreo para la deteccién de sustancias quimicas
prohibidas, restringidas y autorizadas. (Huevo, Leche, orina y sangre).
Cumplimiento del 100% en las visita de inspeccién basada en riesgo a predios

con resultado positivo en los planes de residuos.

I
'Bionvenidos

I
'Bionvcnidos
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Supervision en 35 eventos de concentracidon y 2,918 animales vigilados
Atencién a 3 sospechas de PPC; resultados negativos

Reconocimiento por parte de la OIE de la zona libre de PPC

50 visitas de vigilancia a predios de alto riesgo de porcinos y 28,035 animales
inspeccionados en estas visitas

Muestreo de verificacién de ausencia de actividad viral en 21 predios de la zona
libre de PPC- Resultado Negativo

140 visitas a plantas de beneficio y 1,848 animales vigilados

1,973 movilizaciones de porcinos vigiladas

5 eventos de educomunicacion con 97 participantes

AR o
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Actividades:

4 eventos de socializacién de la Res. 1167 del 2010 a comercializadores de
insumos veterinarios (95 Asistentes).

5 Visitas de inspeccién a empresas productoras e importadoras de insumos

veterinarios. 50 Visitas de inspeccién a distribuidores de insumos veterinarios no
registrados.

39 Registros de distribuidores de insumos veterinarios.
230 Visitas de seguimiento a distribuidores de insumos veterinarios registrados.

2 Visitas de seguimiento a empresas productoras de harinas de origen animal.

57 Muestreos de alimentos para animales, para la verificacién de la calidad de
insumos veterinarios.

19 Muestreos de medicamentos veterinarios, para la verificacion de la calidad de
insumos veterinarios.

6 Muestreos de suplementos alimenticios para rumiantes, para la verificacion de la
calidad de insumos veterinarios.

2 Auditorias a productores e importadores de material seminal y/o embriones.

1 seguimiento a empresas productoras e importadoras de insumos veterinarios.

% Programa-Acuicola Caldas:
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» La acuicultura es el sector de crecimiento mas rapido en la produccién de
proteina de origen animal, se producen mundialmente, aproximadamente 540
especies en sistemas de produccion intensivos.

+ La FAO estima que la industria pesquera y la acuicultura pueden asegurar el
sustento del 10-12 por ciento de la poblacion mundial, para Caldas se esta
convirtiendo en parte de la Canasta familiar, con aumento exponencial del
consumo, como sistema productivo y empresarial, generacion de mano de
obra.

* La produccion mundial de alimentos proveniente de animales acuaticos ha
crecido constantemente desde 1960 y a una tasa superior al crecimiento de la
poblacion mundial. Los animales acuéaticos proveen a mas de 1.5 mil millones
de personas con el 20 por ciento de su consumo promedio per capita de
proteina de origen animal; y a 3 billones de personas con un 15 por ciento de
tal proteina, como minimo. La proteina de los animales acuaticos es un
componente nutricional esencial para algunas zonas densamente pobladas
donde los niveles generales de su ingesta son deficitarios.

e La acuicultura es susceptible a cambios en el ecosistema, tales como
desastres naturales (inundaciones, sequias, huracanes, etc.), polucién y
Enfermedades, y enfrentan grandes desafios, con respecto a la sustentabilidad
a largo plazo. La pesca ilegal no declarada y no reglamentada, practicas de
pescas perjudiciales, destruccion del habitat costero y la fluctuacién ambiental
impredecible, son algunas de las amenazas que pueden afectar estos
sistemas.

Fuente: FAO. Adaptado por Dara Neubauer, lowa State University.

Dada la importancia productiva acuicola genera un riesgo Sanitario y de Inocuidad en
estos sistemas de produccion, que deben ser normatizado y vigilado epidemiol6gicamente
por el Instituto y demas entes, teniendo en cuenta:

* Aumento de la poblaciéon humana;

* Aumento en la cantidad de animales productores de alimentos;

* Invasion por humanos y animales, del habitat silvestre, con la consiguiente
exposicién de los animales silvestres.

+ Cambio climatico.

+ Degradaciéon ambiental.

+ Transferencia de agentes patdgenos entre especies.

+ Comercio y viajes internacionales.

» Introduccion accidental o deliberada de enfermedades en areas nuevas.

Con el accionar Institucional se evidenci®é la realidad de los sistemas acuaticos
encontrados sin caracterizar, sin sanidad y sin buenas practicas.

Asi mismo se debe seguir avanzando en el proceso de registro de predios y de la
adopcién de las buenas practicas acuicolas dada su importancia en la Sanidad e
Inocuidad.
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Logros.

Gestionar y concertar procesos sanitarios y de inocuidad en busca de socializar la
adopcion de la Normatividad Sanitaria Acuicola vigente en todos los
establecimientos acuicolas del departamento.

Acercamiento Interinstitucional para concertar procesos y acciones dentro del
proceso productivo acuicola del departamento (AUNAP- CORPOCALDAS-
Productores Empresariales-Gobernacion De Caldas-Universidad De Caldas).
Poner a disposicion de los productores el Servicio de Diagnostico Veterinario en
Bogota donde dispone de pruebas de tejidos para Patologia, Virologia, Andlisis de
agua para los productores Acuicolas del departamento

Realizacién continua en todo el departamento de Caldas de eventos de
Educomunicacion sobre Normatividad Sanitaria Acuicolas resoluciones 064
Registro de Establecimientos y la 20186 sobre Buenas Practicas Acuicolas para
optar a la certificacion de Establecimientos Bioseguros a Universidades, Colegios
Agropecuarios; Asociaciones, Entidades agropecuarias UMATA, profesionales,
productores, empresas, técnicos, personal Ica.

Visibilizacién Institucional con visitas a predios personalizadas

Disponibilidad Institucional para la atencion de notificaciones ante las infecciones y
enfermedades de presentacion inusual y ante las reacciones medicamentosas.
Acompanamiento Institucional técnico a los productores.

En el 2017 Caldas cumplié con las metas propuestas en el Plan de Accion en un
162%, con registro de predios, visita a predios y eventos de educomunicacion,
atencién a notificaciones, lo que, ha permitido, atencién al usuario con una
visibilizacion Institucional.

3.3 Laboratorios de Diagndstico Veterinario.
Actividades.
Asegurar el Mejoramiento de la Capacidad Analitica de los laboratorios.
Asegurar la Respuesta Oportuna en la Atencion y Analisis de las Muestras y
Reportes de Analisis Emitidos dentro de los tiempos de Respuesta Establecidos.

Implementar las BPL en Los Laboratorios.

+ Proyectos Ejecutados de Mayo a Diciembre:

+ Remodelacién del Laboratorio en Manizales. (620.628.133).
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A Diciembre 30/2017 Total de muestras 3.297, de las cuales corresponden 3.217
muestras oficiales y 80 particulares; total de andlisis de 13.437, de los cuales 13.006
oficiales y 431 particulares.

Mes Total DeMuestras | Muestras Particulares | Total De Analiss
Enero / ) i
Febrero R ] 1960
Marzo 30 b 374
Abri 549 3 1867
Mayo ey ] 1404
Junio i 5 055
Julio i ] 1,088
Agosto 2% ) TS
Septiembre 3 5 64
Octubre 13 | 15
Noviembre ! ] 07
Diciembre 1 i %

Tota 13437
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Contratacion de Servicios Profesionales Vigencia 2017. Contratacion de Servicios Profesionales Vigencia 2017.
No. de Cédigo [N Contrato Fecha No. de Cédigo | N2 Contrato Fecha
Inicial Final Valor Inicial Final Valor
1 2.18.0  [0-242 05/01/2017 | 30/12/2017 21,971,244 42 2180 (2644 18/11/2017 | 29/12/2017 |$9,339,800
2 2180 |0-243 04/01/2017 | 30/12/2017 |21,456,295 43 | 2180 13091 27/10/2017 | 30/12/2017 ($3,441,900
3 2180 |0-246 05/01/2017 [ 30/12/2017 (16,517,200 44 2180 12570 01/09/2017 | 29/12/2017 ($6,514,700
4 2180 10-249 04/01/2017 | 30/12/2017 16,517,200 45 | 2180 1026 01/02/2017 | 31/07/2017 (9,834,000
5 2.18.0  [0-250 04/01/2017 | 30/12/2017 16,517,200 46 2.180 [1265 02/01/1900 | 31/12/2017 [16,227,450
6 2180 |0-389 06/01/2017 | 15/12/2017 [$30,407,777 47 2180 (1266 01/02/2017 | 29/12/2017 (19,772,352
7 2180 | 0-390 05/01/2017 [ 29/12/2017 (15,143,516 48 2180 11711 20/02/2017 | 30/12/2017 |$12,865,000
8 2180  10-391 05/01/2017 [ 29/12/2017 [$15,143,516 49 2180 (2128 27/03/2017 | 21/09/2017 (9,834,000
9 2180 10-413 10/01/201 [15/12/2017 15,812,499 51 218.0 (2143 28/03/2017 | 27/07/2017 [14,709,700
10 2180 [g.485 06/01/2017 | 29/12/2017 [$33,040,000 52 2180 (2290 09/05/2017 | 29/12/2017 10,867,600
11 2.18.0 |0-488 10/01/2017 | 03/01/1900 | 16,629,350 53 2.18.0 12291 09/05/2017 | 29/12/2017 (10,867,600
12 2180 [p.489 10/01/2017 | 30/12/2017 |16.,629.350 54 2.18.0 2321 19/05/2017 | 31/10/2017 {$20,200,000
13 2180 [g.492 10/01/2017 | 30/12/2017 |16,239,600 55 2180 2329 25/05/2017 | 29/12/2017 |9,947,333
14 2180 [p.505 10/01/2017 | 29/12/2017 | 16,088,302 56 2180 (2396 14/06/2017 | 29/12/2017 [$27,590,266
15 | 2180 |0-516 10/01/2017 | 30/12/2017 (32,139,900 57 2180 [3166 02/11/2017 | 3012/2017 (2,729,733
16 | 2180 o562 11/01/2017 | 29/12/2017 | 26,756,666 58 2180 2468 24/07/2017 | 29/12/2017 ($7,217,600
17 2180 |0-657 16/01/2017 | 15/12/2017 30,800,000, 59 2180 (2558 01/09/2017 | 29/12/2017 (10,896,433
18 2180 10-676 16/01/2017 | 29/12/2017 |$28,460,267 60 2180 (2497 03/08/2017 | 30/11/2017 [11,900,000
19 2180 [p.675 16/01/2017 | 30/12/2017 |43,700,000 61 2180 10-730 17/01/2017 | 29/12/2017 14,330,352
20 2180  |0-683 16/01/2017 | 15/12/2017|27,624,000 62 2180 (3319 15/11/2017 | 29/12/2017 4,028,933
21 2180  |0-89 16/01/2017 | 30/09/2017 |$21,097,000 63 2180 (2947 13/10/2017 | 29/12/2017 |4,599,467
22 2180 10-690 16/01/2017 | 29/12/2017 |$31,871,600 64 2180 (2938 12/10/2017 | 29/12/2017 |$$6,739,200
23 2180 [p-691 16/01/2017 | 29/12/2017 | 28,460,267 65 2180 2917 11/10/2017 | 29/12/2017 (6,825,600
26 2180 |o-726 10/01/2017 | 15/12/2017 |$19.712.000 66 2180 (3178 03/11/2017 | 29/12/2017 ($3,584,000
27 2180 |0-728 17/01/2017 | 15/12/2017 |40,227,000 67 2180 (2840 04/10/2017 | 29/12/2017 |5,137,067
28 2180 [g.735 17/01/2017 | 15/12/2017 |19,652,267 68 2180 |3253 10/11/2017 | 29/11/2017 (4,406,400
29 2180 10-733 17/01/2017 | 15/12/2017 19,712,000 69 2180 (3524 10/11/2017 | 29/12/2017 4,406,400
30 2180 |9.737 17/01/2017 | 15/12/2017 |$30,800,000 70 2180 12951 25/10/2017 | 29/12/2017 (16,848,600
31 2180  [0-736 17/01/2017 | 29/12/2017 30,680,099 71 2180 2129 27/03/2017| 21/09/2017|$11,151,000
32 2180 |0-734 17/01/2017 | 29/12/2017 |$15,389,267 72 2180 1071 25/01/2017 | 28/07/2017 ($16,848,267
33 | 2180 |o-738  |17/01/2017 [15/12/2017($30,800000 | 73 | 2180 [2468 24/07/2017| 24/11/2017|$5.598.267
34 2.18.0 0-741 18/01/2017 | 23/12/2017 |26,925,024 74 2.18.0 |0-729 16/01/2017 | 29/12/2017 |$14,276.000
35 | 2180 [o-769 18/01/2017 | 31/12/2017|$32,013,334 75 2180 (3314 16/11/2017 | 29/12/2017 |$3,888,000
36 | 2180 |p770 18/01/2017 | 29/12/2017|$31,315 810 76 2180 |0-727 17/01/2017 | 29/12/2017 [$30,680,099
37 | 2180 |p.781 18/01/2017 | 30/10/2017 |31,920,000 77 2180 [2028 02/10/2017 | 29/12/2017 (4,071,467
38 | 2180 |gg23 19/01/2017 | 29/12/2017 |28.477 233 78 2.180 [0-720 16/01/2017 | 29/12/2017 (28,460,267
39 2180 [o.8o4 19/01/2017 | 29/12/2017 |31 224 233 79 218.0 (2930 01/11/2017 | 01/11/2017 |6,825,600
40 2180 |p-825 19/01/2017|31/10/2017| 25821800 80 2.18.0 ]0-847 19/01/2017 | 29/12/2017 |31,224,233
41 2180 (1070 26/01/2017 | 29/12/2017 |$25.272,400 81 2180 [1225 01/02/2017 | 31/07/2017 (9,834,000

27




ICA™ &

Instituto Colombiano Agropecuario

GOBIERNO DE COLOMBIA

Contratos Bienes y Servicios Vigencia 2017,

No. de

Cadigo

Nombre de las series, subseries o asuntos

Fechas Extremas

Valor

Orden

Inicial

Final

2.18.0

CAL-CI-001-2017SERVICIO DE CORREO DE RECOLECCION DISTRIBUCION Y
ENTREGA DE CORRESPONDENCIA, DOCUMENTOS, ELEMESNTOS, PAQUETES
YENOMIENDAS EN LAS MODALIDADES DE CORREO, URBANO, MUNICIPAL Y
NACIONAL Y CERTIFICADO URBANO NACIONAL Y MUNIICPAL CUANDO SE
REQUIERA POSTALES NACIONALES S.A DE LOS SERVICIOS DE ADMINISION,
CURSO Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y DEMAS OBJETOS POSTALES
BAJO LA MODALIDAD QUE REQUIERE EL ICA SEGUN SUS NECESIDADES Y DEL
PORTAFOLIO DE SERVICIOS POR LA ENTIDAD.

25/05/2017

31/12/2017

7,000,000

CAL-MC-001-2017 SELECCIONAR AL CONTRATISTA QUE LE SUMINISTRE AL
INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO, ICA, SECCIONAL CALDAS, VALES
O BONOS REDIMIBLES PARA COMPRA DE COMBUSTIBLE (GASOLINA
CORRIENTE) DE LOS VEHICULOS Y MOTOCICLETAS QUE OPERAN EN LAS
OFICINASY DEPENDENCIAS DE LA SECCIONAL CALDAS”

21/03/2017

31/12/2017

6,250,000

2.18.0

CAL.MC-002-2017SELECCIONAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
INTEGRAL (PREVENTIVO Y CORRECTIVO) CON

COBERTURA DE REPUESTOS, CAMBIO DE ACEITE FILTROS Y LAVADO PARA
LOS VEHICULOS PROPIEDAD DEL INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO
ICASECCIONAL CALDAS (Manizales y Dorada) PARA LA

VIGENIA 2017

17/03/2017

30/12/2017

23,562,000

2.18.0

CAL-MC-003-2017SELECCIONAR EL CONTRATISTA QUE PRESTE EL SERVICIO
PARA LA REALIZACAION NDE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES DE
INGRESO, PERIODICOS, RETIROS POR CAMBIO DE FUNCIONES Y POR
RETORNO AL TRABAJO, DE LABORATORIO PARA ELPERSONAL DE PLANTAY
PROVISIONAL DE LA SECCIONAL CALDAS

19/05/2017

30/12/2017

$10,000,000

2.18.0

CAL-MC-004-2017SERVICIO DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PELIGROSOS, INFECIOSOS O DE RIESGO BIOLOGICO Y QUIMICO, DE
RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL (BIOSANITARIOS,
CORTOPUNZANTES, ANIMALES Y VEGETALES Y RESIDUOS DE LIQUIDOS DE
METODOS DIAGNOSTICOS), DE LOS LABORATORIOS DEL ICA SECCIONAL
CALDAS, AEROPUERTO MATECANA EN PEREIRA Y OFICINA LOCAL
DOSQUEBRADAS (RDA)

17/05/2017

31/12/2017

5,000,000

2.18.0

CAL-MC-005-2017 DE INSUMOS NECESARIOS PARA LA RECOLECCION DE
RESIDUOS DE LOS SIGUIENTES LABORATIOS: DIAGNOSTICO VETERINARIO
DE MANIZALES Y LA DORADA, DIAGNOSTICO VEGETAL DE MANIZALES,
MREQUERIDOS POR LA GERENCIA SECCIONAL CALDAS”.

26/05/2017

30/12/2017

5,000,000

CAL-MC-006-2017“SELECCIONAR AL CONTRATISAT QUE SUMINISTRE EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REPUESTSO INCLUIDOS
ALOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO PARA EL ICA SECCIONAL CALDAS
SEDES MANIZALES Y LADORADA”.

21/06/2017

30/12/2017

10,000,000

2.18.0

CAL-MC-009-2017 EXTINTORES

02/11/2017

30/12/2017

641,897

2.18.0

CAL- MC-010-2017CONTRATAR LA REALIZACION DE ACTIVIDADEES
DEPORTIVAS 'Y DE CLIMA ORGANIZACIONAL ENCAMINADAS AL
FORTALECIMEINETO FR LOS COLABORADORES  DEL INSTITUTO
COLOMBIANO AGROPECUARIO ICA SECCIONAL CALDAS EN CUMPLIMIENTO
DE LAS DIRECTRICES DEL PLAN ESTRATEGICO DIAMANTE 2016-2022 PARA

LAVIGENCIA2017

12/12/2017

19/12/2017

$5,000,000

2.18.0

CAL-MC-011-2017“SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL A TODO
COSTO DE LA PLANTA ELECTRICA CATERPILLAR, OLYMPIAN, MODELO
GEP44-9 Y SERIAL LES01054 UBICADA EN LADORADA

18/12/2017

29/12/2017

5,000,000

2.18.0

CAL-MC-012-2017SADQUISICION E INSTALACION DE AIRES
ACONDICIONADOS PARA EL INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO ICA
SECCIONAL CALDAS, OFICINA LOCAL DE LADORADA

20/12/2017

31/12/2017

11,856,998

2,18,0

SC-SA-01-2017ADECUACIONY MANTENIMIENTO PARA LAS OFICINAS
LOCALES DE MANIZALE , LA DORAD CALDAS Y EL PUNTO DE ATENCION
GANADERO DE MANIZALES

01/12/2017

31/12/2017

554,382,116
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Se llevo a cabo periddicamente y oportunamente por parte del funcionario responsable del
proceso y conjuntamente con la gerencia seccional, realizaron: 1. Apertura de los buzones
2. Revisién, a los an6énimos, quejas, denuncias, entre otros, 3. Delegaron al responsable
del proyecto el tema correspondiente y direccionado por la gerencia, 4. Se atendieron 76
(PQRS) y se respondieron 76 (PQRS), dando una cobertura del 100%.

En el proceso de satisfaccion del cliente tanto interno como externo, se mantuvo una
comunicacion verbal y escrita, positiva y proactiva constante, con el fin de buscar las
posibles soluciones a las diferentes solicitudes e inquietudes a usuarios.

La Seccional Caldas, trabajo en equipo e individualmente con cada uno de los
responsables de los procesos, procedimientos y actividades, donde se encontraron
dificultades en el cumplimiento de algunos objetivos del Sistema Integrado de Gestion
(SIG), razén por la cual se organizaron comités de trabajo por areas; 1. Administrativa y
Financiera, 2. Agricola, 3. Pecuario, 4 Laboratorios Analisis y Diagndéstico, donde se
buscaron las diferentes alternativas de soluciones a las dificultades presentadas, lo que
permitié avanzar en los mismos y mejorar para cumplir los objetivos y metas propuestos
por la Seccional Caldas en la vigencia 2017.

CONCEPTO | TRIMESTRE | SOLICITUDES RESPONDIDAS %
PQRS PRIMER 22 22 100%
PQRS SEGUNDO 17 17 100%
PQRS TERCER 20 20 100%
PQRS CUARTO 17 17 100%

TOTAL 76 76 100%

Durante la vigencia 2017, la seccional Caldas fue objeto de la auditoria de calidad
realizada por la oficina de planeacion del nivel central en el mes de noviembre donde se
evidenciaron 3 no conformidades a las cuales se les establecié su respectivo plan de
mejoramiento y fueron levantadas en los primeros meses del 2018.
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En relacién con el plan de mejoramiento suscrito con la gerencia general en relacién con
las observaciones encontradas en la auditoria de control interno, la seccional adelanto las
acciones de mejoramiento y en el informe del mes de octubre se habian subsanado mas
del 70% de las observaciones encontradas, pero aun persistian 14 a las cuales se le
realizé la respectiva revision y se envié informe a la oficina de control interno.

Ing. Agrébnoma. Especialista en Alta Gerencia

Gerente ICA Seccional Caldas

Elaboré: MARTHA SOLEDAD MEDINA DIAZ
Profesional de Apoyo Gerencia

Contratista.
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Ing. ANA MILENA NIETO OSSA
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Rendicion de cuentas seccional Caldas

Es un mecanismo de participaciéon ciudadana abierta que le ha permitido a la Seccional
Caldas, realizar la Rendicion de Cuentas de la institucion, de forma transparente,
permitiendo interactuar tanto con los usuarios internos y externos y poder conocer las
sugerencias e inquietudes de la comunidad en general para mejorar los procesos,
procedimientos y actividades tanto interna como externamente de la entidad.

La Gerencia Seccional Caldas rindié informe sobre los diferentes Programas, Proyectos y
presupuesto ejecutados en el departamento de Caldas en la vigencia 2017, el dia
miércoles 19 de julio del afio 2018 en el auditorio del ICA, de 9 AM a 11 y 30 AM.

Previamente se realizé una convocatoria masiva por medio escrito (correos electrdnicos
tanto de personas naturales como juridicas), telefénicamente a los usuarios internos y
externos, de los cuales asistieron 99.

Resultado de las encuestas aplicadas el dia 19 de Julio de 2018

Con la metodologia de la participacion de los usuarios, se realizé la evaluacion del evento
por medio escrito mediante la aplicacion de una encuesta, donde se tom6é como muestra
el 20 % de los participantes, arrojando los resultados descritos.

1. Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de 1.1 Porque Considera que cumplid satisfactoriamente en dar a conacaer
L . los resultados de la entidad vigencia 2017
Cuentas cumplio satisfactoriamente en dar a conocer los

resultados de la entidad vigencia 2017. ®Clara y precisa

m Abicrta y permitio L participacion de los usuarios externos

15l mNO u No responde

0%

El 100% de los encuestados considerd que si logro la entidad dar a conocer a los usuarios
los resultados de la entidad de la vigencia 2017, de los cuales el 70% manifestd fue clara,
el 15% abierta y permitié la participacion de los usuarios externos y el otro 15% no
argumento.
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Del 100 % de los encuestados, manifestod lo siguiente: el 15 % aumentar el personal, el
10% mas asistencia técnica a los productores, el 5% no disminuir el rendimiento
alcanzado, otro 5% ser mas claros con la informacion con los productores para generar
confianza, ademas otro 5% mejorar las licencias de expedicién de licencias de
movilizacién, 5%incluir mas muestras de cultivos para ser analizados en los laboratorios,
5% crear mas sedes en el departamento de Caldas, 5%buena actitud y trabajo en equipo,
un 35% no responde, y el 10% no tiene ninguna sugerencia.

2. Que sugerencias tiene para que la institucion mejore
en la prestacion de los servicios.
m Aumentar el personal para optimizar los servicios
= Mas asistencia técnica a los productores
= No disminuir el rendimiento alcanzado
M Ser mas claros con la informacién con los productores para generar confianza
m Mejorar la expedicion de las licencias de movilizacion
m Incluir mas muestras de cultivos para ser analizados en los laboratorios.
Crear mas sedes en el departamento de caldas
Buena actitud y trabajo en equipo
No responde
Ninguna

10%

35%

5%

Es de resaltar que hubo 1 pregunta por parte de los asistentes al evento por medio escrito
y la cual fue resuelta inmediatamente por parte de la Dra. ANA MILENA NIETO OSSA
gerente y el profesional del laboratorio de diagnéstico veterinario FERNEY AEJANDRO
TABARES TABARES.

El 100% de los encuestados consider6 que si logro la entidad dar a conocer a los usuarios
los resultados de la entidad de la vigencia 2017, por lo cual es muy satisfactorio

De acuerdo a lo anterior la gerencia Seccional Caldas tendra en cuenta las sugerencias
de los diferentes usuarios para mejorar los procesos, procedimientos y actividades de la
institucién.
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Participacion de los usuarios externos en la Rendicion de Cuentas Vigencia
2017

SEMILLA Y PREGERMINADO

i O

Ll Zeritinge
s2
1},‘3“! 3%

Preguntas.

IC A'?' (*) M’NAGH’CULTURf‘« @ GOBIERNO DE COLOMBIA
._Eecha r\k\‘)\ \O \q / \g

Nombre dela entidad u organizacion ‘\‘\(\9@ CO\AUC\/\ LCHEE:
Nombre del participante AoSLQQ/ {_(\ \cSL(&@

Direccion de contacto o oomeo nico_\ gz©\ fg& © \,ro\A.OQ e& | ‘:

Pregunta:  .couao o \M\m = ‘-V\)vtc,\ow@ux <

é\ \cﬁabo \d\o((@ ARV Md@&d-b‘?
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Se contd con la participacién activa de los usuarios externos en el taller teérico- practico
dirigido por la Dra. Gloria Valenzuela y la Dra Flor Angela Villalobos de la oficina de Bienestar
Social y Atencion al Ciudadano del Nivel Nacional.
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CORDEN DEL D&,
19 JULMD DE 2008,
Hora 9am
- 1. Himneds Calarrbia.

2. Hirmme de Caldas

3. Himne dzl Instituto Colombiann Aprapecuario (1CA),

A, Aperiurg de l3 Audiencia Foblica medlants |z cual se presonia la Rerdicon de Cusntas
Yigencia 2017 1CA SECOOMAL CalDas 3 cargo de la Dra. AMA MILEMA NIFTO Q558,
Gerente,

5. Partic pacien delos reprosontanies de los usuarios exkzrnas srofesinaales:

4.1 FERMEY GARACIMN |

5.2 KIOMARA AGLUDELD AGLIDFLD

o

EDMA PADLY MELD.

Breguates de los wsearios y enlidades.

Diligerciamicnte do la cnouesza de evaluacian de la Rzndlaldn de Cue-kzs 104 Sccc cnal
Caldas.

Receas de 15 minukos.

Taller de gartici pacidn ciudadana a carge de as profesicnales de o Oficing de alencian a
cindadara ICA Bogota. :
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e Encuestas
e Videos

e Fotografias

Gerente ICA Seccional Caldas

Elaboré: MARTHA SOLEDAD MEDINA DIAZ
Profesional de Apoyo Gerencia

Contratista.
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: 40 Mes: O Adio: 201D Ciudad: Mo Zales
Nombres y apellidos: _U0nD DKO.C) C(\Y+€S \!uﬂﬁu

Entidad u organizaciéirque representa; EnCL

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia vy el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social__ ¢ n0\.
Ciudad: MOMIAES  Teléfono Ext

Correo electrénico_juan Covtesvqa @5mml. com
Teléfono celular 313222608 - 32336605 2S.

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si: X_

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
que'? S & comPlo Ya goe & do O Conocey Coa muth(

arefaccion 1oy lo9as o onedos qo€ S alaiavon
R’NQ e\ Pevndo tvanstororde .

2« ¢Qué-sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
“servicios?.
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: | Y Mes: 0 Aio: 20(& Ciudad:_Mcxzoley

Nombres y apellidos: :\Js..érﬁjﬁvww CLD SO\_Q/O/\? il A aq- 607 4
Entidad u organizacién que representa: ___ /A& POy i) A Y

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalua varios aspectos de la audiencia y el

“proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:
Nombre o razén social(’,}oupu%ﬁc/li}'v CQG;OM[JWAC‘\ Ao [LM@’{'I%O‘UJ’“" T Sl
Ciudad:_MouM zales T;Iéfono 422 T500 g 24 Cyé I"‘d G00AVI A
Correo electronico_\ f\d\kc‘-?a (@ C/Olf‘ﬁﬁ’_/' . Dﬁ(i\j -Cv
Teléfono celular ) ’_5'/{ XY34& 6 JDJ
1- ¢Considera usted que la Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas cumplio

satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si: ﬁ

b. No:
En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ¢Por
qué?_| iy v oeroan £ JOVGE | (WyecaSon
gant oA le . )

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?.

OO 4 O[}‘fiuwz/oﬂc}gim

K (O eneD A -‘C’?Cif
' : . Vosovd M erateaan 20X \
del Sechoy O\’"‘\’\" S \/é’d}) Jor A ‘
r‘
\J
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: ‘{O\ Mes: 07 Afio: A=) N Ciudad: MO"T*ZC?\&&

Nombres y apellidos: scr\ n\f @fda L/”QQ

Entidad u organizacién que representa: AR >AIN 7\

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicién de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razon social I&‘@R Ob P"\/ l Q’
Ciudad:; T’lorﬁ 20 \C’J’f) Teléfono A‘ZZ, 95()0 Ext ;A'q D
Correo electrénico QOUO@C@% PD?L,Q - 0IQ - (1D

¥ Gy 7 =7

Teléfono celular

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas cumplio

satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si: i

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?_, \ L I S ~
&P /UQ‘D%HJU (Y DTNV E ATTY

oC 1O é‘, & L,U'-J’U o
"2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?.
f_/- Y= /‘V) =l fr‘\i!‘\-L Pl )
) bd]k‘-_’, —}”M/u L_/%_/(,\k/\*\lk_,u TS
1/\_L;r/'\ I"Ir'-./'\/'Ll/_\ f S \v}
CONcerTTe IHL/L/ (/IJlDTu ae T

fe

[ —~ o L. T e
k:"i\l)(‘iiitirluu Ut, I/Q(JC/\DUL/iUlL_/L)o
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: 79 Mes: 0F Afo: 20I¥ ciudad: (Vwn ) 2a/es

Nombres y apellidos: m;u 2] ﬁ/)o‘.c:lf?vx o JHenoo
Entidad u organizacion que representa: _Ad o=pa\/ (A

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalua varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicién de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social /| i'/};.ﬂJC.-t?_ir-.k O’IN.ﬁvk'c.t -/"”E’-ﬂu a

Ciudad: [ )in; 2 les Teléfono_ 4/ AG6 30900 Ext

Correo electrénico 5[?*‘&&}1\@.-.;(@ oo\ ca 9. (>

Teléfono celular 21 £ 0906 A

1- ¢Considera usted que la Audiencia Pablica de Rendiciéon de Cuentas cumplio
" &atisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a.Siiy
b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?_Se odiaén los tCoilades dr 0w mape o Clow o ncitly

2- ;Queé sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
servicios?.

o dgicfon Y ey Jictfucle 0{( 0> (% C*Ciéi&*’fii

— e —

-



ACAS
= ] A (B) MiNAGRICULTUS (®) coBiERNO DE coLOMBIA

instituto Colombiano Agropecuario

Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: I:uia-'/‘ol Mes: 7 Aro:2048 Ciudad-md“?q,QS

Nombres y apellidos: A\ 2 NMomdles V{jkﬁ')(}{@
Entidad u organizacion que representa: __Send — £00)] Oml A G

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicidon de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

-Nombre o razén social QG_’]’”‘TO Sl-?(]rd \(j :FOYWUOJm U«OF@IQI’E( SQM
Ciudad: WWM‘@S Teléfono Ext

Correo electronico

Teléfono celular

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplio
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si: _ﬁ

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ¢;Por

qué?
(D _na end v S0n _dal pIBUpIS 1o
g;f bradend0 oS Vi SiddoPl k! 6 pmdu(,tor@

~2~- ¢ Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
“servicios?.
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacidn de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia; BQ_ Mes: D)f Afio: 0\% Ciudad: N@&ﬁd\eg
Nombres y apellidos: "\_\\\k QO d \C)\[\QQ\(\D LQV\ b\(\b

Entidad u organizacion que representa:

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendiciéon de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

e

e

Nombr; 0 razon social %V%Y\(O QORO‘ \O\%\m@o\/\c@%\_@f@

Ciudad: WCW\ lte! bj Teléfono Ext
Correo electrénico p Q\OV\AO N ’\@VV\LSQ_‘(\O\ e dU CQ)
Teléfono celular %7Q€g©q€’1 é‘fs\

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas cumplio
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
201772.

a. Si: K

b. No:

En caso de elegir una de las 2 ot)cmnes mencionadas, argumente por favor ;Por

B 4 S AN S YT Yo A = AN O N
TO RN =R NN (s ST AP N (e S MRS ()
S XOROS 0 % o ooV

o bt

"2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
servicios?

N oo -
J
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Nombres y apellidos: Mcivs Mepndtan Nareaus xundnee
Entidad u organizacion que representa: _Oc \G\

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicidon de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social %@ NCa

Ciudad: {lonvw\es  Teléfono Ext

Correo electrénico C*\f'-\uusq\eqw*:u’l Lo

Teléfono celular 3ovraosear

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
e 201772,

a. Si: _X

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ¢;Por
qué?_ 9 (oo o sdatano paqoe Sape (omd el gy
lomDater - o) Owodocke) g (O Roe 61 Ak iol'd
ac Ctacr ono _ \an MO (O BPhdens Vieodn  (©
NOWd Dy eV e

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacién de los
servicios?.
Mo
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: |94 Mes: 0% Afo: 2018 Ciudad: P\ow%q\cs

Nombres y apellidos: Educcwdg B)u'.scfﬂ Qo QSoio.
Entidad u organizacion que representa: Sena ¢ £.¢

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicidn de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

"Nombre o razén social Seng.  C F C.

Ciudad: L/qr:fr»?q/f—"l Teléfono 3/ 58/ 9977 Ext

Correo electrénico e bus 7} rago (G (@R misend o ecds. co.
v

Teléfono celular 3/ s5&/ §943

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplio
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si: X
b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ¢Por
qué?

Se //Puo g Cabo  [a Secuepcie de (o Qo Se ho //G'uuo"o
/e sl 7’(’ —/oc/o ef —//(’G’N:C/C), e donde lﬁrf&.')vﬂ valore s
logares & [ccendeaes dcordades g coplpargdves Faro
senalar [q evidendie el Proceso’ rea lieado.

Ca———

.2- ¢Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
servicios?.

o despmmonr _ef rendmiento  acefado  goe SE Fa
//e vackh (‘*/vf{:(ﬂ'y"(p 7/01‘?710 /fem,ca, Qconpgangnde
7, ’ 5

U’{SH laondo  cades activedad Qerccecuarca, [leudndo o
ongy  bueng pocvidad 7 vy ben! dralora  Jdo (G S
a6 Jore s b . % v —

rabdjgJdueS buScor moas _gfferncg Frwet s gee  S(gan
M e/sorcan Jo /.:.-:5 C?C—)/(U( S e S A O ECcare#S. ¥

—t 7 7
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

_Fecha: Dia: /U’ Mes: '? Afio: 2075 2070 Ciudad: /%O%Za{m

"Nombres y apellidos: JW 656‘/6020-& A
Entidad u organizacién que representa: ﬁc}?ww 30 Desornitsr Wova /

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social A‘ﬂ&&&‘@ Aﬁ Dﬁ’) a7 0 HOKZ‘IW?) E’JZ’
Ciudad: /‘WM >0 l@j Te]é'lfono -6 1I8ST D Ext

Correo electrénico ;GH 70 50’\ aZa” @01 A, G]{N )

Teléfono celular 5” 0! 7550 D

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Ptblica de Rendicion de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ¢;Por
qué? _, / [ ) 4 p r s
Ul D7_paryl e dpC>r I 05 & 70 ch Codaa
VN JE Lxs pornroewaQs ] Fadh e Yo, &)Mphdﬁu’)
2AA —€./ 2013/ /

2- ¢Que sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
servicios?.




i( A : @ GOBIERNO DE COLOMBIA

Institulo Colombiane Agropecuari | ————

e
—

Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: Jﬂ_MeS' Jt ano: _Jdf ciudad: HCN\’(PL)

Nombres y apellidos: __ KM@ f’t-'m klf lP} i
Entidad u organizacién que representa- ( iz coled St e (A N {/C@

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendiciéon de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalGa varios aspectos de la audiencia y el
_proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social___Yleeqo A-c.b, : )LV[W
Ciudad: }"LU\«U_L’J Teléfono_ O |2 90293 { Ext
Correo electronico “&nCF\jIUJf eaﬂ\:ﬂ-blfﬁ(m

Teléfono celular

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplio

satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si L
b.No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?_R @ Mol clta o @Eedondesoon

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?.

ey M) Ao G ] @ﬂ(/u[ -}rﬁ c4 L; hecea A
VR oV Ve IU‘(A ,?t.] /)'\DI\P"*{G’ s

XV AT P W

Wieaytndy, ooty o~ 2T SIS A
e -3 N = \__/ A
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: || Mes: © Yado: \© Ciudad: «’D(&/Lfiﬁ/l‘
.Nombres y apeIlidos:/ﬂ>E\lclr\o ¢ 0. N )A\ EBAEA Q,

Entidad u organizacion que representa: __“an¢) ¢ oE ARE S

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evallGa varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicidn de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén socia'I/ 5._.)’?;/91“0 & k. \)ﬁ\kﬁf\ A Q_;
Ciudad:_ M7l < Teléfono Ext

Correo electrénico

Teléfono celular \ ¢ 8 o M

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

e a. SI&

" b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacién de los
servicios?.
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Pablica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia'mj Mes: V|| | Afio: 1®  ciudad: \&K@\k\ 2&)&@
Nombres y apellidos: ?\im scgg ; MARM \(b\L_ (5\ @L&J \\ \\(Q&cf

Entidad u organizacién que epresenta:' uAe CI“ NDLCTA N

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia vy el
proceso de rendicidn de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

- -
__Nombre o razén social (\\()\ e (\;\ N\ ) a\ \Ck\(b 0

- \
“Ci'-wli*ldIQ){S}‘“}“\Z.‘SE@5 }]I'eléfono N0 \g 9 Ext
Correo electrénico AR @\?O (/’\\\ @é\@@ y (_Q‘\J\C)(’) JED

Teléfono celular _? \§ U\Qk\ \q? Q\;

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas cumplio
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20172.

B
b. No:

En caso dﬁ elegir una de las ZLopcmnes mencionadas, arg\umente par favor ¢Por
qué? 2 VO Loy new xwuw\&c&u Q QR L,

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
._servicios?,
A oW wWCe e \ @0 e Dawva \co SxPrACla
ac\coy Licoud @y Se v mout\ e cndhv_opn e e N
NOMMONO Loy doun Quecitdy, v oW € Ao g
\ & \iceul (<0 = ONXE o ~
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Anexo 3;

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: Y Mes: O} Afic: & ciudad: “‘P}

Onlpdy
Nombres y apellidos:_—— < 8200 QQ/)(%N &-::SA\PG#O
Entidad u organizacion que representa: J_“Aﬁ& e OB =nDG

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendiciéon de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia vy el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razdn social_ T S &ND [) v IQ&J /IXN\M)
~Ciudad: L? Fa Telefono\5\0 AQALDAXD)  Ext

Correo electrénico 69 \9‘3}&;&‘/\[ .cy\_) {J,m‘k QLo

Teléfono celular _ D 1O MAZ 3d3® \1

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
201772.

5 S M

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?

i “ ch&om., e 2,
:’“""’Q'\ PN {1&?0 ) O{(E' W~ [ SAT {)f\

=y L} =\ - 0 N
Lioansl adve U TSRS A0 Mo T
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: 14 Mes: 07 Afo: £0!6 Ciudad: f{awﬁ?QJ\«?S

Nombres y apellidos: ,S'O\n}[!ri.u.« o) 'pc«v’fo: /('{O.GQ;/(WD\ _
Entidad u organizacién que representa: Im.j. Agﬂ;on{)mo Tnurludo.

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalua varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social 5OW\J'Icu,io IZY'/CA /l{mr L e
Ciudad: )’(J»’}f?cu’i { Teiefono (2144) BISULL  Ext

Correo electrénico__Sontl ~ 2692 L\O}'Mm/ LOrn
Teléfono celular _3 14434 8812

1- ¢Considera usted que la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas cumplié
- satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
©20177.

a. Si: _x_
b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qQUé?_S¢  exf91d  Jdt  wnowal sen abierte fus vesul hu 25 Y /'o.qu
i . _ _
tundndoy ” por e secciond] pn los  Siferenteg 27000¢ 5§
oaclcole s N Plluen i gult ST [levren [0 )r,»\n,j o e 2/

ILI(::}"' Forro Coi—)d'mw

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacién de los
servicios?.

Gifter. S5 6’th~5i0‘f e d eqvipa (/'FL }}V‘jaﬁli © Drcin a st
tar _¢) imecAne N cobes Rura ’ﬂon Lle !
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

(R S—

"Fecha: Dia: ”f Mes: ©2 Afo: _/Q Ciudad: _M/Zﬁ/{"/’

Nombres y apellidos: _ ((u— )lu é u‘Jq €YVl
Entidad u organizacion que representa: ChAcl

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalua varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicién de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social Cne z
Ciudad: M /7[4 |y Teléfono_ | | 7)38(/{@'/? 0 Ext

Correo electronico

Teléfono celular

1- ¢Considera usted que la Audiencia Plblica de Rendicién de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
S 20T

a. Si: _X

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?.
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

* Ssamnt,

Fecha: Dia: ".\ C[ Mes: O} Afio: OA Ciudad: L‘{Cllflf‘l(llp-s
Nombres y apellidos: gjdﬁl Eg) I'q QQ) CO\ A C \’\0
Entidad u organizacion que representa: UDQ Mcaldra e Manh? odes )

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicidon de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social -L\ l(M\(l Yel C\C MO f\‘\‘IZGKQOS U D Q
Ciudad: W N G\-‘ € STeléfono 310 194 4 ’“‘ Ext

Correo electronico ]—UWD 5(\ k{CL"LCO ex

Teléfono celular 2 ZO AR TAA /\ L]

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas cumplio
- satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si: X
b. No:

En casg de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué? YOV que O A  ondCery Con Cf
i evvle naianeés o n_ Lo \’szt\’”‘

2- ;Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacion de los
servicios?.

Aumentay pessonal o que vvo dan
oVas 4o on' Wos ovyedhio st Que se
AV ieyan! JisitaY. | )
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia: ¥4 Mes: 03 A#0:291% . Ciudad: NanialeS

Nombres y apellidos: Dand Gialdo Dlﬂ@dfl
Entidad u organizacion que representa: SENA .

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicién de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social SENA.
Ciudad:__ManAlel.  Teléfono 3142259202 Ext

Correo electronico_Clawvi dquLﬂ(JOPIﬂQdO@ gmallcom .
Teléfono celular 3142295092072 -

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas cumplid
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20172,

a. Si: ¥

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
qué?
S, Jya 9w NCS brnde de_on_gan Cnocinienio, Ncs
ornnddron de Ond X lonio INfOrmMacion.

2- ¢Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?.
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017,

‘qE_gchg:_Dia: 14 Mes: 07 Aiio: Z01A Ciudad: Ul‘(um‘ cuf{eg.

"Nombres y apellidos: %c;«\in‘aﬁo Gonmﬂ@\ A( ¢,
Entidad u organizacion que representa: _ CVJA

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalta varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social DTN A

Ciudad: ﬂl\r\holb’\ Teléfono Ext

Correo electronico 69“1\“0}(, ﬁqu@ Qe l . Com

Teléfono celular _ IXO 384 061

1- ¢ Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20172.

“a. Sik X
0. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por

qué? ha inCormod on bcin-.:lc.aéﬁ& Cut Clava v Concigia,
Ae  vo f@(‘le\aad‘u el atdoo v buen chbq:\)b
4 0B rvedliza o5 Yo culdad . Seowmpte  on &S del
S—— D PO B e
OAGL O G NAL WO [a) Cavalps Qe VALl qng.

L)

2- ¢Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacién de los
servicios?.

Tenex ™Mo s Qedes do oA(m den (< @.\

c—l?\(eocﬁ avent o
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

Fecha: Dia 1 Mes: O:{ Adno: uQOIg Ciuda b\/{aﬂlZC (JQ/)
Nombres y apellidos: (Oﬁ@"@ AELNG OL/Z:J» CL’[CW {OE.

Entidad u organizacién que representa:

Agradecemos su presencia y participacion en esta audiencia publica de rendicion de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicién de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

-Nombre o razén social %E\f\)\q
Ciudad: MM ‘ZQMelefono

Correo electrénico L/bQ {M cljﬂl 44—@ m|w €OQ/
Teléfono celular %M((r?:@A' ZQD-—T

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplio

satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
20177.

a. Si:_>_<_._

b. No:

En cage de elegir una de las 2 opcignes mencionadas, argumente por favor ;Por

ué? § i’g fl (MO}"'[\J b jQrOSJ-»Q ? p ('J(%DS
Vo a MW QKCQLU’H—Q (o) LR ﬁ’@m Oy

Loy CLW/; (D] INZITD QUL Cr i OS>

NS ODeoy !Ub ro>u H&G’OB

l

--2~ ¢Qué sugerencias tienen para que la institucion mejore en la prestacién de los

SFW bue/; a @frﬁacj 4/@57@1& @/} @ﬁuﬂdfsf ot

IOV XY 1
(G [ ]0° Il(’l” b7 / ’7!
0SS FATe S /
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Anexo 3:

Instituto Colombiano Agropecuario
Encuesta de Evaluacion de ia Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia
2017.

~Fec_h-a.:‘[-)ia': |9 Mes: 03 Afo: 291%. Ciudad: MNdni2aigf.

Nombres y apellidos: __Kcren Ewdldo 6”C€|C{C7-
Entidad u organizacion que representa: JENA.

Agradecemos su presencia y participacién en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas.

Sus respuestas a la presente encuesta, que evalla varios aspectos de la audiencia y el
proceso de rendicién de cuentas, son valiosas para nuestra entidad:

Nombre o razén social \SENﬂ-

Ciudad: N\Clﬁlldl(?q- Teléfono 2>1129520402. Ext
Correo electrénico QIYQ(QOQifQ]dOKCH@n@@l\'\CHII com - Kgnaldo 32@ mena.ecb (o

Teléfono celular A11352C402.

1- ¢Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas cumplié
satisfactoriamente en dar a conocer los resultados de la entidad vigencia
DS [t & Ir & AN

a. Si: X

b. No:

En caso de elegir una de las 2 opciones mencionadas, argumente por favor ;Por
queé? , 5
O, ya g ncf di a Cndor nodd (IfOMAGON_ne@idr, nos

bundd_On gran ©nCCiionc Jopie ol (CA "en_[os_anos __ menGionador.

2- ¢Qué sugerencias tienen para que la institucién mejore en la prestacion de los
servicios?.




