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1. Gestién Estratégica

Proceso Planeacién y Direccionamiento Estratégico

Con el fin de asegurar el mejoramiento continuo de la gestion institucional, por medio del proceso
Planeacién y Direccionamiento Estratégico, se definen y establecen los lineamientos institucionales
para la planeacion estratégica, comunicacion institucional y del riesgo sanitario y fitosanitario,
gobernabilidad en las TIC y asuntos internacionales. En la seccional Amazonas se implementaron
y lineamientos dados desde el nivel nacional.

1.1.2 Comunicaciones

La seccional como parte del proceso de planeacién y direccionamiento estratégico en cumplimiento
del subproceso de comunicaciones, se generaron los espacios para visibilizar el accionar
institucional seccional, de manera permanente a través de la publicacién y actualizacion de
carteleras y la publicacién de boletines de informacion, transmitidos a través de la oficina de
Comunicaciones por los diferentes medios, que incluyeron las pagina de nuestro instituto,
YouTube, redes sociales (facebook, instagran, twiter, entre otras).

2 Gestion Misional
2.1 Proceso Proteccion Animal

Por medio del proceso Proteccion Animal, se disefian, desarrollan e implementan programas
sanitarios para la prevencion, control y erradicacion de enfermedades, programas de control de
insumos pecuarios y programas de inocuidad en la produccién primaria, y se detectan con
oportunidad y precisién la presencia de enfermedades, para mantener y mejorar el estatus
sanitario del pais.

2.1.1 Vigilancia Epidemiolégica Animal

El Sistema de Vigilancia Epidemiolégica es una estrategia esencial para la deteccion de
enfermedades y llevar a cabo programas de prevencion, control o erradicacién de las mismas.
Permite documentar las solicitudes para obtener el estatus libre de enfermedad o infeccién,
proporcionar datos para apoyar el proceso de andlisis de riesgos, para fines de salud animal y/o
publica, y justificar la logica de las medidas sanitarias. Los datos de la vigilancia epidemiol6gica
respaldan la calidad de los informes sobre el estatus sanitario del pais facilitando el andlisis de
riesgos preciso para el comercio internacional. La vigilancia epidemiolégica permite determinar la
aparicién o distribucion de una enfermedad o infeccion, incluida la deteccién temprana de
enfermedades exéticas o emergentes.

VALOR
INDICADOR META ACUMULADO %
SECCIONAL 2020 ACUMULADO

2020
Vacunaciones Estratégicas (N/A) 0 N/A
Predios supervisados en primer ciclo de vacunacion 26 26 100,00%
2020
Visitas de seguimiento a Vacunadores en el primer 2 2 200,00%

ciclo de vacunacién 2020
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Predios supervisados en segundo ciclo de vacunacién 33 33 100,00%
2020

Visitas de seguimiento a Vacunadores en segundo 1 1 100,00%
ciclo de vacunacion 2020

Visitas a predios por movilizaciones controladas con (N/A) 0 N/A

origen en departamentos de frontera con Venezuela y
el municipio de Cubara (control de embarque)

Animales supervisados en predios por movilizaciones (N/A) 0 N/A
controladas con origen en departamentos de frontera

con Venezuela y el municipio de Cubara (control de

embarque)

Visitas a predios por movilizaciones controladas con (N/A) 0 N/A
destino a los departamentos de frontera con Venezuela

y el municipio de Cubara

Animales supervisados en predios por movilizaciones (N/A) 0 N/A
controladas con destino a los departamentos de

frontera con Venezuela y el municipio de Cubara

Visitas a predios por Movilizaciones controladas por (N/A) 0 N/A
salida de la Zona Libre Sin Vacunacion

Animales supervisados en predio por movilizaciones (N/A) 0 N/A
controlados por salida de la Zona Libre Sin

Vacunacion

Predios de alto riesgo de fiebre aftosa vigilados 35 35 100,00%
Animales en predios de alto riesgo de fiebre aftosa (N/A) 452 N/A
vigilados

Visitas de supervision a concentraciones animales (N/A) 0 N/A
realizadas.

Animales susceptibles a Fiebre Aftosa vigilados en 0 N/A
concentraciones

Visitas realizadas a plantas de beneficio animal 10 10 100,00%
autorizadas por el INVIMA

Animales de especies susceptibles inspeccionados en (N/A) 159 N/A
plantas de beneficio animal autorizadas por el INVIMA

Visitas de vigilancia a plantas de acopio y (N/A) 0 N/A
procesadoras de leche.

No. de predios visitados en muestreos de Vigilancia META DTVE 0 N/A
Activa

No. de predios muestreados en muestreos de META DTVE 0 N/A
Vigilancia Activa

No. de animales muestreados por Vigilancia Activa META DTVE 0 N/A
Simulacro Nacional de Fiebre Aftosa (N/A) 0 N/A
Totalidad de Participantes en simulacro nacional de (N/A) 0 N/A
Fiebre Aftosa.

Eventos de educomunicacion realizados en el resto del 3 3 100,00%
pais (Of Local 1 cada dos mes)

Asistentes a eventos de educomunicacién en el resto (N/A) 29 N/A
del pais

En la seccional Amazonas, la mayoria de actividades del programa nacional de fiebre aftosa se
desarrollaron dentro de los ciclos de vacunacion de la vigencia 2020. Todas las metas propuestas
se alcanzaron en un 100% de su totalidad.
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VALOR
INDICADOR META ACUMULADO %
SECCIONAL 2020 ACUMULADO

2020
Notificaciones atendidas de Sospechas de enfermedad (N/A) 0 N/A
vesicular
Notificaciones atendidas por cuadros clinicos (N/A) 0 N/A
Granulomatosos
Notificaciones atendidas por cuadro Neurologico (N/A) 0 N/A
Notificaciones atendidas por sospecha de (N/A) 1 N/A
enfermedades aviares
Notificaciones atendidas por cuadro reproductivo (N/A) 0 N/A
Notificaciones atendidas por sospecha de PPC (N/A) 0 N/A
Notificaciones atendidas por sospecha de (N/A) 0 N/A
enfermedades acuaticas
Notificaciones atendidas por cuadros Inusuales (N/A) 0 N/A
Sospecha de enfermedades vesicular descartada (N/A) 0 N/A
Investigaciones Epidemiolégica Complementarias (N/A) 0 N/A
adelantadas (Vesiculares)
Informes de Focos de enfermedad (Fiebre Aftosa, (N/A) 0 N/A
Peste porcina clasica, Newcastle de alta virulencia ,
Rabia silvestre, encefalitis equina venezolana)
Mapas de Epidemiologia Veterinaria Actualizados 14 14 100%
Tablas de Epidemiologia Veterinaria Actualizados 22 23 105%

Durante la vigencia 2020, se atendi6 una notificacion por mortalidad inusual en aves, en un predio
del municipio de Leticia.

2.1.2 Gestion de Sanidad Animal

BRUCELOSIS: Es una enfermedad infectocontagiosa conocida como aborto infeccioso. Afecta a
bovinos de todas las edades, pero persiste con mayor frecuencia en animales sexualmente
adultos, principalmente en ganaderias de cria y leche, ademas, son susceptibles a la enfermedad
otras especies como los porcinos, ovinos, caprinos, equinos y bufalos, produciendo en éstas
variados signos. La brucelosis es una zoonosis, ya que se transmite en forma natural de los
animales vertebrados al hombre, atentando contra la salud de los ganaderos y del personal de
campo, asi como de los consumidores de leche de animales enfermos.

META VALOR %
SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO
2020 2020
(N/A) 39 N/A
(N/A) 0 N/A
(N/A) 24 N/A
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TUBERCULOSIS BOVINA: Es una enfermedad infectocontagiosa cronica, producida por bacterias
de morfologia bacilar pertenecientes al género Mycobacterium, incluyendo las especies bovis,
tuberculosis y avium, que guardan una estrecha relacion como las bacterias causantes de la
tuberculosis humana y aviar. Es una enfermedad muy importante en salud publica y una zoonosis
de alto riesgo de salud ocupacional. Puede afectar a todos los mamiferos, en los que provoca en
términos generales un deterioro del estado general de salud.

META VALOR %
SECCIONAL ACUMULADO ACUMULADO
2020 2020
Predios lbes de Tuberculosiscon certicadovigente (N 0 VA
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(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A

META VALOR %

SECCIONAL ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

S e e
st i o s mots 0
el - 0

En el departamento no hay Organismos de Inspeccion Autorizados (OIA), ni veterinarios
autorizados ejecutando éstas actividades, por lo que no hay una meta establecida por el nivel
nacional para la seccional.

PROGRAMA NACIONAL DE ERRADICACION DE LA PESTE PORCINA CLASICA: Trabaja para
la declaracion de zonas libres de la enfermedad, la definicion de zonas de control y zonas en
proceso de erradicacion. A la fecha se mantienen 23 departamentos con ausencia clinica de la
enfermedad, de ellos 13 departamentos declarados libres de la enfermedad, 8 departamentos en la
zona en la que se suspendié la vacunacion y 11 departamentos en los cuales se vacuna.

7
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Manteniendo el 71.8% del territorio nacional con ausencia de la enfermedad la cual esta
representada por el 83% de la produccién porcina tecnificada.

META VALOR %

SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

R i e
(N/A) 0 N/A

SRR e e
Predos enzonas de foneravigiados &0 o1 101,259
Partpartes en eventos de scualzacin e PPC (I 9 A

Se alcanzaron el 100% de las metas programadas. Zonal libre de PPC, por lo cual no se realiza
vacunacion. Zonal libre de PPC, sin identificacion individual.

PROGRAMA SANITARIO AVIAR: En el tema de Bioseguridad el ICA ha establecido medidas
preventivas a lo largo del tiempo través de resoluciones aviares que han venido ajustandose de
acuerdo a los cambios de la industria y la evolucién del enfoque productivo del sector. Actualmente
se encuentran vigentes las Resoluciones 3650, 3651 y 3652 de 2014, las cuales estan sujetas a
modificaciones en pro del mejoramiento de las condiciones sanitarias de las explotaciones avicolas
de Engorde, Postura y productoras de Material Genético Aviar. Dichas normativas son de
obligatorio cumplimiento por parte de los avicultores. Actualmente el ICA ejecuta muestreos
dirigidos para la Enfermedad de Newcastle e Influenza Aviar.
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META VALOR %

SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

6 6 100%

1 1 100%

 Numero de conceptos aprobados emitidos-GAB  (NIA) 0 NIA
Numero de conceptos aplazados emios GAB (NI 0
Numero deconcepos rechazados emitdos-GAB () 3 A

Durante la vigencia se cumplieron en 100% las metas propuestas para muestreos de vigilancia
activa.

ENCEFALOPATIA ESPONGIFORME BOVINA (EEB): También conocida como la enfermedad de
la vaca loca, es una enfermedad neurolégica, degenerativa, progresiva, transmisible y mortal del
ganado bovino adulto, que tiene un largo periodo de incubacién (estimado entre 4 a 6 afios). La
EEB, por su condicion de transmisibilidad y las alteraciones microscopicas ha sido incluida en el
grupo de enfermedades denominadas Encefalopatias Espongiformes Transmisibles (EETS),
enfermedades que afectan tanto a los animales como al hombre, caracterizadas por largos
periodos de incubacién y curso progresivo, que causan degeneracion del Sistema Nervioso Central
(SNC), produciendo cambios espongiformes en estos tejidos. Los signos clinicos de la EEB se
manifiestan en los animales adultos, la propagacion y la transmisién de esta enfermedad indican
gue se debe a un agente transmisible poco comun que se ha denominado de momento prién, para
expresar que se trata de una proteina infecciosa.
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META VALOR %

SECCIONAL ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

Vtas g vilancia o animals mporades E€B. (0080
Partcipantes en eventos de actuaizacin de EEB.  (NIA 0 %

ENCEFALITIS EQUINA VENEZOLANA: Es una enfermedad de especial importancia para la salud
humana debido a la posibilidad de su transmision entre los animales y el hombre. Colombia tiene
zonas caracteristicas para la presentaciéon de la EEV, razén por la que la activacion y
mantenimiento de la vigilancia epidemiolégica de las encefalitis, requiere de un esfuerzo conjunto y
coordinado entre las entidades de salud animal, salud humana y medio ambiente del pais, con la
participacion activa de los gremios, la comunidad y de las agencias de cooperacién técnica
internacional. El sistema debera coordinar las diversas actividades tendientes a recolectar, analizar
y disponer oportunamente en el tiempo y en el espacio de datos sobre la conducta de la
enfermedad y de los factores que condicionan su prevalencia. Los factores que predisponen a la
presentacion de la enfermedad se encuentran: Zonas tropicales himedas calidas, aguas
estancadas condiciones favorables para la proliferacion de vectores, zonas cenagosas, transicion
época seca a época lluviosa, animal de trabajo, no vacunacién en los predios, animal jovenes < 2
afos.

META VALOR %

SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

oo xS S8
Parcenes n eveos de cualzaion o EEV (NN :

RABIA DE ORIGEN SILVESTRE: Las estrategias del proyecto nacional de prevencion y control de
rabia de origen silvestre en Colombia se fundamentan en la caracterizacién epidemiol6gica de la
enfermedad, la implementacion de medidas de control para reducirla poblacion de murciélagos
hematdéfagos en &reas seleccionadas, el incremento de la vigilancia epidemioldgica, la

10
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capacitacién, la educacion sanitaria, la divulgacion, en la vacunacion sistematica y masiva de
bovinos ubicados en areas de riesgo, y las medidas para su prevencion y control.

META VALOR %

SECCIONAL ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

B 0

META VALOR %

SECCIONAL ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

Predos Acucols egtados (e 1 NiA
Vistasde seqiment a precios acuicolss realzadss () 0
L i
e T
e
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La seccional no tiene metas asociadas al proyecto nacional acuicola, diferentes a registro de
predios o atencién de notificaciones por mortalidad inusual

META VALOR %
SECCIONAL ACUMULADO ACUMULADO
2020 2020
(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A

Es un programa nuevo adscrito a la SPA, pero en la seccional no hay predios registrados.

META VALOR %

SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

Predios vigiados de Ovnos yCaprnos (N 0 NiA
i Gy
oy

META VALOR %

SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO

2020 2020

Predios Pecuarios Registrados  (N/A) 32 N/A
Predios Pecuarios Inscrios . (NIA) 2 N/A
oengis Zoosantaras expedidas 0 A
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(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A
BT ;
(N/A) 0 N/A
_ o 3 h
_ 2 2 o
_ o 7 h
_ o ) h

2.1.3 Gestion de Inocuidad e Insumos Pecuarios

INOCUIDAD EN LA PRODUCCION PRIMARIA: Establece estrategias y directrices para el
mejoramiento de la inocuidad de alimentos de origen animal en cadenas agroalimentarias, velando
por la implementacién de sistemas de aseguramiento de calidad e inocuidad en Buenas Practicas
Pecuarias y su certificacion.

META VALOR % ACUMULADO
SECCIONAL ACUMULADO 2020
2020

Certicado de BPG expedidos 1 0 0%
Cpn g :
e S °
i i
Vistasce sequmiento apredios con ASI () : A
P :

13
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(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A
(N/A) 0 N/A

Durante la vigencia 2020, se realizaron diez (10) visitas para autorizacion sanitaria y de Inocuidad
(ASI) y se expidieron diez (10) certificados ASI para predios. De las actividades realizadas por la
seccional en este item, la Unica meta no alcanzada fue la correspondiente a “Certificado de BPG
expedidos”. Teniendo en cuenta que es una actividad de caracter voluntario, durante la vigencia no
se recibieron solicitudes al respecto. Situacién que fue favorecida por emergencia sanitaria por
COVID 19 en el departamento.

META VALOR %
SECCIONAL  ACUMULADO ACUMULADO
2020 2020
35 45 129%
(N/A) 8 N/A
3 2 67%

Se realizaron cuarenta y cinco (45) visitas de inspeccion a distribuidores de insumos veterinarios
registrados en la ciudad de Leticia y ocho (8) visitas a distribuidores de insumos veterinarios no
registrados que se encuentran en el municipio de Puerto Narifio.

2.1.4 Comunicacién del riesgo sanitario

Las actividades de actualizacién a funcionarios y contratistas ICA, y de educomunicacion a
usuarios externos, desarrolladas por la seccional Amazonas durante la vigencia 2020, fueron las
siguientes:
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(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

(N/A)

21

42

34
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100%

N/A

100%

N/A

100%

N/A
100%

N/A

100%

N/A

100%

N/A

100%

N/A

100%

N/A

100%

N/A

300%

N/A
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100,00%

N/A

100,00%

N/A
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predios pecuarios

2.2 Proceso Proteccidon Vegetal

El Disefo, desarrollo e implementacion de programas fitosanitarios para la prevencion, control y
erradicacion de plagas, el control técnico en la producciéon y comercializacion de insumos agricolas
y semillas, programas de inocuidad en la producciéon primaria, asi como la detecciéon con
oportunidad y precision la presencia de plagas, para mantener y mejorar el estatus fitosanitario del
pais, esta a cargo del proceso Proteccion Vegetal.

2.2.1 Sanidad Vegetal

Servicio de prevencion y control de plagas en cultivos de importancia socioeconémica:

. Platano/Banano: El desarrollo del programa se basa en visitas IVC a &reas de cultivo
identificando los sintomas en brotes de cochinilla, mosca blanca, Foc4 y Moko y
educomunicacion del riesgo.

Se realizaron 108 visitas IVC para 90,01ha. % de cumplimiento 49,18% Formato 3-1030 y
3-1032.

o Yuca: El desarrollo del programa de yuca se basa en visitas IVC a areas de cultivo
identificando plagas y enfermedades como gusano cachén, mosca blanca, cochinilla, cuero
de sapo y educomunicaciones del riesgo.

Se realizaron 183 visitas para 200,56ha. % de cumplimiento 100%. Formato 3-1030 y 3-
1032

. Cacao: El desarrollo del programa se basa en visitas IVC a areas de cultivo identificando
plagas y enfermedades como Monilia, escoba de bruja, phytophthora, carmenta y stenoma.
Se realizaron 44 visitas IVC para 52,2ha. % de cumplimiento 100%. Formato 3-1030 y 3-
1032.

. Cafia panelera: El desarrollo del programa se basa en visitas IVC a areas de cultivo
identificando plagas y enfermedades como Diatraea, salivazo y roya naranja.
Se realizaron31 visitas IVC para 2,43ha. % de cumplimiento 12,5%. Formato 3-1030 y 3-
1032.

o Arroz: El desarrollo del programa se basa en visitas IVC a &reas de cultivo identificando las
enfermedades como afiublo del arroz, afiublo de la vaina, pudriciéon de la vaina, mal del
pie, mancha foliar, carb6n del grano, afublo bacterial, virus de la hoja blanca y plagas
como el acaro blanco y sogata.

Se realizaron 6 visitas IVC para 8,3ha. % de cumplimiento 100%. Formato 3-1030 y 3-
1032.

2.2.2 Vigilancia Epidemioldgica Fitosanitaria

Servicio de prevencion y control de plagas Plan Nacional de Mosca de las Frutas (PNMF): El
desarrollo del programa se basa en 4 actividades principales:
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. Servicio a la ruta oficial de monitoreo 910001001: Las actividades que se llevan a cabo son
el monitoreo, lectura y mantenimiento de 21 trampas Jackson y 7 trampas McPhalil,
ubicadas en la zona rural (predios y vias de accesos), vias de acceso al aeropuerto,
centros de acopio, centros educativos, vivero municipal, puertos y pasos fronterizos; estan
identificadas con cédigo en numeracién par para trampas McPhail y numeracién impar
para trampas Jackson. El servicio a las trampas se realiza semanalmente, en donde se
propende hacer seguimiento a moscas de la fruta como Ceratitis capitata, Anastrepha sp,
Rhagoletis sp, Bactrocera sp, Dasiops sp, Bactropcera sp, entre otras. Este seguimiento se
realiza con un calendario epidemioldgico y corresponde a 48 semanas como meta de las
52 semana que tiene el afio. La informacion se consigna en el formato MF_CAP (registro
de captura de mosca 3-001) y en el formato de campo para el servicio a redes de
monitoreo forma 3-1080.

El Servicio a la ruta oficial de monitoreo 910010001: Durante el afio 2020 se realizaron
cuarenta y uno (41) servicios, es decir 41 semanas. Para un % de cumplimiento de 85,4%.
La informacién se consigna en el formato de campo para el servicio a redes de monitoreo
forma 3-1080 y junto con los resultados de diagndstico fitosanitario en el formato MF_CAP
(registro de captura de mosca 3-001).

. Muestreo de frutos y determinacion de hospedantes de moscas de la fruta: Se realiza
rastreo, colecta y diseccién de frutales nativos como silvestres en predios o chagras, vias
principales, traspatios, plazas de mercado, puertos, aeropuertos y pasos fronterizos. Cada
evento corresponde a 5 muestras al menos en cinco lugares diferentes donde se
desarrollada la actividad. La meta corresponde a 100 eventos durante el afio lo que
corresponden a 500 muestras. La informacién se consigna en el formato Resultado de
Muestreo de Frutas (MF_FRU), muestreo de frutos — etiqueta de campo forma 3-1033 y
muestreo de frutos — etiqueta de laboratorio forma 3-1017.

Muestreo de frutos y determinacion de hospedantes de moscas de la fruta: Durante el afio
2020 se realizaron 92 eventos para un % de cumplimiento de 92. La informacion se
consigna en el formato Resultado de Muestreo de Frutas (MF_FRU), muestreo de frutos —
etiqueta de campo forma 3-1033 y muestreo de frutos — etiqueta de laboratorio forma 3-
1017.

. Reportes de boletines trimestrales: Se realizaron 4 boletines para un 100% de
cumplimiento.

. Educomunicacién del riesgo: La meta no esta establecida en el plan de gestion, se hacen
por demanda.

. Servicios de registro a productores, predios agropecuarios, exportadores, importadores y
eventos de educomunicacioén del riesgo.

El servicio de registro a productores y/o predios agropecuarios en general. Esta variable es
por demanda: Las condiciones de los productores y campesinos indigenas en el Amazonas
no son las mejores, su estado de atraso, la falta de apoyo departamental y el modelo de
produccion indigena (que no es comercial sino un modelo para el autoconsumo y
seguridad alimentaria), no permite tener predios bien organizados y adecuadas practicas
culturales y no alcanzan un nivel apropiado y ventajoso como para exhortar algun registro.

El servicio de registro de exportadores e importadores, variable por demanda, no se han
solicitado a la seccional.
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. Buenas Practicas Agropecuarias — BPA. No se recibieron solicitudes para certificaciones
en BPA.

Las condiciones de los productores y campesinos indigenas en el Amazonas no son las
mejores, su estado de atraso, la falta de apoyo departamental y el modelo de produccién
indigena (que no es comercial sino un modelo para el autoconsumo y seguridad
alimentaria), no permite tener predios bien organizados y adecuadas practicas culturales y
no alcanzan un nivel apropiado y ventajoso como para exhortar algin registro.

e Vigilancia del HLB de los citricos y rastreo de Diaphorina citri.

Se realizaron 93 visitas de rastreo. Forma 3-439.

2.2.3 Gestion de Semillas
Registro de viveros.

En municipio de Leticia no encontramos viveros productores y/o distribuidores de material
de propagacion de frutales o forestales sin embargo, podemos encontrar almacenes como
floristerias y otros que comercializan algunos cactus, suculentas, plantas ornamentales de
jardin, etc. No se han presentado solicitudes para registro de vivero.

o Servicio de inspeccion, vigilancia a viveros.

Realizar visitas IVC a viveros: Para el cuarto trimestre se realizé una (01) visita de
inspeccién y vigilancia (l.V.). La informacion se consigna en el formato visita a
establecimientos de comercio de insumos agropecuarios y/o semillas para siembra forma
3-039 y acta de visita para el registro de actividades forma 3-478.

2.2.4 Gestion de Inocuidad e Insumos Agricolas

Servicio de inspeccion, vigilancia y control en la produccién y comercializaciéon y uso de semillas e
insumos agricolas.

El desarrollo del programa se basa en cuatro actividades principalmente.

. Registro de almacenes distribuidores de insumos agricolas: Durante la vigencia no se
recibieron solicitudes.

. Realizar visitas IVC a productores y comercializadores de insumos agricolas y semillas
para siembra: En la seccional Amazonas hay registrados tres almacenes distribuidores de
insumos agricolas.

. Para el afio 2020 se realizaron diez (10) visitas de inspeccion, vigilancia y control (IVC)
para un % de cumplimiento de 100. La informacién se consigna en el formato visita a
establecimientos de comercio de insumos agropecuarios y/o semillas para siembra forma
3-039 y formato consolidado de visitas a almacenes forma 3-1251 V2.
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. Toma de muestras de insumos agricolas: Se tomaron dos muestras de insumos agricolas
(un plaguicida y un fertilizante), y fueron enviados para su analisis mediante memorando
12203100451. Para un porcentaje de cumplimiento de 100.

2.2.5 Comunicacion del Riesgo Fitosanitario

Durante el afio 2020 se realizaron 9 educomunicaciones directamente en campo a indigenas
productores que estuvieran realizando labores en su cultivo:

e Cultivo de Arroz: Identificacion de los sintomas de las enfermedades piricularia y rhyzoctonia
en campo, con 4 asistentes.

e Cultivo de cacao: Labores culturales del cultivo de cacao en produccion, con 25 asistentes.
e Cultivo de platano/banano: Labores culturales en el cultivo de platano, con 25 asistentes.

e Cultivo de yuca: Indicaciones generales para siembra en monocultivo, intercalado y préacticas
culturales en yuca, con 20 asistentes.

e Cultivo de cafa panelera: Identificacibn de plagas y enfermedades en cafia, con 8
asistentes.

2.3 Proceso Analisis y Diagndstico

Por medio del proceso Andlisis y Diagndstico, se gestionan los servicios de los laboratorios del ICA
y el sistema de registro y autorizacién de laboratorios externos, para soportar la toma de decisiones
del ICA como autoridad del sector agropecuario.

A continuacién, se describen los principales resultados relacionados a la operacion de los
laboratorios para la prestacion del servicio analitico.

2.3.1 Andlisis y Diagnéstico

Se utilizaron el servicio del Laboratorio Nacional de Diagnostico Fitosanitario — LNDF para
desarrollar los formatos MF_CAP y MF_FRU del PNMF en donde se reportan las moscas de las
frutas encontradas en las trampas y en frutos respectivamente.

2.4 Proceso Protecciéon Fronteriza

Apoya a la Gerencia General en la formulacién, preparacién y desarrollo de las politicas, planes,
programas, proyectos, medidas y procedimientos relacionados con los servicios que se prestan en
Puertos, Aeropuertos y Pasos Fronterizos -PAPF - que contribuyen a mitigar los riesgos sanitarios
y fitosanitarios producto del comercio internacional, manteniendo el estatus sanitario y fitosanitario
del pais y la admisibilidad de los productos agropecuarios en los paises de destino.
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A continuacion, se observa la ejecucion del plan de accién del area de frontera hasta 31/12/2020:

inspeccion de vehiculos

VALOR
ACTIVIDADES INDICADOR SOPORTE META 2020
ACUMULADO
ACTIVIDADES
i’;llzmeec:’((:)i:r?azg\;los Certificados de 1584
P . inspeccién sanitaria ACUMULATIVO
(Cargamentos pecuarios cIs
inspeccionados) ’
Numerq de envios Certificados de 1584
inspeccionados . L .
. inspeccién sanitaria
Inspeccién  sanitaria (Cargamentos pecuarios CIS. (inspeccion fisica)
P . ., inspeccionados) ’ P ACUMULATIVO
de importacién de
nimal . . —
animaies -y sus Numero de envios Certificados de 1584
productos . } . L o
inspeccionados inspeccién sanitaria
(Cargamentos pecuarios CIS. (inspeccion
inspeccionados) documental) ACUMULATIVO
Comprobante de
No de cargamentos Retencion de Animales, 0
pecuarios interceptados Vegetales o sus
Productos DEMANDA
Inl;mggi:r?azr;\gos Certificado Fitosanitario
P . para Nacionalizacién ACUMULATIVO 180
(Cargamentos agricolas CEN
inspeccionados)
L NUmero de envios - . -
Inspeccién ; Certificado Fitosanitario
) . Inspeccionados. . o
fitosanitaria de las . para Nacionalizacion 180
lantas roductos (Cargamentos agricolas CFN (Inspeccion fisica)
P P . inspeccionados) P ACUMULATIVO
vegetales y articulos
.reglamer‘]t’ados de Numero de envios Certificado Fitosanitario
importacion. } ) o
Inspeccionados. para Nacionalizacion 180
(Cargamentos agricolas CFN (Inspeccién
inspeccionados) documental) ACUMULATIVO
Nidmero de envios Aviso Nacional de 0
interceptados. intercepcion. DEMANDA
Numero de paquetes Registro de Inspeccion 0
- . inspeccionados de correo aéreo. DEMANDA
Inspeccioén sanitaria y
/ o fitosanitaria de Comprobante de
paquetes en aduanas | , . . .
Numero de paquetes Retencion de Animales,
postales y correos . 2
retenidos Vegetales o sus
Productos DEMANDA
Libro Registr
Numero de vehiculos . ibro ?9|St 0 de .
Inspeccién sanitaria y | inspeccionados inspeccion de vehiculos 1825
) P o y P terrestres DEMANDA
fitosanitaria a
vehiculos terrestres v -
Numero de vehiculos Libro Redistro de 0
rechazados 9 DEMANDA
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terrestres
Inspeccién sanitaria y
fitosanitaria en
motonaves y naves | Nimero de buques Acta de recepcion de 101
de transporte | inspeccionados Buques
maritimo  y  fluvial
internacional. DEMANDA
Numero de vuelos Registro diario de 0
Inspeccion sanitaria y | inspeccionados. Vuelos Internacionales | DEMANDA
fitosanitaria de
equipajes de Comprobante de
pasajeros de vuelos | NUmero de equipajes Retencion de Animales, 0
internacionales rechazados Vegetales o sus
Productos forma 704 DEMANDA
; , Acta de ingreso a
Ndmero de envios en
Cuarentena cuarentena posentrada Cuarentena de 0
. P posentrada. DEMANDA
posentrada a material
vegetal importado NUmero de cuarentenas Actas de Levantamiento 0
levantadas de cuarentenas DEMANDA
Nimero de Cuarentenas Resolucién de 0
Supervisadas Cuarentena DEMANDA
Cuarentenas a
nimales impor ~ -
animales importados Numero de cuarentenas Actas de Levantamiento 0
levantadas de cuarentenas DEMANDA
ACTIVIDADES
Nidmero de envios - . I
" rtifi Fi nitari
certificados. (Cargamentos Certificado t9§ anitario ACUMULATIVO 0
. o para Exportacion CFE.
agricolas certificados)
Inspeccion Numero de envios Certificado Fitosanitario
) P o certificados. (Cargamentos | para Exportacién CFE ACUMULATIVO 0
fitosanitaria de las . o e
agricolas certificados) (Inspeccidn fisica)
plantas, productos
| icul — - —
vegetales y articulos Numero de envios Certificado Fitosanitario
reglamentados de . .
L certificados. (Cargamentos | para Exportacién CFE ACUMULATIVO 0
exportacion . e L
agricolas certificados) (Inspeccién documental)
. Aviso de devolucion de
Numero de envios .
rechazados material vegetal para 0
exportacion. DEMANDA
Inspeccién  sanitaria
de exportaciones en | Numero de certificados Certificado Sanitario de 0
establecimientos de | expedidos Origen. -CSO
origen DEMANDA
Certificado zoosanitario 0
L ... | Namero de envios de exportacion CZE. DEMANDA
Inspeccion  sanitaria .
de exportaciones certificados (Cargamentos —
P pecuarios certificados) Certlflca'(?o de o
Inspeccién Sanitaria ACUMULATIVO 5
CIS.
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Certificado de
Inspeccién Sanitaria ACUMULATIVO 5
CIS (Inspeccion fisica)

Certificado de
Inspeccién Sanitaria
CIS (Inspeccién
documental)

ACUMULATIVO

El PAPF de Amazonas realiza actividades en los puntos fronterizos, Muelle Internacional Victoria
Regia, Paso fronterizo terrestre Tabatinga — Brasil, Leticia — Colombia y aeropuerto Alfredo
Vasquez Cobo. La gran mayoria de las motonaves que arriban proviene de Perd, de Brasil y
algunas de Ecuador. El PAPF realiza operaciones de Inspeccién, vigilancia y control como primera
barrera sanitaria con un profesional universitario y con dos técnicos que ayudan en las diferentes

actividades.

IMPORTACI

ONES/

EXPORTACI | ENE | FEBR | MAR | AB | MA | JUN | JUL | AGOS | SEPTIEM | OCTU | NOVIEM | DICIEM | TOT
ONES RO | ERO | ZzZO |RIL | YO | IO | 1O TO BRE BRE BRE BRE AL
CIS 139 128 177| 196| 118 150 150 114 118 119 92 83 1584
CFN 18 11 19 22| 10| 12| 15 6 11 17 15| 24 180
COMPROBA

NTE

RETENCION 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0|0 2
BUQUES 22 19 8 0 0 0 1 4 5 12 9] 21 101
TERRESTR

ES 122 111| 197 | 255| 128 | 174| 179 141 161 156 108 | 93 1825
CIS

EXPORTACI

ON

MASCOTAS 0 1 3 0 0 0 0 0 1 1 0|0 5

En cuanto a los CIS generados, la meta actual es de caracter acumulativo con una ejecucién del
1584 CIS expedidos, para los CFN se expidieron 180 certificados, 2 los Comprobantes de
Retencién de Animales, Vegetales o sus Productos se ejecutaron por demanda y fueron 2, el libro
de registro de vehiculos terrestres se inspeccionaron 1825 vehiculos. Para la actividad de actas de
buques se generaron 101 actas.

Se reportaron 2 salidas no conformes en este trimestre por error de digitacion.

En lo que corresponde a certificado de inspeccion sanitaria para exportacion de mascotas se
expidieron 5 certificados. Como se puede observar se realizaron actividades, no obstante, no se
conté con ningun sitio tanto en el paso fronterizo Tabatinga — Leticia, ni se cuenta con
conectividad, de igual forma tampoco se tuvo un espacio en el Muelle Internacional Victoria Regia,
Solo se cuenta con un portétil en regulares condiciones, no se tiene escritorio, sillas, ni carpa, ni
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mesa plastica, ni sillas plasticas (Rimax), no se conté con reductor de velocidad, conos reflectivos,
paletas pare — siga, dispensador de agua frio/caliente, no se tuvo sillas interlocutoras, o algun
mueble para el buen desarrollo de las actividades, esta situacidn se viene presentando desde dos
vigencia atras, finalmente se recuerda que las condiciones climaticas son de las mas extremas que
tiene el pais en donde se puede pasar de un dia caluroso a un dia lluvioso de temperaturas de 33
grados y bajar al siguiente dia a 21.5 grados con una humedad relativa superior al 80% y no se
cuenta con brisa.

IMPORTACIO |ENE |FEBR | MAR | ABR | MAY | JUNI | JULI | AGO |SEPTIE |OCTU |NOVIE |DICIEM | TOTA
NES RO |ERO |zO |IL o o o STO | MBRE BRE MBRE | BRE L
CONCENTRA | 120.|287.55| 437.| 464.| 227.| 370.| 415.| 313.4 522.88 272.86 | 4.196.
DO 690 8| 453| 334| 974| 991| 170 88| 418.110 7| 344.590 0 105
MADERA/DO

CENAS 298 217 | 225 0 0| 313| 469 82 250 175 89 1.205| 3.323
PAPA

VEGETALES/ | 10.0 9.88| 17.5| 18.1| 10.1| 9.96 121.3
KG 00| 3.580 4 86 00 70 0| 3.866 3.162 | 17.546 5.982 | 11.501 37
MASCOTAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2
BOVINOS 77 58 18 0 0 0 0 4 0 0 0 0 157
PORCINOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Importacién y nacionalizacién: se ha realizado inspeccién fisica a los diferentes productos que
ingresan al pais por el paso fronterizo y por el muelle internacional Victoria Regia, siendo asi que
ha ingresado 4.196.105 kilogramos de alimento concentrado, un total de 3.323 docenas de
madera, 121,337 kg de papa vegetales, 157 bovinos de Perl a planta de beneficio animal.

Se han atendido 576 usuarios con 1770 servicios en lo corrido de la actual vigencia, como se
puede observar la mayor cantidad corresponde a usuarios que nacionalizaron alimento
concentrado proveniente de Brasil 466 (1532 servicios), en su mayoria para alimentacién de aves,
maiz, seguido de comida para caninos y felinos, y en un muy bajo porcentaje porcinos y peces. 42
usuarios en cuanto a madera (72 servicios), 39 usuarios de vegetales (107 servicios), 22 usuarios
de bovinos (52 servicios) con destino a sacrificio.

USUARIOS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE|OCTUBRE[NOVIEMBRE|DICIEMBRE[TOTAL I
CONCENTRADO 32 34 48 55 46 46 45 40 35 32 28 25 466|
MADERA 7 5 4 0 0 1 4 2 4 3 7 5 42|
PAPA VEGETALE! 2 2 5 7 4 5 3 2 2 3 2 2 39
MASCOTAS 0 1 3 0 0 0 0 0 1 1 0 1 7
BOVINOS 8 7 6 0 0 0 0 1 0 0 0 0 22
PORCINOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|
576
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SERVICIOS ENERO FEBRERO _ |MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE|OCTUBRE _ |NOVIEMBRE|DICIEMBRE [TOTAL
CONCENTRADO 118 107, 171 196 118] 150 150 113 118 118 91 82] 1532
MADERA 10 7 7 0 0 1] 4 2| 7 7 9 18 72|
PAPA

VEGETALES 8 3 11] 22 10 12 11 4 4 10 6 6 107,
MASCOTAS 0 0 1 1] 0 1] 7
BOVINOS 24 21 6 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 52|
PORCINOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|

1770

+ Sereportan 2 salidas no conformes por errores de digitacién en CFN.

+ Se gestiona un trailer para realizar las inspecciones en el paso fronterizo, por el momento se
atiende en una carpa facilitada por la Subgerencia de Proteccién Animal.

* Solo se cuenta con un portatil en regulares condiciones, no se tiene escritorio, sillas, ni mesa
plastica, ni sillas plasticas (Rimax), no se contd con reductor de velocidad, conos reflectivos,
paletas pare — siga, dispensador de agua frio/caliente, no se tuvo sillas interlocutoras, o algin
mueble para el buen desarrollo de las actividades, esta situacion se viene presentando desde
dos vigencias atras.

* Finalmente se recuerda que las condiciones climaticas son de las mas extremas que tiene el
pais en donde se puede pasar de un dia caluroso a un dia lluvioso de temperaturas de 33
grados y bajar al siguiente dia a 21.5 grados con una humedad relativa superior al 80% y no se
cuenta con brisa.

A pesar de la pandemia se ha prestado incondicionalmente el servicio en los puntos de control
autorizados

PRESUPUESTO

En la actual no se asigné para el area de frontera solo se dispone del CDP para cubrir el pago a
contratistas.

2.4.1 Cuarentena Vegetal

El Grupo Nacional de Cuarentena Vegetal es el encargado de proporcionar directrices relacionadas
con Inspeccion y certificacion de importaciones, y exportaciones y la elaboracion de los
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procedimientos especificos para el establecimiento de cuarentenas pos entrada a material
importado.

Los funcionarios del ICA adscritos al grupo Nacional de Cuarentena Vegetal, desarrollan

actividades de inspeccién de vegetales y sus productos, para la certificacién de importaciones con

la finalidad de prevenir la introduccion, establecimiento y dispersiéon de plagas y enfermedades

gue afecten la produccion nacional, y coordinan la supervision y el desarrollo de las actividades de

desnaturalizacién o destruccion de productos que no cumplen con los requisitos fitosanitarios,

mientras que en materia de exportaciones, contribuyen a mantener la admisibilidad de los

productos colombianos en el mercado internacional conforme a los requisitos exigidos por los

paises.

FUNCIONES:

e Administracion y mantenimiento del sistema de cuarentena agricolas del pais y el
establecimiento de los protocolos y procedimientos para su desarrollo

e Emitir los conceptos y certificar el estado fitosanitario para las importaciones y exportaciones
de productos agricolas de acuerdo a los requisitos establecidos

Aplicaciéon de medidas fitosanitarias ante la presencia de plagas de importancia cuarentenaria y

mantener un sistema de alerta fitosanitaria en los PAPF

Realizar los procedimientos de inspeccién, vigilancia y control fitosanitario en puertos, aeropuertos

y pasos fronterizos

2.4.2 Cuarentena Animal

La Direccion Técnica de Cuarentena se encarga de garantizar el estatus sanitario de las
importaciones y exportaciones de productos y subproductos de origen animal, a través del
desarrollo de procesos de inspeccion, vigilancia y control a las mercancias pecuarias motivo de
comercio internacional, la aplicacion de medidas sanitarias, procedimientos de cuarentena de
acuerdo a las condiciones propias de cada especie, y la verificacion del cumplimiento de los
requisitos sanitarios acordados entre Colombia y otros paises para el intercambio comercial,
permitiéndole asi emitir los certificados zoosanitarios para importacion o exportacion, segun
corresponda.

La Direccion Técnica de Cuarentena cuenta con oficinas ubicadas los puertos, aeropuertos y pasos
fronterizos (PAPF) autorizados para el comercio internacional de productos agropecuarios; apoya
las actividades que se ejercen en el control sanitario de los medios de transporte que lleguen al
pais, por via maritima, fluvial, aérea o terrestre, y aplica las medidas de prevencion o control que
se consideren necesarias.

2.4.3 Certificacién de Exportacion Pecuaria

La certificacién sanitaria de las exportaciones de animales y sus productos, material genético
animal, productos bioldgicos de uso veterinario, material biolégico para diagnoéstico e investigacion,
alimentos para animales, insumos veterinarios y sus materias primas y otros productos
reglamentados por el ICA, de acuerdo con la exigencia del pais de destino puede requerir
Certificado Zoosanitario para Exportacion (CZE) y/o Certificado de Inspeccién Sanitaria (CIS). El
exportador es el responsable de dar cumplimiento a los requisitos establecidos por el pais de
destino con los cuales se permite el ingreso de las mercancias a su territorio.

Para conocer cémo llevar a cabo un proceso de exportacion pecuaria, puede consultar
los siguientes enlaces.
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¢ Animales de compafiia perros y gatos
¢ Habilitacion de establecimientos colombianos que deseen exportar productos pecuarios-
e Salida del pais de animales y sus productos -

Solicitud del Certificado Zoosanitario para Exportacion — CZE-
Peces Ornamentales

2.4.4 Certificacion de Exportacidn Agricola

Un producto vegetal se refiere a las plantas partes de plantas, productosy subproductos
vegetales (material de propagacion asexual y semillas, frutas y vegetales frescos y procesados,
maderas, resinas, artesanias, harina, residuos, etc.).
De acuerdo con las normas fitosanitarias internacionales, son materiales no manufacturados de
origen vegetal (incluyendo los granos) y aquellos productos manufacturados que, por su naturaleza
0 por su elaboracién, puedan crear un riesgo de introduccién y dispersion de plagas [FAO, 1990;
revisado CIPF, 1997, aclaracion, 2005; anteriormente producto vegetal].

¢, Como exportar productos de origen vegetal?

El instituto Colombiano Agropecuario es reconocido por la Convencién Internacional de Proteccion
Fitosanitaria (CIPF), como autoridad encargada de la certificacion fitosanitaria de las exportaciones
de productos vegetales y la expedicién del documento oficial cuando la contraparte fitosanitaria en
el pais importador asi lo determine; por lo tanto, cuando la autoridad homéloga del ICA en el pais
importador exija la expedicién de un Certificado Fitosanitario (CF) como prueba de que se han
llevado a cabo procedimientos de inspeccion y/o tratamiento que permitan asegurar que el
producto no serd via de ingreso de plagas, serd funcion del ICA establecer los lineamientos para
tal fin, contribuyendo a lograr y mantener la admisibilidad sanitaria, y el acceso a los mercados de
interés.

Después de que la empresa exportadora ha definido “las tres P” (Pais de destino, Producto y
Presentacion), contara con la informacion minima necesaria para elevar la consulta a través de la
contraparte comercial en el pais importador y confirmar si el producto sera sometido a controles de
tipo fitosanitario, si el envio debera cumplir condiciones especiales o si se requerira la expedicion
del Certificado Fitosanitario. EI usuario también puede acercarse a los Puntos de inspeccion
Fronteriza (PIF) o remitir la consulta correspondiente a través del
correo: exportacion.agricola@ica.gov.co, para recibir en un plazo razonable de tiempo, informacion
detallada acerca de los requisitos que se deben cumplir en Colombia y en el pais importador.

Si el ICA no dispone de informacion especifica, remitira el caso a la Direccién Técnica de Asuntos
Internacionales DTAI (asuntos.internacionales@ica.gov.co) para gestionar la comunicacion
oficial ante la autoridad fitosanitaria en el pais importador con la finalidad de obtener la informacién
pertinente. Como alternativa adicional, el usuario puede gestionar través de su contraparte
comercial, la obtencidon de una copia de la comunicacién oficial, permiso o legislacion fitosanitaria
del pais importador y remitirla al grupo de Exportacion Agricola para el respectivo analisis.

Los certificados fitosanitarios expedidos por el ICA se ajustan al modelo propuesto por la
convencion Internacional de Proteccion Fitosanitaria y cuentan con un campo especial en la parte
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inferior cuyo propésito es incluir informacién sobre los tratamientos fisicos o quimicos pre
embarque aplicados a los productos con base en los acuerdos establecidos previamente de
manera bilateral entre el ICA ylos especialistas del servicio fitosanitario en el pais importador.
El usuario debera remitir un correo a exportacion.agricola@ica.gov.co indicando: nombre comercial
del producto, ingrediente activo, dosis, duracidn y temperatura, tipo de aplicaciony blanco
biolégico, paraque la informacion pueda ser validada yenlazadaen  SISPAP.

Adicionalmente, el asistente técnico del predio productor debera expedir una certificacion indicando
los detalles del tratamiento para que permita al inspector del ICA ubicado en los puertos o
Aeropuertos internacionales confrontar la informaciéon con la registrada en el Borrador del
certificado que la agencia presenta durante el proceso de inspeccion documental de la carga previa
expedicion del Certificado Fitosanitario.

3 Gestién de Apoyo
3.1 Proceso Gestién de Recursos Fisicos

La administracion, gestién y control de la provision de los recursos fisicos y de servicios
administrativos necesarios para garantizar la operacién de la entidad con el uso responsable de los
recursos y cuidado del medio ambiente, esta a cargo del proceso Gestion de Recursos Fisicos.

3.1.1 Administracion de Inventarios

La Gerencia Seccional Amazonas, realizo las actividades segun lo establecido en el manejo y
control administrativo de los bienes del ICA GRFIS-INV-P-001 V.2; por ende, se hicieron doce
boletines de almacén y los respectivos CMI.

3.1.2 Gestion de Infraestructura Fisica

La oficina de la Gerencia Seccional Amazonas, funciona en una sede mediante arrendamiento,
también cuenta con una oficina en el aeropuerto Vasquez cobo, la cual estd en comodato y un
puesto de control en el paso fronterizo.

3.1.3 Servicios Generales

La seccional Amazonas para la vigencia 2020 contd con el apoyo para servicios generales de las
siguientes empresas.

Aseo y servicios generales: Conserjes inmobiliarios Ltda.
Vigilancia: Union temporal seguridad Colombia.
Combustible: Distribuidora los comuneros.

3.2 Proceso Gestion Contractual
La gestion de la adquisicidon de bienes y servicios, y el tramite de los convenios requeridos por el
ICA, mediante la modalidad establecida por ley, acorde con el Plan Anual de Adquisiciones

aprobado para cada vigencia con el fin de facilitar el cumplimiento de los procesos misionales y de
funcionamiento de la Entidad, corresponden a actividades a cargo del proceso Gestién Contractual.
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3.2.2 Contratacion

Contratacién de Bienes y Servicios

ARRIENDO

CONTRATO ARRIENDO VALOR

AMZ-CD-01-2020 OFICINA LOCAL DE LETICIA  29.025.000

AMZ-CD-02-2020 OFICINA LOCAL DE LETICIA  41.925.000,00

Observacion: Se elaboré prérroga de 45 dias, adicion del contrato en un 50% al contrato inicial y
modificacion del contrato de arrendamiento No. AMZ-CD-01-2020.

SERVICIOS

CONTRATO PROVEEDOR VALOR

AMZ-MC-02-2020 REFRIELECTRICOSINGENIERIAS SAS con NIT 2.713.200
901148532-1 representada legalmente por el sefior
JUAN PABLO LOZADA GOMEZ

3.3 Proceso Gestién Integral del Talento Humano

La administracion del talento humano mediante estrategias de seleccion, vinculacion, capacitacion,
seguridad y salud en el trabajo, evaluacion y retiro para garantizar la competencia y el bienestar de
los servidores publicos del ICA, es gestionado a través del proceso Gestion Integral del Talento
Humano.

3.3.1 Bienestar y Capacitacion

La gerencia seccional apoy6 al Grupo de Bienestar Social y Capacitacion para diagnoéstico de
necesidades expresadas por los funcionarios locales teniendo en cuenta los lineamientos
generales trazados por el Gobierno Nacional, la Gerencia General y el Comité Asesor de
Educacion y Capacitacion.

3.3.2 Talento Humano

La planta de personal de la Seccional Amazonas en la vigencia 2020:
NOMBRE NOMBRE
DEPENDENCIA CARGO REAL CARGO Total

GERENCIA SECCIONAL AUXILIAR AUXILIAR 1
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO

GERENCIA SECCIONAL TECNICO OPERATIVO TECNICO OPERATIVO 2

SIHECETENEEN[@TPIE PROFES.UNIVERSITARIO  PROFES.UNIVERSITARIO 1
PROFES.UNIVERSITARIO  PROFES.UNIVERSITARIO 1
PROFES.UNIVERSITARIO ~ GERENTE SECCIONAL 1
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También se contdé con el siguiente personal mediante contrato de prestacion de servicios
personales:

DEPENDENCIA Total

SUBGERENCIA DE PROTECCION ANIMAL

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 2

SUBGERENCIA DE PROTECCION VEGETAL 1

SUBGERENCIA DE PROTECCION ANIMAL 1

SUBGERENCIA DE PROTECCION VEGETAL 1

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA y FINANCIERA 1

3.4 Proceso Atencion al Ciudadano

El proceso Atencion al Ciudadano, gestiona los requerimientos formulados por las partes
interesadas para satisfacer sus necesidades, mediante la recepcion, distribucién, seguimiento y
orientacién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, asi como evaluar la
percepcion del ciudadano frente a la atencién de los servicios y trdmites ofrecidos por la Entidad.
Especificamente, se realizaron las siguientes actividades:

Se realiz6 el proceso de recepcion de los documentos que ingresaron por los diferentes canales de
comunicacion establecidos por la entidad y su normatividad Vigente durante el periodo 2020.

Durante este periodo la 2020 se ingreso al Sistema de Administracion Documental (SISAD) un total
de 62 peticiones que los usuarios y ciudadanos realizaron ante la Seccional Amazonas, de las
cuales se presentan en la siguiente informacion:

Peticiones de Informacién: Fueron 20 peticiones ingresadas por los diferentes canales en el
periodo del 2020.

Peticion de Documento: Se radicaron cuatro (4) peticiones de Documentos.

Solicitud General: Se registraron (28) veintiocho Solicitudes generales.
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Solicitud de Registro: Se registraron (9) nueve solicitudes de registros
Denuncia: (0) cero-no ingresaron
Reclamos: (1) ingreso un reclamo

Quejas: (0) cero — no ingresaron

PQRSD VIGENCIA 2020

B PETICONES DE
INFORMALCION

= PETICIONES DE DOCUMENTO

» SOLICITUD GENERAL
SOLICITUD DE REGISTRO

» DENUNCIA

w AECLAMOS

3.5 Proceso Gestion Documental

Se realizan las actividades segun las informaciones requeridas por el Grupo de Gestion
Documental Y el Archivo General de la Nacién (AGN).

Para este periodo 2020 el Grupo de Gestion Documental hizo requerimiento de cuatro (4) informes
que se realiza trimestralmente en cual se reportan todas las evidencias que se tienen en la
organizacién de los Archivos de Gestibn y Archivos Centrales de Vigencias 2018, todos los
reportes fueron enviados consolidado para su revision y asi obtener el 100% total de su
organizacion Documental.

3.7 Proceso Gestiéon Juridica

Por medio del proceso Gestion Juridica se apoya, asesora y defiende juridicamente los intereses
del ICA, a partir de una gestion oportuna y efectiva.

3.7.2 Elaboracion y Revision de Actos Administrativos

Se proyectaron los siguientes actos administrativos para la vigencia 2020 Abril — Diciembre
(contratacién y procesos administrativos sancionatorios PAS)

e RESOLUCION 065007 DEL 03 DE ABRIL 2020 “Por la cual se suspenden términos legales en
los procesos administrativos sancionatorios a cargo de la Gerencia Seccional Amazonas”.
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e RESOLUCION 069546 DEL 09 DE JUNIO DE 2020 “Por la cual se justifica una contratacion
directa — arriendo — del inmueble de la sede administrativa de la Gerencia Seccional

Amazonas”.

e RESOLUCION 070801 DEL 01 JULIO 2020 “Por medio de la cual se deroga la resolucién No.

00007045 de fecha 27/05/2019.

e RESOLUCION 074675 DEL 02 DE SEPTIEMBRE 2020 “Por medio de la cual se declara

desierto el proceso de seleccién de minima cuantia AMZ-MC-01-2020"

e RESOLUCION 077079 6 DE OCTUBRE 2020 “Por medio de la cual se declara desierto el
proceso de seleccion de minima cuantia AMZ-MC-03-2020"

e RESOLUCION N° 078459 DEL 30 DE OCTUBRE DE 2020 “Por medio de la cual se
declara desierto el proceso de seleccion de minima cuantia AMZ-MC-05-2020"

e RESOLUCION N° 079545 DEL 20 NOVIEMBRE DE 2020 “Por medio de la cual se declara
desierto el proceso de seleccién de minima cuantia AMZ-MC-07-2020"

e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.
e AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.

e AUTO No. 04 QUE PRESCINDE DEL PERIODO PROBATORIO del 17/03/2020

001 del 17 de marzo del 2020

002 del 17 de marzo del 2020

003 del 17 de marzo del 2020

010 del 18 de marzo del 2020

011 del 18 de marzo del 2020

012 del 18 de marzo del 2020

013 del 19 de marzo del 2020

014 del 19 de marzo del 2020

015 del 19 de marzo del 2020

016 del 19 de marzo del 2020

e AUTO No. 05 QUE ABRE ALEGATOS DE CONCLUSION del 17/03/2020

e AUTO No. 06 QUE PRESCINDE DEL PERIODO PROBATORIO del 17/03/2020

e AUTO No. 07 QUE ABRE ALEGATOS DE CONCLUSION del 17/03/2020

e AUTO No. 08 QUE PRESCINDE DEL PERIODO PROBATORIO del 17/03/2020
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e AUTO No. 09 QUE ABRE ALEGATOS DE CONCLUSION del 17/03/2020

Se apoyé al area administrativa y misional en la elaboracion y/o revision de Actos Administrativos,
resoluciones, respuesta a derechos de peticidn o solicitudes por parte de los ciudadanos.

4 Gestién de Control y Evaluacién

4.1 Proceso Control Interno de Gestion

Atendiendo los procesos de control interno de gestién y las recomendaciones y observaciones das
a través de auditorias realizadas, como actividades de mejora permanente, en la gerencia
seccional se establecieron puntos de control y revisiones internas a procesos, sustentadas en el
levantamiento de actas y verificacion de soportes para validacién del cumplimiento de las
observaciones realizadas.

YENNY SOLEDAD INFANTE RIVERA
Gerente (e) Seccional Amazonas
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