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Metodologia dierrecoteccion defofarmadion

Comoparte del compromisode la Institucioncon el programade & O S_BlRLISehaelaboradoen conjunto con las
Subgerenciaslel Instituto y divulgadoel cuestionariode evaluacionen lineaa travesde nuestrasbasesde datos,
paginaWeby redessocialesen el periodocomprendidodel 5 de Octubreal 20 de Octubrede la vigencia2023

Laspreguntasplanteadadueron organizadagn 3 categoriasasi
A Datosde identificacion-caracterizacion

A Evaluaciorde la oferta institucional
A Percepciordel servicio

Latabulacionseharealizadoa travésla herramientagoogleforms. Entotal serecolectaron309 encuestaen linea

A continuacidonsedescribenlos resultadosobtenidos.
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Histéricocenda participacion: deda ciddadaniade los diltimos4 anos

ANOS PERIODOS ENCUETAS
194

PRIMER SEMEST

2020 SEGUNDO —
SEMESTRE 389 -
PRIMER SEMEST 397 [
2021 SEGUNDO Z
SEMESTRE 223 I:l %
2022 TODO EL ANO 868 Z ol Rl S
2023 309

Parael afio 2023 se presentoun incrementodel 77% sobre el tamafo de la muestrarecibidade los afiosanteriores
(2020y 2021 lo cualnosindicaque la maneraen que la entidad se interrelacionécon los ciudadanosmejoré y que
dentro del Instituto se han tenido en cuenta las recomendacionesealizadasen la presentacionde resultadosdel
segundoinforme de la vigenciaanterior (importante ampliarla divulgaciony los mecanismogarasu aplicacionparala
proximaevaluacion)
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Encuestas efectivas por seccionales 2023
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Encuesiasfefectivadr seccionales

o cccoo o
SECCIONA G-II-E?\I-II-EARLAL P4 SECCIONAL SE =2 i
2 o 2 2 1% -
- = ’ El64,1%de las encuestaaplicadas en la actual
3 1% 2 L vigencia se concentraroan lassiguientes
- 17 6% - 2 1% seccionales
Arauca 5 2% e o
- Nafifio i 50 16%
Bolivar 4 1%
o 10 3% 6 2% Cundinamarca 16,2%
Caldas 6 20 Dnael o o% Narifio s
Caqueta O 0% Quindio 22 % Bogota 9,4%
3 1% Vaupés 5,8%
Cauca 5 2% Antioquia 5,5%
Cesar 8 3% 1 Valle del Cauca 3,9%
Choco 1 0% 8 U
- 8 3%
- 3 1% Sicem 10 3%
Tolma 5 2%
50 16%
Guainia 1 0% = o
1 i Vaupés 18 6%
Bogota 29 9%
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Participacion
de la
ciudadania a
nivel Nacional
en los ultimos
dos anos

ANO 2021

RESULTADOS
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ANO 2022

RESULTADOS
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RESULTADOS Instituto Colombiano Agropecuario
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Consolidada Generat dedarparticipacion

La estructura organizacional del Instituto Colombiano Agropecl@Agesta debidamentestablecidade
forma tal que le permite ejercer sus funciones en todos los ambitos correspondientes a su mision en todo el
territorio nacional. A continuacion se indica el total de participantesSadrgerencia a nivel nacional.
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La Subgerencia de Proteccion Animal contempla el mayor nimero de participantes
posicionando al ganadero como principal usuario del ICA.
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Porcentdjesddada partigipasciopdgpoiuSghgerencias
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Proteccion Animal Proteccion Vegetal Administrativa Financiera Regulacion Sanitaria y Proteccion Fronteriza Analisis y Diagnosticos
Fitosanitaria
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Distribucion-por-Género-deslosrparticipantes

GENERO TOTAL

Femenino 122
Masculino 182
Otro 5

La mayor concentracion pgénero se encuentra el masculino con un 5%,femenino 39%y otroscon
un2%
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