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Instituto Colombiano Agropecuario

RESPUESTA A PETICIONES ANONIMAS
Mosquera, Tibaitata, 10 de diciembre de 2024

Respetado Ciudadano (a) Anénimo.
Radicado SISAD No. 20241140486, 28 de noviembre de 2024 08:46 a. m.

“QUE CLASE DE AUDITOR PUEDE SER XXXXXXXX, QUIEN EN LAS VISITAS QUE REALIZA IMPONE
SU LEY DANDO Y EXPONIENDO ARGUMENTOS QUE CARECEN DE ETICA Y PROFESIONALISMO,
ESTE SENOR NO CONOCE LO QUE ES UNA AUDITORIA O AUDITAR, POR HACER CASO A SUS
"RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS" CASI NOS METEMOS EN LIOS CON OTRA ENTIDAD QUE
NOS VISITO, ESTA CLASE DE PERSONAS NO DEBERIAN ESTAR REALIZANDO ESTAS FUNCIONES,
SOY ASESOR DE CALIDAD EN UNA DE LAS PLANTAS QUE ESTE SENOR VISITO Y SUS
ARGUMENTOS Y ACCIONES DEJAN MUCHO QUE DECIR DEL ICA, INTERPONGO DERECHO DE
PETICION PARA QUE SE REALICEN LAS CORRECCIONES DEL CASO DENTRO DEL GREMIO YA
QUE PUEDEN PERJUDICAR LAS ACCIONES DE UNA EMPRESA”.

Seinvoca como fundamento de derecho lo consagrado en las siguientes normas y en las demas
concordantes:

Constitucion Politica Nacional, articulo 23. Reglamento interno para trdmites de PQRSD
“Resolucion vigente expedida por el Instituto *por la cual se reglamenta el tramite interno
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias y Solicitudes de Informacion que se formulen ante
el Instituto Colombiano Agropecuario ICA”* Ley 1755 de 2015. Articulo 81 de la Ley 962 de 2005.
Ley 190 de 1995 articulo 38. Ley 24 de 1992 diciembre 15 “Por la cual se establecen la
organizacion y funcionamiento de la Defensoria del Pueblo y se dictan otras disposiciones en
desarrollo del articulo 283 de la Constitucion Politica de Colombia. Decreto 4765 de 2008. Ley
1437 de 2011. Ley 1712 de 2014. Decreto 1166 de 2016. Resolucién 090832 de 2021.

Respuesta:

Cordial saludo sefior(a) an6nimo(a), Evaluada su queja, se encuentra que el funcionario sefialado fue
capacitado y es idéneo para realizar la labor encomendada. El nuevo sistema de auditoria,
implementado después de promulgada la norma de registro de empresas y productos alimenticios para
animales, obliga a que de manera manual o electrénica se diligencie una lista de chequeo que incorpora
un sistema de calificacion imparcial, que al final determina un porcentaje de cumplimiento, alejado de
cualquier posible sesgo.

Para poder revisar el formato diligenciado, como resultado de las auditorias a la empresa por usted
asesorada, y tomar las acciones pertinentes que conduzcan a mantener la imparcialidad del actuar
oficial y el buen nombre, tanto de los empresarios como de los funcionarios, seria oportuno conocer los
nombres de las empresas.

Atentamente,

O RIOS MARTINEZ
cqonal Cundinamarca

Gerencia Se Cundinamarca

Elaboré: Néstor Fethando Guerrero Lozano
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Instituto Colombiano Agropecuario

NOTIFICACION POR AVISO
RESPUESTA A PETICIONES ANONIMAS

Acta de publicacién de respuesta a peticion anénima

En cumplimiento, de lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011- articulo 69, que establece los términos y
procedimientos para la notificacion por aviso, se permite:

NOTIFICAR
NOMBRE DEL QUEJOSO O DENUNCIANTE | Ciudadano (a) Anénimo
NUMERO DE RADICADO DE LA PETICION 20241140486.
FECHA DE RESPUESTA A LA PETICION Mosquera, Tibaitata, 10 de diciembre de 2024.

RESUMEN DE LA RESPUESTA EMITIDA Cordial saludo sefior(a) anénimo(a), Evaluada su
gueja, se encuentra que el funcionario sefalado
fue capacitado y es idoneo para realizar la labor
encomendada. El nuevo sistema de auditoria,
implementado después de promulgada la norma
de registro de empresas y productos alimenticios
para animales, obliga a que de manera manual o
electronica se diligencie una lista de chequeo que
incorpora un sistema de calificacion imparcial,
que al final determina un porcentaje de
cumplimiento, alejado de cualquier posible
sesgo.

Para poder revisar el formato diligenciado, como
resultado de las auditorias a la empresa por
usted asesorada, y tomar las acciones
pertinentes que conduzcan a mantener la
imparcialidad del actuar oficial y el buen nombre,
tanto de los empresarios como de los
funcionarios, seria oportuno conocer los
nombres de las empresas.

NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE DE ELABORAR LA
RESPUESTA

Néstor Fernando Guerrero Lozano — Lider Insumos
Pecuarios — Seccional Cundinamarca.

La presente comunicacion se publica en la pagina web del ICA, en el menu de Atencién y Servicios a la
Ciudadania -Micro sitio respuesta a peticiones anénimas y/o en la cartelera fisica de atencion al ciudadano en
oficinas locales- Gerencias Seccionales hoy (11/12/2024 7:30 a.m.) por el término de cinco (5) dias habiles, los
cuales terminan el (17/12/2024 4:30 p.m.).

Se le hace saber al quejoso o denunciante, que contra la presente no procede recurso alguno de acuerdo con
lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011, en consideracion a la clase de acto que se esta
notificando La notificacion se considerara surtida al finalizaLgl dia siguiente al retiro del aviso.

CARLOS A
Gerencia Sectl

RIOS MARTINEZ
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