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RESPUESTA A PETICIONES ANONIMAS
Dosquebradas — Risaralda, 11 de abril de 2025
Respetado Ciudadano (a) Anénimo

La peticién andnima fue radicada con nimero 36241100496 el dia 4 de octubre de 2024, en la cual se
solicita lo siguiente:

Durante la visita de VIGILANCIA EN CONCENTRACIONES ANIMALES, realizada hoy en la Subasta Ganadera PROAGAN en la Plaza de Ferias Cerritos de la
cludad de Pereira,varios dudadanos denundarion y/o Informaron sobre la presencia de personas ajenas o distintas al personal que labora en las
subastas, y que segun ellos, en varlas ocaslones se meten a los corrales durante las subastas para "PALPAR VACAS" y determinar su estado de prefiez o
gestacloniindacando que en caso de que se esas personas NO se han Identificado como Medicos Veterinarios y/fo Z Istas con con capacidad o
eriterlo profesional para esta delicada labor. Y en caso de que se cause un dafio o lesion, una vaca o novilla mal paipada ,puede llegar incluso a abertar o
tener otro tipo de dafio o lesion. Ademds, en ocaslones el duefio de los animales no esta presente y sl llega a estar presente, no lo hace con los medicos

veterinarlos de la respectiva subasta. Peor aun,si la hembra palpada sufre un dafio o lesion, nadie se hace responsable.
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La situacion antes descrita por los ciudadanos ,se evidencio en corrales por el funcionario ICA encargado de la supervisicn,siendo las 1 :13 pm . Se les solicito
identificarse, uno de ellos indico que era el duefio de la vaca,se les indico verbalmente, que asi sea el duefip, no estan autorizados para manipular y menos
palpar ganado en los corrales y que dentro de los corrales el ganado es responsabilidad de las subasta luego de ingresar por el conducto regular.Se les vito a
salir del corral. Se le pregunto al palpador que si es veterinario y por su Tarjeta Personal, indico con tono de voz grosera " no sy veterinario y que si lo fuera
tampoco me identificaria y no le voy a coplar ni hacer lo que usted me diga”™ De esta situacion se informo de inmediato a los responsables de la subasta Dr
Camilo y Luis Emura.

Seinvoca como fundamento de derecho lo consagrado en las siguientes normas y en las demas
concordantes:

Constitucién Politica Nacional, articulo 23. Reglamento interno para tramites de PQRSD “Resolucién
vigente expedida por el Instituto *por la cual se reglamenta el tramite interno de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Denuncias y Solicitudes de Informacion que se formulen ante el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA™ Ley 1755 de 2015. Articulo 81 de la Ley 962 de 2005. Ley 190 de 1995 articulo 38.
Ley 24 de 1992 diciembre 15 “Por la cual se establecen la organizacién y funcionamiento de la
Defensoria del Pueblo y se dictan otras disposiciones en desarrollo del articulo 283 de la Constitucion
Politica de Colombia. Decreto 4765 de 2008. Ley 1437 de 2011. Ley 1712 de 2014. Decreto 1166 de
2016.

Respuesta:

El Instituto Colombiano Agropecuario- ICA es el responsable de proteger la sanidad agropecuaria del
pais con el fin de prevenir la introduccion y propagacion de enfermedades que puedan afectar las
especies animales domésticas de importancia economica a nivel nacional. Adicionalmente, es
necesario regular y controlar sanitariamente la actividad bovina, bufalina, entre otras actividades
agropecuarias, mediante el cumplimiento de los requisitos expedidos en las resoluciones vigentes para
cada actividad pecuaria segun corresponda, mediante estrategias para la prevencién, control y
erradicacion de enfermedades de control oficial.
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https://www.ica.gov.co/getattachment/atencion-al-ciudadano/PQRSDF/RESOLUCION-No-00004541.pdf.aspx?lang=es-CO
https://www.ica.gov.co/getattachment/atencion-al-ciudadano/PQRSDF/RESOLUCION-No-00004541.pdf.aspx?lang=es-CO
https://www.ica.gov.co/getattachment/atencion-al-ciudadano/PQRSDF/RESOLUCION-No-00004541.pdf.aspx?lang=es-CO
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En respuesta a la solicitud con nimero de radicado 36241100496, se informa que a lo que compete
de manera legal al ICA en la resolucion No.039 (04/01/2023) "Por Medio de la Cual se Autoriza Licencia
Zoosanitaria de Funcionamiento PROAGAN S.A,, los Dias Jueves en la Plaza De Ferias de Cerritos
del Municipio de Pereira”, NO se especifica la prohibiciéon para realizar dicha actividad, sin embargo,
desde la parte de Bienestar animal, es cierto que, al realizar una palpacion en lugares no acordes y
por personas no capacitadas es un riesgo para la salud fisica y emocional de los animales, lo que
afecta a su vez la parte sanitaria del evento de lo cual cada subasta es responsable.

El Instituto Colombiano Agropecuario se compromete a estudiar este tipo de situaciones para
establecer las condiciones, prohibiciones y medidas a seguir que deben estar redactadas en las
resoluciones de Licencias Zoosanitarias para este tipo de eventos, todo con el fin de proteger la parte
sanitaria y de bienestar de los animales, y a su vez la salud y economia de productores y demas
usuarios.

Cordialmente,
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NOTIFICACION POR AVISO
RESPUESTA A PETICIONES ANONIMAS

Acta de publicacion de respuesta a peticion anénima

En cumplimiento, de lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011- articulo 69, que establece los términos y
procedimientos para la notificacion por aviso, se permite:

NOTIFICAR

NOMBRE DEL QUEJOSO O DENUNCIANTE | Ciudadano (a) Anénimo

NUMERO DE RADICADO DE LA PETICION 36241100496

FECHA DE RESPUESTA A LA PETICION 11 de abril del 2025

RESUMEN DE LA RESPUESTA EMITIDA Lo que compete de manera legal al ICA en la
resolucion No.039 (04/01/2023) "Por Medio de la
Cual se Autoriza Licencia Zoosanitaria de
Funcionamiento PROAGAN S.A., los Dias
Jueves en la Plaza De Ferias de Cerritos del
Municipio de Pereira’, NO se especifica la
prohibicion para realizar dicha actividad, sin
embargo, desde la parte de Bienestar animal, es
cierto que, al realizar una palpacién en lugares
no acordes y por personas no capacitadas es un
riesgo para la salud fisica y emocional de los
animales, lo que afecta a su vez la parte sanitaria
del evento de lo cual cada subasta es
responsable.

CARLOS EDILQUER GUERRERO HOYOS
Gerente Seccional ICA Risaralda (E)

NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE DE ELABORAR LA
RESPUESTA

La presente comunicacion se publica en la pagina web del ICA, en el menu de Atencién y Servicios
a la ciudadania - Micro sitio respuesta a peticiones anénimas y/o en la cartelera fisica de atencion al
ciudadano en la Gerencia Seccional Risaralda hoy 11 de abril de 2025 a las 3:00 PM por el término
de cinco (5) dias hébiles, los cuales terminan el 22 de abril de 2025 a las 3:00 PM.

Se le hace saber al quejoso o denunciante, que contra la presente no procede recurso alguno de
acuerdo con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011, en consideracion a la clase de
acto que se esta notificando. La notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al
retiro del aviso.

CARLOS E QU@E/R/GUERRERO HOYOS
Gerente Secciohal ICA Risaralda (E)
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