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ACCION DE AREA E DELACAUSA ACCION DE MEJORAMENTO RESPONSABLES | FECHAINICIO e DESCRIPCION DEL AVANCE - | EVIDENCIA-AREA | cuMPLIMEENTO - ESTADO- OBSERVACION - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA
TERMINACION ut AUDITADA CUMPLMENTO | OCI
MEJORA | PROCEDMENTO AREA el
mcnoue AUDITADA
« Socializacién con frecuencia por parte
del Grupo de Gestion Financiera, de.
mensajes sobre la Planeacion y
Programacion de las Comisiones y sea | Gerencia General, Subgerencia
Falta de planeacién de las
informado a toda Ia comunidad del Administrativa y Financiera,
actividades por parte de cada una
Instituto, incluyendo Gerencias. gerencia de Proteccion
e las dependencias de la Entidad,
Seccionales. Vegetal, Subgerencia de
GESTION DE parala programacion de comisiones.
«Incluir en los programas de inducci6n y | Proteccién Fronteriza,
RECURSOS de servicio requeridas.
Inoportuna planeacion, reinducci6n los temas relacionados con la| Subgerencia de Analisis y
FINANCIEROS / Solictar mediante memorando apoyo a la
Diagnéstico, Subgerencia de
GRFIN-P-001 § ) e y o de para) Subgerencia Administrativa y
1 1 9 y que se requiere realizar comisiones |Ia realizacion de una campatia fi 1/07/2026 3111212026 Financieral Grupo de Gestin 2024
Sistema de Captura de Informacion |+ Verificacion por parte del Grupode | Fitosanitaria, Subgerencia de Financiera
de servici permanente sobre la gestion de Financiera
Adminisaivay Financier, donde | Gestén Financira quela personas |Proleccién Anma, 32 Gerencias
Comisiones de para atender
s i Ia Planeaciony Seccionales, Oficina de Control |0 P/09raadas, para aiender
Y Prugramacmn de las Comisiones Interno, Oficina Asesora Juridica, AUESIND)
Desplazamiento se confirman posterior a las fechas
conocen de a normatividad interna Oficina Asesora de Planeacion,
on d establecidas para registrar y
Circulares), correspondiente al tramite de | Comunicaciones, Oficina de aprobar 2 programeacidn mensual
las Comisiones. Tecnologias de Informacién.
+ Capacitacion al personal nuevo en cada
dependencia sobre el manejo del
aplicativo de comisiones (SCIAF).
« Socializacién con frecuencia por parte
del Grupo de Gestion Financiera, de
mensajes sobre la Planeacion y
Programacion de las Comisiones y sea | Gerencia General, Subgerencia
Falta de planeacién de las
informado a toda la comunidad d Administrativa y Financiera,
actividades por parte de cada una
Instituto, incluyendo Gerencias. Subgerencia de Proteccion
e las dependencias de la Entidad,
Seccionales.
GESTION DE para la programacion de comisiones
*Incluir en los programas de induccion y
RECURSOS de .
Inoportuna planeacion, reinduccién los temas relacionados con la p permanente
FINANCIEROS / d de sobre la gestion de
GRFIN-P-001 S aplcates SCUAF g Subgerencia Administrativa y
1 2 - i > i
Sistema de Caplura de Informacién |+ Verificacion por parte del Grupode | Filosanitaria, Subgerenciade | 4@ S€ reduiere realizar comisiones | (o1 ¢/ apy0 a 12 Ofcina Asesora de Financiera 110712026 212026 Financiers/ Grupo de Gestién 2024
Gestion de de servici Financiera
Administrativa y Financiera, donde | Gestion Financiera que las personas | Proteccion Animal, 32 Gerencias Comunicaciones, dejando como
Comisiones de o programadas, para atender
se gestionan las comisiones encargadas de Ia Planeacion y Seccionales, Oficina de Control evidencia los correos masivos.
icioy eventos o situaciones que surgen o
Programacion de las Comisiones Iterno, Oficina Asesora Juridica,
Desplazamiento se confirman posterior a las fechas
conocen de la normatividad intena Ofcina Asesora e Planeacin.
& establecidas para registrar y
Cicires).coresponiente " wimite e | omiicacones, Ofcade aprobar a programacién mensual
las Comisione: Tecnologias de Informacion.
Capaciacin i personal nuovo oncada
dependencia sobre el manejo del
aplicativo de comisiones (SCIAF).
- Socializacién con frecuencia por parte
del Grupo de Gestién Financiera, de-
mensajes sobre la Planeacion y
Programacion de las Comisiones y sea | Gerencia General, Subgerencia
informado a toda la comunidad del Administrativa y Financiera, [Eieop ATl
actividades por parte de cada una
Insiituo, incluyendo Gerencias. Subgerencia de Proteccin 5o los oporduais ol Extiind
GESTION DE Fecondes |l St o ara la programacion de comisiones:
EEeiesoe « Incluir en los programas de induccién y | Proteccién Fronteriza, o - e
FNANGIRDS /| moportuna planeacion. el e e sy st conttas ol il
GRFIN-P-001 N Y Reggum Tl B ia Microsoft Teams, Grupo de Gestion Subgerencia Administrativa y
g - i
3 Sislma do Gapturade formadon. |- Veriicacn pr partedelGrupode | Fiosantara, ubgerenciade | 128 28 00Uere | T e e s 110712026 311212026 Financieral Grupo de Gestion 2024
Gestion de = £ | i R de servi y1as grabaciones de las mismas. Financiera
Comisongsde | Administraiva y Financiers, donde | Gestién Financiera que las personas rotecion Animal, 32 Gerencias (10SER L
se gestionan las comisiones encargadas de la Planeacion y Seccionales, Oficina de Control g
Servicioy & | b b eventos o situaciones que surgen o
i rogramacion de las Comisiones interno, Ofiina Asesora Juridica, 0% STHEC S0RC A0 U0
conocen de la normatividad intema Oficina Asssorade Planeacion. (o€ ZECEE PEETEnL 8
Circulares), correspondiente al tramite de B Ao [ R E =
1as Comision recnologias de Informacion
- Capacitacion al personal nuevo en cada
dependencia sobre el manejo del
aplicativo de comisiones (SCIAF).
+ Sodializacién con frecuencia por parte
del Grupo de Gestion Financiera, de
mensajes sobre la Planeacion y
Programacion de las Comisiones y sea | Gerencia General, Subgerencia
informado a toda la comunidad del Administrativa y Financiera, Falta ds planeacién de les
actividades por parte de cada una
Insituto, incluyendo Gerencias Subgerencia de Proteccion oo donendoming o 1a entind
Seccionales. Vegetal, Subgerencia de » :
GESTION DE D M o paraa programacion de comisiones.
RECURSOS S i o prograras do nducxitn | Prolocin Frontaza. I Realizar 3 jornadas de al
FNANGERDS/ | Inoportuna planeacién, reinduccién los temas relacionados con la| Subgerencia de Anlisis y Seoscrciaton Oficinas Navionass,
de senvicioy Diagndstico, Subgerencia de
GRFIN-P-001 S omlicate SCIAF B ok Sanoray dirigida a yeontatistas, | o0 4o Gestion Subgerencia Administrativa y
1 4 - 6n Sanitar i ision d laci 11071202 111212028 Fir de Gesti 2024
Sistema de Captura de Informacion |- Verificacion por parte del Grupo de | Fitosanitaria, Subgerenciade | 1€ 52 fedulere realizar comisiones Ej""“;f;nﬂ?s;vf;‘;?y’j ::pf::::feg:’: Financier: 0712026 212026 nanciera Orupo de Geston o
Somsoras o Adminisvaivay Fnanciera, donde | Gesién Financiera que s personas | Proteccién Anima, 32 Gerencias ara alender
oy I eacion y Seccionales, Oficina de Control Pos qua surgono |a
Programacwén de las Comisiones Interno, Oficina Asesora Juridica,
Cespzamint nocen oo nomalidad nema Oficina Asesora de Planeacién, | S, ConiTman posterior a las fechas
establecidas para registrar y
(Procedimiento, Resolucior Oficina Asesora de Pesvusriandonibe b A
Creuores). corespondionts 8 it do | Comricaconas, Ofcina do P prog
las Comisiones. Tecnologias de Informacién
« Capacitacion al personal nuevo en cada
dependencia sobre el manejo del
aplcativo de comisiones (SCIAF).
« Sodializacién con frecuencia por parte
del Grupo de Gestion Financiera, de.
mensajes sobre la Planeacion y
Programacion de las Comisiones y sea | Gerencia General, Subgerencia
informado a toda la comunidad del Administrativa y Financiera, ;jﬁ:;z'::ifi:g:zf; P
Instituto, incluyendo Gerencias Subgerencia de Proteccion e e e
GESTION DE Seccoelee [EepmhSraE D para a programacion de comisiones
e e «Incluir en los programas de induccién y | Proteccién Fronteriza, s
FNANGIERDS/ | Inoportuna planeacién, reinducci6n los temas relacionados con la| Subgerencia de Andiisis y Emitir memorando mensual como
i Ia bl
GRFIN-P-001 e SCIAF B soary 29 | e evidencia que hay siuaciones en 12009el0io o 2 oPlgaoTede o Subgerencia Administrativay
1 5 . , o i e " 9 1 i Fi
ol Sistora de Captura de nformacion |- Verificacion por pare del Grupode | Fitosanitaria, Subgerenciade | 94° 0 reduere realzar comisionss | g1 go fomentar el cumplimiento de los. | - proteccion Animal 0712026 3212026 I E 2024
Gomisiones do |Administrativay Financiera, donde | Geslién Financiera que las personas | Proteccién Animal, 32 Gerencias (10050 plazos del cronogramayy optimizar la
ey se gestionan las comisiones. encargadas de la Planeacion y Seccionales, Ofiina do Control |00 PATTICRS PAC8 FOTEY | planificacion de actvidades.
e Programacién de las Comisiones Intarno, Oficina Asesora Juridica, 0¥ 2 BTFECC0RC A0 000

conocen de la normatividad interna

Oficina Asesora de Planeacién,
Ofic d

Girculares), correspondiente al tramite de

las Comisiones.

. Capacw(acwén al personal nuevo en cada
dependencia sobre el manejo del

aplicativo de comisiones (SCIAF).

Comunicaciones, Oficina de
Tecnologias de Informacién.

establecidas para registrar y
aprobar la programacién mensual




- Socializacién con frecuencia por parte
del Grupo de Gestion Financiera, de
mensajes sobre la Planeacién y
Programacion de las Comisiones y sea
informado atoda la comunidad del
Instituto, incluyendo Gerencias
Seccionales.

Gerencia General, Subgerencia

Falta de planeacién de las
actividades por parte de cada una
e las dependencias de la Entidad,

Realizar una matriz de programacion

GESTION DE paraa programacion de comisiones | mensual de las actividades a realizar el
«Incluir en los programas de induccién y | Proteccién Fronter
RECURSOS de servicio requeridas siguiente mes para programar en la
Inoportuna planeacion, reinduccidn s temas relacionados con la| Subgerencia de Anisis y
FINANCIEROS / ) plataforma SCIAF, en las que se incluya
GRFIN-P-001 de senvicioy andstico. Subgerencia de d Subgerencia Administrativa
el aplicativo SCIAF - egulacion Sanitaria Y o Subgerencia de 9 Y
i que se requiere realizar comisiones | auditorias, visitas de acompafamiento, 110712026 311212026 Financieral Grupo de Gestion 2024
Sistema de Captura de Informacion |+ Verificacion por parte del Grupode | Fitosanitaria, Subgerencia de Analisis y Diagnostico
Gestion de de servici verificaciones, supervisiones, Financiera
ps Administrativa y Financiera, donde tén Financiera que las personas | Proteccion Animal, 32 Gerencias
omisiones de | ¢ gestionan las comisiones. encargadas de la Planeacion Seccionales, Oficina de Control para stender prevenfivos y
Servicioy g 9 v g
Programacion de las Comisiones Interno, Oficina Asesora Juridica.
Desplazamiento se confirman posterior a las fechas
nocen de la normatividad interna Oficina Asesora de Planeacion, |52 e’ :
' o a susecias parregarary
Circulares), correspondiente al tramite de | Comunicaciones, Oficina de aprobara programacion mensual
las Comisiones. recnologias de Informacion.
« Capacitacion al personal nuevo en cada
dependencia sobre el manejo del
aplicativo de comisiones (SCIAF).
s re al duefio del proceso incluir
Ausenciado vinculacin do tareas |,5¢ 9 P
reportar ala ARL el nombre,
: v Informar a la ARL el nombre, documento
GESTION DE documento de identificacion, lugar, | Tror ot X
de identiicacion, lugar, objeto, fecha de
RECURSOS Gbjeto, fecha de salida y fech: . y .
salida y focha probable de regreso del No se tiene contemplado dentro de | Realizar mesa de trabajo con la
0 probable de regreso del servidor o ; °
o Quo ejorce | servidor piblico yio partcular quo cjerce Y 17, i en fer STy
P P Pt : oo = . ”
funciones piibli Financiera, Grupo Gestién Talento |1 Procedimiento de Gestignde ol Grupo de Gestion del Talento Humano, | - Grupo do Gestn. | 457 7656 3111212026 Financieral Grupo de Gestion 2024
p o viaje. Comisiones de Servicioy para defini lo relacionado con la Financiera 3
Gestion de comisién 0 viaje", dentro de los . Humano ¢ o Financiera
oo |t ey + Se sugiere al duefio del proceso incluir el
# dentro del procedimiento la tarea: reporte ala ARL de servicio y desplazamiento a la ARL.
ci Comisiones de Servicioy
> Vay |Feportar ala ARL la comisién de senvicios,
v al exterior fuers
C | Exterior
00312, ok y et e e o sslsoncia
expedida por la ARL al servidor publico.
« Implementar controles para instar a los
funcionarios y contratistas arealzarla oo
legalizacion de los gastos de videde | /TR 0N F;na"c?era
Subgeronci do Praecicn
Vegetal, Subgerencia de
GESTION DE Proteceion Fronteriza,
FINANCIEROS / incormpleta, o permite valorar la debida. | 510911 A o |rcumplimiento por parte de los Soictar medinto memorando o o
-001 Avances para vidticos y Gastos de | gestion administrativa y fiscal Re gmamn Sam.g"a oportuna ¥ oo de Subgerencia Administrativa y
viajes sin legalizar con corte al 31 de |+ Dar cumplimiento al procedimiento y 9 y P arenteadindo s campafia 110712026 311212026 Financieral Grupo de Gestion 2024
v Flosanaria Subgaronciade | comisions o l anogro Financiera
2023, las otoasion Arimal 33 Geroneias | avancos permanente sobre la gestion de Financiera
legalizaciones de las comisiones. Ssoclunalss, Oficina de Control | legalizacién.
+ Establecer estrategias para fortalecer y | pec®0"88%, DA 06 CORTo
Desplazamiento controlr el cumplimiento de los O e oo
lineamientos establecidos por la peiciamennitnd g
Subgerencia Admirisirativa y Financiera, | 0o o concs. oficina de.
para mejorar Ia ejecucion de los recursos | T 11e80 000 D1ENE O
‘ejercer un mayor control en cuanto a las 9
legalizaciones de las comisiones.
« Implementar controles para instar a los
funcionarios y contraistas areaizar la (oo o e
legalizacion de los gastos de viajede | -re1elt o0 Fma"c?m
manera oportuna, puesto que dichos | SO TE NS Y TRAIEEE:
soportes constituyen evidencias VE gta sm; e
GESTION DE necesarias para sustentar el gastm elno 9 9 =7 ’im
RECURSOS hacerlo en el tiampo 0 d manera Andl por partedelos | Implementar una camparia permanente
U GEROE Incompie. o poits vlorriaceida Diagnéstico, Subgemnma do [funcionarios y contratistas enfa | de comunicacidn sabre a gestion de
GRFIN-P-001 Avances para y BE=s o = iy
Proced viajes sin legalizar con a1 ] d = 5 110712026 311212026 e 2024
o Fitosanitaria, comisiones y en el reintegro con el apoyo a la Oficina Asesora de. Financiera B
Gestion de 2023, ) & s inanciera
L e Seccionlos, Ofcina do Contol logaizacion. evidencia los correos masivos.
Servicioy L fnr\aleoev | e e
Desplazamiento de e e et
strativa y Financiera, | Jfcna Asesora d
g ' Cnmunlcaclunes Oficina de
para mejorar Ia ejecucién de s recursos | o1 CeC 00e% 16N 8¢
¥ efercer un mayor control en cuanto a las
legalizaciones de las cor
« Implementar controles para instar a los
funcionarios y contratistas arealzarla |
legalizacion de los gastos de viajede | o 21Ele SeTEIEL SUNGSTS
manera oportuna, puesto que dichos Suhgmma al Protoeson.
Soportes constituyen evidencias Veg Sy e
GESTION DE necesarias para sustentar o gasto; el no | 1°9° SUbderenc
RECURSOS hacerlo en el tiempo o de manera g roartedelos | Redlizar socializaciones semestrales a
FINANCIEROS / incompleta, no permite valorar la debida | SI9%/H0R S8 ABISEY | [BomPImEnto por pArte @ 198 | uncionarios y contratstas a nivel nacional
GRFIN-P-001 Avances para vidticos y Gastos de | gestion administrativa y fiscal R et soniton oot looaiaanion de s Microsoft Teams, dejando como Grupo de Gestion Subgerencia Administrativa y
Procedimiento viajes sin legalizar con corte al 31 de |+ Dar cumplimiento al procedimiento y 9 y P leg evidencia la citacion, listado de asistencia find 1/07/2026 3111212026 Financieral Grupo de Gestion 2024
Fitosanitaria, Subgerenciade | comisiones y en el reintegro Financiera
Gestion de 2023 fas Proteccion Animal, 32 Gerencias | avances no utizados o saldos d a | /25 drabaciones de las mismas Finandiera
Comisiones de legalizaciones de las comisiones. S, Ot Contd o
Servicioy - Establecer estrategias para fortalecery | /" 070 DTS 58 COUR leg
Desplazamiento controlar el cumplimiento de los e
or la g
Subgerencia Administraivay Financiera, | @ ASeSra de
para mejorar Ia ejecucion de los recursos | Tor 1 Ca007eS O1eNe 5
¥ efercer un mayor control en cuanto a las 9
Iegalizaciones de las comisiones.
« Implementar controles para instar a los
funcionarios y contraisas areaizarla (o oo
legalizacién de los gastos de viaje de mesmva Fm"gm
manera oportuna, puesto que dichos Subgerencia d! ey
Soportes constituyen evidencias Voyom Subgaronade
GESTION DE necesarias para sustentar el gasto; o no_ | /232" Sbgerencia
RECURSOS hacerlo en el tiempo o de manera D or parte delos | Redlizar 3 jomadas de atencion
FINANCIEROS / incompleta, no permite valorar Ia debida Dla mlm & eve"m; - s c:"":”s,as o5 presencial en Oficinas Nacionales,
GRFIN-P-001 Avances para yfiscal. EpiE L = :mm“ T dirigida a los funcionarios y contratstas, | o o el Subgerencia Administrativa y
Procedimiento viajes sin legalizar con Veine 31 de |+ Dar cumplimiento al procedimiento y F y P leg: para revisién de casos relacionados con find 1/07/2026 3111212026 Financieral Grupo de Gestion 2024
p=t = \msamtana, Suhqerencla de |comisiones y en el reintegro Financiera e
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- Implementar controles para instar a los
funcionarios y contratistas a realizar la
legalizacion de Ios gastos de viaje de
manera oportuna, puesto que dichos
soportes constituyen evidencias

Gerencia General, Subgerencia
Administrativa y Financiera,
Subgerencia de Proteccion
Vegetal, Subgerencia de

Contal

GESTION DE necesarias para sustentar ¢l gaslo; o no_ | 169€1" Subgerencia
RECURSOS hacerlo en el tiempo 0 de manera o parte delos | EMitr memorando mensual como
FINANCIEROS / incompleta, no permite valorar la debida ! porp: de
o n Diagnéstico, Subgerenciade | funcionarios a
RFIN-P-001 Avances para y de y e aoers et Ao legalizar todas las comisiones una vez Subgerencia de Subgerencia Administrativay
Procedimiento viajes sin legalizar con corte al 31 de |+ Dar cumplimiento al procedimiento y 9 y P leg: finalizadas, con el objetivo de fortalecer el gere 1/07/2026 3111212026 Financiera/ Grupo de Gestion 2024
Fitosanitaria, Subgerenciade | comisiones y en el reintegro proteccion Animal
Gestion de 2023, las control y seguimiento a estas actividades, Financiera
Proteccion Animal, 32 Gerencias | avances no utlizados o saldos de la
Comisiones de legalizaciones de las comisiones. asegurando el cumplimiento de los
Seccionales, Oficina de Control | legalizacion.
icioy - Establecer estrategias para fortalecer y procesos establecidos.
Iterno, Oficina Asesora Juridica,
Desplazamiento controlar el cumplimiento de los o
icina Asesora de Planeacion,
lineamientos establecidos por la o
icina Asesora de
Subgerencia Adminisirativa y Financiera, S fcina ce
para mejorar Ia ejecucion de los recursos
Tecnologias de Informacion
¥ efercer un mayor control en cuanto a las
legalizaciones de las comisiones.
GESTION DE ~ Diseriar indicadores que generen
RECURSOS formacién suficiente para a toma de Solicitar memorando y requerimiento a la
FINANCIEROS /[ (o0 oo sores asociados | d6CiSIones o para realzar acciones No se tiene confermplado el uso de | 0fcina de Tecnologias de la Informacin,
GRFIN-P-001 & e correctivas o de mejora. Subgerencia Administrativay |1 952 1510 XA EED € X un desarrollo en o aplicativo SCIAF, que | ¢ oo Subgerencia Administrativa y
Proced B v « Aplicar Financi i % permita mostrar el estado de la gestion XX 110712026 311212026 Financiera/ Grupo de Gestion 2024
° Comisiones de Servicioy comisiones de servicio y i inanciera 3
Gestion de > Financiera. e el proceso de comisiones de servicio y Financiera
Comisiones d n del grupo de trabajo aplicado B desplazamiento, para la implementacion
Servicioy al procedimiento de tramite de icadores.
Desolazamiento. comisiones.
GESTION DE - Gapacitacién y Sensiilizacion del
RECURSOS Omisién en el diigenciamiento de a | -aPee1acCn Y
0 forma 4-1 el N ot
6 conirato GGC1, 6n de un Sistema de I nacon Grapo | Sigencamis s | traes 4o proosss da rodeasion | Grupo de Gestionde Subgerendia Administrativa y
Instituto| § - PO |del pervision- forma 4- oo o 110712026 3111212026 Financiera/ Grupo de Gestion 2024
o Monitoreo Gestion Servicios Generales - delinforme de supervicion Servicios Generales 8
Gestion de Colombiano Agropecuario - ICA y el 1027, por parte del personal o Financiera
4 e + Responsabilidades Claras Supervisor/ Interventor) o
Comisiones de | Servicio Aéreo a Territorios
# v « Feedback Continuo
icio y Nacionales S.A. SATENA. o
« Documentacin de Casos
Desolazamiento.
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