
Fecha de auditoría:______________________20/05/2024 al 02/08/2024

NÚMERO DE 

OBSERVACIÓN 

DENTRO DEL 

INFORME

NÚMERO 

ACCIÓN DE 

MEJORA

PROCESO / 

SUPROCESO / 

PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION OBSERVACIÓN    DESCRIPCION RECOMENDACIÓN
AREA 

RESPONSABLE 
DETERMINACIÓN DE LA CAUSA ACCION  DE MEJORAMIENTO RESPONSABLES FECHA INICIO FECHA TERMINACIÓN  DESCRIPCION DEL AVANCE - AREA AUDITADA

EVIDENCIA - AREA 

AUDITADA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO - 

AREA AUDITADA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO - OCI ESTADO - OCI OBSERVACIÓN - OCI AREA AUDITADA VIGENCIA

1 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento a las tareas No. 1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 del Manual del Proceso

Administrativ o Sancionatorio y los términos establecidos en los artículos 47, 48 y 52 de

la Ley 1437 del 2011, teniendo en cuenta que, se prof irió el auto de f ormulación de

cargos sin embargo, no se remitió la citación para notif icación personal o no se logró

notif icar y no se continuó con la ejecución de las tareas subsiguientes para poder

expedir y notif icar la resolución sanción dentro del término prev isto, ocasionando la

caducidad de la f acultad sancionatoria, sin que hay a resolución de archiv o, generando

incumplimiento del artículo 157 de la Ley 1955 del 2019 y la f acultad sancionatoria

prev ista en el artículo 156.

Por lo anterior, se correrá traslado del presente inf orme de auditoría al Grupo de

Instrucción Disciplinaria, con el f in de que se determine si se incurrió en alguna f alta

disciplinaria, así como las responsabilidades a que hay a lugar.

1. Realizar jornadas para depurar los expedientes del PAS que aparecen

activ os en la matriz f énix, en los cuales hay a operado la caducidad de la

f acultad sancionatoria y  expedir la resolución de archiv o dando cumplimiento al 

artículo 52 de la Ley  1437 del 2011.

2. Dar cumplimiento a los compromisos propuestos por las Seccionales en los

“DIAGNÓSTICOS PROCESOS PAS” y a los cronogramas de activ idades

propuestos en las reuniones realizadas cada (15) días para rev isar el av ance

procesal del PAS, v erif icar las recomendaciones dadas desde la Of icina

Asesora Jurídica y  las metas propuestas para el cumplimiento del PAS.

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

  

Gerencia Seccional 

Antioquia.

En las Gerencia Seccionales Cundinamarca y  Antioquia se ha presentado en las anteriores v igencias 

una alta rotación de personal, así como no se ha contado en estos casos con la prov isión de 

empleosv inculados a la planta para apoy ar las área jurídicas de las seccionales y  alta rotación de 

personal de apoy o a la gestión (contratistas), o cual no garantizaba la continuidad en las etapas 

procesales, por el cambio en los prof esionales contratados o por los interv alos de tiempo en los que 

los prestadores de serv icios no eran contratados. 

A su v ez, en cada v igencia se presenta alto v olumen de expedientes principalmente por Actas de 

Predios No Vacunados,  generando atraso y  congestión de procesos aunado a la f alta de personal. 

Del mismo modo, el serv icio de mensajería de 4-72 se suspende en cada v igencia a partir del mes de 

diciembre  y  se reanuda nuev amente entre los meses de marzo a abril de la siguiente v igencia, lo que 

impide la citación a notif icación personal de los inv estigados que residen en las zonas rurales y  no 

cuentan con correos electrónicos.

Establecer Plan de Trabajo suscrito los Abogados de Planta de la Gerencia Seccional y  con 

seguimiento del Gerente Seccional,  que contenga Matriz de seguimiento con: 1) identif icación 

totalidad de PAS Caducados; 2) su estado procesal, 3) acciones y  compromisos para su 

f inalización y  archiv o, y ; 4)cronograma de av ance en la expedición de actos de archiv o 

dentro de las f echas establecidas en el presente Plan de Mejoramiento para esta acción de 

mejora.

Gerente Seccional Antoquia y  Cundinamarca / Abogados de Planta 

seccional Antioquia y  Cundinamarca.
15/04/2025 30/11/2025

GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

2 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento a las tareas Nos. 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 del Manual del Proceso

Administrativ o Sancionatorio y las actuaciones y términos establecidos en los artículos

47, 48, de la Ley 1437 del 2011, teniendo en cuenta que, se prof irió el auto de

f ormulación de cargos, sin embargo, no se logró notif icar y no se continuó con la

ejecución de las actuaciones subsiguientes para poder expedir y notif icar la resolución

sanción dentro del término prev isto, ocasionando la caducidad de la f acultad

sancionatoria, razón por la cual se expidió la resolución de archiv o, esta situación

genera incumplimiento al artículo 157 de la Ley 1955 del 2019 y a la f acultad

sancionatoria prev ista en el artículo 156.

Por lo anterior, se correrá traslado del presente inf orme de auditoría al Grupo de

Instrucción Disciplinaria, con el f in de que se determine si se incurrió en alguna f alta

disciplinaria, así como las responsabilidades a que hay a lugar.

1.	Establecer estrategias para actualizar los datos, en especial correo 

electrónico y  dirección de notif icación de los ciudadanos que tiene predios 

registrados ante el ICA Seccional Boy acá para f acilitar la notif icación de las 

actuaciones del PAS prev ia autorización del inv estigado y  poder continuar con 

la ejecución de las tareas subsiguientes.

Gerencia Seccional 

Boy acá

El incumplimiento se dio teniendo en cuenta que para la f echa de los hechos el ICA: - No contaba con

un notif icador que adelantara las gestiones para comunicación de los actos administrativ os. -

Contaba con contrato de correo certif icado pero no incluía el desplazamiento a zonas rurales, lugares

en los que están ubicados los predios cuy os titulares tienen expedientes en su contra. - No contaba

con la estrategia de env ío de citaciones para notif icación o comunicación a trav és de mensaje de

texto certif icado. - Los usuarios registrados ante el ICA en dif erentes aplicativ os no contaban con

correo electrónico autorizado para el env ío de actos administrativ os asociados a PAS. 

La acción de mejoramiento está relacionada con remitir memorando en el que se solicite a los

responsables de las of icinas locales reiterar al personal que recibe usuarios la necesidad de

mantener actualizada la inf ormación en el aplicativ o SIGMA (Sistema de Inf ormación para

Guías de Mov ilización Animal) de los responsables de animales, lo cual se debe realizar al

momento del registro de predios, solicitudes de Guías Sanitarias de mov ilización, reportes y

demás trámites, para ello, será compartido un archiv o en Driv e, el cual será rev isado

bimensualmente, de allí se obtendra inf ormación actualizada de los usuarios que

ev entualmente sean v inculados a un PAS. 

Gerencia seccional Boy acá / Abogado de Planta Seccional Boy acá 15/04/2025 30/11/2025
GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

3 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento a la tarea No. 13 del Manual del Proceso Administrativ o Sancionatorio y

las actuaciones y términos establecidos en los artículos 48 y 49 de la Ley 1437 del

2011, teniendo en cuenta que, se prof irió el auto de f ormulación de cargos, se logró su

notif icación, recepción de descargos, desarrollo del periodo probatorio, auto de traslado

para presentación de alegatos, sin embargo, no se prof irió la resolución que impone la

sanción u ordena el archiv o y se ocasionó la caducidad del proceso sancionatorio, esta

situación genera incumplimiento al artículo 157 de la Ley 1955 del 2019 y a la f acultad

sancionatoria prev ista en el artículo 156.

Por lo anterior, se correrá traslado del presente inf orme de auditoría al Grupo de

Instrucción Disciplinaria, con el f in de que se determine si se incurrió en alguna f alta

disciplinaria, así como las responsabilidades a que hay a lugar

1. Realizar jornadas para depurar los expedientes del PAS que aparecen 

activ os en la matriz f énix, en los cuales hay a operado la caducidad de la 

f acultad sancionatoria y  expedir la resolución de archiv o, dando cumplimiento 

al artículo 52 de la Ley  1437 del 2011.

2. Formular un plan de contingencia que permita dar celeridad a la expedición 

de la resolución sanción y  su respectiv a notif icación, teniendo en cuenta la 

realización de las

11 tareas prev ias establecidas en el Manual del Procedimiento Administrativ o 

Sancionatorio

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

  

Gerencia Seccional 

Antioquia.

Para la f echa de la f ormulación de cargos la Gerencia  Seccional Antioquia no contaba con 

prof esionales univ ersitarios v inculados a la planta de cargos que apoy aran la gestión jurídica, lo que 

implicaba que el apoy o para la f echa f ue brindado por prestadores de serv icios prof esionales, lo cual 

no garantizaba la continuidad en las etapas procesales, por el cambio en los prof esionales contratados 

o por los interv alos de tiempo en los que los prestadores de serv icios no eran contratados. En el caso 

de la seccional Cundinamarca se ha presentado una alta rotación de personal desde el niv el central, 

así como tampoco se prov een los serv icios prof esionales de apoy o a la gestión oportunamente, para 

atender la carga de procesos.

En cada v igencia se presenta un alto v olumen de expedientes en las seccionales auditadas, 

generando atraso y  congestión de procesos.

Establecer Plan de Trabajo suscrito por los Abogados de Planta de la Gerencia Seccional y  

con seguimiento del Gerente Seccional,  que contenga Matriz de seguimiento Con: 1) 

identif icación univ erso de PAS Caducados; 2) Identif icación de PAS próximos a caducarse, 3) 

su estado procesal; 4) acciones y  compromisos para su impulso procesal y ; 5) cronograma 

de av ance en la expedición de actos que resuelv en de f ondo los procesos en riesgo de 

caducidad dentro de las f echas establecidas en el presente Plan de Mejoramiento para esta 

acción de mejora.

Gerente Seccional Antoquia y  Cundinamarca / Abogados de Planta 

seccional Antioquia y  Cundinamarca.
15/04/2025 30/11/2025

GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

4 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento al término de las tareas 5 y 6 del Manual de Proceso Administrativ o

Sancionatorio, al igual que los términos establecidos en los artículos 47 y 48 de la Ley

1437 de 2011, teniendo en cuenta que , se prof irió el auto de f ormulación de cargos, se

logró su notif icación agotando la tarea No. 6 y 7 del Manual de Proceso Administrativ o

Sancionatorio, sin embargo, no se cumplió con el término de la f ormulación de cargos y

su remisión para notif icación, y no se ha iniciado la etapa de presentación de

descargos, ni el desarrollo del periodo probatorio salv o en 4 casos específ icos que

están subray ados en negro.

1. Formular un plan de contingencia que permita dar celeridad y  cumplimiento a 

las activ idades f altantes de los procesos de la v igencia 2021 para ev itar que 

opere la caducidad de la f acultad sancionatoria del Instituto Colombiano 

Agropecuario.

2. Realizar seguimientos internos y  reportes a la Of icina Asesora Jurídica, que 

permitan ev idenciar el cumplimiento de los términos establecidos en la Ley  

1437 de 2011 y  el Manual del Proceso Administrativ o Sancionatorio

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

  

Gerencia Seccional 

Antioquia

Gerencia Seccional 

Boy acá

El incumplimiento se debió a v arias razones: En primer lugar, las actas de predio no v acunado son

documentos que son elaborados por un tercero (OEGAS), posteriormente ese mismo organismo

realiza el f iltro para v erif icación de requisitos en la elaboración del documento; a continuación, las

actas son remitidas a las of icinas locales (Áreas técnicas) y desde allí se remiten a la of icina jurídica

de la seccional, lo cual impide que se dé cumplimiento estricto a los plazos del manual,

específ icamente las tareas 1 a 6. Otra razón está asociada a que se debe dar impulso prioritario a los

procesos sancionatorio cuy os términos están en curso y en los que se debe ev itar el f enómeno de la

caducidad. 

En el mismo sentido el alto número de inf ormes y solicitudes de procesos administrativ os

principalmente en relación a Actas de Predios No Vacunados, y la límitada capacidad administrativ a

de las of icinas jurídicas seccionales, no permite en ef ecto la apertura dentro del término recomendado 

en el manual PAS.

Establecer plan de contingencia suscrito por los Abogados de la Gerencia Seccional, con 

seguimiento y  Control del Gerente Seccional, que contenga: 1) Identif icación de procesos sin 

impulso procesal en los últimos 3 meses o mas; 2) Priorización los procesos con may or 

riesgo de Caducidad (30-36 meses); 3) Establecer acciones para el impulso procesal partiendo 

de may or a menro riesgo de caducidad; 4) Fijar un cronograma para la gestión de impulsos 

procesales de los procesos identif icados en el  plan de  contingencia y  5) Generar inf ormes 

mensuales desde la Gerencia Seccional como control con destino a la Of icina Asesora 

Jurídica con indicación de actiaciones administrativ as realizadas y  actuaciones 

administrativ as notif icadas.

Of icina juridica Procesos Administrativ os Sancionatorios - Seccionales 

Antioquia, Cundinamarca y  Boy acá
15/04/2025 30/11/2025

GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

5 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento a la f acultad sancionatoria prev ista en el artículo 156 y  157 de la Ley  

1955 del 2019, teniendo en cuenta los procesos sancionatorios donde se ocasionó la 

caducidad por el retardo o el incumplimiento de las actuaciones prev istas en la Ley  

1437 del 2011, pudo generar presuntas consecuencias f iscales para el Instituto 

Colombiano Agropecuario por el dinero que se dejó de percibir, en razón a la omisión en 

la expedición de la resolución sanción y  la imposición de multas prev istas en el numeral 

2 del artículo 157, lo que ocasionó que el cobro no se pudiera realizar a trav és de la 

jurisdicción coactiv a.

Por lo anterior, se correrá traslado del presente inf orme de auditoría al Grupo de 

Instrucción Disciplinaria, con el f in de que se determine si se incurrió en alguna f alta 

disciplinaria, así como las responsabilidades a que hay a lugar.

 Incrementar los controles, seguimientos internos y  reportes a la Of icina 

Asesora Jurídica, que permitan ev idenciar el cumplimiento de los términos 

establecidos en la Ley  1437 de 2011 y  el Manual del Proceso Administrativ o 

Sancionatorio para ev itar que se ocasione la caducidad de la f acultad 

sancionatoria del Instituto Colombiano Agropecuario.

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

  

Gerencia Seccional 

Antioquia

Gerencia Seccional 

Boy acá

Of icina Asesora 

jurídica

Debido a la alta demanda en aperturas y  gestiones de procesos administrativ os sancionatorios como 

consecuencia de los ciclos de v acunación, así como las demoras en los procesos de prov isión de 

personal de planta o ante la necesidad de contratista de prestación de serv icios, y  la dif icultad para 

proceder a las notif icaciones de apertura de PAS en algunos casos se ha centrado los seguimientos 

de la OAJ en la instrucción a nuev os abogados f rente a la generalidad de los PAS y  las 

recomendaciones para la debida gestión entre esas la de atención prioritaria a procesos en riesgo de 

caducidad

Establecer un plan de seguimiento y  control desde la Of icina Asesora Jurídica con destino a 

las Gerencias seccionales que Permita: 1) Identif icar el número de actuaciones procesales 

realizadas y  reportadas en matriz FENIX_seccional dentro de cada mensualidad, 2) Identif icar 

el número de actuaciones procesales ef ectiv amente notif icadas y  reportadas en Matriz 

FENIX_Seccional; 3) de los Inf ormes remitidos la Of icina Aseora Jurídica, contrastar por 

medio del Prof esional Especializado de planta asignado los mismos con las matrices 

FENIX_Seccional para identif icar la gestión de impulso procesal con enf oque en los procesos 

con may or riesgo de caducidad.

Of icina Asesora Jurídica 1/03/2025 31/12/2025
GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

6 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento a la disposición de la f orma 4-021 prev ista en el Numeral 5.1.2.7 del

Manual del Proceso Administrativ o Sancionatorio, donde se establece su utilización para

correr traslado al inv estigado para la presentación de alegatos, teniendo en cuenta que

dicha f orma no se encuentra disponible y  cargada en el aplicativ o DIAMANTE.

Realizar un ejercicio de v erif icación de disponibilidad y  publicación de las 

f ormas establecidas en el Manual del Proceso Administrativ o Sancionatorio en 

el aplicativ o DIAMANTE.

Of icina Asesora 

Jurídica 

En rev isión y  v erif icación de f ormas realizada por la OAJ mediante radicado 20243113887 del 

05/06/2024 que hacen parte de los procesos administrativ os sancionatorios, se realizó la 

comprobación de algunas f ormas estableciendo que las mismas se encuentran en estado obsoleto 

dentro del proceso PAS. Del mismo modo la OAJ se encuentra adelantando la actualización a la 

v ersión 2, del manual de Procesos Administrativ os Sancionatorios y  sus respectiv as f ormas en 

DIAMANTE.

El Prof esional Especializado de planta que acompaña el Apoy o y  Orientación PAS de la 

Of icina Asesora Jurídica realizará rev isión y   mesas de trabajo para: 1)en el primer trimestre 

de ejecución del plan de mejoramiento rev isar las f ormas DIAMANTE Vigentes y  obsoletas; 2) 

en el segundo trimestre remitir la actualización de Formas Diamante ante la OAP y  atender 

las observ aciones que dicha of icina realice para su aprobación y , 3) en el tercer trimestre 

realizar socialización en compañía de la OAP de las f ormas v igentes en el aplicativ o 

Diamante y  la f orma de ubicarlas en dicho aplicativ o. 

Prof esional Especializado asignado para apoy o y  orientación PAS de la 

Of icina Asesora Jurídica
15/04/205 31/12/2025

GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

7 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Incumplimiento a las políticas de gestión y  administración documental teniendo en 

cuenta que no se encontró la respectiv a hoja de control de expedientes, situación que 

pone en riesgo el registro de la totalidad de los documentos que hacen parte del proceso 

administrativ o sancionatorio

Realizar un ejercicio de v erif icación de la existencia de la hoja de control de 

expedientes en los procesos del PAS, para dar cumplimiento al reglamento 

interno de archiv o del instituto colombiano agropecuario y  lineamientos 

establecidos en la Ley  594 del 2000

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

En cada v igencia se presenta alto v olumen de expedientes en la Seccional Cundinamarca, generando 

atraso y  congestión de procesos. 

En la Gerencia Seccional Cundinamarca hay  una alta rotación de personal, desde el niv el central no 

se prov een oportunamente los empleos v acantes y  no se autorizan ni perf eccionan contratos 

suf icientes de prestación de serv icios para atender los Procesos Administrativ os Sancionatorios

Realizar activ idades de gesión documental para la consecución de expedientes PAS 

debidamente organizados (archiv o material de los expedientes). dando terminación con la 

v igencia 2021.

Of icina juridica Procesos Administrativ os Sancionatorios - Seccional 

Cundinamarca
1/03/2025 30/12/2025

GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

8 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Falta de adherencia a la Guía para la Administración del Riesgo y  el diseño de controles 

en entidades públicas, Versión 6 del Departamento Administrativ o de la Función 

Pública, toda v ez que se ev idencian f alencias en el diseño y  aplicación de los controles 

que permitan reducir o mitigar la ocurrencia de estos.

 

Durante el desarrollo de la auditoría interna basada en riesgos se identif icaron las 

siguientes situaciones:

•	Para el riesgo SGC: Posibilidad de af ectación reputacional y /o económica por la 

omisión de actuaciones para impulsar los procesos administrativ os sancionatorios 

(PAS), una v ez v erif icado el control establecido se ev idencia que el control establecido 

es insuf iciente para ev itar la materialización del riesgo.

•	En la identif icación del riesgo no está incluida la palabra caducidad de la f acultad 

sancionatoria la que f inalmente desde una perspectiv a objetiv a y  jurídica es el riesgo 

como tal.

Tener en cuenta lo establecido en la Guía para la Administración del Riesgo y  

el diseño de controles en entidades públicas, Versión 6 del Departamento 

Administrativ o de la Función Pública, para identif icar y  documentar 

adecuadamente los riesgos asociados al proceso, al igual que diseñar de 

manera pertinente los controles y  sus ev idencias de aplicación, para garantizar 

la gestión del riesgo en la realización de las activ idades del proceso.

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

  

Gerencia Seccional 

Antioquia

Gerencia Seccional 

Boy acá

Of icina Asesora 

jurídica

Del análisis de la causa en la administración de riesgos y  controles para la gestión de controles, de 

acuerdo a la respectiv a Guía, es la Of icina Asesora de Planeación la encargada de gestionar y  

administrar los riesgos, así como establece los controles conf orme a las necesidades de las of icinas 

y  gerencias seccionales..

Realizar mesas de trabajo conjuntas líderadas por el prof esional especializado de planta 

asignado al Apoy o y  Orientación PAS de la Of icina Asesora Jurídica con la Of icina de 

Planeación con el objeto de actualizar dentro del término establecido en este plan de 

mejoramiento,  el mapa de riesgos SGC, conf orme la Guía v igente para la Administración de 

Riesgo y  Diseño de Controles,  de manera que la palabra caducidad sea incluida y  que se 

establezcan nuev os controles para ev itar su materialización. 

Prof esional Especializado asignado para apoy o y  orientación PAS de la 

Of icina Asesora Jurídica
15/04/2025 30/10/2025

GERENCIA SECCIONALES CUNDINAMARCA, ANTIOQUIA 

Y BOYACA
2024

9 1

Gestión Jurídica / 

Manual de Proceso 

Administrativ o 

Sancionatorio 

Materialización del Riesgo SGC: Posibilidad de af ectación reputacional y /o económica

por la omisión de actuaciones para impulsar los procesos administrativ os sancionatorios 

(PAS), en v irtud de que hay un gran número de procesos sobre los cuales operó la

caducidad de la f acultad sancionatoria y otros que tienen un riesgo considerable de

caducar por el retraso, f alta de impulso u omisión del cumplimiento de las tareas del

Manual.

1. Identif icar las causas que originaron la materialización del riesgo.

2. Ev aluar los controles def inidos y  ajustarlos de ser necesario.

3. Def inir plan de interv ención para ev itar que el riesgo se materialice 

nuev amente

Gerencia Seccional 

Cundinamarca 

  

Gerencia Seccional 

Antioquia

Gerencia Seccional 

Boy acá

El riesgo se materializó teniendo en cuenta que para la f echa de los hechos el ICA: - No contaba con

un notif icador que adelantara las gestiones para comunicación de los actos administrativ os. -

Contaba con contrato de correo certif icado pero no incluía el desplazamiento a zonas rurales, lugares

en los que están ubicados los predios cuy os titulares tienen expedientes en su contra. - No contaba

con la estrategia de env ío de citaciones para notif icación o comunicación a trav és de mensaje de

texto certif icado. - Los usuarios registrados ante el ICA en dif erentes aplicativ os no contaban con

correo electrónico autorizado para el env ío de actos administrativ os asociados a PAS. 

Los controles para ev itar la materialización del riesgo serán implementados según las

directrices o modif icaciones que realice la Of icina de Planeación en v irtud de lo propuesto por

esta gerencia f rente a la observ ación 8, en ese lapso se dará aplicación a los controles

establecidos realizando reuniones internas para establecer el estado de los PAS. 
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