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e Iotarno JE—— Estado del sistema de Control Interno de
- - BN la entidad
Mo e mersonot?

Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

83%

¢Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
ue su respuesta):

proceso / No) (Just

Si Los componentes del MECI, se encuentran operando de manera integrada.

¢Es efectivo el sistema de control interno

El sistema de control interno es efectivo, para los objetivos evaluados en el presente formato y sujeto a ajustes en pro de la

ra los objetivos evaluados? (Si/No) i ’ "
Ptiftate o (SiNo) Si mejora continua.
La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una
itucionalidad (Lineas de defensa) que Si Se tiene definidas las Lineas de Defensa, las cuales se deben fortalecer al interior de la entidad.

le permita la toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique su respuesta):

Componente

Nivel de
Cumplimiento
componente

¢El componente esta
presente y funcionando?

Estado actual: Explicacion de las
Debilidades y/o Fortalezas

FORTALEZAS
1. Por parte de Talento Humano se reforzé la Politica de
Integridad con camparias de Valores y mensajes de
transparencia en correos masivos.

2. Se trabajo en la politica de Transparencia, con el fin de que
los funcionarios periédicamente diligencien el formulario de.
Bienes y Rentas, asi como el de Confiictos de Interes.

3. Fueron confirmados los Equipos Técnicos de la Politicas del
MIPG para 2023, por medio de resolucion.

DEBILIDADES
1. Falta reforzar la socializacion del esquema de lineas de
defensa a los nuevos funcionarios de la direccién del Instituto.
2. No se tiene ala fecha el plan Estratégico del Instituto
3.No se ha publicado el Plan de Bienestar e Incentivos y el
plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023
4. Deben presentarse el avance de los estados financieros de
2023, en el Comité Institucional de Coordinacion del Sistema
de Control intemo.

5. Es necesario que la Oficina de Control Intemo evalue el
desempefio de la Politica de Administracion del Riesgo.

Evaluacién de
riesgos

Actividades de
control

Informacion y
comunicacion

Monitoreo

FORTALEZAS
1. La Oficina Asesora de Planeacion y la oficina de Control
Intero realizan cuatrimestralmente la evaluacion de Riesgos a

lapas de Corrupcion de la entidad.
2. Por parte de la Oficina Asesora de Planeacion se actualizan
los mapas de riesgos semestralmentes con mesas de trabajo
con las areas.

DEBILIDADES
1. Por temas coyunturales en el Comité Insfitucional de
Coordinacion del Sistema de Control interno, en el primer
‘semestre no se trataron los riesgos de la entidad, se realizaran
en el segundo semestre.

FORTALEZAS
1. ENICA fortaleci6 el Sistema de Gestion Integrado, de tal
forma que el el Sistema de Gestion de Calidad (SGC), el
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGS), el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) y el Sistema de Gestion Ambiental (SGA), estan
documentados y en ejecucion por las respectivas dreas.
Sistemas que se controlan con auditorias.

DEBILIDADES
1. Aun faltan por cubrir vacantes de funcionarios, con la
convocatoria para cargos del Instituto Nacion-3.

ORTALEZAS
1. El Instituto cuenta con aplicativos y sistemas de informacion
para el procesamiento de datos y andlisis de la Informacion

2. La sede electronica es actualizada por editores web
designados en cada area y cuya responsabilidad es mantener
Ia informacion actualizada,

3. Seguimiento a la implementacion de la Politica de
transparencia y acceso a la Informacién publica.

4. Procesos de Gestion Documental para la recepcion,
radicacién y distribucion de correspondencia.

DEBILIDADES
fencia una disminucion de 18 punto:
evaluacion de este componente, debido a lo siguient
1. Falta de seguimiento al proceso de caracterizacion de
uarios y grupos de valor.
2. Se debe acluahzar la forma de presenla informacién en la
formulario
de aulomagnésllca del indice de Transparenma yAccesoala
Informacion Publica (Matriz ITA).
3. Fortalecer los procesos de comunicacion interna para dar a
conocer los objetivos y metas institucionales, y el papel que
desempefia cada rea.

FORTALEZAS
1. Seguimiento cuatrimestral a los controles definidos para los
riesgos de cormupcion seglin mapa de riesgos por parte de la

ercera Linea de Defensa.

2. Seguimiento a la efectividad de las acciones planteadas, en
los planes de mejoramiento suscritos por parte del Instituto con
entes extemos.

3. Monitoreo de la Segunda linea de Defensa a los controles
establecidos en el Mapa de riesgos.

4. Presentacion de Informes de Ley y comunicacion de
resultados ala gerencia

DEBILIDADES
Se evidencia una disminucion de 17 puntos, debido a:

1. El seguimiento realizado a a gestion de PQRSD permite
identificar que el 17% de las PQRSD se responden fuera de
término, lo cual ocurre de manera reiterada, en otros
‘semestres evaluados.

2. En el primer semestre de 2023 no se ha aprobado el Plan
Anual de Auditorias para la vigencia, el cual sera aprobado en
el segundo semestre.

3. Fortalecer el papel de la alta direccion en el seguimiento y
definicion de acciones para corregir las desviaciones
encontradas en el Sistema de Control Intemo del Instituto
informadas por la Oficina de Control Intemo y Oficina Asesora
de Planeacion.

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en
el informe
anterior

Estado del componente presentado en
el informe anterior

Avance
final del

compon
ente

Se ejecuté al 70% el Plan de Mejoramiento de MIPG, en el
cual las actividades que se debian ejecutar en el segundo
semetre de 2022 se cumplieron, quedando un 30% de
actividades en término para 2023,

Por parte de Talento Humano se continiia con Ia tarea de
gestionar la totalidad de encargos que quedaron pendientes
al finalizar 2-2022.

1%

Se ejecutaron los seguimientos a Mapas de Riesgos por
parte e la segunda y tercera lineas de defensa en 2-2022.
Esto se sigue fortaleciendo con los reportes de ejecucion

de controles en el Sistema Diamante por parte de las
primeras lineas de defensa.

6%

Por parte de la Gerencia General y la Oficina de Control
Intemo se continud en 2-2022, con reuniones de
articulacion para que las dreas del ICA ejecutaran las
acciones vencidas y en término en el Plan de Mejoramiento
Instiucional, permitiendo avanzar en el cumplimiento del
Plan

Se continu en 2-2022 con el seguimiento a los indicadores
de Plan de Accion por parte de la dreas,como se evidencia
en Diamante,

-9%

Por parte de la Oficina de Control Interno se evidencié que
en 2-2022, el Instituto actualizé el micrositio "Servicio y
Atencion a la Ciudadania'que fortalecié los canales de

Atencion. Se realizaron campafias de divulgacion al
respecto.

|Aligual se establecieron acciones de mejora con base en los|
resultados de los encuentros de participacion realizados a
nivel institucional y su debida presentacion a la alta
gerencia

Es necesario seguir fortaleciendo con camparias de
divulgacion y talleres para lograr un mejor indicador en
tiempos de respuesta a las PQRSD de responsabilidad del
Instituto.

-18%

Se realizo monitoria y verificacion por parte de la Oficina de.
Control Interno al Plan de Mejoramiento de MIPG 2022,
generado a raiz de las recomendaciones del DAFP-
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica.

En cuanto a las herramientas tecnoldgicas para mejora de
los aplicativos, en donde se eliminaron documentos para
reducir el tiempo de tramites, diligenciamiento de
formularios en linea, tramites en linea en su totalidad,
eliminacion de requisitos, que se traducen en mejora de los

cesos, estos fueron implementados.
Dar prioridad a la entrada en produccion del Gestor
Documental

7%




