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Sistema de servicios en 

línea que avanza hacia la 

transformación digital del 

ICA, para prestar un mejor 

servicio en el campo y a la 

agroindustria colombiana. ¿Qué 

es?
¿Para 

qué 

sirve?

Para que los productores 

agropecuarios y la 

agroindustria puedan:

Realizar el registro de 

empresas,  fabricantes, 

importadores, productos 

para animales y vegetales 

de manera virtual

¿Qué ha 

permitido?

Implementar política de 
cero papel y Estado ágil

Please replace 
the text content

Un sistema transparente, 

trazable, medible y usable en 

cualquier lugar de Colombia y 

el mundo.

Sistematizar el registro de 
empresas a un proceso 
automático de 0 días

Please replace 
the text content

Sistematizar 22 trámites 

para el registro de 

productos

Seguimiento y control de 
los resultados de trámites 

en tiempo real

Please replace 
the text content

Todos los trámites de 

SimplifiCA en una pasarela 

de pagos, eliminando 

consignaciones bancarias.
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Resolución

824 de 2022

Registro de lugares de 

producción, exportadores y 

plantas empacadoras de 

vegetales para la 

exportación en fresco

Trámite

Cuenta

con 3
tipos de 
registros

Registro de planta 

empacadora

Registro de Exportador

Registro de lugar 

de producción

Se  encuentra en 
Simplifica desde el 

20 de noviembre de 
2023

Personas 

naturales o 

jurídicas, que 

producen, 

empacan y/o 

exportan 

vegetales frescos

Alcance
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PLATAFORMA TECNOLÓGICA

Canal de atención

Ingresar a la página del ICA y Registrarse en el aplicativo 

SIMPLIFICA diligenciando los datos solicitados



www.ica.gov.co

Enlace directo: https://simplifica.ica.gov.co/raw/login

https://simplifica.ica.gov.co/raw/login
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1. Creación y 
activación  de la 

cuenta en 
SimplifICA

2. Creación de la 
“empresa” 

(natural o jurídica)

3. Asociar al asesor 
técnico (para el 

caso de lugar de 
producción)

4. Solicitud del 
registro

5. Gestión por parte 
del ICA

6. Emisión del 
registro ICA

PROCESO GENERAL PARA REALIZAR LA SOLICITUD 

DE UN REGISTRO NUEVO EN SIMPLIFICA
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1. Creación de la cuenta en 
SimplifICA

2. Activación de la cuenta

3. Creación de la “empresa” 

(natural o jurídica)

4. Asociar al asesor técnico

5. Solicitud del registro

PROCESO GENERAL PARA REALIZAR LA SOLICITUD 

DE UN REGISTRO NUEVO EN SIMPLIFICA

Flujo de la solicitud 

para el usuario externo
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1. Creación de la 
cuenta en SIMPLIFICA
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2. Activación de la 
cuenta
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• Una vez cuente con el acceso a la plataforma (Cuenta activada), el usuario debe crear la “empresa” 

(Sea de carácter natural (RUT o CC) o jurídico (NIT).

• Para estas dos acciones se cuenta con los tutoriales del paso a paso.

3. Creación de la 
“empresa” (natural o 

jurídica)
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3. Creación de la 
“empresa” (natural o 

jurídica)
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3. Creación de la 
“empresa” (natural o 

jurídica)



www.ica.gov.co

3. Creación de la 
“empresa”  (natural o 

jurídica)
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RAZON SOCIAL:

Se refiere al nombre completo de la persona natural o el nombre completo de la empresa 

tal como aparece en la cámara de comercio

3. Creación de la 
“empresa” (natural o 

jurídica)
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3. Creación de la 
“empresa” (natural o 

jurídica)
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Nombre de la ubicación: Es el nombre del lugar de producción tal como aparece en el certificado de libertad 

y tradición o el nombre de la empacadora con la palabra “Empacadora”

3. Creación de la 
“empresa” (natural o 

jurídica)
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1

2

3

Para lograr la vinculación, el usuario externo 

depende que el asistente técnico ingrese al 

sistema y acepte la invitación.

4. Asociar al asesor 
técnico
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5. Solicitud del registro
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5. Solicitud del registro
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5. Solicitud del registro
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5. Solicitud del registro
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Carga de documentos

5. Solicitud del registro
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Agregar las especies

5. Solicitud del registro
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Agregar al asesor 

técnico
5. Solicitud del registro
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5. Solicitud del registro
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Pago de la solicitud

5. Solicitud del registro
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Visualización final de una solicitud radicada5. Solicitud del registro
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Etapas del tramite para expedir,  renovar o 

modificar el registro

RADICACIÓN DEL 
TRÁMITE EN LINEA

(formulario, requisitos y 
validación del pago)

VISITA TÉCNICA DE 
VERIFICACIÓN

(incluye la revisión 
documental) 

(15 días hábiles)

Aplazado: 30 días 
calendario

2 visita: 15 días hábiles

EXPEDICIÓN DEL REGISTRO 

SIMPLIFICA: 3 días hábiles

2 meses 

para finalizar 

un trámite 

con los 

tiempos 

máximos

✓ La visita técnica aplica para los lugares de 

producción y empacadoras. 

✓ Para el registro como exportador, no se 

requiere de visita técnica previa.

✓ En la visita se realizará la validación de 

documentos y se verificará cumplimiento 

del Manual
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1. Asignación de la solicitud

2. Iniciar revisión

3. Gestionar la solicitud

4. Programar la visita técnica 

(Si aplica)

5. Aprobar la solicitud

PROCESO GENERAL PARA GESTIONAR LA 

SOLICITUD DE UN REGISTRO NUEVO
5. Flujo de revisión ICA
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1. Asignación de la solicitud
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El profesional responsable del programa, asigna los trámites correspondientes a su competencia geográfica 

(departamento), sea a el mismo o al profesional que le apoya

1. Asignación de la solicitud
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1. Asignación de la solicitud
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1. Asignación de la solicitud
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2. Iniciar revisión
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2. Iniciar revisión
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3. Gestionar la solicitud
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El icono              se utiliza cuando una vez 

realizada la revisión de documentos y la visita 

técnica de verificación de requisito queda con 

concepto APROBADA

El icono              se utiliza cuando una vez 

realizada la revisión de documentos y la visita 

técnica de verificación de requisito queda con 

concepto RECHAZADO

3. Gestionar la solicitud
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El icono              se utiliza cuando una vez 

realizada la primera visita técnica de verificación 

de requisitos queda con concepto APLAZADA y 

para la SEGUNDA verificación, no es necesario 

la visita sino el envío de evidencias por medio 

electrónico (Simplifica).

Este caso es cuando trata de requerimientos 

mínimos que se pueden validar con un 

documento o fotografías.

El icono              se utiliza cuando una vez 

realizada la primera visita técnica de 

verificación de requisitos queda con concepto 

APLAZADA y se requiere de SEGUNDA 

VISITA presencial.

3. Gestionar la solicitud
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Ejemplo: Cuando se aplaza 

en la primera visita y se indica 

que debe haber segunda visita

4. Programar la visita técnica 

(Si aplica)
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Ejemplo: Cuando se aplaza 

en la primera visita y se indica 

que debe haber segunda visita

3. Gestionar la solicitud
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Ejemplo: Cuando se aplaza 

en la primera visita y se indica 

que debe haber segunda visita

4. Programar la visita técnica 

(Si aplica)
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Ejemplo: Cuando se aplaza en la primera visita y se indica que debe haber segunda visita

Usuario externo

Funcionario ICA

4. Programar la visita técnica 

(Si aplica)
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Ejemplo: Cuando se aplaza en la primera visita y se indica que debe haber segunda visita

4. Programar la visita técnica 

(Si aplica)



www.ica.gov.co

5. Aprobar la solicitud
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5. Aprobar la solicitud
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5. Aprobar la solicitud
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RENOVACIÓN

• Debe realizarse con una antelación mínima de 2 meses al vencimiento del 
registro.

• Mismos requisitos documentales y procedimiento de gestión que cuando 
se expide por primera vez.

MODIFICACIONES

• Se realizan por cambio de razón social en el caso de persona jurídica, 
cambio de titular del registro y adicionalmente cambio de áreas y/o 
especies vegetales en el caso del registro ICA del lugar de producción.

• La modificación no altera la vigencia del registro y tiene costo.

PERDIDA DEL REGISTRO

• Se cuentan con 5 circunstancias que pueden motivar la cancelación del 
registro: Solicitud voluntaria del titular,  por incumplimiento de la norma  
como resultado de un proceso administrativo sancionatorio, como 
resultado de la aplicación de una medida fitosanitaria preventiva o de 
seguridad y por orden de autoridad judicial o administrativa competente.

OTROS TRÁMITES RELACIONADOS CON EL REGISTRO ICA
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ACTUALIZACION DEL REGISTRO ICA EN 

SIMPLIFICA
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ACTUALIZACION DEL REGISTRO ICA EN 

SIMPLIFICA

31 DE MARZO DE 2025
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ACTUALIZACION DEL REGISTRO ICA EN 

SIMPLIFICA

31 DE MARZO DE 2025

https://youtu.be/fxx_UNwxqPY

ACTUALIZAR REGISTRO ICA LUGAR PRODUCCION 

MIGRADO

ACTUALIZAR REGISTRO ICA LUGAR PRODUCCION 

NO MIGRADO

https://youtu.be/gfF6GbltcWo

https://youtu.be/fxx_UNwxqPY
https://youtu.be/gfF6GbltcWo
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SOPORTE TECNICO Y TECNOLOGICO

https://youtu.be/MHmaDePMN10

https://mesadeservicio.ica.gov.co:8090/Simpl

ifica/ 

https://youtu.be/MHmaDePMN10
https://mesadeservicio.ica.gov.co:8090/Simplifica/
https://mesadeservicio.ica.gov.co:8090/Simplifica/
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SOPORTE TECNICO Y TECNOLOGICO

Casos CERESO, por solicitudes de carácter tecnológico – SIMPLIFICA

Las consultas que se pueden generar a través de CERESO para este punto son:

•Error en la información digitada al momento de creación de la cuenta (Ejemplo: Cedula de ciudadanía y correo 

electrónico). Para este caso debe anexar el siguiente formato de: Solicitud de modificación de datos personales firmado 

en formato PDF.

•Error de la información migrada en la creación de empresa (Ejemplo: Nit, Razón Social tal como aparece en el Rut o 

cámara de comercio).

•Mensajes de error al momento de crear, editar o guardar información en la plataforma de SIMPLIFICA.

•No se encuentra información de la empresa

https://www.ica.gov.co/servicios_linea/forestalesprincipal/formato-modificacion-datos-simplifica.aspx
https://www.ica.gov.co/servicios_linea/forestalesprincipal/formato-modificacion-datos-simplifica.aspx
https://www.ica.gov.co/servicios_linea/forestalesprincipal/formato-modificacion-datos-simplifica.aspx
https://www.ica.gov.co/servicios_linea/forestalesprincipal/formato-modificacion-datos-simplifica.aspx
https://www.ica.gov.co/servicios_linea/forestalesprincipal/formato-modificacion-datos-simplifica.aspx
https://www.ica.gov.co/servicios_linea/forestalesprincipal/formato-modificacion-datos-simplifica.aspx
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https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-

exportacion-de-vegetales 

PARA MÁS INFORMACIÓN SOBRE EL PROGRAMA DE REGISTROS 

VISTANOS EN LA PÁGINA WEB DEL ICA

https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
https://www.ica.gov.co/areas/agricola/servicios/epidemiologia-agricola/registros-para-exportacion-de-vegetales
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GRACIAS

registros.vegetales@ica.gov.co

https://sinad.ica.gov.co:8060/home

mailto:registros.vegetales@ica.gov.co
https://sinad.ica.gov.co:8060/home
https://sinad.ica.gov.co:8060/home
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