(@) corraconia

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

GUIA DE AUDITORIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Edgardo José Maya Villazén
Contralor General de la Republica

FEBRERO 2015




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Edgardo José Maya Villazdn
Contralor General de la Republica

Jose Antonio Soto Murgas
Vicecontralor (E)

Lisbeth Triana Casas
Directora Oficina de Planeacién

Claudia Cristina Serrano Evers
Contralora Delegada para el Sector de Minas y Energia (E)

Adriana Herrera Beltran
Contralora Delegada para el Sector Social

Ivonne Del Pilar Jiménez Garcia
Contralora Delegada para el Sector
Defensa, Justicia y Seguridad

Jeannette Forigua Rojas
Contralora Delegada para el Sector Gestion
Publica e Instituciones Financieras

Andrés Bernal Morales
Contralor Delegado para el Sector Agropecuario

Carolina Montes Cortés
Contralor Delegado para el Sector Medio Ambiente

Julian Eduardo Polania Polania

Contralor Delegado para el Sector de Infraestructura
Fisica, Telecomunicaciones, Comercio Exterior y
Desarrollo Regional

Silvano Gomez Strauch
Contralor Delegado para Investigaciones

Rossana Cecilia Payares Altamiranda
Directora Oficina de Comunicaciones

Magda Betsabé Bricefio Mufioz
Disefio y diagramacién



(@) corraionia

EQUIPO DE TRABAJO

Lisbeth Triana Casas
Directora Oficina de Planeacién

Maria Judith Reyes Gomez
Asesora de Gestidon

José Miguel Zambrano Guerrero
Coordinador de Gestion

Jaime Rodriguez Tibocha
Profesional Universitario

Henry Alberto Castellanos Céardenas
Profesional Especializado
Claudia Marcela Velasquez Vigoya
Profesional Universitario
Ricardo Alfonso Ramirez Buitrago
Profesional Universitario

Luis Alexander Sanchez Duarte
Profesional Universitario

Agobardo Cagua Castellanos
Apoyo profesional en asuntos de auditoriay de SICA

Beatriz Garcia Garcia
Apoyo Digitacion



(@) corrasonia

CONTENIDO

CONTENIDO ..ottt e e ettt et e e e e e e e et e e ttbb e e e e e et eebbbb e e e eeaaaeennnes 4
IR (0] 516001 [ N R 8
1. GENERALIDADES DE LA AUDITORIA DE LA CGR ....oouveiiiecieeeeeee e, 9
1.1, NOIMAS A€ AUGIIOMA ... eveeeiieeiiiiiiitie ittt e e e e e e e ennnees 9
1.2.  DefiniCiON d@ @QUAITOITA ... ..ceeieiiiiiiiieie et 9
1.3. Componentes basicos de [a auditoria..........ccoooeuviiiiiii e 9
1.4. Enfoque de la auditOra..........eeeiiiieiiiiicie e 10
1.5.  Propositos de 1a aUAITOITa ........ooiuiiiiiiiiiiee e 11
1.6.  Alcance de 18 AUAITOITA ........ceeiiiiiiiiii e 12
1.7. Resultados esperados de la auditoria............cuuuveeeiieeiiiiiiiiiiiiccee e 12
2. PLANEACION ESTRATEGICA .....coi ittt ettt etn e eae e 12
2.1, Planificacion del PGA ...ttt a e 13
2.1.1. Determinacion de la Importancia Relativa- IR. ..........c...ccooiviiiiiiiin e, 14
2.1.2.  Matrizde Control — MC. ... 15
2.1.3. Determinacion del Nivel de Riesgo — NR ..., 15
2.1.4. Priorizacién de entes objeto de control fiscal - Ranking ............cccooooeeiiiiiiinnnnn.. 19
2.1.5. Determinacion de Prioridades Nacionalesy de las UES.............ccccviviiiiennnns 20

2.2.  Programacion y Seguimiento del PGA...........ooiiiii e 21
2.2.1.  Presentacion y Aprobacion del PGA...........ouiiiiiiiiiiiiiiicece e 22
2.2.2.  Modificaciones @l PGA ... ...t 23
2.2.3.  Seguimiento y Monitoreo a la Ejecucion del PGA ..........cccccoviiiiiiiiiiiiiiieens 23
2.2.4. Actualizacion del Plan Nacional de Auditorias (PNA)..........cccovvviiiiiiiiiiiiiieieen, 24
2.3.  Asignacion de Actividades de AUAItOria ...........c.uvveeeiiieeiiiiiiiiiiiecce e 24
2.3.1.  Asignacion de Trabajo — AT ....ccoe i 25
2.3.2. Objetivos Especificos de la Auditoria (Actividad Al).........ccoevvvvviiiiiiiiiiiiiiiennen, 28
2.3.3. Declaracion de Impedimentos Eticos y Conflictos de Intereses. ...................... 28
2.3.4. Comunicacion al Auditado e Instalacion de la Auditoria..............cccvvveviieiennnnns 28

3. FASES DEL PROCESO DE AUDITORIA .....cvoiiieece e, 29
3.1. Fase de Planeacion de la AUAItOria ...........coceeeiiiiiiiiiiiiiiieee e 29
3.1.1. Actividades Fase de Planeacion de la Auditoria ............ccccceeeriiiniiiiiniiiieeeennns 30

3.1.2.  Conocer la Entidad a Examinar (Actividad A2) ........ccoooeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeenn 31



(@) corrasonia

3.1.2.1. Conocimiento en detalle del Ente objeto de control fiscal 0 Asunto a auditar
31

3.1.2.2. Identificar Personal Clave del Ente objeto de control fiscal o0 Asunto a
Auditar 32

3.1.2.3.  Conocer la funcién de auditoria iNterNa ................eueerrememmmmmmemmmnnnnnnnnnnnnne. 32
3.1.2.4.  EVAIUAI CONIOIES. ..uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietiiuataeaeaeesaeseeaeeeseeeeeseseesseeeeeseeseeennsennnees 32
3.1.3. Identificar Factores de Riesgo (Actividad A3) ........ccoevviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 33
3.1.31 Asociar materias especificas a ProCeS0S..........cuvvviiiiiiieeeeieiiiiiie e eeeeeeannns 33
3.1.3.2.  Asociar factores de riesgo de auditoria a materias especificas................. 33
3.1.3.3.  Definir procesos significativos para la auditoria ............cccceecvvvvniinniinnnnnnnn. 33
3.1.4. Metodologia de Evaluacion de Controles............ccccceeeiieeeiiiieiiiiiee e, 33
3.1.5. Definir plan de trabajo, elaborar y aprobar los programas de auditoria.
[T\ Yo F= o [ PP 37
3.1.5.1.  Evaluacion de riesgo combinado de procesos significativos..................... 37
3.1.5.2.  Definir la estrategia para la auditoria .................ccooevviiiiiii e, 39
3.1.5.3.  Elaborar plan de trabajo y programas de auditoria ...............cccceeeuvvrveenennn. 39
3.2.  Fase de Ejecucion de la AUdItOria ...........oouuiiiiiiiii i 43
3.2.1. Actividades de la Fase de Ejecucion de la Auditoria. ..........cccccooviviiiiiiiinennnnnns 44

3.2.1.1.  Ejecutar Procedimientos y Estructurar hallazgos de Auditoria (Actividad..44

3.2.1.2.  Actualizar Matriz de Riesgo y Justificar Cambios de Estrategia y de

Factores de Riesgo (ACHVIAAA AB). .....eiieeeiiiiiicee e 69
3.2.1.3.  Elaborar Memorando de Preparacién de resultados de Auditoria — MPRA

1AV, o b= o [ PSPPSR 70

3.3. Fase de Informe de la AUAITOITA.........uuuuuuuuiiiiiiiiiiiii e nannnannne 70

3.3.1. Generalidades del Informe de Auditoria.............ccovvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 71

3.3.1.1.  Atributos y caracteristicas del Informe ............ccccceviiiiiiiiiiiie e 71

3.3.1.2.  Estructuracion del iNfOrME ..............uuuuueummmmeiiiiieiiiieiieeeeneneennneneennnnn.. 73

El informe de auditoria, de acuerdo con la asignacién de actividades de auditoria,

debe contener como MinNiMO, 10 SIQUIENTE: ...........uuuuueueiiiiiiiiiiiiiieiiieieieeeeeeeeeeeneeeenennaee 73
3.3.1.3.  Elaboracion de informe (Actividad A8)...........ceviiieiiiiiiiiiiiiiieee e 73
3.3.1.4. Revision y validacion del informe 0 reporte........ccccoecuvvveeeeieeeiiiiiiiiieeeenn. 74
ICTRC 1 N ST A o] o] o Y= Tod T o e (=] T a1 {0] 3 1 = 74
3.3.1.6.  Firma, liberacion y remision del Informe ............ccccovvviieiii e, 74

3.3.2.  MOAEIOS B INFOIMES ... ettt e e e aeans 75



(@) corrasonia

3.3.3.  Caracterizacion del producto iNfOrmMe .............coooiiiiiiiiiiiiiii e 75
3.3.4. Generacion de iNfOMMIES .........uuiiiiiiiieiii e 77
3.3.5. Facultad del Contralor(a) General de la Republica ..........cccccccvvvvvviviiiiiininnnnnnn, 81
3.3.6. Cierre de auditoria y publicacion de resultados ...........cccccccvvvvviviiiiiiiiiiiiiiinen, 81
3.3.7.  Plan de MeJOrami€NntO...........uueeiieeeiiiiiiiiiie e e e e e et e e e e ettt e e e e e e e arraa 82

3.3.8. Remision de informacién a la Contraloria Delegada para Participacion
CIUAAANA ... 82

3.3.9. Remision de informacion a la Contraloria Delegada para Economia y Finanzas
Publicas 82

4., ACCIONES POST AUDITORIA Y EVALUACION DEL PROCESO AUDITOR (Actividad
A9) 83
4.1, RESUMEN EJECULIVO....cuuuiii it e et e e e e e e et a e e e e e e e e aeaaaaa s 83
4.2.  Emitir conclusiones sobre el cumplimiento y alcance de los objetivos de la auditoria
83
4.3.  Emitir opinién del equipo por 10 10grado ...........coooiiiiiiiiiiieiiiiiieiee e 84
4.4.  Emitir opinién del equipo por 10 NO 10grado ..........c.uvvveiiiiieiiiiiiiiieee e 84
4.5. Recomendaciones para futuras auditorias...........cccovvvviiiiiieii e 84
4.6. Autoevaluacion de deSEMPEM0........coiuuiiiiiiiie e 84
4.7. Beneficios del CONtrol FISCAl.........ccoiiiiiiiiiiiiieee e 85
4.8. Cierre de la AT de la fase de Informe y de la Auditoria en el SICA ..........cccccvvvinnnne 85
5. ADMINISTRACION DEL PROCESO AUDITOR.......cecoviieieeieete e ee e, 85
5.1. Actividades en la Administracion del Proceso AUdItOr .............euvveviieeiiiiiiiiiiiiiiee e 85
5.2.  ROIES del ProCESO AUITON ......coiiiiiiiiiiiie ettt a e e 90
B5.2.1. COMULES .ottt ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e bbb e e e e e e e e e e ann 91
5.2.2.  COMItE DIr€CLIVO .....cceeiiieeiieeeeee e 91
5.2.3.  COMItE INEISECLOMAL. ......ceiiiiiiiiiie et e e 91
5.2.4.  Comité TECNICO (NIVEl CENTIAL.......cciiiiiiiiiiiiiiii e 92
5.2.5. Comité Técnico (nivel desconcentrado)............ccovvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 93
5.2.6. Directivo Superior Unidades Ejecutoras Nivel Central (Contralor Delegado
Y= Tox (0] 1= | PSP 94
5.2.7.  Directivo Superior Unidades Ejecutoras del Nivel Desconcentrado (Presidente
(oL P W Of0] [T [ =1 E | = ) PSR 95

5.2.8.  Ejecutivo de Auditoria Nivel Central (Director de Vigilancia Fiscal).................. 96



(@) corrasonia

5.2.9. Ejecutivo de Auditoria Nivel Desconcentrado (Directivo de la Colegiada que no
sea el presidente de la Colegiatura — Designado por el Comité Técnico del nivel

DESCONCENTIATO) ...t 96
5.2.10. Director de EStudioS SECIONAIES ..........couiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee e 97
5.2.11. Supervisor Encargado de 1as UES ..., 97
5.2.12. YU 0= /1S o] PP 98
5.2.13. Responsable de auditoria ............oouuuieiiiiieeeii e 99
5.2.14. Lider de auditoria (punto de control) ..........ccccooviiiiiiiiiii e 99
5.2.15. EQUIPO @UAITOT ... 100
5.2.16. Funcionario Experto del Proceso de Responsabilidad Fiscal ..................... 101
5.2.17. MESAS A€ traADAJ0. .. .. i e e 101
5.2.18. SOIUCION A€ CONTOVEISIAS ....vvvviiieeiiiiiiiiiie e ettt e e e e e 101
5.2.19. Interpretaciones técnicas y JuridiCas..........cceeeeieeeeiiieiiiice e 103
5.3  Administracién documental y Papeles de Trabajo .............ccccuvvvieeiiiiiiiiiiiiiiiieeenn. 103
5.3.1. Elaboracion y registro de los papeles de trabajoen el SICA ........cccooeevviiiiiinnnnnn. 103
5.3.2. Conservacion y custodia de los papeles de trabajo...........cccccceevviiiiiiiiiiiieennnns 104

5.4 Aseguramiento de la calidad............ccoooooiiiiiiiiii e 108



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

INTRODUCCION

En febrero de 2013 se actualizé la “Guia de Auditoria de la Contraloria General de la
Republica (CGR)”, incluyendo las pautas fundamentales para adelantar el Proceso Auditor y
su articulacion con el Sistema Integrado para el Control de Auditorias — SICA

Dentro de los principales ajustes de la mencionada actualizacién, se sefialan los siguientes:
Estructuracién de la Guia con base en las Actividades y Procedimientos de la Herramienta
SICA; Enfoque de la Auditoria basada en riesgos por macroprocesos y procesos; Planeacion
Estratégica del Proceso Auditor, en lo relacionado con las herramientas técnicas que pone a
disposicion el SICA (Matriz de Importancia Relativa, Matriz de Control, Matriz de Riesgo,
Priorizacion de entes objeto de control fiscal — Ranking y Prioridades Nacionales y de las
Unidades Ejecutoras UES); Metodologia para la Evaluacion de Controles Internos (Disefio y
Efectividad); Actividades en la Administracion del Proceso Auditor para cada Fase; Roles del
Proceso Auditor; Conservacion, Custodia y Referenciacion de los Papeles de Trabajo; y
Reestructuracién de flujos y formatos.

La Guia aplica para todo proceso auditor que adelante la Contraloria General de la
Republica, por lo que se refiere a “ente objeto de control fiscal o asunto a auditar”,
categorizados asi: Entidad Principal, Punto de Control, Recurso Vigilado, Inversiones y
Particulares. Es de precisar que tal categorizacion se aplica Unica y exclusivamente para el
proceso de Planificacién y Programacion del Plan de Vigilancia y Control Fiscal.

La Guia debe aplicarse en armonia con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS) y
busca garantizar una mayor autonomia y criterio profesional de los auditores. Los formatos,
procedimientos e instancias de revisibn a través del SICA son los esenciales para la
planeacion, programacion, seguimiento, monitoreo, supervision y ejecucion de las auditorias.
Los criterios de calificacién apuntan a la consistencia entre los resultados de las auditorias y
la situacion real de los entes objeto de control fiscal o asuntos a auditar.

Como complemento a esta Guia, los funcionarios encuentran para consulta las bibliotecas
asi como, los manuales que explican la forma como se incorporan en el SICA, las
actividades y procedimientos que reglamenta la Guia, que deben ser aplicados para
fortalecer el proceso auditor.

La actualizacion realizada en febrero de 2015, corresponde a los siguientes aspectos: 1.
Precision sobre el tratamiento de las incertidumbres contables para efectos de la opinién
sobre los estados financieros, 2. Inclusion del término razonable en los cronogramas de
actividades del proceso auditor para el traslado de los hallazgos con posibles incidencias con
aprobaciéon de los Comités Técnicos o instancias respectivas y, 3. Mejora del formato de
evaluacion de controles, que corresponde al anexo 6 de la presente guia — Matriz de
Evaluacion de la calidad y eficiencia del Control Interno.

Se espera que con la aplicacion de esta Guia actualizada se continte fortaleciendo la labor
vigilancia y control fiscal de la CGR y se contribuya en general con el mejoramiento de la
gestion publica del pais, en el contexto de los fines constitucionales y legales del Estado.
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GUIA DE AUDITORIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

1. GENERALIDADES DE LA AUDITORIA DE LA CGR

1.1. Normas de Auditoria

La Guia de Auditoria que establece las actividades y los procedimientos para realizar el
proceso auditor, se fundamenta en las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, las
cuales son compatibles con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS), con las Normas
de Auditoria Gubernamental (NAGU), con las normas de la Organizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y con las indicaciones de la Organizaciéon
Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS).

1.2. Definicién de auditoria

Es un proceso sistematico que evalla, acorde con las nhormas de auditoria generalmente
aceptadas vigentes, la politica publica y/o la gestion y los resultados fiscales de los entes
objeto de control fiscal y de los planes, programas, proyectos y/o asuntos a auditar, mediante
la aplicacion de los sistemas de control fiscal o actuaciones especiales de vigilancia y
control, para determinar el cumplimiento de los principios de la gestidn fiscal, en la prestacion
de servicios o provision de bienes publicos, y en desarrollo de los fines constitucionales y
legales del Estado, de manera que le permita a la Contraloria General de la Republica
fundamentar sus opiniones y conceptos.

1.3. Componentes basicos de la auditoria

En el ejercicio de control fiscal que le corresponde a la Contraloria General de la Republica
se podran aplicar sistemas de control establecidos®, como el financiero, de legalidad, de
gestion, de resultados, la revisién de cuentas y la evaluacién del control interno* asi:

Control Financiero: Es el examen que se realiza, con base en las normas de auditoria de
aceptacién general, para establecer si los estados financieros de una entidad reflejan
razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacién financiera,
comprobando gue en la elaboracién de los mismos y en las transacciones y operaciones que
los originaron, se observaron y cumplieron las normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el
Contador General.

Control de Legalidad: Es la comprobacion que se hace de las operaciones financieras,
administrativas, econdémicas y de otra indole de una entidad para establecer que se hayan
realizado conforme a las normas que le son aplicables.

Control de Gestion: Es el examen de la eficiencia y eficacia de las entidades en la
administracion de los recursos publicos, determinada mediante la evaluacion de sus
procesos administrativos, la utilizacion de indicadores de rentabilidad publica y desempefio y

TArticulos 9 a 19 de la Ley 42 de 1993

Igualmente, por disposicién constitucional y desarrollo legal, la Contraloria General de la Republica podra ejercer las siguientes competencias o controles: Excepcional,
Prevalente, y Concurrente.
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la identificacion de la distribucién del excedente que estas producen, asi como de los
beneficiarios de su actividad.

Control de Resultados: Es el examen que se realiza para establecer en qué medida los
sujetos de la vigilancia logran sus objetivos y cumplen los planes, programas y proyectos
adoptados por la administracion, en un periodo determinado.

Revision de Cuentas: Es el estudio especializado de los documentos que soportan legal,
técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas por los responsables del
erario durante un periodo determinado, con miras a establecer la economia, la eficacia, la
eficiencia y la equidad de sus actuaciones.

Evaluacién de Control Interno: Es el analisis de los sistemas de control de las entidades
sujetas a la vigilancia, con el fin de determinar la calidad de los mismos, el nivel de confianza
que se les pueda otorgar y si son eficaces y eficientes en el cumplimiento de sus objetivos.

Ademas de los sistemas de Control, la Contraloria General de la Republica, adelantara
actuaciones especiales de vigilancia y control, de conformidad con el procedimiento que para
tal fin, defina la normatividad vigente.

Actuacién Especial de Vigilancia y Control: Son acciones de vigilancia y fiscalizacion
breves y sumarias, en el que un funcionario o equipo de trabajo aborda la investigacion de
un hecho o asunto que llegue al conocimiento de la Contraloria General de la Republica, por
cualquier medio de informacién o denuncia ciudadana, que adquiere connotacion fiscal por
su afectacion al interés general, la moralidad administrativa y el patrimonio publico.

La Contraloria General de la Republica podra aplicar los sistemas de control fiscal
establecidos en la Ley 42 de 1993 y demas herramientas y actuaciones anteriormente
descritas, en forma individual, simultanea o combinada, en aras de evaluar todos los
aspectos de la gestién publica.

1.4. Enfoque de la auditoria

La auditoria practicada por la Contraloria General de la Republica esta orientada a evaluar la
gestion fiscal de los entes objeto de control fiscal, a través de: la evaluacion de las politicas
publicas, planes, programas, proyectos, procesos 0 temas de interés, vistos como un
sistema 0 como parte de €l, los cuales poseen un conjunto interrelacionado de recursos con
la capacidad de crear, regular y producir bienes y/o servicios en cumplimiento de los fines del
Estado.

Los entes objeto de control fiscal, se categorizan asi:

Entidad Principal: Son todos aquellos organismos de naturaleza juridica exclusivamente
publica del nivel nacional, sobre los cuales tiene competencia la Contraloria General de la
Republica y que cuentan con algunas de las siguientes caracteristicas:

= Son una seccion del Presupuesto General de la Nacion o una persona juridica publica del
Orden Nacional.

= Cuentan con un cddigo de entidad en la Contaduria y por tanto estan obligadas a
presentar Estados Contables.

10



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Derivado de lo anterior, el alcance de la vigilancia y control fiscal de las entidades, es
ademas del concepto de gestién y resultados, la opinibn a los Estados Contables y el
fenecimiento de la cuenta.

En forma excepcional, se tipifica como Entidad Principal los entes objeto de control fiscal,
que a criterio de la Contraloria General de la Republica, se consideren importantes y
estratégicos dentro del contexto politico, econdmico y social del pais.

Punto de Control: Son aquellas dependencias de una Entidad Principal, de caracter
descentralizado o desconcentrado con una jurisdiccion y/o prestacion de servicios a nivel
territorial, que se considere relevante para la evaluacién de la gestién de la entidad y en
dicha dependencia se realice gestion fiscal.

En la identificacion de los puntos de control se deberd priorizar los niveles territoriales y
locales que representen relevancia por cobertura o volumen de recursos que administran y
hacen parte de la entidad principal consolidada en los Estados Contables, los cuales no se
fenecen ni dictaminan de forma independiente.

Dentro de los Puntos de Control se incluyen los Patrimonios Autonomos que administran las
Entidades Principales sobre los cuales tienen los derechos fiduciarios, y los Fondos Cuenta y
de administracion de Parafiscales.

Recurso Vigilado: Son los recursos publicos, de competencia de la Contraloria General de
la Republica, pero la entidad responsable de su gestién, administra otros recursos cuya
competencia de vigilancia y control fiscal pertenece a las Contralorias Territoriales como
entidad.

El alcance de la vigilancia y control fiscal no incluye ni fenecimiento de la cuenta ni dictamen
a los Estados Contables.

Inversiones: Incluye las entidades de economia mixta del orden nacional con capital publico
nacional inferior al 90%. Su examen se focaliza a evaluar la rentabilidad econémica de la
inversion realizada.

Particulares: Incluye las personas naturales y juridicas privadas que administran recursos
publicos. Para el caso de las personas naturales se incluyen dentro de la categoria
Unicamente aquellos de relevancia econémica.

En forma excepcional, en entes objeto de control fiscal, bajo la categoria de particulares, se

pueden considerarla inclusién de Puntos de Control, teniendo en cuenta la complejidad del
alcance del ejercicio del control fiscal.

1.5. Propésitos de la auditoria
Vigilanciay control oportunos y efectivos

Vigilar y controlar, oportuna y efectivamente, los recursos publicos destinados al
cumplimiento de los fines constitucionales y legales del Estado Social de Derecho.

11
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Generacion de confianza, promocién de la participacion ciudadana y de la
transparencia en el manejo de los recursos publicos

Adelantar un control y vigilancia, generador de confianza, abierto a la participacién
ciudadana y promotor de la transparencia y de las mejores practicas de desempefio en la
gestion, conforme a lo establecido en la Ley 850 de 2003 y en el articulo 78 de la ley 1474 de
2011.

Fortalecimiento del apoyo técnico al Congreso de la Republica

La Contraloria como organismo técnico debe brindar al Congreso informacion resultado del
proceso auditor, que no tenga caracter reservado (articulo 123 Ley 1474 de 2011 - Estatuto
Anticorrupcion), para apoyar su labor de control politico.

1.6. Alcance de la auditoria

La Auditoria de la CGR tiene un enfoque basado en riesgos, a partir del conocimiento del
ente objeto de control fiscal; es decir, el auditor debe comprender y entender las politicas,
sus asuntos misionales, macroprocesos, procesos, entorno en que operan, naturaleza de
sus operaciones, mapas de riesgo, métodos y procedimientos utilizados y su control interno,
entre otros.

Dentro de este enfoque basado en riesgos, es importante comprender y evaluar el riesgo
inherente al que las actividades de la entidad estan expuestas y el riesgo de control.

Lo anterior, implica profundizar en la evaluacion de los Controles Internos, de manera que
con base en los resultados de su evaluacion se identifiquen: areas criticas de los entes
objeto de control fiscal, politicas, planes, programas, proyectos, procesos o temas de interés
a auditar y se establezca adecuadamente el alcance de las pruebas de auditoria.

1.7. Resultados esperados de la auditoria

El ejercicio del Control Fiscal practicado por la Contraloria General de la Republica, mediante
la aplicacion de la Guia de Auditoria, se orienta a la consecucion de resultados que permitan,
establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnologias de informaciéon y
comunicacion puestos a disposicion de un gestor fiscal, se manejaron de forma eficiente,
eficaz, econdmica y de manera transparente en cumplimiento de los fines constitucionales y
legales del Estado.

2. PLANEACION ESTRATEGICA

Dentro del Direccionamiento Estratégico de la CGR, se contempla la planificacion y
programacion del Plan General de Auditorias — PGA -; asi como, la asignacion de
actividades de auditoria que la alta direccion determina adelantar en cada vigencia, con el fin
de realizar una vigilancia y control efectivo y oportuno a los recursos, en cumplimiento del
mandato constitucional.
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2.1. Planificacion del PGA

ACTIVIDAD RESPONSABLE

¥

LEVANTAR O
ACTUALIZAR
INVENTARIO DE ENTES

SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES
EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)

OBJETO DE CONTROL
FISCAL

v

DETERMINAR Y

APROBAR EL SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES
A EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)

IMPORTANCIA EJECUTIVO DE AUDITORIA DE CADA UE
RELATIVA DE LOS

ENTES OBJETO DE

CONTROL FISCAL
CON LA MIR

v

v

ELABORAR Y SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES
APROBAR LA EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)

MATRIZ DE EJECUTIVO DE AUDITORIA DE CADA UE
CONTROL-MC

v

CONFIGURAR

MACROPROCESOS, -
PROCESOS Y SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES

FACTORES DE RIESGO EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)

DE CADA ENTE
OBJETO DE CONTROL
FISCAL

v

DETERMINAR Y

APROBAR NIVEL DE SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES
RIESGO DE CADA EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)
ENTE OBJETO DE EJECUTIVO DE AUDITORIA DE CADA UE
CONTROL FISCAL

- EN LA MATRIZ DE
RIESGO -MR-,

Y
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PRIORIZAR

ENTES OBJETO SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES
DE CONTROL EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)
FISCAL -
RANKING
RANKING [ NIVEL DE RIESGO
ALIO L MEDIO | BAJO SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS POR LAS UNIDADES
« ALTO ME‘LIO EJECUTORAS (GRUPOS DE APOYO TECNICO)
é g 5 7
Z
5 g [ Mepio MEDIO | BAJO
= = BAIO 6 8 9
MEDIO BAJO BAJO

ADAPTADO PARA CGR C¢MBIA

DEFINIR Y APROBAR CONTRALOR (A) GENERAL Y/O DIRECTIVOS (UES)
PRIORIDADES COMITE DIRECTIVO
NACIONALES Y DE LAS
UES

v

FIN

La Planificacion del Plan General de Auditorias consiste en la identificacion de los entes
objeto de control fiscal, asi como, las politicas publicas, planes, programas, proyectos,
procesos o temas de interés que deben ser auditados durante una vigencia, atendiendo las
prioridades nacionales, los lineamientos de la alta direccion, las prioridades de las unidades
ejecutoras UES (Contralorias Delegadas Sectoriales, Unidad de Investigaciones Especiales
contra la Corrupcion, Gerencias Departamentales y Distrital Colegiadas).

Para la planificacion del PGA, se deben utilizar entre otras, las siguientes herramientas
técnicas que pone a disposicion el SICA:

= Matriz de Importancia Relativa.

= Matriz de Control

= Matriz de Riesgo

= Priorizacién de entes objeto de control fiscal - Ranking

= Prioridades Nacionales y de las Unidades Ejecutoras- UES.

2.1.1. Determinacion de la Importancia Relativa- IR.

La importancia relativa hace referencia al riesgo estratégico de los entes objeto de control
fiscal, mediante la aplicacion de indicadores no financieros y financieros.

Para efectos de la determinacion del nivel de importancia relativa, el SICA aplica la Matriz de
Importancia Relativa - MIR, la cual mediante la conjugacion del inventario de los entes objeto
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de control fiscal y los indicadores previamente establecidos, los clasifica de acuerdo con su
nivel de Importancia Relativa — IR.

La MIR es una herramienta técnica que permite generar un listado de entes objetos de
control fiscal ordenados en forma descendente en términos de ALTO, MEDIO o BAJO, de
acuerdo con su importancia relativa. Para la determinacion de esta importancia relativa se
aplican indicadores financieros y no financieros, los cuales son definidos previamente por la
alta direccion.

La planificacion para el periodo siguiente inicia con la consecucion de la informacion
requerida para la determinacién de los indicadores que permitiran construir en el SICA, las
Matrices de Importancia Relativa (MIR) por parte de las UES.

Las matrices de importancia relativa que construiran las UES, segun sea el caso, son:

= MIR Nacional: Incluye entidades clasificadas en las categorias Entidades Principales y
Puntos de Control.

= MIR Territorial: Incluye las entidades territoriales clasificadas en la categoria Recursos.

= MIR Particulares e Inversiones: Incluye los entes objeto de control fiscal categorizados
como Particulares e Inversiones.

2.1.2. Matriz de Control — MC.

La Matriz de Control es una herramienta que permite determinar la prevalencia de la
Contraloria General de la Republica sobre las Contralorias Territoriales para auditar entes
objeto de control bajo la categoria de recursos vigilados, mediante el control prevalente o
concurrente para el periodo de planificacion.

Con la Matriz de Control, el sistema permite excluir del proceso de Planificacién de la
Contraloria General de la Republica, los recursos que pueden ser vigilados por las
Contralorias Territoriales, previa coordinacion con la CGR y debidamente aprobado por el
Comité Directivo.

El sistema selecciona aquellos entes objeto de control fiscal que van a ser objeto de
auditoria de otra Contraloria Territorial y genera un listado en forma descendente.

Para que las UES utilicen la matriz de control como herramienta de cobertura de control
fiscal, deben consultar el Plan Nacional de Auditoria, para determinar posibles duplicidades
en la programacion de auditorias a los entes territoriales.

2.1.3. Determinacion del Nivel de Riesgo — NR

En concordancia con el enfoque basado en riesgos que tiene la auditoria, a cada ente objeto
de control fiscal se le determinara un Nivel de Riesgo — NR, mediante la utilizacion de la
herramienta SICA Matriz de Riesgo — MR, a través de la cual se evalian los factores de
riesgo de los Macroprocesos y Procesos asociados a los mismos, calificandolos en Alto,
Medio o Bajo.

La asignacion de los pesos o ponderadores para cada macroproceso, proceso Yy factor de

riesgo son parametrizables de acuerdo con la relevancia de cada uno de éstos en los entes
objeto de control fiscal.
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La CGR ha elaborado e incluido en el SICA un catalogo de Macroprocesos, Procesos y
Factores de Riesgo aplicables a los Entes objeto de control fiscal y asuntos, de modo que en
forma transversal aplique a todas las UES

MACROPROCESO: Conjunto de procesos econdmicos, financieros, juridicos,
administrativos y de otra indole, ejecutados por los entes objeto de control fiscal para cumplir
los fines constitucionales y legales del Estado, sobre los que la Contraloria General de la
Republica debe focalizar el control y la vigilancia de la gestion fiscal, porque considera que
en ellos puede existir elevado riesgo de pérdida de recursos o detrimento patrimonial por
inadecuada gestion fiscal, si la entidad no aplica efectivos controles que mitiguen su
ocurrencia.

A continuacién, se mencionan algunos de los Macroprocesos identificados para la
configuracion de las MR de cada ente objeto de control fiscal:

Macroprocesos Misionales: Conjunto de procesos a través de los cuales los entes objeto
de control fiscal cumplen su objeto social 0 su razén de ser y, hacia donde la Contraloria
General de la Republica focaliza su control fiscal, porque considera que en desarrollo de
estos procesos existe elevado riesgo de pérdida de recursos, si la entidad no aplica efectivos
controles que mitiguen su ocurrencia.

Macroprocesos de Apoyo: Conjunto de procesos a través de los cuales los entes objeto de
control fiscal hacen la provision de los recursos necesarios para el cumplimiento de su objeto
social o razén de ser y, hacia donde la Contraloria General de la Republica focaliza su
control fiscal, porque considera que en desarrollo de estos procesos existe elevado riesgo de
pérdida de recursos, si la entidad no aplica efectivos controles que mitiguen su ocurrencia.

Macroprocesos Especiales: Son procesos que obedecen a asuntos especificos o
particulares, de interés de la Contraloria General de la Republica, para atender compromisos
con la Banca Multilateral o la Cooperacion Internacional o porque a través de la evaluacion
de los mismos puede focalizar el control fiscal a evaluar el cumplimiento de una politica
publica, un plan, un programa o un proyecto y en donde para ejercer el control fiscal pueden
intervenir en su ejecucién mas de un sujeto de control o mas de una dependencia de la CGR
del nivel central o desconcentrado.

A su vez en cada Macroproceso se pueden identificar diferentes PROCESOS relacionados
con la adquisicion, planeacién, conservacién, administracion, custodia, explotacion,
enajenacién, consumo, adjudicacién, gasto, inversion y disposicién de los fondos o bienes
publicos; asi como, a la recaudacién, manejo e inversion de sus ingresos, realizadas por los
entes objeto de control fiscal para su cumplimiento misional.

FACTORES DE RIESGO: Situaciones cuyo eventual ocurrencia afectaria negativamente la
adecuada utilizacion del recurso publico y el cumplimiento de los fines constitucionales y
legales del Estado por parte de los entes objeto de control fiscal, reflejadas en la legalidad, la
eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad, la imparcialidad, la moralidad, la
transparencia, la publicidad y/o los costos ambientales con que los mismos ejecutan su
gestion fiscal.

A continuacion, se reflejan algunos factores de riesgos de los Macroprocesos, los cuéles
pueden ser complementados, en la medida que el enfoque de riesgos y controles y la
dinamica del Estado y de los auditados, asi lo ameriten:
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FACTORES DE RIESGO

MACROPROCESOS MISIONALES Y

MACROPROCESOS DE APOYO

ESPECIALES
CONSISTENCIA DE LA INFORMACION 1. CONSISTENCIA DE LA INFORMACION
Que la totalidad de los hechos u Que la totalidad de los hechos u operaciones
operaciones financieras, administrativas, financieras, administrativas, econémicas y de
econOmicas y de otra indole, referidas al otra indole, referidas a la provision de los
cumplimiento del objeto social o razén de recursos necesarios para el cumplimiento del
ser de las entidades, no reflejen la realidad objeto social o razén de ser de las entidades,
de manera fidedigna, no se encuentren no reflejen la realidad de manera fidedigna, no
incluidas en los sistemas de informacion o se encuentren incluidas en los sistemas de
prueben situaciones que no han sucedido informacién o prueben situaciones que no han
en la practica, induciendo al error a quien sucedido en la practica, induciendo al error a
toma como insumo los presupuestos, quien toma como insumo los presupuestos,
estados financieros, informes, planes, estados financieros, informes, planes,
contratos y/o cuentas. contratos y/o cuentas.
COMPETENCIA 2. COMPETENCIA
Que los hechos u operaciones financieras, Que los hechos u operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra administrativas, econémicas y de otra indole,
indole, referidas al cumplimiento del objeto referidas a la provision de los recursos
social o razén de ser de las entidades, no necesarios para el cumplimiento del objeto
sean ejecutadas, ordenadas u autorizadas social o razén de ser de las entidades, no
por el funcionario facultado para tal efecto sean ejecutadas, ordenadas u autorizadas por
0 no cuente con la experiencia ylo el funcionario facultado para tal efecto o no
conocimientos necesarios. cuente con la experiencia y/o conocimientos
necesarios.
ECONOMIA 3. ECONOMIA
Que en la ejecucion de los hechos u Que en la ejecucibn de los hechos u
operaciones financieras, administrativas, operaciones financieras, administrativas,
econOmicas y de otra indole, referidas al econOmicas y de otra indole, referidas a la
cumplimiento del objeto social o razén de provision de los recursos necesarios para el
ser de las entidades, durante un periodo cumplimiento del objeto social o razén de ser
determinado, no se haya realizado una de las entidades, durante un periodo
adecuada adquisicién y asignacion de determinado, no se haya realizado una
recursos humanos, fisicos, técnicos vy adecuada adquisicion y asignacion de
naturales, en procura de maximizar sus recursos humanos, fisicos, técnicos vy
resultados. naturales, en procura de maximizar sus
resultados.
EFICACIA 4. EFICACIA
Que los hechos u operaciones financieras, Que los hechos u operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra administrativas, econémicas y de otra indole,
indole, referidas al cumplimiento del objeto referidas a la provisibn de los recursos
social o razén de ser de las entidades, necesarios para el cumplimiento del objeto
durante un periodo determinado, no social o razon de ser de las entidades, durante
posibiliten que sus resultados se logren de un periodo determinado, no posibiliten que sus
manera adecuada y en concordancia con resultados se logren de manera adecuada y
Sus objetivos y metas. en concordancia con sus objetivos y metas.
EFICIENCIA 5. EFICIENCIA

Que los hechos u operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra
indole, referidas al cumplimiento del objeto

Que los hechos u operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra indole,
referidas a la provision de los recursos

17




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

FACTORES DE RIESGO

MACROPROCESOS MISIONALES Y
ESPECIALES

MACROPROCESOS DE APOYO

social o razén de ser de las entidades,
durante un periodo determinado, no
produzcan la maxima cantidad de bienes,
servicios o resultados, con una cantidad
adecuada de recursos e insumos
utilizados.

necesarios para el cumplimiento del objeto
social o razén de ser de las entidades, durante
un periodo determinado, no produzcan la
maxima cantidad de bienes, servicios 0
resultados, con una cantidad adecuada de
recursos e insumos utilizados.

6. EFECTIVIDAD

Que en la ejecuciéon de los hechos u
operaciones financieras, administrativas,
econOmicas y de otra indole, referidas al
cumplimiento de su objeto social o razén
de ser, durante un periodo determinado,
las entidades no demuestren el grado de
satisfaccion o impacto que produce el bien
0 servicio a su cargo o bajo su
responsabilidad, dentro de una comunidad
0 poblacion objeto.

AMBIENTALES

7. EQUIDAD 6. EQUIDAD
Que en la ejecucion de los hechos u Que en la ejecucibn de los hechos u
operaciones financieras, administrativas, operaciones  financieras, administrativas,
econOmicas y de otra indole, referidas al econ6micas y de otra indole, referidas a la
cumplimiento de su objeto social o razén provision de los recursos necesarios para el
de ser, durante un periodo determinado, cumplimiento de su objeto social o razéon de
las entidades no identifiquen los receptores ser, durante un periodo determinado, las
de la accion econdémica o realicen una entidades no identifiquen los receptores de la
indebida distribucion de costos y beneficios accion econémica o realicen una indebida
entre los diferentes sectores econémicos y distribucion de costos y beneficios.
sociales.

8. LEGALIDAD 7. LEGALIDAD
Que los hechos u operaciones financieras, Que los hechos u operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra administrativas, econémicas y de otra indole,
indole, referidas al cumplimiento del objeto referidas a la provisibn de los recursos
social o raz6n de ser de las entidades, no necesarios para el cumplimiento del objeto
se hayan realizado de conformidad con las social o razon de ser de las entidades, no se
normas  constitucionales, legales 'y hayan realizado de conformidad con las
reglamentarias que le son aplicables. normas constitucionales, legales y

reglamentarias que le son aplicables.

9. OPORTUNIDAD 8. OPORTUNIDAD
Que los hechos u operaciones financieras, Que los hechos u operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra administrativas, econémicas y de otra indole,
indole, referidas al cumplimiento del objeto referidas a la provision de los recursos
social o razon de ser de las entidades, se necesarios para el cumplimiento del objeto
lleven a cabo por fuera de los términos social o razon de ser de las entidades, se
establecidos para su ejecucion, generando lleven a cabo por fuera de los términos
perjuicios para los intereses de la entidad y establecidos para su ejecucion, generando
por ende afectando el bienestar de la perjuicios para los intereses de la entidad.
comunidad o poblacién objeto.

10. VALORACION DE COSTOS ||9. VALORACION DE COSTOS AMBIENTALES

Que en la ejecucion de los hechos u
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Que en la ejecucién de los hechos u
operaciones financieras, administrativas,
econOmicas y de otra indole, referidas al
cumplimiento de su objeto social o razén
de ser, durante un periodo determinado,
las entidades no hayan tomado medidas
para mitigar el impacto por el uso o
deterioro de los recursos naturales y el

operaciones financieras, administrativas,
econ6micas y de otra indole, referidas a la
provision de los recursos necesarios para el
cumplimiento de su objeto social o razén de
ser, durante un periodo determinado, las
entidades no hayan tomado medidas para
mitigar el impacto por el uso o deterioro de los
recursos naturales y el medio ambiente y no

medio ambiente y no demuestren gestion
en la proteccion, conservacion, uso y
aprovechamiento responsable de los
mismos.

demuestren gestibn en la proteccion,
conservacion, uso |y aprovechamiento
responsable de los mismos.

La adecuada calificacion de los factores de riesgo permite hacer un mejor aprovechamiento
de los recursos asignados a la Auditoria y se constituyen en la base para la definicion de los
objetivos generales y especificos de la misma.

Las UES, deben realizar el mayor esfuerzo y dedicacion en la construccién de las matrices
de riesgo por cada ente objeto de control fiscal que tiene a su cargo para auditar en su
jurisdiccién, para lo cual deben establecer las estrategias, cronogramas necesarios e
involucrar a los servidores de los diferente niveles de la dependencia que conocen los
sectores y los entes auditados; asi como, tener en cuenta, los resultados de auditorias
anteriores, los resultados de la atencion de denuncias, los informes sectoriales, los
resultados de los controles en tiempo real y demas informacion que permita visualizar los
riesgos que tienen las entidades auditadas y de esta manera tener elementos de juicio para
asignar las ponderaciones y los niveles de riesgo.

2.1.4. Priorizacion de entes objeto de control fiscal - Ranking

La priorizacion se realiza mediante la utilizacion del ranking como herramienta técnica que
permite generar una clasificacion de los entes objeto de control fiscal ordenados en forma
descendente, conforme a la Importancia Relativa y el Nivel de Riesgo que obtuvieron a
través de la MIR y la MR, bajo los siguientes parametros:

NIVEL DE RIESGO
RANKING
ALTO | mMebio | BAJO
ALTO 4
< MEDIO
C «
z >
L E 5 7
£ < | Mebio
g 3 MEDIO | BAJO
% -4
2 6
BAJO 8 2
MEDIO | BAJO BAJO

ADAPTADO PARA CGR COLOMBIA

La Oficina de Planeacién verificara el ranking nacional y verificara la observancia a las
politicas y lineamientos definidos por la alta direccion.
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La Oficina de Planeacién concertara con las UES los cambios propuestos sobre el ranking.
Asi mismo, a efectos de garantizar los insumos para los informes de ley en cuanto a
productos y fechas se concertara lo pertinente con la Contraloria Delegada de Economia y
Finanzas Publicas, y para la articulacion del control fiscal con la sociedad civil se convocara
a la Contraloria Delegada para la Participacién Ciudadana.

La Oficina de Planeacion informard sobre el resultado de la concertacién, para que se
proceda por parte de cada UE, a realizar en el SICA los ajustes pertinentes.

2.1.5. Determinacion de Prioridades Nacionales y de las UES

Las prioridades nacionales son los programas y las materias que tienen cobertura nacional y
que son de interés de la CGR, del Congreso Nacional o de la Ciudadania, los cuales son
definidos por el Comité Directivo de la Entidad, en cabeza del Contralor (a) General de la
Republica. Estos programas entrardn como prioridad nacional en el Plan General de
Auditoria de cada UE, subordinando el ranking de ésta, significa entonces que estas
auditorias deben ser programadas en forma obligatoria por todas las dependencias que
participan en el plan programa, o proyecto a auditar.

Asi mismo, las UES pueden hacer propuestas de prioridades sectoriales, sub sectoriales,
regionales o locales, sobre entes o0 asuntos objeto de control fiscal, que sean de impacto en
su ambito o en donde se vislumbre riesgo de pérdida de recursos publicos o de detrimento
patrimonial. Estas prioridades deben ser presentadas por cada UE ante el Comité Directivo
para su respectiva aprobacion y posterior comunicacién a la Oficina de Planeacion.
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2.2.  Programaciéon y Seguimiento del PGA

ACTIVIDAD RESPONSABLE
ELABORAR MATRIZ DE COMITE TECNICO Y SERVIDORES PUBLICOS
PLANIFICACION Y PROGRAMACION = DESIGNADOS POR LAS UNIDADES EJECUTORAS (UES)
DEL PGA
ESTIMAR RECURSOS PARA COMITE TECNICO DE LAS UNIDADES EJECUTORAS
EJECUTAR EL PGA (UES)

v

PRESENTAR PGA

éSE —
APRUEBA?

EJECUTAR EL PGA

v

EFECTUAR MONITOREO Y
SEGUIMIENTO
AL PGA

[ ]

OFICINA DE PLANEACION

COMITE DIRECTIVO

DIRECTOR SUPERIOR - UES -
EJECUTIVO DE AUDITORIA - UES -

DIRECTOR SUPERIOR - UES -
EJECUTIVO DE AUDITORIA - UES -
OFICINA DE PLANEACION

ACTUALIZAR EL PLAN NACIONAL DE
AUDITORIAS (PNA)

OFICINA DE PLANEACION
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El proceso de programacion se materializa con el Plan General de Auditoria (PGA), en el
sistema, con la matriz de planificacion y programacion (PLPR), donde se determinan los
entes o0 asuntos a los cuales se les va a realizar control fiscal en un periodo de tiempo.

Tiene como objetivos:

= Determinar los entes objetos de control fiscal 0 asuntos a ser auditados por la CGR, de
acuerdo con el horizonte de planeacién definido.

= Definir las fechas de inicio, su duracion y la fecha de terminacién de las auditorias

= |dentificar necesidades y asignar el talento humano y los recursos para ejecutar
eficientemente el proceso auditor de acuerdo con la disponibilidad de los mismos.

= Facilitar el seguimiento y control al desarrollo del proceso auditor.

Para efectos de la conformacion del PGA, el SICA contempla la Matriz de Planificacion y
Programacion del PGA — MPLPR.

Como parte del proceso de programaciéon del PGA, se deben considerar la disponibilidad del
talento humano, los recursos técnicos, tecnolégicos, fisicos y financieros; asi como, la
determinacién de tiempos y cronogramas requeridos para la ejecucion del PGA.

2.2.1. Presentaciony Aprobacién del PGA

La Oficina de Planeacion con base en los registros realizados por las UES en el médulo de
planificaciéon y programaciéon del SICA, presentara al Comité Directivo el PGA consolidado
para su respectiva aprobacion.

Para la aprobacion del PGA, el Comité Directivo deberan tener en cuenta, entre otras, las
siguientes consideraciones:

= Talento humano disponible a nivel central y nivel desconcentrado.

= Evaluacién y asignacion de recursos de tecnologia de informacién y comunicaciones
(TICs)

= Disponibilidad de recursos financieros, fisicos y tecnolégicos.

= Programas de capacitacién y re entrenamiento.

= Coordinacién y cooperacién con otros organismos nacionales e internacionales.

Con base en los ajustes requeridos a la programacion del PGA por el Comité Directivo, las
UES realizaran el correspondiente registro en el SICA.

Una vez determinado y aprobado el Plan General de Auditoria — PGA, se deben elaborar las
asignaciones de actividades de auditoria - ATs, las cuales se construyen a través de los
maédulos “Asignacion de Trabajo” y “Auditorias” dispuestos en el SICA.

En el siguiente grafico se visualizan las actividades de: Planificacion y Programacion de
Auditorias, Asignaciéon de actividades, Planeacion, Ejecucion, Informe, Supervision,
Seguimiento, Coordinacion y Monitoreo que se realizan aprovechando las funcionalidades y
la informacion que pone a disposicion de la CGR, el Sistema Integrado para el Control de
Auditorias — SICA -:
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2.2.2. Modificaciones al PGA

A partir de la aprobacion del PGA, cualquier modificacion se efectuard mediante solicitud de
la Contraloria Delegada respectiva a la Oficina de Planeacion, con base en el procedimiento
establecido en el Sistema Integrado de Gestion y Control de Calidad.

La Oficina de Planeacion verificara las modificaciones propuestas frente a las politicas y
lineamientos y si detecta que no se ajustan, negara tal solicitud, comunicando su decision.

De ser necesario, esta solicitud podra ser llevada a Comité Directivo y si es aprobada, se
comunicara a la UE para que realice el ajuste respectivo en la asignacion de trabajo.

2.2.3. Seguimiento y Monitoreo ala Ejecuciéon del PGA

El seguimiento y monitoreo a la ejecucion del PGA sera realizado de manera permanente por
el Comité Directivo y por cada UE, con base en la informacion que se refleja en el modulo
auditorias del SICA. De acuerdo con los resultados de este seguimiento, cada una de ellas
tomard, con la debida oportunidad, las medidas correspondientes con el fin de que lo
planeado en el PGA, se cumpla.

Complementario al seguimiento anterior, el responsable de la administracion del PGA en la
Oficina de Planeacion, realizard un monitoreo o en su defecto, cuando el Contralor General
lo solicite, sobre el avance y ejecucion de los procesos auditores. Este monitoreo lo
efectuara a través de la consulta y analisis de los reportes generados por el SICA.
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2.2.4. Actualizaciéon del Plan Nacional de Auditorias (PNA)

El Plan Nacional de Auditorias es la programacion anual armonizada y articulada entre la
CGR vy los organismos de control fiscal del orden territorial, para el ejercicio del control fiscal
en todo el pais, a través de una herramienta tecnologica, que facilita la planeacion y
racionalizacion del proceso auditor.

Este sistema de informacién sobre el plan de auditorias que adelantan las contralorias
territoriales y la CGR, permite agrupar todos los planes generales de auditoria de las
contralorias departamentales, distritales y municipales y de la CGR, respetando la autonomia
e independencia de los diferentes organismos de control.

A través de este aplicativo, la CGR puede:

= |dentificar cruces de procesos auditores de la CGR y contralorias territoriales;

= |dentificar los casos en los que se requiera acudir a la competencia concurrente;

= Determinar el accionar del control fiscal en las diferentes zonas del territorio nacional e
identificar los vacios de control;

= Determinar cobertura en cuanto a nimero de sujetos de control y valor de los recursos
que se auditan;

= Conocer el avance y los resultados del proceso auditor; y

= Poner a disposicion de la ciudadania la informacion anterior.

La Oficina de Planeaciéon adelantara la respectiva actualizacion del PNA con el PGA
aprobado en la CGR.

2.3.  Asignacion de Actividades de Auditoria

ACTIVIDAD RESPONSABLE
INICIO
*APROBAR OBJETIVOS GENERALES Y
ESPECIFICOS Y CONFORMAR EQUIPO AUDITOR
ELABORAR ASIGNACION DEL TRABAJO - . p
AT -, OBJETIVO GENERAL, MATERIA A *COMITES TECNICOS/COMITE INTERSECTORIAL

AUDITAR Y DESIGNACION DEL EQUIPO

AUDITOR SUPERVISOR ENCARGADO DE AUDITORIA

APROBAR Y COMUNICAR ASIGNACION EJECUTIVO DE AUDITORIA (DIRECTOR DE VIGILANCIA
DE TRABAJO FISCAL - NIVEL CENTRAL Y PRESIDENTE DE LA
- COLEGIATURA - NIVEL DESCONCENTRADO)

Sl
¢EXISTEN

IMPEDIMENTOS Y EQUIPO AUDITOR Y CUALQUIER ROL DEL PROCESO
CONFLICTOS DE AUDITOR
INTERESES?
| NO
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ACTUALIZAR EL OBJETIVO GENERAL Y

DETERMINAR OBJETIVOS SUPERVISOR ENCARGADO DE AUDITORIA
ESPECIFICOS (ACTIVIDAD A1, médulo
auditorias)
COMUNICAR AL AUDITADO E DIRECTIVO UNIDADES EJECUTORAS (UES)
INSTALAR AUDITORIA
FIN
Objetivos

= Designar el supervisor encargado y los auditores y definir quién de ellos asume el rol de
responsable o lider de auditoria.

= Aprobar la asignacion de actividades de auditoria.

= Comunicar oportunamente el inicio del proceso auditor al equipo auditor mediante correo
electronico o a través del médulo del SICA identificado como “Asignacion de Trabajo” y a
los auditados mediante oficio.

= Administrar y registrar en el SICA, no solamente la informacion con respecto a las
auditorias, sino al trabajo y desempefio de los auditores.

= Asignar y realizar seguimiento del trabajo por parte del equipo auditor.

La asignacion de actividades de auditoria, estd conformada por la asignacion de trabajo y
por el establecimiento de objetivos especificos y designacion del equipo auditor; actividades
gue estaran a cargo del servidor publico que tenga el rol de supervisor encargado de la
auditoria, las mismas deben ser revisadas y aprobadas en los comités técnicos respectivos y
registrados en el SICA. Para el caso de la asignacion de actividades de auditoria de las UES
del nivel desconcentrado, el nivel central realizara las actividades necesarias para garantizar
la articulacion respectiva.

2.3.1. Asignacion de Trabajo — AT

Esta actividad se inicia previo a la aprobacion de los objetivos generales y especificos, y la
conformacion del equipo auditor, por parte de los Comités Técnicos e Intersectorial, segun
sea el caso.

El SICA considera dos asignaciones de trabajo AT, la primera AT de ejecucion para activar y
desarrollar la fase de planeacion y ejecucion y la segunda AT para activar y realizar la fase
de informe, esta Ultima se crea al finalizar la fase de ejecucion del proceso auditor.

La Asignacion de Trabajo — AT de ejecucién, contempla: el objetivo general, la materia a
auditar, la designacién del supervisor encargado y los integrantes del equipo de auditoria, y
la determinacién de las fechas de inicio y terminacion del proceso auditor.
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La Asignacion de Trabajo AT de Informe se genera sobre la AT de ejecucion para iniciar la
fase de informe del proceso auditor.

Las ATs deben incluir para cada caso el validador del Informe Mensual de Actividades — IMA,
para cada integrante del equipo auditor, lider, responsable, supervisor encargado, y
supervisor, tanto para el nivel central como desconcentrado.

Estas Asignaciones de Trabajos seran validadas y aprobada por el Director de Vigilancia
Fiscal en el nivel central y en el nivel desconcentrado por un Directivo de la Gerencia
Departamental Colegiada diferente al presidente de la colegiatura; quienes para efectos del
SICA, tienen el rol de Ejecutivo de auditoria.

En las actuaciones especiales (ACES) se genera una sola Asignacién de Trabajo — AT que
es la de Ejecucion.

Las denuncias que las Unidades Ejecutoras —UES- (Contralorias Delegadas Sectoriales,
Gerencias Departamentales Colegiadas, Contraloria Auxiliar de Regalias, Unidad
Anticorrupcion), seran analizadas por el Directivo Superior y el Ejecutivo de Auditoria,
quienes de acuerdo con su complejidad y las posibles irregularidades denunciadas por el
ciudadano, podran tomar las siguientes decisiones:

a) Que la denuncia se resuelva y atienda por auditorias planificadas, cuando las posibles
irregularidades o situaciones denunciadas son asuntos que se pueden resolver por la
auditoria que inicia o esta en curso. Si la auditoria esta en curso, se verificara que la
misma tenga AT de Ejecucién en Proceso y la pertinencia de avocarla a través del
proceso auditor sin que afecte su normal funcionamiento.

b) Que la denuncia se resuelva y atienda por Demanda imprevisible, es decir, con
actividades de fiscalizacion no planificadas, para lo cual la denuncia se podra resolver;
asi:

= Auditorias no planificadas, cuando las posibles irregularidades o situaciones
denunciadas son asuntos que no se pueden resolver por la auditoria planificada que
esta en curso o porque no hay auditoria PGA en el ente objeto de control fiscal de
donde se comunican las posibles irregularidades y ademas, porque los soportes
entregados por el ciudadano vislumbran que es necesario adelantar una evaluacion a
diferentes areas del ente objeto de control fiscal y por tanto es mas pertinente utilizar
los diferentes procedimientos que prevé el SICA en el médulo de Auditorias.

= Actuaciones Especiales (ACES), cuando las posibles irregularidades o situaciones
denunciadas son asuntos que no se pueden resolver por auditorias planificadas o no
planificadas y ademas, los soportes entregados por el ciudadano vislumbran indicios
de dafos patrimoniales que es necesario evaluarlos con procedimientos mas
expeditos que los previstos en el médulo de auditoria con el fin de obtener resultados
en un periodo de tiempo menor.

= Atencién de denuncias (ADES), cuando las posibles irregularidades o situaciones
denunciadas son asuntos de baja complejidad y por tanto no ameritan ser tramitadas
a través de los mddulos de auditoria o de actuaciones especiales del SICA.
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Cuando se atiendan denuncias por Auditorias o Actuaciones Especiales que involucren otros
aspectos, se debe realizar AT de actividades de fiscalizacion no planificadas, Tipo Atencion
de denuncias (hoy Atencién de referencias), para mantener el control de las denuncias
tramitadas por la CGR. Es decir, el servidor publico que atienda una denuncia, tendra dos
AT’s, una de Auditoria o Actuacién Especial y otra de Atencién de Denuncia.

Es importante reiterar que cada denuncia se debe configurar en SICA con una AT propia y
gque para vincularla a actuaciones en curso o por iniciar (Auditorias, Actuaciones Especiales
o Atencion de Denuncias) se debe crear una ADE, excepto aquellas que se resuelvan como
auditorias No Planificadas o Actuaciones Especiales, cuyo objetivo y materia a auditar se
focaliza exclusivamente a dar respuesta de fondo al ciudadano, es decir, no contempla otros
objetivos 0 asuntos a examinar.

El servidor publico con rol Supervisor cuando crea la AT de ADE incluye en el campo
Observaciones el tratamiento que se dara a la misma (si se resuelve dentro de la auditoria
planificada o no planificada, dentro de la ACE o Unicamente en el médulo de ADE), y la
remite al Ejecutivo de auditoria para su validacion.

Una vez asignada la AT, los servidores publicos proceden a resolverla bajo las siguientes
opciones:

a) Si es por auditoria planificada, en desarrollo de este proceso incluiran procedimientos
para buscar evidencia sobre las posibles irregularidades o situaciones denunciadas por el
ciudadano y conformaran las observaciones o hallazgos en el médulo de Auditorias.

b) Si es por una Auditoria No Planificada o una Actuacién Especial que incluye mas
objetivos que atender exclusivamente la denuncia, en desarrollo de estos procesos
incluirdn procedimientos para buscar evidencia sobre las posibles irregularidades o
situaciones denunciadas por el ciudadano y conformaran las observaciones o hallazgos
en los modulos de Auditorias o de Actuaciones Especiales, segun corresponda.

c) Si la denuncia se atiende a través de una Auditoria No Planificada, una Actuacién
Especial o una Atencién de Denuncia, cuyo objetivo es exclusivamente atender la misma,
el proceso se realizara Unicamente en los mddulos respectivos.

No obstante lo definido en los literales a) y b) anteriores, en el modulo de atencién de
denuncias opcion Documentacion, los servidores publicos asignados en la AT, crearan una
carpeta y una actividad en la que se referencie la AT de Auditoria o de Actuacion Especial,
en donde se ejecutaron los procedimientos que soportan la respuesta de fondo al ciudadano.

Asi mismo, en el modulo de Atencion de Denuncias, el servidor publico asignado en la AT
iniciara el flujo de revision oficio de respuesta, adjuntando el proyecto de comunicacion de
respuesta de fondo, para que los roles de Supervisor (si fue configurado), Ejecutivo de
Auditoria y Directivo Superior, realicen la revision que les corresponde de acuerdo con sus
responsabilidades.

El rol que firma la comunicacién (Directivo Superior / Ejecutivo de Auditoria) debera registrar
el oficio de respuesta de fondo, en la opcion Envio Oficio Respuesta.
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Este procedimiento se adelantara en el modulo de Atencion de Denuncias por cada una de
las denuncias asignadas y atendidas por el funcionario ya sea por Auditoria o Actuacion
Especial.

2.3.2. Objetivos Especificos de la Auditoria (Actividad Al)

En razén a que la asignacion de trabajo, incluye solamente el objetivo general, es necesario
que el Supervisor Encargado establezca los objetivos especificos de la auditoria.

De otra parte, con el fin de facilitar el entendimiento integral del ente o asunto a auditar, el
supervisor encargado también acopiara informacion sobre: Antecedentes sectoriales y de
Responsabilidad Fiscal; Normatividad de control fiscal, Antecedentes del Control Fiscal Micro
y Fechas claves del proceso, las cuales seran registradas en el SICA.

Si por alguan motivo el supervisor encargado considera que hay necesidad de cambiar la
materia o el objetivo general del PGA o de la asignacion de trabajo, lo puede registrar en el
SICA, previa aprobacion del Comité Técnico del nivel central. En la materia auditar se
precisaran los Macroprocesos que en la Matriz de Riesgo - MR se vislumbran como
riesgosos; asi como, los periodos a auditar.

Con base en el objetivo general y la materia auditar, el Supervisor encargado registra en el
SICA los objetivos especificos aprobados por los Comités Técnicos respectivos. Estos
objetivos especificos se fundamentan en: los Macroprocesos y procesos que en la matriz de
riesgo reflejan los mayores niveles de riesgo, el tipo de auditoria (si es a un ente o un
asunto) y la coherencia con el objetivo general.

2.3.3. Declaracién de Impedimentos Eticos y Conflictos de Intereses.

Si los auditores, el supervisor encargado u otros que participen en cualquier rol dentro del
proceso auditor tienen causales de impedimentos a la independencia u objetividad
relacionados con la auditoria asignada, deberan declarar esta situacion ante la instancia
superior jerarquica correspondiente, mediante comunicacion justificada, el dia habil siguiente
al recibo del correo electrénico sobre la asignacién del trabajo o la consulta de la AT
directamente en el SICA. En caso de presentarse esta situacion, la instancia respectiva
procederd a nombrar a otro funcionario y reasignarlo a otra auditoria, con la aprobacion de
esta modificacion por parte del Comité Técnico.

2.3.4. Comunicacion al Auditado e Instalacion de la Auditoria.

En reunién previa al inicio de la auditoria con el o los representantes legales o su delegado, y
la participacion del Director de Vigilancia Fiscal o Directivo de la Gerencia Departamental o
Distrital Colegiada, se presenta el equipo auditor, se hace entrega de la comunicacién
escrita, suscrita por el Contralor Delegado o Presidente de la Colegiatura, donde informa al
auditado el inicio del proceso auditor, se solicita la Carta de Salvaguarda®, y se da por
instalada la Auditoria. De la sesion se elaborara una Ayuda de Memoria. (1. Formato carta
salvaguarda y 2. Formato carta de presentacion)

La carta de salvaguarda, es el medio a través del cual el auditado da fe de que entregara toda la informacién Unica y oficial solicitada por la CGR.
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3. FASES DEL PROCESO DE AUDITORIA

3.1. Fase de Planeacién de la Auditoria

ACTIVIDAD

INICIO

COMPRENDER LA ASIGNACION DEL TRABAJO -
AT --, ENTENDER LOS OBJETIVOS ESPECFICOS,
COMPRENDER LA MATRIZ DE RIESGO Y
ELABORAR CRONOGRAMA DE LA FASE DE
PLANEACION

CONOCER EL ENTE OBJETO DE
CONTROL FISCAL O ASUNTO A
AUDITAR:

Conocer en detalle del Ente objeto
de control fiscal o Asunto a auditar

Identificar Personal Clave del Ente
objeto de control fiscal o Asunto a
Auditar

Conocer y evaluar la funcién de
auditoria interna

Evaluar el Control Interno

IDENTIFICAR FACTORES DE RIESGO
DE MACROPROCESOS Y PROCESOS:

Asociar materias especificas a
procesos
Asociar factores de riesgo de
auditoria a materias especificas
Definir riesgo y procesos

significativos para la auditoria
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O LIDER Y EQUIPO AUDITOR
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O LIDER Y EQUIPO AUDITOR
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1
EVALUAR EL RIESGO COMBINADO, '
TR TN RESPONSABLE DE AUDITORIA
AUDITORIA, ELABORAR PLAN DE N O LIDER Y EQUIPO AUDITOR
TRABAJO Y LOS PROGRAMAS DE
AUDITORIA
NO
¢SE APRUEBA PLAN DE COMITE TECNICO
[TRABAIO}Y/EROGRAMAS - : RESPONSABLE DE AUDITORIA Y LIDER DE AUDITORIA
DE AUDITORIA?
Sl
FIN

Objetivo

Definir el alcance y la estrategia de auditoria a partir del conocimiento del auditado y de la
evaluacion de los controles que el ente objeto de control fiscal tiene establecidos para mitigar
los riesgos identificados por la CGR en la matriz de riesgos construidas por las Unidades
Ejecutoras —UES-.

Alcance

Esta fase se inicia con la asignacion de actividades (asignacion de trabajo AT y la actividad
Al del médulo de auditorias) y comprende: la elaboracion del cronograma de actividades
para la fase de planeacién; el conocimiento en detalle del ente objeto de control fiscal o
asunto a auditar; la evaluacion de los controles que el ente objeto de control fiscal tiene
disefiados para mitigar los riesgos identificados por la CGR en la matriz de riesgos, mediante
la aplicaciébn de pruebas de recorrido; la determinacion de los criterios técnicos de
evaluacion, alcance y estrategia de auditoria; hasta la elaboracién y aprobacion del Plan de
Trabajo y de los Programas de Auditoria.

3.1.1. Actividades Fase de Planeacidon de la Auditoria

Como inicio de la fase de planeacion, se requiere conocer: la Asignacion de Trabajo — AT, la
informacion registrada por el supervisor encargado en la actividad A1 — Establecer objetivos
especificos de la auditoria y la Matriz de Riesgo del ente objeto de control fiscal a auditar;
con el fin de comprender, el objetivo general, los objetivos especificos y demas informacion
relevante para el proceso auditor.
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Cronograma de actividades fase de planeacion

En mesa de trabajo, el equipo auditor debera definir un cronograma a ejecutar en la fase de
planeacion, el cual contendrd como minimo las siguientes actividades y el tiempo establecido
para cada una: conocer el ente objeto de control fiscal o asunto a auditar; identificar
controles para mitigar los riesgos de la MR hacia donde se focalizd6 el proceso auditor y
definir plan de trabajo, y elaborar y aprobar los programas de auditoria.(3._Cronograma
Fase de Planeacion)

Cuando el desarrollo de una auditoria comprenda la actuacién en mas de una jurisdiccion
territorial, el responsable de auditoria, tendra a cargo la consolidacién y la coherencia de los
cronogramas que cada UE genere en el SICA. Para efectos del SICA, el cronograma
consolidado de actividades de la fase de planeacion quedara registrado en la UE a la cual
pertenezca el responsable de auditoria.

La informacién requerida al ente objeto de control fiscal o asunto a auditar para desarrollar
las etapas del proceso auditor, sera solicitada por el responsable de auditoria o el lider de
auditoria, si es punto de control, a través de comunicaciones escritas, estipulando los
tiempos para la entrega de la misma por parte el ente objeto de control fiscal o asunto a
auditar, teniendo especial cuidado en no solicitar informacion que haya sido remitida a través
de la rendiciéon de cuenta e informes SIRECI. Dicha informacién debera ser utilizada en el
proceso auditor y no para otros fines y cuando tenga el caracter de reservada, confidencial
y/o de uso restringido, el auditor debe pactar las condiciones para su acceso y salvaguarda.
Asi mismo, el acceso a la consulta de los sistemas de informacién esta restringido al uso
exclusivo de la auditoria.

Cuando la entidad disponga de bienes de su propiedad para el uso del equipo auditor, el
responsable de auditoria o el lider de auditoria, si es punto de control, recibira por escrito,
mediante inventario, especificando para cada uno de los elementos: estado, niumero de
placas o identificacién y las condiciones de seguridad.

El equipo auditor debe identificar, verificar, proteger y salvaguardar los bienes y documentos
que son propiedad de la parte interesada suministrados para su utilizacién.

3.1.2. Conocer la Entidad a Examinar (Actividad A2)
Esta actividad comprende los siguientes procedimientos:

= Conocimiento en detalle del Ente objeto de control fiscal o asunto a auditar
= |dentificar personal clave del ente objeto de control fiscal o asunto a auditar
»= Conocer la funcién de auditoria interna

= Evaluar controles

3.1.2.1. Conocimiento en detalle del Ente objeto de control fiscal o Asunto a auditar

El obtener una comprension del ente objeto de control fiscal o asunto a auditar y su entorno,
es un proceso continuo y dindmico, que se inicia en la fase de planeacion de la auditoria y se
debe actualizar y analizar en el transcurso de la misma. Esta comprension facilita la
determinacion del objeto principal del auditado; el bien y/o servicio a prestar; la naturaleza,
caracteristicas, actividades y/o procesos; los riesgos de pérdida o de inadecuada utilizacion
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de recursos, que se pueden presentar en desarrollo del objeto principal y la existencia o no
de controles establecidos.

Esto implica realizar, entre otras, las siguientes actividades y preguntas: conocer cual es su
dia a dia; ¢qué actividades desarrollan su razén de ser?; ¢cudles son los productos y/o
servicios que ofrece?; ¢qué necesidades especificas satisfacen sus productos y/o servicios?;
¢cudl es la poblacidn objetivo? ¢ Cual es su relacion con otras entidades publicas?; ¢como
es el flujo de recursos publicos?

Teniendo en cuenta los Objetivos de la auditoria y la matriz de riesgo del ente objeto de
control fiscal, el equipo auditor focalizard su analisis y conocimiento en los aspectos
especificos objeto de la auditoria.

Existen diferentes métodos y herramientas para que el auditor obtenga un entendimiento
holistico del negocio y una vision de conjunto del ente o asunto a auditar, como por ejemplo:
entrevistas, matriz DOFA, TASCOI, desdoblamiento de complejidad, PEST o modelo de
revision del negocio.

De manera complementaria, el equipo auditor debe consultar y analizar la informacion del
ente objeto de control fiscal 0 asunto a auditar, disponible en los sistemas de informacién de
la CGR, y del Gobierno Nacional y Territorial.

Para asegurar que todos los integrantes se apropien del conocimiento integral del auditado,
en mesa de trabajo se socializara dicho conocimiento, y se deja constancia sobre los
aspectos analizados de mayor importancia en la ayuda de memoria y en el formato 4.
Conocimiento del ente o asunto a auditar.

Para soportar el conocimiento de la entidad, el equipo auditor debe subir al sistema todos los
documentos y archivos que evidencian esta actividad.

3.1.2.2. Identificar Personal Clave del Ente objeto de control fiscal o Asunto a Auditar

El propésito de este procedimiento es identificar a los funcionarios con los cuales se
interactla durante el proceso auditor para el conocimiento de la entidad o para la evaluacion
del control interno; tales como: representante legal, jefe de control interno, contador, revisor
fiscal, tesorero, ordenadores del gasto, gestores fiscales para los casos en los que se
identifiqguen hallazgos fiscales, entre otros.

3.1.2.3. Conocer lafuncién de auditoria interna

En este procedimiento se debe indagar sobre la labor desarrollada por las Oficinas de control
interno o de Auditoria interna o quien haga sus veces, para evaluar si cumple con las
funciones determinadas por la normatividad vigente.

3.1.2.4. Evaluar Controles.

Consiste en obtener suficiente comprension de los controles y la importancia que tienen para
facilitar el logro de los objetivos del ente objeto de control fiscal o asunto a auditar. Este
conocimiento implica que el auditor debera aplicar pruebas de recorrido en la fase de
planeacion, y pruebas de cumplimiento y sustantivas en la fase de ejecucién para emitir
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concepto sobre la calidad y eficiencia del control interno, en concordancia con los resultados
finales del proceso auditor.

Por lo anterior, para efectos del SICA, este procedimiento serd firmado por el lider o
responsable de auditoria una vez culminada la fase de ejecucion.

3.1.3. Identificar Factores de Riesgo (Actividad A3)
Esta actividad comprende los siguientes procedimientos:

= Asociar materias especificas a procesos
= Asociar factores de riesgo de auditoria a materias especificas
= Definir procesos significativos para la auditoria

3.1.3.1 Asociar materias especificas a procesos

Para realizar este procedimiento, el auditor tendrd en cuenta la matriz de riesgos
previamente elaborada en el moédulo de Planificacion y Programacién PGA; asi como, el
objetivo general de la AT y los objetivos especificos registrados en el SICA por el Supervisor
encargado. En este procedimiento se seleccionan los Macroprocesos y procesos que
tengan que ver con la materia a auditar y con los objetivos especificos de la auditoria.

3.1.3.2. Asociar factores de riesgo de auditoria a materias especificas

En este procedimiento a cada proceso de los Macroprocesos seleccionados en el
procedimiento anterior, se le asocian los factores de riesgos que mediante las pruebas de
recorrido y la comprension del Control Interno y del conocimiento del ente 0 asunto auditado
se consideran de mayor impacto, debido a que se observa que los controles no siempre
estan bien disefiados o no se aplican sobre todo para la proteccion y salvaguarda de los
recursos publicos.

3.1.3.3. Definir procesos significativos para la auditoria

En este procedimiento se califican los factores de riesgo de cada uno de los procesos
desplegados de acuerdo con su impacto (Alto, Medio o Bajo) y posteriormente se proceden
a seleccionar los procesos considerados significativos para el desarrollo de la auditoria, los
cuales se obtienen mediante el conocimiento del ente o asunto a auditar, las pruebas de
recorrido y la comprension del disefio de los controles verificando si mitigan el riesgo de
pérdida de recursos publicos.

3.1.4. Metodologia de Evaluacién de Controles

El modelo adoptado por la CGR para la evaluacion del Control Interno, es un instrumento
gue permite a los auditores determinar durante el desarrollo del proceso auditor, el grado de
confianza que éstos puedan depositar en los controles implementados por el ente objeto de
control fiscal, establecer la profundidad de las pruebas de auditoria y soportar el concepto
gue se emita por parte de la CGR, sobre la calidad y eficiencia de los controles.
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La evaluacion del control interno, se realiza en dos eventos, asi:
En la fase de planeacién

Con base en los riesgos inherentes que identificé la UE en la matriz de riesgo MR, los
auditores deberan:

= |dentificar y comprender los controles
= Evaluar el disefio de los controles

Identificar y comprender los controles: Los objetivos de identificar y comprender los
controles, son:

= |dentificar controles que generen seguridad razonable de que las desviaciones en los
procesos son detectados de manera oportuna.

= |dentificar controles que provean seguridad razonable de que los riesgos significativos
identificados son prevenidos o son detectados.

= |dentificar los controles que puedan ser probados.

= Determinar si faltan controles que sean necesarios.

= Determinar la dependencia de los controles sobre Tecnologias de Informacion - TI.

Los controles pueden corresponder a cualquier procedimiento o medida que el auditado haya
establecido para prevenir o mitigar riesgos o errores durante la ejecucién de las actividades
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dentro de un proceso y el procesamiento de transacciones o para detectar oportunamente
las desviaciones que puedan haber ocurrido.

Mitigacion de Riesgos: Sobre aquellos procesos considerados en la matriz de riesgo del
ente objeto de control fiscal, que presentan factores de riesgo calificados preferiblemente en
Alto o Medio, los auditores aplicaran las pruebas de recorrido para verificar si las medidas
gue la entidad ha establecido se orientan a reducir, transferir o asumir el riesgo; para esta
tltima opcion, el ente objeto de control debera presentar los estudios técnicos que
demuestren el costo/beneficio de esta decision, sin perjuicio que esta situacion sea revelada
en el informe de auditoria.

Evaluar el Disefio de los Controles: Esta procedimiento se ejecutard mediante pruebas de
recorrido. (5. Formato Pruebas de recorrido).

Las pruebas de recorrido tienen como propdsito verificar, el disefio de los Controles

Disefio de los Controles: Para determinar si el control esta bien disefiado, el auditor debe
verificar que el control cumpla con los siguientes criterios:

= Apropiado: Que el control identificado previene o mitiga los riesgos de la actividad a
controlar.

= Responsable de ejecutar el control: Si hay una persona responsable de ejecutar el
control, si la persona que aplica los controles se ajusta al cargo que desempefa y Si
existe segregacion de funciones.

= Frecuencia del control: La periodicidad de la aplicacion del control es correspondiente
con la frecuencia de ejecucion de las actividades para las cuales se establecio el control.

= Documentacion del control: El control se encuentra debidamente formalizado (Politicas
/ Manuales de procedimiento y de funciones)

Con la aplicacion de las pruebas de recorrido, se determinara si el disefio del control es:
Adecuado, Parcialmente Adecuado o Inadecuado

Para efectos de cuantificar su resultado, la equivalencia numérica es la siguiente:

EVALUACION DEL DISENO DE CRITERIOS PUNTAJE
CONTROLES
Adecuado Cumple con todos los criterios 1

Cumple con el criterio: apropiado
pero incumple algun otro de los
criterios

Incumple con el criterio
Inadecuado apropiado o no cumple con 3
ninguno de los criterios

En la fase de ejecucion

El equipo auditor con la aplicacion de los procedimientos de auditoria que incluye pruebas de
cumplimiento y sustantivas debera determinar si los controles son efectivos.
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Efectividad de los Controles: Para determinar la efectividad del control, el auditor debe
verificar que cumple con los siguientes criterios:

= Existe evidencia en la muestra examinada, que el control implementado esta siendo
utilizado.

= El control examinado en la muestra, previene o mitiga los riesgos.

= No se determinaron hallazgos de auditoria asociados a ese control.

Para efectos de cuantificar su resultado, la equivalencia numeérica es la siguiente:

EVALUACION DE LA CRITERIOS PUNTAJE
EFECTIVIDAD DE LOS
CONTROLES
. Cumple con los criterios
Efectivo 1

Incumple uno de los criterios

) Incumple los criterios
Inefectivo 3

Calidad y Eficiencia del Control Interno

La evaluacion y calificacion de la calidad y eficiencia de los controles que el ente objeto de
control fiscal tiene implementados, resulta de la evaluacion del disefio y de la efectividad de
los controles. (6. Matriz de Evaluacion de la calidad y eficiencia del Control Interno).

La evaluacion final del control interno, se realiza en forma automatica en la matriz bajos los
siguientes parametros:

= De acuerdo con el puntaje asignado a las evaluacion del disefio de los controles y de
efectividad.
= El disefio se pondera con un 30% YV la efectividad equivale a un 70% sobre el total.

Por cada evaluacioén (disefio y efectividad) se realiza la sumatoria de los puntajes asignados
a cada control evaluado, el resultado se multiplica por el porcentaje de ponderacion de cada
criterio y se divide por el nimero de controles que fueron evaluados.

La evaluacion final del Control Interno, serd la sumatoria de los resultados obtenidos por
cada criterio (disefio y efectividad), y sera la que se traslada a la matriz de evaluacién de
Gestion y Resultados, teniendo en cuenta que uno (1) equivale a 100% vy tres (3) es igual a
0%.

Para efectos de la evaluacion final de la calidad y eficiencia del control interno, se han
definido los siguientes rangos:
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RANGOS CONCEPTO
De 1 a <15 Eficiente
De =>2 a 3 Ineficiente

El responsable de auditoria con base en los resultados de la evaluacién de los controles de
la matriz de calidad y eficiencia de control interno a nivel de ente objeto de control fiscal,
garantizara la emisién de un concepto sobre la calidad y eficiencia del control interno, para
ser reflejado en el dictamen integral o en la carta de conclusiones segun sea el caso. Asi
como un concepto sobre la operatividad de la oficina de Control Interno.

Consolidacién Control Interno con puntos de control

Cuando el auditado cuente con puntos de control, en el nivel central o descentralizado, el
responsable de auditoria debe tomar los resultados de la matriz de calidad y eficiencia del
control interno de cada punto de control para efectuar la respectiva consolidacion.

El responsable de auditoria debera tener en cuenta todos los resultados de la evaluacion de
los controles y consolidarlos por Macroprocesos en una Unica matriz de calidad y eficiencia
de control interno a nivel de ente objeto de control fiscal, la cual arrojara la calificacion que
alimentara la matriz de evaluacién de gestion y resultados, acompafiada de un concepto
sobre la calidad y eficiencia del control interno, para ser reflejado en el dictamen integral o en
la carta de conclusiones segln sea el caso, con el concepto de la operatividad de la Oficina
de Control Interno.

3.1.5. Definir plan de trabajo, elaborar y aprobar los programas de auditoria.
(Actividad A4)

Esta actividad comprende los siguientes procedimientos:

= Evaluar riesgo combinado de procesos significativos
= Definir la estrategia para la auditoria
= Elaborar Plan de trabajo y programas de auditoria.

3.1.5.1. Evaluacion de riesgo combinado de procesos significativos

En este procedimiento se califica por cada proceso significativo el riesgo combinado que
resulta de confrontar el riesgo inherente que viene de la Matriz de Riesgo con el riesgo de
control que se obtuvo al aplicar las pruebas de recorrido y en la evaluacién de controles.
Para este efecto se deben considerar las definiciones de riesgo inherente y riesgo de control,
asi:

= Riesgo inherente: Es la susceptibilidad de una aseveracibn a una representacion
erronea, que pudiera ser de importancia relativa, individualmente o cuando se agrega con
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otras representaciones erréneas, suponiendo que no hubiera controles internos
relacionados (Normas Internacionales de Auditoria). Esta asociado a la naturaleza de una
entidad y a las actividades que desarrolla, es el riesgo propio del negocio o del proceso.

= Riesgo de control: Es el riesgo de que no se prevenga o detecte y se corrija
oportunamente, por el control interno de la entidad, una representacion errbnea que
pudiera ocurrir en una aseveracion, y que pudiera ser de importancia relativa, en forma
individual o en agregado con otras representaciones erréneas. Significa que aunque
existan los controles éstos pueden ser vulnerables, por lo que existird alguna posibilidad
que se presenten errores o irregularidades. Es el riesgo de que los controles no operen.

Al realizar este procedimiento es necesario justificar la calificacion (alto, medio o bajo) y el
objetivo clave del proceso significativo.

Para efectos de la determinacién del riesgo combinado, se han definido los siguientes
rangos:

RIESGO COMBINADO

RIESGO DE CONTROL | INADECUADO | PARCIALMENTE | ADECUADO

ADECUADO

RIESGO INHERENTE
ALTO

MEDIO

BAJO

Cuando el riesgo combinado se ubique en el rango “Alto”, el Equipo Auditor debera aumentar
las pruebas sustantivas con el fin de obtener evidencia suficiente y competente para la
emision de sus conclusiones o hallazgos.

Igualmente, es necesario considerar las siguientes definiciones de los tipos de procesos
significativos; asi como, la determinacién del concepto de la recurrencia o frecuencia en que
se realizan los procesos.

= Misionales: Procesos orientados a la mision de la entidad y razén fundamental de su
negocio.

= Cumplimiento: Procesos orientados a la legislacién o reglamentacion vigente.

= Apoyo: Procesos orientados a asuntos administrativos, operacionales, contables y/o
financieros.

= Rutinario: Procesos que responden a datos registrados con recurrente frecuencia,
Ejemplo pago de contratos.

= No rutinario: Procesos cuyos datos que manejan no son parte del flujo rutinario. Ejemplo
la venta de un bien inmueble en entidades que su mision no se focaliza a este asunto.

= Estimacion: Procesos cuyas transacciones recogen los numerosos juicios, decisiones y
elecciones que hace el usuario. (Constitucion de provisiones de cartera, de demandas en
contra, de pasivo pensional, entre otros)
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3.1.5.2. Definir la estrategia para la auditoria

La estrategia de auditoria consiste en establecer el direccionamiento que se le dara al
proceso auditor, fundamentalmente definiendo el alcance, el como y dénde se desarrollara el
trabajo, el cual debe registrarse en el Plan de Trabajo.

De acuerdo con los resultados de las evaluaciones de riesgo combinado realizadas para los
procesos significativos y transacciones representativas, el equipo auditor desarrollara una
estrategia de auditoria que permita el cumplimiento de los objetivos trazados en la
asignacion de actividades. Las estrategias posibles de las pruebas de auditoria son: enfoque
en controles (cumplimiento) y enfoque sustantivo.

El equipo auditor debe analizar los resultados del riesgo combinado en la “matriz de
evaluacioén de la calidad y eficiencia del control interno”. Para aquellos procesos significativos
donde el riesgo combinado haya sido calificado en “Alto” y “Medio”, la estrategia
preferiblemente debe ser profundizando la ejecucién de la auditoria con pruebas sustantivas
y si la calificacion del riesgo combinado es “baja”, se deben realizar su evaluacién en mayor
proporcion con pruebas de cumplimiento o con pruebas de doble propdsito, es decir
sustantivas y de cumplimiento.

Indistintamente de la estrategia que se seleccione, el requisito es el mismo para verificar las
actividades que comprenden los procesos significativos del ente objeto de control fiscal o
asunto a auditar, considerando los tipos de errores que pueden ocurrir.

La comprensién integral del auditado y los resultados de auditorias anteriores, permitiran
establecer el grado de confianza que merecen los controles de los procesos significativos
gue inician, registran, procesan y reportan las operaciones o transacciones.

Como resultado de la definicion de la estrategia de auditoria, existiran procesos o
transacciones sobre los cuales la estrategia ser4 con énfasis en enfoque en controles
(pruebas de cumplimiento), para lo cual el equipo auditor debera aplicar su juicio profesional
con el fin de seleccionar los controles que, de acuerdo con las pruebas de recorrido, se
aplican o se aplican parcialmente.

A cada proceso significativo se le describe la estrategia de auditoria, si es con énfasis en
pruebas de cumplimiento y/o en pruebas sustantivas, teniendo en cuenta los resultados de
las actividades A2 y A3, principalmente con la evaluacion del Cl y la identificacion de factores
de riesgo.

3.1.5.3. Elaborar plan de trabajo y programas de auditoria
El plan de trabajo

Se considera como la carta de navegacion del equipo de auditoria para las fases de
ejecucion e informe y es un instrumento para el control de calidad al proceso.

El proposito principal del plan de trabajo es permitir al equipo auditor focalizar el proceso,
comunicar nuevos requerimientos y propuestas, definir la estrategia de auditoria para las
fases de ejecucion e informe, proporcionar una base de discusion sobre diferentes aspectos
del proceso y servir como elemento de control de calidad y seguimiento de la auditoria.
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Los elementos que debe contener como minimo el plan de trabajo son: objetivos y alcance
de la auditoria, resumen del conocimiento del ente objeto de control fiscal o asunto a auditar,
procesos significativos o lineas a evaluar, estrategia de auditoria, cronograma de actividades
para las fases de ejecucién de la auditoria e informe.

Cuando la auditoria comprenda la actuacion de mas de un equipo auditor de una o varias
UES, se estructurara el plan de trabajo de manera consolidada e incluira las actividades
asignadas a cada una, verificando que los aspectos definidos estén acorde con el objetivo
general y con los objetivos especificos establecidos en la asignacion de actividades. Para
efectos del SICA, el plan de trabajo consolidado quedara registrado en la UE a la cual
pertenezca el responsable de auditoria.

El plan de trabajo consolidado incluirh como anexo los cronogramas de actividades que
presentaron los equipos de auditoria tanto de la sede principal del auditado como de las
sedes ubicadas en el nivel desconcentrado.

El Plan de Trabajo que se entregue para aprobacion debe ser el resultado de los registros
gque se hayan hecho en el sistema en las actividades A1 a la A4; Los aspectos minimos que
se deben considerar para su validacion y aprobacion por parte de los funcionarios
competentes son:

= Que corresponda con los registros en el SICA

= Que los procesos seleccionados y el alcance definido esté acorde con los objetivos de la
asignacion de actividades de auditoria.

= Que exista una alineacion entre los resultados de la evaluacién del Control Interno y la
estrategia de auditoria y demas informacion.

= Que el cronograma de actividades contemple los aspectos minimos requeridos para
alcanzar los objetivos establecidos en la asignacion de actividades de auditoria.

Cuando el desarrollo de una auditoria comprenda la actuacion en mas de una jurisdiccion
territorial, el responsable de auditoria garantizara que el plan de trabajo consolidado,
contenga las lineas de auditoria o aspectos especificos que deben ejecutar los equipos de
auditoria a nivel nacional.

El plan de trabajo debera ser aprobado por el Comité Técnico del nivel central y en el nivel
territorial por el Comité Técnico del nivel desconcentrado, cuando la sede principal del
auditado esté ubicada en la respectiva jurisdiccion territorial, para lo cual tendra como base
la aprobacion que el supervisor encargado ha realizado a cada actividad y procedimiento de
la fase de planeacion. Dicha aprobacion debera surtirse dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a su presentacion, el Supervisor informara al equipo auditor los resultados de la
revision del Plan de Trabajo; vencido este término y si no hay pronunciamiento alguno, se
entendera aprobado. (7. Formato Plan de Trabajo; 8. Cronograma Fases de Ejecucion e
Informe)

El equipo de auditoria incluira en el cronograma de actividades Fases de Ejecucion e Informe
dentro de las Actividades posteriores a la auditoria el término maximo razonable para el
traslado de hallazgos fiscales, y los demés hallazgos con posible connotacion disciplinaria,
penal u otra incidencia, atendiendo en todo caso los criterios de complejidad de la entidad
auditada, recurso humano que integra el grupo auditor y especialidad de los temas objeto de
la auditoria. En relacion con los fiscales, ademas debe considerarse la necesidad de integrar
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los expedientes objeto de traslado con la plenitud de soportes, conforme lo exigen los
articulos 41 de la Ley 610 de 2000 y 98 de la Ley 1474 de 2011*y el diligenciamiento del
formato 10. Entrega hallazgos fiscales.

El Comité Técnico o aquella otra instancia que aprueba el plan de trabajo, a su vez revisaran
y dejardn expresamente en el acta respectiva, el término maximo para el traslado de los
hallazgos con presunta incidencia.

De otra parte, el Directivo que tiene en SICA rol de Ejecutivo de Auditoria o el Supervisor
que asiste al Comité y tiene bajo su monitoreo y control la auditoria, comunicard a los
equipos de auditoria el término maximo que aprobd el Comité Técnico o la instancia
respectiva para realizar el traslado de los hallazgos.

Elaborar y aprobar los programas de auditoria

Los programas de auditoria son el esquema detallado del trabajo a realizar y los
procedimientos a aplicar en la fase de ejecuciéon. En el programa se determina el alcance, la
oportunidad y la profundidad de las pruebas para la obtencién de las evidencias que
soporten los conceptos y opiniones.

Los propdsitos del programa de auditoria son:

= Verificar los objetivos previstos para cada proceso significativo o linea de auditoria.
= Evaluar riesgos y control especificos por cada proceso significativo o linea.

= |dentificar fuentes y criterios de auditoria.

= Describir los procedimientos de auditoria que se aplicaran.

= Obtener evidencia sobre el proceso significativo o linea evaluada.

La elaboracién, contenido y ejecucion de los programas de auditoria, son responsabilidad del
equipo auditor, por cuanto éste tiene conocimiento pleno de los procedimientos de la entidad
y es el encargado de desarrollar el trabajo de campo. Cuando la ejecucién de una auditoria
comprenda la actuacién en mas de una jurisdiccion territorial, el responsable de auditoria,
verificard que los programas de auditoria contengan los procedimientos especificos a
desarrollar por los demas equipos auditores, previo a su aprobacion.

Los programas de auditoria deberan ser aprobados por el responsable de auditoria, de lo
cual se dejara registro en la respectiva ayuda de memoria. Los aspectos minimos que se
deben considerar para su aprobacion, son:

= Que corresponda con los registros hechos en el SICA

* Que los procedimientos permitan la evaluacion de los procesos significativos
seleccionados

= Que los procedimientos estén acordes con los objetivos de la auditoria y logren el
alcance definido

* Resolucion Reglamentaria Organica REG-ORG-0004-2014 del 5 de noviembre de 2014
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= Que se elaboren procedimientos para actividades especificas como: la evaluacion final
de los Controles, la evaluacién y el concepto sobre la Gestion y Resultados, la evaluaciéon
y opinidn sobre los estados contables, la evaluacion del Plan de Mejoramiento, la
atencion de denuncias (cuando sea del caso), etc.

= Que los procedimientos reflejen la coherencia entre los resultados de la evaluacion del
Control Interno y el tipo de pruebas en la estrategia de auditoria.

= Que los procedimientos se programen para realizarlos antes de culminar la fase de
ejecucion.

La estructura de los programas de auditoria, como minimo, debe considerar los siguientes
componentes: qué hacer, cémo hacer, cuando hacer, donde hacer y para qué hacer, asi:

= Denominacién del proceso significativo o linea de auditoria: hace referencia al
nombre del proceso, programa, proyecto, plan, procedimiento, ciclo operacional,
actividad, area, cuenta o asunto que se va auditar.

= Objetivos: estan relacionados con lo que el evaluador pretende buscar al realizar un
examen especifico; como por ejemplo: verificar el adecuado uso de los recursos publicos;
verificar la producciéon o provision de los bienes y servicios en términos de calidad,
cantidad, costo, oportunidad; evaluar los riesgos de desvio de recursos en la obtencién
de esos bienes yl/o servicios; establecer el cumplimiento de politicas, planes y
programas; comprobar la efectividad de los procesos o actividades; establecer la
confianza hacia los controles; determinar la efectividad de los sistemas de informacion;
comprobar la calidad de los registros de las transacciones y operaciones; y evaluar el
cumplimiento de la normatividad que regula la actividad o el proceso auditado.

= Fuentes de criterios: corresponden a las normas, disposiciones, procesos,
procedimientos, guias y buenas préacticas aplicables al proceso significativo o a la linea
auditada.

= Criterios de auditoria®: son el “deber ser” de lo que se evalla, se constituyen en
parametros razonables frente a los cuales deben evaluarse la obtencién de bienes y
servicios, la prevenciébn de riesgos de desviaciobn de recursos, las practicas
administrativas, los sistemas de control e informacién y, los procesos y procedimientos
observados.

= Procedimientos: conjunto de pasos secuenciales y légicos para atender el cumplimiento
de los objetivos propuestos en la evaluacion. Incluye la aplicacién de técnicas de
auditoria que le permiten al auditor fundamentar sus opiniones y conceptos. Las técnicas
entre otras, pueden ser: Escrita, Verbal, Fisica, Ocular y Documental.

Los criterios emanan de las fuentes de criterio y se utilizan como base para determinar el grado de cumplimiento de normas, metas, planes,
programas u objetivos de una organizacion. Son el referente para evaluar la condicién actual. EI mejor criterio es simplemente una mejor manera
de llevar a cabo una tarea o lograr un propgsito.
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3.2. Fase de Ejecucion de la Auditoria

ACTIVIDAD RESPONSABLE

INICIO

v

EIECUTAR EQUIPO AUDITOR
PROCEDIMIENTOS DE

AUDITORIA

v

ESTRUCTURAR
OBSERVACIONES, HALLAZGOS
DE AUDITORIA, DILIGENCIAR
MATRIZ DE GESTION Y
RESULTADOS, EMITIR
CONCEPTOS Y OPINION

RESPONSABLE DE AUDITORIA, EQUIPO AUDITOR Y
COMITE TECNICO

¢SE VALIDAN Y

SE APRUEBAN? SUPERVISOR ENCARGADO Y COMITE TECNICO

COMUNICAR AL

AUDITADO Y ANALIZAR EQUIPO AUDITOR
LA RESPUESTA

v

ACTUALIZAR MATRIZ DE
RIESGO Y JUSTIFICAR
CAMBIOS DE ESTRATEGIA EQUIPO AUDITOR
Y DE FACTORES DE
RIESGO

v

ELABORAR MEMORANDO DE
PREPARACION DE RESULTADOS
DE AUDITORIA. - MPRA- Y
REPORTAR HALLAZGOS
CONSOLIDADO

EQUIPO AUDITOR

FIN

Objetivos
La fase de ejecucion es la parte central de la auditoria, en ella se practican todas las pruebas

y se utilizan todas las técnicas o procedimientos para encontrar las evidencias de auditoria
que sustentaran el informe.
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Su contexto es el de satisfacer los objetivos establecidos en la asignacion de actividades de
auditoria y desarrollar las tareas definidas en el plan de trabajo.

En esta fase, el equipo auditor ajusta y desarrolla los programas de auditoria para cada
proceso significativo o linea y aplica pruebas mediante las diferentes técnicas de auditoria
gque conduzcan a determinar los hallazgos.

El andlisis esté orientado a examinar de acuerdo con el alcance de la auditoria los siguientes
aspectos, entre otros:

= Obtencion de los bienes y/o servicios que produce el auditado en términos de calidad,
cantidad, costo y oportunidad.

= Evaluacién de los riesgos de desvio de los recursos para la obtencion de los bienes y/o
servicios.

= Cumplimiento de la reglamentacién que regula sus operaciones.

= Razonabilidad de la informacion financiera.

= Calidad y eficiencia del control interno del auditado

3.2.1. Actividades de la Fase de Ejecucion de la Auditoria.

Una vez aprobado el Plan de Trabajo y el Programa de Auditoria, el equipo auditor
procederd a ejecutar las siguientes actividades, asi:

= Ejecutar Procedimientos y Estructurar hallazgos de Auditoria
= Actualizar Matriz de Riesgos — MR y Justificar cambios
= Elaborar memorando de Preparacion de resultados de Auditoria - MPRA

3.2.1.1. Ejecutar Procedimientos y Estructurar hallazgos de Auditoria (Actividad Ab)
Esta actividad comprende los siguientes procedimientos, asi:

= Disefiar Procedimientos de auditoria
= Ejecutar y concluir procedimientos de auditoria
= Estructurar observaciones o hallazgos de auditoria

Disefiar Procedimientos de Auditoria:

En este item, se define para cada auditor, los procedimientos de auditoria que le
corresponde ejecutar, conforme a los programas de auditoria elaborados en la fase de
planeacion. En caso que surjan aspectos que modifican el alcance de los elementos
constitutivos del programa de auditoria, se procederan a realizar los respectivos ajustes por
parte del equipo auditor y el responsable de auditoria los revisara y aprobara.

Cada auditor, de acuerdo con el proceso significativo o linea de auditoria debe registrar en el
SICA, uno a uno, los procedimientos que quedaron definidos en el programa de auditoria; y
por cada uno de ellos, definir&:

= El nombre corto del procedimiento
= El Alcance: Parcial o Total
= Procedimiento: Relacionaréa el procedimiento que se va a ejecutar
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= Oportunidad: Fecha estimada de terminacién del procedimiento

= El tipo de pruebas si son de detalle o analiticas

= Seleccionar el Macroproceso, proceso significativo y la materia especifica al cual
pertenece el procedimiento que se esta creando.

= Cuando corresponda a procedimientos de evaluacion contractual, contable o presupuestal
o todo aquel en donde es posible cuantificar la muestra incluir datos sobre valor y
cantidad del universo y de la muestra a examinar.

Para efecto de determinar la muestra de auditoria, el equipo auditor definir4 los criterios que
considere necesarios para establecer la importancia relativa de la informacion objeto de
analisis, para lo cual utilizar4 la metodologia para el disefio y seleccion estadistica de la
muestra que se defina en mesa de trabajo, o nivel de materialidad, relacionado con el error
de muestreo que utilizara para el disefio de muestras.

La determinacién de la muestra le permitira al equipo auditor establecer a qué procesos,
cuentas, contratos, facturas, partidas u otra informacion, se les debe aplicar los
procedimientos técnicos de control, para fundamentar los resultados de la auditoria.

El muestreo estadistico en la auditoria implica la aplicacion de procedimientos técnicos de tal
manera que el auditor, obtenga y evalle la evidencia de auditoria sobre alguna caracteristica
de las partidas seleccionadas, que le permita inferir estadisticamente sobre el universo. (9.
Aplicativo Muestreo)

Ejecutar y concluir procedimientos de auditoria:

Esta actividad consiste en ejecutar los programas de auditoria, mediante la aplicacion de los
procedimientos y pruebas de auditoria, con el propésito de obtener evidencia que soporte las
conclusiones de cada una de los procesos significativos o las lineas de auditoria evaluadas.
Para estos efectos, es importante tener en cuenta los siguientes aspectos:

= Procedimientos Analiticos: permiten obtener evidencia sustantiva (generalmente sobre
grandes volimenes de datos), para determinar integridad o identificar movimientos
insolitos a través de técnicas tales como Andlisis de Datos, de Razones/Tendencias.

= Procedimientos sobre Detalle: corresponden a pruebas directas sobre los datos
integrantes de una clase de transaccion o de saldo de una cuenta, incluyendo pruebas
sobre partida clave, muestras representativas o informacion subyacente.

Si eventualmente no es posible realizar un procedimiento, se seleccionara en el SICA, la
opcién no realizada y en el campo justificacion se describe las razones o0 asuntos técnicos
gue impidieron la ejecucion del procedimiento o se indicara si fue sustituido por otro
procedimiento.

En este procedimiento, se precisaran las actividades que el auditor realizd para aplicar las
pruebas sustantivas y de cumplimiento y se incluirdn las conclusiones que se generaron, al
verificar que el ente objeto de control fiscal esté cumpliendo el “deber ser” criterio de
auditoria.

Los auditores deben registrar en el SICA los resultados de la ejecucibn de los
procedimientos de auditoria a medida que se desarrollen, asi mismo deben adjuntar los
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papeles de trabajo, para que tanto el Responsable o Lider de Auditoria y Supervisor
Encargado los revisen y sugieran oportunamente los ajustes que consideren pertinentes.

Estructurar observaciones o hallazgos de auditoria:
Concepto de Hallazgo

El hallazgo de auditoria es un hecho relevante que se constituye en un resultado
determinante en la evaluacion de un asunto en particular, al comparar la condicién
[situacién detectada] con el criterio [deber ser]. Igualmente, es una situacion determinada
al aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y efectos.

Todos los hallazgos determinados por la CGR, son administrativos, sin perjuicio de sus
efectos fiscales, penales, disciplinarios o de otra indole y corresponden a todas aquellas
situaciones que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa, antieconémica o insostenible
ambientalmente, la actuacion del auditado, o que viole la normatividad legal y reglamentaria
0 impacte la gestion y el resultado del auditado (efecto).

Se refiere a las deficiencias de control y/o observaciones de auditoria encontradas que
inicialmente se presentan como tal y se configuran como hallazgo una vez evaluado,
valorado y validado en mesa de trabajo, con base en la respuesta de la Administracién,
cuando ésta se da.

Dentro del proceso de la auditoria, la atencion se centra en la determinacion y validacion de
hallazgos especialmente con connotacién fiscal, ya que éstos fundamentan en buena parte
la opinién y conceptos del auditor.

Los hallazgos se constituyen en un componente importante en los resultados de la auditoria,
toda vez que el andlisis profesional y objetivo de cada uno de sus componentes refleja la
situacién del auditado.

La aplicacion de técnicas y procedimientos permite al auditor encontrar hechos o situaciones
gue impactan el desempefio de la organizacion; estas técnicas y procedimientos se aplican
sobre informacion, casos, situaciones, hechos o relaciones especificas.

La evidencia que sustenta un hallazgo debe estar disponible y desarrollada en una forma

l6gica, clara y objetiva, en la que se pueda observar una narracion coherente de los hechos.
Los procedimientos realizados se deben documentar en los papeles de trabajo.
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Caracteristicas y requisitos del hallazgo

La determinacion, analisis, evaluacion y validacion del hallazgo debe ser un proceso
cuidadoso, para que cumpla con las caracteristicas que lo identifican, las cuales exigen que
éste debe ser:

CARACTERISTICA / REQUISITO CONCEPTO

El hallazgo se debe establecer con fundamento en la

Objetivo " o L

comparacion entre el criterio y la condicion.

Debe estar basado en hechos y evidencias precisas
Factual (de los hechos, o relativo a que figuren en los papeles de trabajo. Presentados
ellos) como son, independientemente del valor emocional o

subjetivo.

Que la materialidad y frecuencia merezca su
Relevante comunicacion e interprete la percepcién colectiva del
equipo auditor.

Que contenga afirmaciones inequivocas, libres de
Claro y preciso ambigliedades, que esté argumentado y que sea valido
para los interesados.

Que se pueda confrontar con hechos, evidencias o

Verificable
pruebas.

Que su establecimiento contribuya a la economia,
eficiencia, eficacia, equidad y a la sostenibilidad
ambiental en la utilizacion de los recursos publicos, a la
racionalidad de la administracion para la toma de
decisiones y que en general sirva al mejoramiento
continuo de la organizacion.

Util
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Siete aspectos para validar el hallazgo

Una debilidad o diferencia que en principio constituye una observacion de auditoria y que
potencialmente pueda convertirse en hallazgo deberd agendarse, debatirse y analizarse en
mesa de trabajo. Para que el equipo auditor tenga seguridad en la realidad del hallazgo, la
informacioén que lo soporta, los presuntos responsables y las conclusiones alcanzadas, es
importante que en mesa de trabajo (que puede realizarse en varias sesiones) con el
acompafiamiento de al menos un funcionario experto en el proceso de responsabilidad fiscal,
se tengan en cuenta los siguientes aspectos:

= Determinar y evaluar la condicién y compararla con el criterio.

= Verificar y analizar la causa, el efecto y la recurrencia de la observacion.

= Evaluar la suficiencia, pertinencia y utilidad de la evidencia.

= |dentificar y valorar responsables y lineas de autoridad.

= Comunicar y trasladar al auditado las observaciones.

= Evaluar y validar la respuesta.

= Trasladar o hacer entrega del hallazgo al funcionario o entidad competente.

Cabe indicar que estos aspectos deben tenerse en cuenta durante la fase de ejecucion de la
auditoria.

Este analisis involucra la evaluacién de las diferencias entre la condicion y los criterios de
auditoria, incluyendo las causas principales, comparadas con los sintomas y, de ser el caso,
la recopilacion de evidencia adicional sobre los efectos de dichas observaciones, para
ilustrar la importancia del asunto con propdésitos relativos a la presentacién de informes.

En el analisis el auditor debe tener en cuenta que:

Las causas y los efectos estén interrelacionados y que el conocimiento de uno ayuda a
comprender mejor el otro; por ejemplo, el conocer el sistema de administracion o manejo de
los recursos humanos ayuda a entender el punto de la eficiencia de los recursos humanos.

El analisis de la informacion esté orientado hacia la solucion de problemas. Se requiere
habilidad para llegar a conclusiones validas sobre los datos recolectados durante las fases
de planeacién y ejecucion.

Cualquier efecto adverso debe ser cuantificado cuando el caso asi lo exija.
Las causas o los efectos pueden ser un hecho aislado o patron que indique potencialmente
la ineficiencia del Control Interno.

Las causas pueden ser externas al auditado; por ejemplo, el impacto de las 6rdenes
impartidas por los organismos centrales afecta las operaciones de muchos puntos de control
de los auditados.

Hasta donde sea posible, la relacion causa-efecto debe ser lo suficientemente clara. La labor
de supervision debe asegurar que las evidencias que apoyen hallazgos y resultados del
andlisis de causa y efecto, sean discutidas en mesa de trabajo y con los niveles adecuados
de la administracion del auditado.
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= Determinar y evaluar la condicién y compararla con el criterio

Consiste en establecer y reunir los hechos deficientes relativos a la observacién, mediante el
debate y la valoracién de la evidencia en mesa de trabajo, para responder el qué, el cémo, el
dénde y el cuando de la ocurrencia de los hechos o situaciones. Este andlisis incluye la
comparacion de operaciones con los criterios o requerimientos establecidos.

La condicién es la situacién encontrada en el ejercicio del proceso auditor con respecto a las
operaciones, actividades o procesos desarrollados por el ente auditado. De la comparacion
entre "lo que es" -condicion- con "lo que debe ser" -criterio- , se pueden tener los siguientes
comportamientos:

= Se ajusta satisfactoriamente a los criterios.
= No se ajusta a los criterios.

= Se ajusta parcialmente a los criterios.

= Supera los criterios.

Cuando la condicién supera el criterio se considera que el auditado esta cumpliendo con la
normatividad, politicas y parametros establecidos para el cumplimiento de su mision y
objetivos institucionales.

Toda desviacion resultante de la comparacion entre la condicion y el criterio se identifica
como una observacion, la que es entendida como el primer paso para la constituciéon de un
hallazgo. En la evaluacién de condiciones y criterios 0 normas, juega un papel importante el
juicio profesional, la experiencia, los antecedentes y la pericia del equipo auditor con el
acompafiamiento del funcionario de responsabilidad fiscal.

Este procedimiento debe ser realizado cada vez que el auditor culmina su prueba de
auditoria y debe quedar documentado en los papeles de trabajo.

= Verificar y analizar las causas, los efectos y la recurrencia de la observacion

Una vez detectada la observacion, el auditor debe establecer las causas o razones por las
cuales se da la condicion, es decir, el motivo por el que no se cumple con el criterio. Sin
embargo, la simple observacién de que el problema existe porque alguien no cumplié el
deber ser, no es suficiente para construir un hallazgo.

El auditor debe identificar, revisar y comprender de manera imparcial las causas de la
observacion antes de dar inicio a otros procedimientos. Es importante saber el origen de la
situacion adversa, por qué persiste y si existen procedimientos internos para evitarla.

Generalmente una debilidad en el Control Interno hace que aparezca una deficiencia que al
no ser corregida desencadene en nuevas deficiencias. Al comprender la causa de la
observacion, frecuentemente se pueden identificar otros problemas que requerirdn que el
auditor complemente su examen.

Las causas mas recurrentes de problemas detectados en la administracion publica son:
» Deficiencias en la comunicacion entre dependencias y personas. Esta deficiencia es

aln mas grave cuando los problemas de comunicacion se dan desde el nivel directivo
hacia el nivel ejecutor.
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» Falta de conocimiento de requisitos.

* Procedimientos o normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o poco practicas.
= Uso ineficiente de los recursos.

= Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.

» Falta de delegacion de autoridad.

» Falta de capacitacion.

» Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo.

En la formulacion del hallazgo, el equipo auditor debe identificar claramente las causas del
mismo, considerando que este es un insumo fundamental para que la entidad pueda
formular las acciones de mejora en el plan de mejoramiento.

Dentro del proceso de evaluacion del auditado es necesario considerar la relacién que existe
entre las causas y los efectos de un hecho o situacion determinada, por cuanto le permite a
su administrador implementar las acciones correctivas o preventivas que le permitan mejorar
la gestién y los resultados.

Los efectos de un hallazgo se entienden como los resultados adversos, reales o potenciales,
que resultan de la condicidon encontrada; normalmente representa la pérdida en dinero, bajo
nivel de economia y eficiencia en la adquisicién y utilizacion de los recursos o ineficacia
causada por el fracaso en el logro de las metas.

Una deficiencia significativa puede definirse como una omision, error o irregularidad que
genera resultados adversos para el ente o asunto auditado y desconfianza en sus
actuaciones; pueden encontrarse en diferentes areas, ciclos o actividades del auditado.

Al emitir un juicio u opinién, se deben considerar las circunstancias que rodean al auditado,
como su haturaleza, organizacion y el ambiente en que éste opera, las cuales en muchas
ocasiones determinan la ocurrencia de errores, irregularidades u omisiones.

Algunos efectos pueden ser:

= Uso ineficiente de recursos.

= Pérdida de ingresos potenciales.

= Incremento de costos.

= |Incumplimiento de disposiciones generales.

= Inefectividad en el trabajo (no se estan realizando como fueron planeados).
= Gastos indebidos.

= Informes o registros poco utiles, poco significativos o inexactos.

=  Control inadecuado de recursos o actividades.

= Ineficacia causada por el fracaso en el logro de las metas.

Los papeles de trabajo de respaldo deben demostrar los efectos en la forma méas especifica
posible, basandose en comprobaciones, comparaciones, documentos de la entidad, informes
de auditoria interna u otras fuentes apropiadas.

= Evaluar la suficiencia, pertinencia y utilidad de la evidencia.

La validez de un hallazgo depende de su importancia relativa. La importancia de un hallazgo

se juzga generalmente por su efecto. Ademas, es necesario evaluar si las situaciones
adversas son casos aislados o recurrentes y para este ultimo caso indicar su frecuencia. Los
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efectos, actuales o potenciales, pueden exponerse frecuentemente en términos cuantitativos,
tales como unidades monetarias, tiempo o0 nimero de transacciones. Cualquiera sea el uso
de los términos, el hallazgo debe incluir datos suficientes que demuestren su importancia. El
analisis del auditor no solo debe incluir el efecto inmediato, sino los potencialmente de largo
alcance, sean éstos tangibles o intangibles.

En cuanto sea posible, los auditores deben determinar los efectos financieros o pérdida
causada por una deficiencia identificada. Esto demuestra la necesidad de implementar y
argumentar los conceptos y opiniones emitidos en el informe.

Identificada la observacion de auditoria, es necesario establecer con qué frecuencia ocurre la
deficiencia e irregularidad y aunque ésta no sea recurrente, individualmente considerada
puede tener gran importancia, en términos de naturaleza, magnitud o riesgo potencial.

Asi, una condicion adversa percibida en un programa relativamente nuevo puede no ser
recurrente aun, pero podria tener implicaciones o posibilidades mas importantes si no se
elimina.

En el andlisis debe tenerse en cuenta la suficiencia, pertinencia y utilidad de las evidencias.
Para cada observacion se hace necesario evaluar la suficiencia y pertinencia de la evidencia
que la respalda, si ésta no cumple con los requisitos de suficiencia y pertinencia es necesario
realizar procedimientos adicionales de auditoria, ya sea que el auditor se encuentre
evaluando controles o efectuando pruebas sustantivas. La evidencia obtenida a través de
distintas fuentes y técnicas, cuando lleva resultados similares, generalmente proporciona un
mayor grado de confiabilidad.

El equipo auditor debe confiar en evidencias que son de naturaleza persuasiva y no
necesariamente concluyentes. El grado de esta debe ser alto en las areas mas vulnerables o
que puedan dar lugar a controversia.

Durante una auditoria, es usual que se presente la incertidumbre sobre la necesidad de
recopilar evidencia adicional para tener seguridad en la validez de las conclusiones. En este
caso es necesario tener en cuenta, frente a cualquier decision, la relacion costo/beneficio.

La validez de la evidencia depende de las circunstancias en que se obtienen y la confianza
que pueda dar al auditor.

= |dentificar lineas de autoridad y responsabilidad

Una vez analizada la observacion, el auditor debe identificar los responsables directos o
indirectos de ejecutar las operaciones, asi como los niveles de autoridad y responsabilidad
con los cuales haya relacion directa frente a la observacion formulada, especialmente
cuando se considera que ésta puede tener incidencia fiscal, penal, disciplinaria u otras
incidencias, con el propésito de obtener la informacion necesaria para los tramites
posteriores.

Tal identificacion es especialmente importante en las oficinas descentralizadas del auditado

que estan sujetas a la direccidon por parte de los niveles mas altos en las dependencias
centrales.
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Los manuales de funciones y reglamentos internos, asi como los objetivos concertados para
la evaluacién de desempenfio y las érdenes de servicio o contratos de prestacién de servicios,
segun la situacion evaluada, son fuente importante para que el auditor determine las lineas
de autoridad y la responsabilidad.

= Comunicar y trasladar al auditado las observaciones

Una vez logrado el consenso en mesa de trabajo frente al analisis y alcance de las
observaciones de auditoria, éstas deben ser comunicadas al auditado, advirtiendo que es la
Unica oportunidad para que el auditado presente los argumentos y soportes que permitan
desvirtuar la observacion.

El proceso de comunicacién de observaciones de auditoria al auditado incluye una
interaccion permanente con los funcionarios responsables de realizar las operaciones,
mediante comunicaciones escritas y reuniones formales e informales. Lo anterior permite
considerar otros puntos de vista, identificar posibles causas de las observaciones, proponer
soluciones o mejoras, comprender mejor la situacion objeto de evaluacién, reducir el tiempo
en el proceso de validacion e ir consolidando los fundamentos del informe de auditoria
buscando que éste sea oportuno.

El auditado debera dar respuesta a la observacion dentro del término establecido por el
equipo auditor, el cual no podra ser inferior a cinco (5) dias habiles siguientes a su
comunicacion. Cumplidos los términos, si no se ha obtenido respuesta, los auditores
continuaran en mesa de trabajo definiendo y validando el hallazgo.

El oficio mediante el cual se comuniguen las observaciones al auditado, deberd incluir una
solicitud de confirmacién de que su respuesta a las observaciones formuladas estan basadas
en los documentos fuentes Unicos existentes a la fecha de su respuesta.

Esta es la Unica oportunidad que tiene el auditado para dar respuesta y presentar los
documentos pertinentes para desvirtuar la observacion, garantizando de esta manera el
derecho a la contradiccion y defensa.

= Evaluar y validar larespuesta del auditado

La respuesta del auditado a las observaciones comunicadas, puede en ocasiones develar
gue en ejercicio de su discrecionalidad la administracion toma decisiones con las cuales el
auditor puede no estar de acuerdo. No deben ignorarse dichas decisiones, pues es posible
gue se hayan tomado basadas en hechos razonables en su momento. En este caso el
auditor debe ser lo mas objetivo posible.

Una vez recepcionadas las respuesta del auditado, el equipo auditor debe proceder a
realizar el estudio de los argumentos expuestos, dejando evidencia en papeles de trabajo del
analisis y conclusiones realizadas, asi como en la ayuda de memoria respectiva

Se debe, en la medida de lo posible, procurar obtener puntos de vista coincidentes, tanto del
auditor como de los funcionarios correspondientes acerca del analisis sobre ocurrencia de
los hechos; aunque persistan desacuerdos en cuanto a los motivos, importancia y necesidad
de medidas correctivas en estas circunstancias, las conclusiones deben basarse en los
resultados o el efecto de la decision.
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Si definitivamente no es posible llegar a un consenso sobre un determinado asunto, es
necesario informarlo a la entidad, sin perjuicio de dar el tramite correspondiente al hallazgo.

En la sesibn de mesa de trabajo de analisis de la respuesta, se mantendra el
acompafnamiento del funcionario experto en el proceso de responsabilidad fiscal.

Cuando la respuesta del auditado requiera de niveles superiores de consulta para llegar a un
consenso al interior del equipo auditor, se convocard a la sesién al funcionario competente
para decidir conforme a las normas de administracion del proceso auditor.

A juicio del auditor, se puede realizar una mesa de trabajo con participacion del auditado,
con el proposito de discutir y comprender con mayor acierto, los argumentos planteados en
la respuesta. Lo mismo que en los casos en que se validen hallazgos con presunto alcance
fiscal, para informarle a la entidad sobre dicha decisién.

Si la respuesta del auditado satisface y desvirtia de manera idénea y soportada la
observacion de auditoria esta se retira, dejando constancia en papeles de trabajo y en la
ayuda de memoria de las razones técnicas y los soportes necesarios de la decisién tomada
por el equipo auditor.

En mesa de trabajo, realizada con el acompafiamiento de al menos un funcionario experto
en el proceso de responsabilidad fiscal, una vez valoradas las pruebas realizadas, las
evidencias obtenidas, la respuesta del auditado, se concluye sobre si la observacién se
establece como hallazgo administrativo y se determina su posible incidencia fiscal, penal,
disciplinaria o de otra indole.

Establecido el hallazgo en mesa de trabajo por el equipo auditor con el acompafiamiento de
un funcionario experto en el proceso de responsabilidad fiscal, se sustentara ante el comité
técnico o la instancia competente para su validacién teniendo en cuenta la reglamentacion
de la administracion del proceso auditor.

En los eventos en que no exista acuerdo entre el equipo auditor y el funcionario experto en el
proceso de responsabilidad fiscal acerca de la incidencia fiscal del hallazgo, se convocara a
sesién de mesa de trabajo a los funcionarios de mas alta jerarquia del proceso auditor, al
comité técnico y de responsabilidad fiscal, para que participen de la evaluacion y definan si
existe 0 no incidencia fiscal.

Habr& de tenerse en cuenta que existen situaciones que finalmente no son constitutivas de
hallazgo con incidencia fiscal, pero que pueden ser objeto del ejercicio de la funcién de
advertencia; igualmente, que en los casos excepcionales en los que dentro de la fase de
ejecucion de la auditoria y dada la complejidad del asunto no se logre definir la existencia del
hallazgo con incidencia fiscal, tendra que tramitarse la indagacion preliminar con la
coordinacion del area de responsabilidad fiscal.

La respuesta del ente objeto de control fiscal y las conclusiones que emita el equipo auditor

deben ser registradas en el SICA, para ser validadas por el supervisor encargado y
monitoreadas por el Ejecutivo de Auditoria y el Directivo Superior de la UE.
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= Trasladar o hacer entrega del hallazgo al funcionario o entidad competente

Los hallazgos con incidencia fiscal, disciplinaria, penal o de otra connotacién, una vez
aprobados por el Comité técnico o instancia competente para tal fin serdn trasladados
mediante oficio a las autoridades competentes con los soportes segun el caso, dentro del
término maximo aprobado por los cuerpos colegiados antes mencionados para el traslado de
los hallazgos con presunta incidencia.

El oficio de traslado sera suscrito por el Contralor Delegado Sectorial en el nivel central o por
el presidente de la colegiatura en el nivel desconcentrado; o, por el funcionario que segun la
administracién del proceso auditor tenga esa responsabilidad.

Los hallazgos fiscales se trasladaran con el formato establecido para tal efecto (10. Formato
Entrega hallazgos fiscales).

El Responsable de entidad o Lider de Auditoria verificaran el oportuno registro en los
sistemas de informacion y proyectara los documentos necesarios para hacer entrega del
hallazgo a la dependencia o funcionario competente para dar inicio al proceso de
responsabilidad fiscal.

El hallazgo administrativo puede tener varias incidencias, pudiendo dar lugar a su traslado a
diferentes autoridades.

Responsabilidad de los supervisores encargados frente a los hallazgos

El Supervisor Encargado efectuara seguimiento para verificar que el equipo auditor atienda
los siete aspectos para validar el hallazgo y evaluara que en desarrollo del proceso auditor
se haya obtenido evidencia suficiente y competente para sustentar el hallazgo y su
connotacion. Tarea que serd realizada a través del modulo de supervision de la auditoria en
el SICA; en donde el supervisor encargado, revisara y visara (aprobar o rechazar, segun el
caso), dejando asi trazabilidad de su labor de aseguramiento de calidad, entre los que se
destaca, lo referido al insumo principal del informe de auditoria que son los hallazgos de
auditoria.

En tratandose de hallazgos con incidencia fiscal, tendrd en cuenta que se haya aportado
evidencia sobre los presupuestos exigidos por las leyes 610 de 2000 y 1474 de 2011 para
dar inicio a un proceso de responsabilidad fiscal con o sin imputacién; que para su obtencion
el auditor haya aplicado en debida forma los procedimientos y técnicas propias del proceso
auditor y que de su obtencidn se hayan dejado los registros correspondientes en los papeles
de trabajo.

Adicionalmente, debe tener en cuenta que el auditor haya evaluado la respuesta del auditado
a cada una de las observaciones formuladas y los soportes que haya presentado como
sustento de la misma y; que en caso de no encontrar el registro o0 documento que acredite la
accion u omision generadora de dafio al patrimonio del Estado o que desvirtle la indebida
gestibn o que acredite la informacion adicional requerida para dar curso al proceso de
responsabilidad fiscal, el auditor haya dejado registro en papeles de trabajo del
procedimiento que ejecutd para su busqueda u obtencion.
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Hallazgo administrativo con incidencia fiscal

Para la identificacion del hallazgo administrativo con incidencia fiscal, deben tenerse en
cuenta, entre otros aspectos, los que a continuacidn se relacionan, contenidos en la Ley 610
del 15 de agosto de 2000 “Por la cual se establece el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias”:

Gestion Fiscal. Para los efectos de la presente ley, se entiende por gestion fiscal el conjunto
de actividades econdmicas, juridicas y tecnoldgicas, que realizan los servidores publicos y
las personas de derecho privado que manejen o administren recursos o fondos publicos,
tendientes a la adecuada y correcta adquisicion, planeacién, conservacién, administracion,
custodia, explotacién, enajenacion, consumo, adjudicacién, gasto, inversion y disposicion de
los bienes publicos, asi como a la recaudacion, manejo e inversion de sus rentas en orden a
cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecién a los principios de legalidad, eficiencia,
economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad, transparencia, publicidad y valoracion
de los costos ambientales. (Art. 3).

Objeto de la Responsabilidad Fiscal. La responsabilidad fiscal tiene por objeto el
resarcimiento de los dafios ocasionados al patrimonio publico como consecuencia de la
conducta dolosa o culposa de quienes realizan gestion fiscal mediante el pago de una
indemnizacién pecuniaria que compense el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal.
Para el establecimiento de responsabilidad fiscal en cada caso, se tendra en cuenta el
cumplimiento de los principios rectores de la funcién administrativa y de la gestion fiscal.
PARAGRAFO lo. La responsabilidad fiscal es autbnoma e independiente y se entiende sin
perjuicio de cualquier otra clase de responsabilidad. (Art. 4).

Elementos de la Responsabilidad Fiscal. La responsabilidad fiscal estara integrada por los
siguientes elementos:

= Una conducta dolosa o culposa atribuible a una persona que realiza gestion fiscal.
= Un dafio patrimonial al Estado.
= Un nexo causal entre los dos elementos anteriores. (Art. 5).

Dafio Patrimonial al Estado. Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al
Estado la lesién del patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucién,
perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos publicos, o a los intereses
patrimoniales del Estado, producida por una gestion fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente
e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al cumplimiento de los cometidos y
de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y organizacional,
programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorias.

Dicho dafio podra ocasionarse por accidbn u omision de los servidores publicos o por la
persona natural o juridica de derecho privado, que en forma dolosa o culposa produzcan
directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio publico. (Art. 6).

Elementos del Hallazgo con Presunta Incidencia Fiscal.

En la validacion de un hallazgo con presunta incidencia fiscal, se deben establecer e
identificar los siguientes elementos:
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= El dafio patrimonial al Estado, cuantificado.

= Los Gestores Fiscales que realizaron las acciones, actuaciones u omisiones que
generaron el detrimento patrimonial, teniendo en cuenta las funciones y competencias
asignadas en el la ley, el reglamento y el manual de funciones (Presuntos
Responsables), o las obligaciones convenidas en el contrato.

= El nexo causal entre los dos elementos anteriores (el Dafio Patrimonial y la Actuacion de
los Gestores Fiscales).

Material probatorio que soporta el hallazgo con incidencia fiscal

Se deberan aportar pruebas utiles, pertinentes y conducentes para la demostracion del dafio
causado al patrimonio del Estado en ejercicio de la gestién fiscal, aquellas que comprometan
la responsabilidad de sus autores y que permitan establecer la informacion requerida para
dar curso a un Proceso de Responsabilidad Fiscal con o sin imputacién. (Es decir para abrir
por procedimiento verbal u ordinario segun sea el caso.)

Si los documentos soporte son fotocopias tomadas directamente de los documentos que se
encuentran en los archivos que reposan en el auditado, debera acompafiarse constancia que
sefiale en qué diligencia se toma la copia y si la misma se toma de original o de copia
autenticada o simple. Si la prueba es el papel de trabajo o las actas de visita administrativa o
inspeccioén, éstos deben tener constancia de lugar y fecha de diligenciamiento o realizacion y
estar firmado por el auditor y por los Funcionarios que atendieron la diligencia cuando a esto
hay lugar.

Teniendo en cuenta la teméatica del hallazgo, los auditores deberan recaudar evidencia, entre
otros, de los siguientes aspectos:

= Certificado de Disponibilidad Presupuestal y Registro Presupuestal: permiten demostrar
el origen de los recursos, ya que estos otorgan la competencia del 6rgano fiscalizador.

= Cuentas, facturas, contratos, pélizas, cheques, otros titulos valores, actas de recibo de
bienes e inventarios, documentos que sirven para demostrar la existencia del dafio.

= Formato Unico de las hojas de vida del Departamento Administrativo de Funcién Publica
(DAFP) de los presuntos responsables fiscales (gestores fiscales) con el fin de indagar
sobre la direccién de residencia y domicilio, que servira para efectos de las notificaciones
de las decisiones que tome el érgano de control.

= Ultimo formato de declaracion de bienes y rentas de los presuntos responsables fiscales,
en busqueda de la informacién patrimonial, para proceder a la busqueda de bienes o el
decreto de medidas cautelares.

= Certificaciones de cargos, salarios, manuales de funciones, fechas de ingreso vy retiro,
copias y/o certificaciones de los actos de nombramiento y actas de posesion de los
servidores publicos o copia de contratos para determinar la responsabilidad para la
época de ocurrencia de los hechos.

= Copias de contratos y sus actas precontractuales, contractuales y postcontractuales,
documentos e informacién sobre obras adicionales, actas de iniciacion, terminacion y
recibo de obra y liquidacién de contratos, pruebas que permitiran profundizar acerca de
las irregularidades relacionadas con el dafio y la responsabilidad de los implicados.

= Cotizaciones o avalio de bienes y servicios para la fecha de las diversas etapas
contractuales a fin de determinar posibles sobrecostos, aclarando que aquellos que se
recauden por funcionarios de la CGR deben ir dirigidas a nuestra organizacion, teniendo
en cuenta que éstas deben referirse a las mismas condiciones de tiempo, modo y lugar.
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Actas o documentos de juntas directivas o de socios, o del 6rgano rector de la entidad,
aprobacién de compras, evaluacion de contratos, de entrega y recibo de inventarios, con
los que se demostraré la gestion del implicado.

Pdlizas completas de cumplimiento y otras garantias relacionadas con el hecho que se
solicita investigar y que permitiran vincular a la Compafia Aseguradora.

Tarjetas de kardex, comprobantes de egreso e ingreso de bienes. Libros, minutas de
entrada y salida de bienes del almacén de la entidad, que permitirAn demostrar el dafio.
Comprobantes de pago, recibos de caja, que permitiran demostrar el dafio.

Documentos de registro mercantil, de la Superintendencia de Sociedades y otros
organismos de vigilancia y control. Estos conllevan a demostrar la gestion de la entidad,
asi como la existencia y representacion legal, o que servira para vincular a la respectiva
Compaiiia.

Conceptos juridicos y técnicos sobre aprobacion de contratos, de prestacion de servicio o
de obra.

Conceptos juridicos y técnicos sobre estudio y aprobacion o idoneidad de garantias para
otorgamiento de créditos.

Actas de aprobacion de créditos. Soportes técnicos y/o contables y financieros sobre el
patrimonio vigente para la época de la aprobacion del crédito y fecha de desemboilso.
Reestructuraciones efectuadas al crédito, indicando montos, fecha y el érgano que lo
aprueba.

Estado actual de la operacion crediticia, indicando fecha de vencimiento de las cuotas y
vencimiento final, si existe recomposicion de cartera, ofertas, etc.

Establecer los hechos, si es del caso, del porqué se encuentra en cobro juridico y las
acciones adelantadas.

Fundamento concreto sobre la lesion patrimonial. Sefialar las razones por las cuales el
equipo auditor considera que se lesion6 el patrimonio publico.

Estados contables.

Libros de contabilidad y balances.

Informacion y documentos sobre constitucién de parte civil u otras acciones iniciadas por
la entidad para recuperar faltantes fiscales; toda vez que por la ley 190 de 1995 las
entidades estdn obligadas a constituirse en parte civil, y la Contraloria efectuara
seguimiento sobre estas acciones.

Actas de visitas especiales de la Procuraduria o visitas del érgano de control fiscal o
informe de auditorias anteriores.

Informes sobre pérdida de bienes, siempre que exista gestion fiscal. Copias de
actuaciones disciplinarias o administrativas de control interno de la entidad, por pérdida o
dafo de bienes o fondos de la nacién.

Informacion y documentos de acciones penales iniciadas por delitos contra las
administraciones publicas o conexas. Lo que permitird que se ordene la visita fiscal al
proceso y eventualmente ordenar el traslado de pruebas.

Copia de estatutos, resoluciones, directivas, circulares y otros documentos o actos
administrativos que haya proferido el auditado, que regulen su funcionamiento interno y
gue tengan relacién con el hecho auditado a investigar. Servira para demostrar la omisién
o extralimitacion en el ejercicio de la gestion fiscal.

Fotografias, cintas magnetofonicas o de video, medios electronicos, cuadros, pinturas, y
otros documentos relacionados con el hecho sometido a vigilancia fiscal.

Archivos magnéticos y los registros en los sistemas de informacion que soportan los
hallazgos detectados por los auditores o los especialistas de Tl. En este caso debe
identificarse plenamente el o los archivos que los contienen y sefialar el procedimiento
utilizado por el auditor para llegar a las conclusiones emitidas.
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= Certificacion de la menor cuantia de la Entidad afectada, al momento en el que ocurrieron
los hechos.

= Sentencia condenatoria o fallo sancionatorio en contra de los implicados, siempre que en
ésta decision se sefiale que se obré con dolo o culpa grave, ya que para la
responsabilidad fiscal s6lo se puede fallar a cualquiera de estos dos titulos, no por culpa
leve. Esta prueba permitira iniciar el proceso bajo el procedimiento verbal.

En todo caso, el hallazgo fiscal debera acompafarse de los soportes que suministren la
informacion que a continuacién se relaciona, necesaria para proferir auto de apertura de
proceso de responsabilidad fiscal o auto de apertura e imputacién de responsabilidad fiscal.

= Dafio patrimonial y su cuantia.

= Los hechos u omisiones que generan el dafio patrimonial.

= Las disposiciones internas, actos administrativos, procedimientos etc., que regulan el
tema cuya vulneracién genera el dafio patrimonial al Estado.

= Nombre, identificacion, direccion de domicilio, residencia o lugar de trabajo actualizados
de los presuntos responsables fiscales (Gestores Fiscales)

= Cargo ejercido o rol y/o funciones, de los presuntos responsables fiscales (que se
ejercieron o debieron ejercerse al momento en que se genera el dafio patrimonial al
Estado).

= Existencia de garantia del responsable del manejo, del bien o del contrato objeto del
asunto cuestionado (contrato o poliza de seguros integra).

= Informacién patrimonial de los presuntos responsables.

= Hecho u omisién que comprometa la responsabilidad del presunto responsable fiscal.

= Monto de la menor cuantia para contratacion del auditado en la vigencia anual en la que
se ocasiono el dafio patrimonial al Estado.

Procedimiento para optimizar la articulacion entre Control Fiscal Micro vy
Responsabilidad Fiscal.

Para garantizar la articulaciébn entre los Macroprocesos de control fiscal micro y de
responsabilidad fiscal en la determinacion y validacion de hallazgos con incidencia fiscal, se
tendra en cuenta “la Guia del Proceso de Responsabilidad Fiscal” Ley 610 de 2000 y Ley
1474 de 2011 - integradas, o las normas que las adicionen, modifiquen o sustituyan.

Evaluacién de la Gestion y Resultados

La evaluacion de la gestion y resultados se realiza con el objeto de analizar integralmente la
gestion fiscal y los resultados obtenidos por el auditado y se fundamenta en la valoracion de
los sistemas de control de: gestion, resultados, legalidad, financiero y control interno; los
cuales contemplan las variables que son verificadas y calificadas por el equipo auditor,
mediante la aplicacion de programas de auditoria, utilizando como insumo las fuentes
internas y externas de informacion.

En esta evaluacion debe tenerse en cuenta los principios de la gestion fiscal fundamentados

en la eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la valoraciébn de los costos
ambientales, asi:
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Economia: Consiste en evaluar la adecuada adquisicion y asignacién de recursos humanos,
fisicos, técnicos y naturales, efectuada por un gestor en los diferentes procesos, en procura
de maximizar sus resultados.

Esto implica que dichos recursos sean aplicados en cantidad y calidad dependiendo de la
necesidad especifica que se tenga de cada uno de ellos.

La Gestion se inicia desde el momento en que le son asignados unos recursos a un
administrador, para ser transformados en un bien o servicio. Este hecho le demanda una
serie de acciones directas como el de planear el manejo la adquisicion, mantenimiento,
adecuacion, captacién y conservacion de los mismos.

Equidad: Identifica los receptores de la accidbn econdémica y evalla la distribucion de costos
y beneficios entre los diferentes agentes econémicos.

Eficiencia: Evalla la relacion existente entre los recursos e insumos utilizados frente a los
resultados obtenidos. Tiene dos medidas esenciales: técnica y econémica. La técnica es el
resultado de su mediciéon en términos fisicos (productividad) y la econdmica en términos
monetarios (costos). Una operacion eficiente produce la maxima cantidad de bienes y/o
servicios con una cantidad adecuada de recursos.

Eficacia: Es la evaluacién de un programa o actividad en el logro de objetivos y metas, en
términos de cantidad, calidad y oportunidad.

Efectividad: La efectividad es el grado de satisfaccion o impacto que produce un bien o
servicio dentro de una comunidad o poblacién objeto. Este impacto debe medirse en la
comunidad receptora de dicho bien y/o servicio, la que generalmente se encuentra fuera de
la organizacién que lo produce.

La efectividad se puede asimilar al principio de eficacia, en el sentido que ésta mide el grado
de cumplimiento de obijetivos; sin embargo, no es suficiente medir el cumplimiento de lo
planeado en términos de cantidad, calidad y oportunidad, sino que es necesario determinar
cual fue el resultado con respecto al impacto esperado. Valoracion de costos ambientales
(Ecologia — Desarrollo Sostenible)

Los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo se concretan para su realizacion en proyectos
de inversién publica, que son el conjunto de actividades que requieren del uso de recursos
del presupuesto publico, con un inicio y un fin claramente definidos y con una localizacion
geografica especifica.

Desde la perspectiva presupuestal, los proyectos de inversion publica son aquellas
erogaciones susceptibles de causar réditos o de ser de algun modo econdémicamente
productivas, o que tengan cuerpo de bienes de utilizaciéon perdurable, llamados también de
capital por oposicion a los de funcionamiento, que se hayan destinado por lo comun a
extinguirse con su empleo, como aquellos gastos destinados a crear infraestructura social.
La caracteristica fundamental de este gasto debe ser que su asignacién permita acrecentar
la capacidad de produccion y productividad en el campo de la estructura fisica, econémica y
social.
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La gestion, los programas, proyectos y actividades del Estado deben conducir al crecimiento
econdémico, la elevacion de la calidad de vida y al bienestar social, sin agotar la base de los
recursos naturales en que se sustentan, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las
generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.

Igualmente, corresponde al compromiso (politica) de la organizacion auditada a desarrollar
sus actividades misionales y de apoyo con el debido respeto por la proteccion del medio
ambiente, implementando, manteniendo y mejorando continuamente principios y practicas
medioambientales, de conformidad con las politicas, normas y regulaciones aplicables.

En las empresas se puede evidenciar a través de la promocién de un eco-disefo integral de
tecnologia para reducir la intensidad de uso de materiales y energia durante la produccion,
ademas de impulsar la reutilizaciébn de insumos a través de procesos de reconversion
tecnolégica y de reciclaje, aumentando la funcionalidad de los productos y su durabilidad,
entre otros aspectos.
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La grafica anterior refleja la cadena de valor de lo publico como objeto de evaluacion
en el proceso auditor, de manera que la auditoria se lleve a cabo evaluando la
adquisicion de los recursos, la transformacion en bienes o prestacion de servicios en
coherencia con los objetivos previstos, los resultados y el impacto esperado.

= Metodologia para la evaluacion de Gestion y Resultados

El equipo auditor deberda llevar a cabo la evaluacion de la gestidn y resultados, que incluye
un examen de los siguientes componentes y sus factores minimos de evaluacion:
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Matriz de Calificacion de la Gestion y Resultados

EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS

OBJETIVO DE FACTORES VARIABLES A
COMPONENTE PRINCIPIOS | gy aLUACION MINIMOS EVALUAR
Direccién, planeacion,
Procesos organizacion, control
Administrativos | (seguimiento y
monitoreo) y ejecucién
Formulacion,
oportunidad
Determinar la confiabilidad de la

eficiencia vy la

informacién o datos de

eficacia mediante la Indicadores las variables que los
evaluacion de sus conforman, calidad,
procesos utilidad
administrativos, la relevancia y pertinencia
utilizacién de de los resultados
Control de Gestion Eficiencia, indice:)d(_)res e - Manejo de recursos
(20%) Eficacia | €ntabilidad publica Gestion pablicos(planeacion,
y desempefio y la| Presupuestaly |asignacion, ejecuciony
identificacion de la| Contractual | evaluacion); adquisicion
distribucion del de bienes y servicios
excedente que Capacidad para atender
éstas producen, asi la demanda de los
como de los bienes o  servicios
beneficiarios de su ofrecidos: para
actividad. Prestacion del | satisfacer
Bien o Servicio | adecuadamente a los
beneficiarios y usuarios,
en condiciones  de
cantidad, calidad, ,
oportunidad, costo,
cobertura y beneficios
Grado de cumplimiento
en términos de cantidad,
Objetivos calidad, oportunidad y
misionales coherencia con el Plan
Establecer en qué Nacional de Desarrollo
; . y/o planes del sector
. . medida los sujetos
Eficacia, de la vigilancia Grado de avance vy
Economia, | logran "y cumplen metas. establecidas on
Control de Resultados EflCle_nC|a, los planes, - términos cantidad
Equidad programas y | Cumplimiento e : o
(30%) i ' calidad, oportunidad,
Valoracion | proyectos impactode | oo odos y satisfacei6n
Costos adoptados por la Politicas de a y oblacion
ambientales administracion  en Publicas, beneficiaria P y
un periodo Planes h ; |
determinado Programas y coherencia ~ con 0s
Proyectos objetivos m|S|or_1aIes y
con el Plan Nacional de
Desarrollo.  Efectividad
del Plan de
Mejoramiento
Establecer
apllcac!on Cumplimiento
. normativa en las de normatividad
Control de Legalidad o operaciones . Normas externas e
Eficacia aplicable al ente

(10%)

financieras ,
administrativas,
econbmicas y de
otra indole

0 asunto
auditado

internas aplicables
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OBJETIVO DE FACTORES VARIABLES A

COMPONENTE PRINCIPIOS | om " ACION MINIMOS EVALUAR

AD
[0 13

= Establecer si los
EF reflejan
razonablemente el
resultado de sus
operaciones y sus
cambios en su
situacion financiera.

Razonabilidad o
Evaluacién Opinién o Concepto
Financiera

Control Financiero Economia, |= Establecer si el

(30%) Eficacia ente  objeto de
control fiscal realizé
un uso eficiente y
racional de los
recursos asignados
y ejecutados en una
politica, plan,
programa, proyecto
y/o proceso.

Consiste en obtener
suficiente
comprension del
control interno y la
importancia que
tiene para facilitar el
logro de los
objetivos del objeto
o Ente a Auditar,
segun la
metodologia
descrita en esta
Guia.

Evaluacién del Control Interno Eficacia,
(10%) Eficiencia

Calidad,

Eficiencia Concepto

La matriz estara disponible en Excel con los porcentajes sefialados en esta tabla o para ser
ajustados cuando no se evalle uno mas subcomponentes dentro de uno de los
componentes, caso en el cual los demas subcomponentes deben llevarse a base 100. De la
misma manera, cuando se decida no evaluar todo un componente, los demas componentes
se califican y el total se lleva a base 100. Estas modificaciones deben estar debidamente
justificadas en el plan de trabajo y aprobadas en el comité técnico.

Ejemplo: Si el total de la calificacion de 25 puntos sobre el 70%, que corresponde a la suma
de las ponderaciones de componentes evaluados. Esta calificacién se debe expresar en
base 100%, lo que arrojaria una calificacién del 35.71 (25*100/70), que es la que se debe
reflejar, como total de la calificacion.

La metodologia a aplicar para evaluar las variables definidas en la matriz anterior sera la
adoptada para la auditoria por proyectos.

A continuacién se presenta una descripcion del procedimiento para la evaluacion de las
variables, factores minimos y principios, correspondientes a cada componente:

Control de gestion: el equipo auditor debera evaluar la eficiencia y la eficacia de los procesos
administrativos, los indicadores, el ciclo presupuestal y la poblacién objetivo y beneficiaria del
ente o asunto auditado. Para cada factor se utilizaran las siguientes variables de evaluacion,
asi:
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Proceso administrativo: considerando la teoria administrativa, se evaluaran como minimo
los siguientes instrumentos gerenciales: direccion, planeacion, organizacion, control
(seguimiento y monitoreo) y ejecucion.

Indicadores: evaluacion de la formulacién, oportunidad, confiabilidad de la informacién o
datos de las variables que los conforman, calidad, utilidad, relevancia y pertinencia de los
resultados, de los indicadores presentados por el ente o asunto auditado.

Gestion Presupuestal y Contractual: Evaluacion del Manejo de recursos publicos
(planeacion, asignacion, ejecucion e impacto en la gestion fiscal) y adquisicién de bienes y
servicios.

Prestacion del Bien o Servicio: Capacidad para atender la demanda de los bienes o
servicios ofrecidos; para satisfacer adecuadamente a los beneficiarios y usuarios, en
condiciones de cantidad, calidad, , oportunidad, costo, cobertura y beneficios.

Control de resultados: el equipo auditor establecera el grado de cumplimiento de los
objetivos misionales en términos de cantidad, calidad, oportunidad y su coherencia con el
Plan Nacional de Desarrollo y/o planes del sector.

Complementariamente, se determinara el grado de avance y cumplimiento de las metas
establecidas en los planes, programas y proyectos del ente 0 asunto auditado en términos de
cantidad, calidad, oportunidad, resultados y satisfaccion de la poblacién beneficiaria, asi
como, su coherencia con los objetivos misionales.

Control de Legalidad: vverificacion del cumplimiento de las normas externas e internas
aplicables al ente 0 asunto auditado.

Control Interno: en este aparte se relaciona el concepto sobre la calidad y eficiencia del
Control Interno del ente auditado, resultante de la aplicacion de los procedimientos
mencionados en esta Guia al respecto.

Control Financiero: corresponde a la opinién sobre la razonabilidad de la evaluacion de los
estados financieros, resultante de la aplicacion de los procedimientos mencionados en esta
Guia sobre el particular; o al concepto, segun sea el caso, de si el ente objeto de control
fiscal realiz6 un uso eficiente y racional de los recursos asignados y ejecutados en una
politica, plan, programa, proyecto y/o proceso.

Para efectos de la aplicacién de los procedimientos de auditoria del control financiero y la
emision de la opinidn sobre los estados financieros, se deben tener en cuenta las siguientes
definiciones y los siguientes lineamientos:

Proceso Contable. Es el conjunto ordenado de etapas que se concretan en el reconocimiento
y la revelacion de las transacciones, los hechos y las operaciones financieras, econémicas,
sociales y ambientales, que afectan la situacion, la actividad y la capacidad para prestar
servicios o generar flujos de recursos de una entidad contable publica en particular. Para
ello, el proceso contable captura datos de la realidad econémica y juridica de las entidades
contables publicas, los analiza metodolégicamente, realiza procesos de medicion de las
magnitudes de los recursos de que tratan los datos, los incorpora en su estructura de
clasificacion cronolégica y conceptual, los representa por medio de instrumentos como la
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partida doble y la base del devengo o causacion en su estructura de libros, y luego los
agrega Yy sintetiza convirtiéndolos en estados, informes y reportes contables que son utiles
para el control y la toma de decisiones sobre los recursos, por parte de diversos usuarios.

También es necesario tener en cuenta que cuando el auditado es un ente privado, éste
generalmente aplica las normas contables privadas y el PUC privado, establecidos en el
Cdbdigo de Comercio y en los decretos vigentes.

Estados Contables. Los estados contables basicos constituyen las salidas de informacién del
SNCP, de conformidad con las necesidades generales de los usuarios, y presentan la
estructura de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, costos y cuentas de orden,
de una entidad contable puablica, a una fecha determinada o durante un periodo, segun el
estado contable que se trate, con el fin de proporcionar informacion sobre la situacién
financiera, econémica, social y ambiental, los resultados del desarrollo de la actividad y la
generacion de flujos de recursos. Los Estados Contables Basicos deben presentarse en
forma comparativa con los del periodo contable inmediatamente anterior. Los estados
contables basicos son el Balance General, el Estado de Actividad Financiera, Econémica,
Social y Ambiental, el Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado de Flujos de Efectivo.
Las notas a los estados contables basicos forman parte integral de los mismos. Los estados
contables consolidados revelan la situacion, actividad y flujo de recursos financieros,
econdémicos, sociales y ambientales, de un grupo de entidades contables publicas que
conforman centros de consolidacién como si se tratara de una sola entidad contable, como la
Nacién o el Sector publico, u otros niveles o sectores, a una fecha o durante un periodo
determinado.

En los entes privados se denominan Estados Financieros.
Opinién sobre larazonabilidad de los Estados Contables o Estados Financieros

Para efectos de determinar la base de las salvedades, se tendran en cuenta las detectadas
en las cuentas examinadas del activo, pasivo y patrimonio, considerando el principio y el
enunciado de la “partida doble”. Para el caso de los errores e inconsistencias que se
detecten en las cuentas examinadas del estado de actividad financiera, econdmica, social y
ambiental, se cuantificaran por el efecto neto producido en la cuenta patrimonial resultado
del gjercicio.

Conforme a las Normas Internacionales de Auditoria, las “incertidumbres contables”, por si
solas, no pueden dar origen a una opinion negativa, sino a: (i) opinion con salvedades, si los
efectos de ellas en los Estados Financieros pudiesen ser materiales pero no generalizados,
o (ii) abstencion de opinién, si sus efectos sobre estos pudiesen ser materiales y
generalizados. Es por esta razén que las “incertidumbres”, ante la imposibilidad de evaluar
en forma razonable su repercusién en los Estados Financieros, no deben sumarse con los
demas errores e inconsistencias (incorrecciones) detectadas en las cuentas examinadas
(subestimaciones y sobre estimaciones), para efectos de emitir la opiniébn sobre la
razonabilidad de los Estados Contables o Estados Financieros.®

6 Ajuste presentado por la Contraloria Delegada de Economia y Finanzas Publicas y aprobado por Comité Directivo de la Contraloria General de
Republica de diciembre 12 de 2014, Acta 009.
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Tipos de opiniones:

SIN SALVEDADES: es una opinion, en la cual se manifiesta de forma clara y precisa que los
estados financieros en su conjunto expresan en todo aspecto significativo la situacion
financiera; asi como, los resultados de las operaciones y de los recursos obtenidos y
aplicados durante el ejercicio, y contienen la informacion necesaria y suficiente para su
interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General.

Aunqgue la determinacion del tipo de opinién se basa en el criterio profesional del auditor y/o
equipo auditor, éste tipo de opinidon es aplicable, cuando se detectan salvedades que
tomadas en su conjunto sean inferiores o iguales al 2% del total de activo, pasivo y
patrimonio, considerando el principio y el enunciado de la “partida doble”. Por consiguiente
permite opinar que los estados financieros estan razonablemente presentados.

Esta opinidn se expresa cuando el auditor bajo su criterio profesional, concluye que:

= Que los estados financieros presentan razonablemente en todos los aspectos materiales,
la conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados.

= Que los estados financieros en su conjunto y la informacion reflejada en ellos en su
proceso de registro, movimientos y saldos, se han formulado de conformidad con las
normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.

= Que la informacién suministrada ha sido la necesaria y suficiente para su interpretacion y
comprension adecuada.

= Que no se evidenciaron errores e inconsistencias significativas.

CON SALVEDADES: se expresa cuando el auditor bajo su criterio profesional, concluye que
una opinion sin salvedades, no puede expresarse o que la limitacion sobre el alcance no es
tan material, como para requerir una opinién adversa o una abstencion de opinién.

Aungue la determinacion del tipo de opinién se basa en el criterio profesional del auditor y/o
equipo auditor, este tipo de opinibn es aplicable, cuando se detectan salvedades que
tomadas en su conjunto sean superiores al 2% e inferiores o iguales al 10% del total de
activos, pasivos mas patrimonio, teniendo en cuenta el principio y el enunciado de la “partida
doble”, las cuales consideradas en su conjunto, permiten opinar que los estados contables
son razonables, excepto por o con sujecion a, las salvedades referidas.

La opinibn debe expresarse en términos de "excepto por" o “con sujeciéon a” los efectos de
los hallazgos obtenidos para calificar la opinion.

Para efectos de determinar la base de las salvedades, se tendran en cuenta los hallazgos
evidenciados en los estados financieros considerados en su conjunto.

En el parrafo de la opinién del informe, se deben mencionar las salvedades.

Las circunstancias que pueden dar lugar a una opinién con salvedades, en caso de que sean
significativas en relacion con los estados financieros, son entre otras, las siguientes:
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= Errores o incumplimiento de las normas prescritas por las autoridades competentes y los
principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador
General.

= Utilizacién de principios y normas contables distintas de las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General.

= Errores en la informacion registrada en las cuentas.

= |nformacion insuficiente registrada en las cuentas que impide la interpretacién y
comprension adecuada de las mismas.

= Cambios durante el ejercicio con respecto a los principios y las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General, utilizados en el ejercicio anterior (comparabilidad).

ADVERSA O NEGATIVA: Se emite cuando las salvedades tomadas en su conjunto superen
el 10% del total de los activos o de los pasivos mas patrimonio, lo que significa que el auditor
bajo su criterio profesional, concluye que en su conjunto los estados financieros no
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion financiera del
auditado y los resultados de sus operaciones por el afio terminado, de conformidad con los
principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de
contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.

Para que el auditor pueda llegar a expresar una opinion adversa o negativa, es preciso que
se hayan identificado incumplimientos de los principios y las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General, que ocasionan errores e inconsistencias de la
informacion financiera, que afectan a los estados contables.

ABSTENCION DE OPINION: Ocurre cuando el auditor tiene limitaciones en el acceso a la
informaciéon o ésta no se ha suministrado a tiempo por el auditado, 0 es suministrada
incompleta; y por tanto, no se ha podido obtener la evidencia necesaria para formarse una
opinién sobre los estados financieros tomados en su conjunto. Lo cual no permite al auditor
formarse una idea sobre la calidad de las cifras sujetas a examen y por consiguiente debe
abstenerse de opinar.

Bajo esta ultima condicion el auditor debera evaluar si el auditado, estaria obstaculizando la
labor de la Contraloria General de la Republica, caso en el cual se someteria a las posibles
sanciones previstas por la Ley.

La necesidad de abstenerse de emitir una opinion, puede originarse por:

= Limitaciones al alcance de la auditoria originadas por el auditado.
= Incertidumbres contables

En ambos casos, ha de tratarse de circunstancias de importancia y magnitud significativas
que impidan al auditor formarse una opinion.

El auditor en su trabajo para opinar sobre los estados financieros, puede establecer: sub
estimaciones, sobre estimaciones e incertidumbres.
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Subestimacion: Se habla de subestimacion contable cuando al analizar las cuentas de
un estado financiero, el valor presentado en éste no corresponde a la realidad de las
transacciones que lo han afectado, siendo menor el valor de la cuenta del estado
contable a la realidad financiara que debia presentarse en la fecha de corte de dicho
estado, lo anterior se demuestra al efectuar las pruebas de registros, frente a los
documentos que soportan la contabilidad.

Sobre estimacidn: Se presenta sobreestimacion contable cuando al analizar las cuentas
de un estado financiero, el valor presentado en éste no corresponde a la realidad de las
transacciones que lo han afectado, siendo mayor el valor de la cuenta del estado
contable a la realidad financiera que debia presentarse, lo anterior se demuestra al
efectuar las pruebas de registros, frente a los documentos que soportan la contabilidad
del periodo contable correspondiente.

Incertidumbres contables: En los procesos auditores que adelanta la Contraloria
General de la Republica, entiéndase el concepto de “incertidumbre contable” sobre una
cuenta examinada, como un motivo de salvedad en un informe de auditoria, ante la
imposibilidad de evaluar, en forma razonable, la repercusién de un acontecimiento futuro,
sobre los estados financieros.

En este evento, el auditor en desarrollo de la “norma de auditoria relacionada con la
persona” hara uso de su conocimiento, experiencia y capacidad técnica para encontrar
mecanismos que permitan identificar y cuantificar, en forma idonea, el saldo de las
cuentas o subcuentas que presentan la incertidumbre, dejando evidencia de su
evaluacién en los papeles de trabajo.

Cuando a la fecha del informe de auditoria no se haya resuelto la incertidumbre contable,
se emitira una opiniéon con salvedades de “excepto por’. En casos excepcionales, se
emitira una abstencién de opinion, cuando los efectos que pueda suponer la
incertidumbre sean tan significativos y generalizados que no permitan emitir opinién
sobre los estados financieros en su conjunto. En ningln caso la abstencién se puede
originar en limitaciones profesionales del auditor. Frente a la abstencion, el auditor debe
documentar y presentar ante el equipo de auditoria, supervisor encargado y el comité
técnico la justificacién soportada de esta opinion.

Las salvedades en el balance se presentaran por cada una de las cuentas examinadas.
Modelos de Opinién

Opinion sin salvedades:

En nuestra opinién, los estados financieros arriba mencionados, presentan razonablemente,
en todo aspecto significativo, la situacion financiera del auditado XYZ, a 31 de diciembre de
XXXX asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los

principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.
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Opinién con salvedades:

En nuestra opinion, por lo expresado en los parrafos precedentes, “excepto por” o “con
sujecion a”, los estados financieros del auditado XYZ, presentan razonablemente la situacion
financiera, en sus aspectos mas significativos por el afio terminado el 31 de diciembre de
XXXX'y los resultados del ejercicio economico del afio terminado en la misma fecha, con los
principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de
contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.

Opinién adversa o negativa:

En nuestra opinion, por lo expresado en los parrafos precedentes, los estados financieros del
auditado XYZ, no presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion
financiera de la XYZ a 31 de diciembre de XXXX vy los resultados de sus operaciones por el
afio que terminé en esta fecha, de conformidad con los principios y normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General.

Abstencion de opinidn:

Debido a que el auditado no suministré la informacién requerida, tales como documentos
fuentes de los registros contables, sus soportes, los libros principales oficiales y libros
auxiliares; y que el auditor, por las mismas limitaciones en el suministro de informacién, no le
fue posible aplicar otros procedimientos de control para verificar y comprobar la
razonabilidad de los registros y saldos de las cuentas que se presentan en los estados
financieros con corte 31 de diciembre del afio XXXX, la Contraloria General de la Republica
se abstiene de emitir una opinién y no emite opinién alguna sobre los razonabilidad de los
estados financieros mencionados.

Cuando se emite una abstencion de opinién, el parrafo introductorio se cambia de “hemos
auditado” por “fuimos designados para auditar’ y se elimina el parrafo de alcance.

Evaluacién de la gestién y resultados para puntos de control

Cuando el alcance incluya puntos de control, los aspectos especificos evaluados en cada
uno de ellos se tendrén en cuenta para la consolidacion y calificacion de la gestion, por parte
de responsable de auditoria y equipo auditor de la sede principal del auditado.

Consolidacion de la calificacién de la gestion y fenecimiento

De acuerdo con los resultados obtenidos, se calificard con base en los factores a evaluar de
cada componente, en la matriz anexa, que cuenta con la ponderacion de cada uno de los
porcentajes de tal manera que su agregacion genera la calificacion final de la “Gestién y
Resultados” que sera “Favorable” cuando sea mayor a 80 puntos y “Desfavorable” cuando
sea igual o menor a 80 puntos. (11. Matriz evaluacién Gestion y Resultados)
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MAYOR A 80 PUNTOS FAVORABLE

Consecuentemente, cuando la auditoria tenga como alcance fenecer la cuenta, ésta se
fenecerd con los mismos parametros.

MAYOR A 80 PUNTOS SE FENECE

En uno u otro caso, el parrafo del fenecimiento o no de la cuenta debera incluir su
explicacion por cada uno de los componentes y variables calificadas.

3.2.1.2. Actualizar Matriz de Riesgo y Justificar Cambios de Estrategia y de Factores
de Riesgo (Actividad A®6).

Esta actividad comprende los siguientes procedimientos, asi:

= Actualizar matriz de riesgo del ente objeto de control fiscal
= Justificar cambios de estrategia, procesos significativos o de factores de riesgo
= Comentarios del trabajo efectuado

Actualizar matriz de riesgo del ente objeto de control fiscal

Se actualizan los ponderadores de los macroprocesos, procesos y factores de riesgo y la
calificacion de los niveles de riesgo de los factores, con base en los resultados y en los
asuntos detectados en la auditoria y la calificacion de la gestion y resultados.

Justificar cambios de estrategia, procesos significativos o de factores de riesgo

Se justifican los cambios que se presentaron sobre alcance o estrategias de auditoria,
procesos significativos, factores riesgo; asi mismo, se explican los cambios que presento la
matriz de riesgo y se proponen los nuevos macroprocesos y procesos importantes que
deban ser incluidos en la matriz de riesgo con su correspondiente justificacion técnica.
Propuesta que serd analizada por cada UE y si es pertinente se ajustara desde el médulo de
planificacion y programacion del PGA, para generar la nueva matriz de riesgo, que servira
para el PGA de la siguiente vigencia.
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Comentarios del trabajo efectuado

En este procedimiento se identifican los aspectos administrativos importantes del proceso
auditor (ayuda de memoria, correspondencia enviada y recibida) y las conclusiones y
resultados claves del proceso de auditoria

3.2.1.3. Elaborar Memorando de Preparacion de resultados de Auditoria — MPRA
(Actividad A7)

La Herramienta SICA pone a disposicion del equipo auditor el Memorando de Preparacion de
resultados de Auditoria — MPRA, como insumo inicial para la elaboracion del informe. En la
medida que este memorando compendia informacion recopilada en cada una de las
actividades y procedimientos de las fases de planeacion y ejecucion de la auditoria, se
requiere que cada integrante del equipo de auditoria tenga el debido cuidado y diligencia
profesional para redactar las observaciones, hallazgos, conclusiones, conceptos, opiniones
de la auditoria, entre otras, utilizando un lenguaje técnico, breve, claro y preciso.

En el acapite del MPRA referido a andlisis de resultados de pruebas, se incluira la totalidad
de las situaciones detectadas durante el desarrollo de la auditoria, identificando los hallazgos
que se reflejaran en el informe de auditoria y todas aquellas observaciones, que como
resultado de la evaluacion de la respuesta del ente objeto de control fiscal, se hayan retirado
por parte del equipo auditor, con la respectiva justificacion.

Una vez culminada la fase de ejecucion de la auditoria el rol Ejecutivo de auditoria cierra la
Asignacioén de Trabajo — AT de Ejecucion.

3.3. Fasede Informe de la Auditoria

Esta Fase se activa con la creacion, validacion y notificacion de la Asignacion de Trabajo —
AT de Informe Final, tarea a cargo del Supervisor encargado y del Ejecutivo de auditoria

Objetivo General

Determinar los parametros y directrices que se deben aplicar en la fase de informe de la

auditoria, con el fin de estructurar un documento con los resultados del proceso auditor que

se comunica a los auditados y destinatarios correspondientes.

Especificos

= Definir la estructura del informe de auditoria.

= Establecer las caracteristicas del informe.

= Determinar los responsables de la elaboracién, aprobacion y comunicacién de los
resultados del proceso auditor de la CGR.

Alcance y cobertura

Esta fase inicia con la revision del Memorando de Preparacion de Resumen de Auditoria -

MPRA (documento que en un acapite incluye la totalidad de hallazgos u observaciones de
auditoria) y culmina con la firma y comunicacion del informe de auditoria.
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El nivel central o la Gerencia Departamental y Distrital Colegiada que consolide, cuando la
sede principal del auditado se encuentre en su jurisdiccion, emitird un solo concepto sobre el
avance y/o cumplimiento de la politica publica, de la gestién y resultados, un solo concepto
de la calificacion y evaluacion del control interno y/o una sola opinion de los estados
financieros, soportados en los resultados obtenidos tanto por el nivel central como por los
puntos de control.

En todo caso, cuando la auditoria involucre puntos de control, las Gerencias
Departamentales y Distrital colegiadas remitiran al nivel que consolide un reporte de
resultados con los hallazgos y conclusiones correspondientes, que sera insumo para
consolidar los resultados del proceso auditor. El informe consolidado se comunicara al
representante legal del auditado, con los resultados del nivel central y de los puntos de
control.

La Unidad Ejecutora que consolida, tiene autonomia para solicitar los soportes de la
connotacion de los hallazgos con las justificaciones técnicas y legales a que haya lugar, con
el propésito de analizarlos. Si como resultado de este estudio, en Comité Técnico se
comprueban errores u omisiones en la definicién de la connotacién, se procedera a realizar
el ajuste respectivo e informara a la Unidad Ejecutora que constituy6 el hallazgo, para que de
alcance al auditado sobre la connotacién definitiva.

3.3.1. Generalidades del Informe de Auditoria

El informe de auditoria, es el documento que sintetiza el resultado del cumplimiento de los
objetivos definidos en la asignacién de actividades de auditoria, en el plan de trabajo y el
resultado de las pruebas adelantadas en la fase de ejecucion.

Los propdsitos del informe son:

= Registrar los resultados de la auditoria adelantada correspondientes al periodo auditado.

= Describir de manera precisa, clara y concisa los hallazgos determinados durante el
proceso auditor.

= Comunicar al auditado e informar publicamente el concepto sobre el avance y/o
cumplimiento de la Politica Publica, de las metas previstas en el Plan Nacional de
Desarrollo, de la gestion y resultados obtenidos por el auditado y una opinion sobre la
razonabilidad de los estados financieros examinados, si da lugar a ello o un concepto
sobre si el ente objeto de control fiscal realizé un uso eficiente y racional de los recursos
asignados y ejecutados en una politica, plan, programa, proyecto y/o proceso.

= Comunicar sobre el Fenecimiento o no de la cuenta rendida por los responsables del
erario.

= Apoyar el control politico que ejerce el Congreso de la Republica

3.3.1.1. Atributos y caracteristicas del Informe

El informe debe cumplir con los siguientes atributos:
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Preciso

Diga lo que tiene que decir. Es conveniente ser exacto (puntual) en cada frase y
en el informe completo. Su redaccion debe ser sencilla, clara, ordenada, coherente
y en orden de importancia.

Conciso

La redaccion debe ser breve pero sin omitir lo relevante, la brevedad permite
mayor impacto. Se debe buscar la forma de redactar los hallazgos en forma
concreta, pero sin dejar de decir lo que se tiene que decir sobre la condicion
(situacion detectada); asimismo, se debe incluir la fuente de criterio, el criterio de
auditoria, la causa y el efecto, aspectos que muestren claramente el impacto que
tiene la situacién detectada por la CGR.

Objetivo

Todos los hallazgos deben reflejar una situacién real, manejada con criterios
técnicos, analiticos e imparciales.

Soportado

Las afirmaciones, conceptos, opiniones y hallazgos, deben estar respaldadas con
evidencia valida, suficiente, pertinente y competente y la misma debe ser
registrada en el SICA Actividad A5 procedimiento “Estructurar observaciones o
hallazgos de auditoria”.

Oportuno

Debe cumplir los términos de elaboracion, consolidacion, entrega, comunicacién y
publicidad.

El informe debe tener las siguientes caracteristicas de presentacion:

Protocolos

Debe redactarse en:

Letra Arial tamafio 12 de Word.
Margen superior, 4 cms.
Margen inferior, 3 cms.
Margen izquierdo, 3 cms.
Margen derecho, 3 cms.
Espacio interlineado sencillo.

Numeracion

Solo se utilizardn numeros ardbigos por niveles, asi:

1. Primer Nivel: En mayusculas, negrilla y centrado.

1.2. Segundo Nivel: En mayusculas sin negrilla y alineado a la izquierda.
1.2.1. Tercer Nivel: En mindscula con negrilla a la izquierda.

1.2.1.1. Cuarto Nivel: En minasculas sin negrilla, cursiva y alineado a la
izquierda.

Paginacion

Debe ir en el margen inferior centrado y se numerara a partir del capitulo
Resultados de Auditoria.

Redaccion

Tener en cuenta las normas generales de redaccion y ortografia
En la redaccion del Informe debe evitarse mencionar nombres propios.
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En los cuadros y tablas se utlizan nUmeros arabigos en orden
consecutivos a través de todo el texto, se debe indicar primero el nUmero y
después el titulo, utilizando letra arial tamafio 10; si el cuadro es extenso
utilizar tipo de letra mas pequefio.

Cuadros, Tablas

y Graficas El andlisis de las gréaficas debe ser consecuente con la presentacion de las

mismas.

Asi mismo, para la numeracion utilizar nameros arabigos en orden
consecutivo en la parte inferior izquierda de la misma. La grafica se debe
colocar en la misma pagina en que se menciona.

Las cifras presentadas en el Informe y en los diferentes cuadros deben ir
Cifras en una sola unidad de medida: millones, miles de pesos, etc. Las cifras se
separaran con puntos y no con comas.

Denominacion e | A los Hallazgos se les colocara un titulo en positivo y se numeraran en
Identificacion de | forma consecutiva, esto Ultimo con el fin de facilitar su codificacién.
los hallazgos

3.3.1.2. Estructuracion del informe

El informe de auditoria, de acuerdo con la asignacién de actividades de auditoria, debe
contener como minimo, lo siguiente:

CONTENIDO
1 Carétula
2 Hoja de Presentacion
3 Tabla de Contenido

Hechos Relevantes en el Periodo

4 Auditado (si aplica)

5 Dictamgn Integral o carta de
conclusiones

6 Resultados de la Auditoria

7 Anexos

3.3.1.3. Elaboracion de informe (Actividad A8)

Esta actividad es realizada por el equipo auditor y el responsable de auditoria, con base en
los hallazgos, conclusiones, conceptos y opiniones que se obtengan y aquellos remitidos, por
los lideres de los procesos auditores a los puntos de control, en los reportes respectivos;
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tanto en el nivel central como en las Gerencias Departamentales Colegiadas que consolidan
puntos de control.

El informe se organiza de acuerdo con los atributos y modelos establecidos, teniendo en
cuenta los siguientes aspectos:

= Que corresponda con los registros realizados en el SICA

= Que incluya la totalidad de los hallazgos detectados, validados en mesas de trabajo,
aprobados por el Supervisor encargado y los revisados por los comités, los cuales deben
tener soporte en los papeles de trabajo y que se haya surtido el derecho a la
contradiccion.

= Todo hallazgo con incidencia fiscal debe validarse en mesa de trabajo con la
participacion del funcionario experto en el proceso de responsabilidad fiscal, como se
indica en el acapite de “estructurar observaciones o hallazgos de auditoria”.

= Que exista coherencia entre los hallazgos y las conclusiones y que las cifras que se
presenten sean consistentes (Texto vs. cuadros)

= Que se hayan analizado la respuesta del auditado, determinando la validez de incluir
dentro del informe, los criterios opuestos que el ente objeto de control fiscal tenga sobre
lo detectado en la auditoria.

= El informe contendr4 un dictamen, si el proceso auditor tuvo como alcance el
pronunciamiento sobre la cuenta fiscal (fenecimiento o no de la cuenta), en donde se
incluye un concepto sobre: avance y/o cumplimiento de la Politica Publica, de las metas
previstas en el Plan Nacional de Desarrollo, control de gestion, resultados, legalidad, la
calidad y eficiencia del Control Interno, y opinién sobre la razonabilidad de los estados
contables o financieros. De lo contrario contendra una carta de conclusiones que incluya
una breve descripcion de los resultados obtenidos sobre el asunto auditado y un
concepto sobre la evaluacion de la gestion fiscal determinando si el ente objeto de control
fiscal realizd un uso eficiente y racional de los recursos asignados y ejecutados en una
politica, plan, programa, proyecto y/o proceso.

3.3.1.4. Revisién y validacion del informe o reporte

Debe ser de forma y de fondo, encaminada a validar que se haya cumplido con los (el)
objetivo(s) definido(s) en la asignacion de actividades de la auditoria y Plan de trabajo. En el
evento que se detecten, inconsistencias y debilidades en los aspectos contenidos, el (los)
responsable (s) de la revision, validacion y aprobacion del informe debe(n) solicitar las
aclaraciones, y/o ajustes correspondientes, aprovechando la herramienta técnica que prevé
el SICA denominada “Flujo de revisidn de informes o reportes”; en donde cada rol que
interviene (Responsable de Auditoria o Lider de Auditoria, Supervisor Encargado, Ejecutivo
de Auditoria y Directivo Superior), dejan la trazabilidad de su labor de revision, sea porque
aprobaron o rechazaron las diferentes versiones del proyecto informe final o reporte.

3.3.1.5. Aprobacién del informe

Todo informe que se comunique al auditado, debe ser aprobado por el Comité Técnico
correspondiente, en el cual se declara la conformidad o no del mismo.

3.3.1.6. Firma, liberacion y remisién del Informe

Los informes se entienden liberados una vez estén firmados, por las respectivas instancias.
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En el nivel central, el informe de auditoria lo firma el Contralor Delegado quien lo remitira al
auditado, dentro de los cinco (5) dias habiles después de la firma del mismo. De este
informe, el Contralor Delegado enviar4 copia a las instancias que la normatividad y el
Contralor General designe.

En el nivel desconcentrado, una vez aprobado el informe por parte del Comité Técnico, sera
presentado al Comité Técnico del nivel central, para la declaracion o no de su conformidad.

En reunion de este comité del nivel central, se requiere la participacién obligatoria de un
Directivo de la Colegiatura de la Gerencia Departamental o Distrital colegiadas, respectiva,
en forma presencial o virtual, y serd firmado por el Contralor Delegado correspondiente. Le
compete al Presidente de la Colegiatura, remitir el respectivo informe al auditado, asi como
la publicacion de los resultados de la auditoria en su jurisdiccién, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a su recibo.

3.3.2. Modelos de informes

Modelo Informe de auditoria para nivel central y desconcentrado (13. Formato Informe de
Auditoria)

De acuerdo con el objetivo y alcance de la auditoria, existen dos tipos o0 modelos de Informe
de Auditoria.

= Informe con la estructura de un “Dictamen Integral”: Cuando la auditoria este enfocada a
decidir sobre el Fenecimiento de la cuenta fiscal que presenta el auditado.

= [nforme con la estructura de “Carta de Conclusiones”. Para todos los demas casos, el
cual se utiliza cuando no se va a decidir sobre el Fenecimiento de la cuenta.

Ademas, existe un modelo para el Reporte de los Resultados de las auditorias en los Puntos
de Control

Modelo reporte de resultados puntos de control. (14. Formato Reporte Resultados)

3.3.3. Caracterizacion del producto informe

CARACTERISTICA CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

El informe consolidado del auditado: Debe contener los
resultados consolidados de la sede principal del auditado y
puntos de control por proceso significativo o linea de auditoria.
Segun el objetivo y alcance de la auditoria, puede tener la
estructura de un Informe con concepto integral (fenecimiento de
la cuenta) o un informe con estructura de carta de conclusiones.

De estructura
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CARACTERISTICA

CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

El Reporte de resultados del punto de control: Debe contener los
resultados de la evaluacion de cada proceso significativo o linea
de auditoria. Este reporte se remitira a la UE donde este la sede
principal del auditado (Delegada correspondiente o Gerencia
Departamental), quien consolidara, -calificard la gestion vy
resultados, emitira la opinion de los estados financieros o el
concepto sobre si el ente objeto de control fiscal realizé un uso
eficiente y racional de los recursos asignados y ejecutados en
una politica, plan, programa, proyecto y/o proceso y conceptuara
sobre la calidad y eficiencia del Control Interno.

De presentacién

Tener en cuenta los requisitos de presentacion previstos en el
acapite: Atributos del Informe y Estructuraciéon del Informe.

Caratula: En la parte central de la hoja se debe identificar:
nombre del auditado y periodo o periodos auditados. En la parte
inferior derecha, se registra la sigla de la CGR, de la Delegada y
de la Gerencia departamental cuando corresponda, el
consecutivo asignado y la fecha de elaboracion del informe. El
color, tamafio y disefio debe ser el vigente establecido por la
CGR.

Hoja de presentacion: relaciona los cargos y nombres de los
responsables de la Auditoria.

Tabla de contenido: Se deben identificar titulos, subtitulos y
nimero de pagina en el orden en que aparecen en los modelos
de informes.

De contenido

Informe del auditado nivel central o desconcentrado: Debe estar
de acuerdo con los modelos incluidos en esta Guia.

De validacion

Para el auditado y punto de control del nivel central: La revision
final del informe que firma el Contralor Delegado la debe hacer el
Supervisor y el Director de Vigilancia Fiscal.

Para el auditado con sede en el nivel desconcentrado: La revision
final del informe que firma el Contralor Delegado, la debe hacer el
Responsable de Auditoria, el Supervisor y el Director de
Vigilancia Fiscal.

En la Gerencia Departamental o en el nivel central no habra
informe para el punto de control. Se debe garantizar que el
Reporte de los Resultados, que se remite al Nivel Central, o
donde esta la sede principal del auditado, contenga los hallazgos
comunicados y validados.

De suscripcion

Para el auditado del Nivel Central: El informe de auditoria debe
ser firmado por el Contralor Delegado.

76



file:///F:/jrodriguez.CGRSC/AppData/Local/Temp/AppData/Local/Temp/AppData/Local/Microsoft/Windows/ybeltran/AppData/Local/Temp/AUDITE%204%20CGR/audite%204.0/5__informe/modelos_y_formatos.htm
file:///F:/jrodriguez.CGRSC/AppData/Local/Temp/AppData/Local/Temp/AppData/Local/Microsoft/Windows/ybeltran/AppData/Local/Temp/AUDITE%204%20CGR/audite%204.0/5__informe/modelos_y_formatos.htm
file:///F:/jrodriguez.CGRSC/AppData/Local/Temp/AppData/Local/Temp/AppData/Local/Microsoft/Windows/ybeltran/AppData/Local/Temp/AUDITE%204%20CGR/audite%204.0/5__informe/modelos_y_formatos.htm

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

CARACTERISTICA CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

Para el auditado con sede en el Nivel desconcentrado: El Informe
de auditoria debe ser firmado por el Contralor Delegado, previa
revision y validacion del Comité Técnico del nivel desconcentrado
y declaracién de Producto Conforme por el Comité Técnico del
Nivel Central .

Para el auditado del nivel central: La remisién del Informe la debe
hacer el Contralor Delegado respectivo.

La publicacion de resultados consolidados debe hacerla el
Contralor Delegado en coordinacion con la Oficina de
Comunicaciones de la CGR, o la dependencia que el Contralor
General designe.

De remisiony

publicacién Para auditados con sede en el Nivel Desconcentrado: La

comunicacion del Informe firmada por el contralor delegado
sectorial, la debe hacer el Presidente de la Colegiatura, dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a su recibo.

La publicacion del informe, la hara el Presidente de la
Colegiatura, en coordinacion con la Oficina de Comunicaciones
de la CGR, o la dependencia que el Contralor General designe.

3.3.4. Generacién de informes

Para la elaboracién de los informes y reportes, teniendo en cuenta la asignacion de
actividades, se deben seguir los siguientes procedimientos:

Generacion de informes de auditados con sede en el nivel central y en el nivel
desconcentrado que NO consolida resultados.
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NIVEL CENTRAL QUE NO CONSOLIDA

ACTIVIDAD

INICIO

ELABORAR INFORME Y
REALIZAR AJUSTES

REVISAR DE FORMA Y FONDO

¢VALIDA?

REVISAR Y APROBAR
INFORME O DECLARARLO
NO CONFORME

Q>
&

¢APRUEBA?

FIRMAR Y COMUNICAR
EL INFORME
Activa Procedimiento
"Conservacion y
Preservacion del
Producto"

FIN

RESPONSABLE

RESPONSABLE DE AUDITORIA Y EQUIPO AUDITOR

DIRECTOR DE VIGILANCIA FISCAL Y SUPERVISOR DE AUDITORIA

DIRECTOR DE VIGILANCIA FISCAL Y SUPERVISOR DE AUDITORIA

COMITE TECNICO DEL NIVEL CENTRAL
DIRECTIVO SUPERIOR

COMITE TECNICO DEL NIVEL CENTRAL
DIRECTIVO SUPERIOR

CONTRALOR DELEGADO SECTORIAL
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ACTIVIDAD RESPONSABLE
ELABORAR INFORME Y h RESPONSABLE DE AUDITORIA O LIDER Y EQUIPO AUDITOR
REALIZAR AJUSTES

v

T e T GERENTE DEPARTAMENTAL O CONTRALORES PROVINCIALES, O

SUPERVISORES ENCARGADOS

GERENTE DEPARTAMENTAL O CONTRALORES PROVINCIALES, O
SUPERVISORES ENCARGADOS

c\e

REVISAR Y VALIDAR COMITE TECNICO DEL NIVEL DEL DESCONCENTRADO

INFORME h —

COMITE TECNICO DEL NIVEL DEL DESCONCENTRADO

\G

ENVIAR AL NIVEL PRESIDENTE DE LA COLEGIATURA DE LA GERENCIA DEPARTAMENTAL
CENTRAL COLEGIAL
REVISAR Y APROBAR
INFORME O DECLARARLO £ TE
NO CONFORME COMITE TECNICO DEL NIVEL CENTRAL

¢APRUEBA? 2 COMITE TECNICO DEL NIVEL CENTRAL
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FIRMAR EL INFORME

¥

COMUNICAR EL
INFORME
Activa Procedimiento
"Conservacion y
Preservacion del

CONTRALOR DELEGADO SECTORIAL

COLEGIAL

PRESIDENTE DE LA COLEGIATURA DE LA GERENCIA DEPARTALMENTAL

Producto"

v

N~

Generacion de
resultados de los Puntos de Control

informe del

auditado nivel

central,

gue consolida

INFORME DE AUDITORIA QUE CONSOLIDA PUNTOS DE CONTROL EN EL NIVEL CENTRAL

ELABORAR REPORTE DE
RESULTADOS Y REALIZAR
AJUSTES

REVISAR DE FORMA Y
FONDO

REMITE REPORTE DE
RESULTADOS
REVISAR DE FONDO DE
LOS REPORTES

CONSOLIDA
RESULTADOS

L2

ELABORAR, ESTRUCTURAR Y
CONSOLIDAR INFORME Y
REALIZAR AJUSTES

EVALUAR EL PROYECTO DE
INFORME

4

VALIDA
INFORME?

EVALUAR Y APROBAR EL
INFORME O DECLARACION
DEL "PRODUCTO NO
CONFORME"

APRUEBA?

Activa Procedimiento
"Conservacién y
Preservacién del Producto”
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EQUIPO DE AUDITORIA Y LIDER DE
AUDITORIA DEL PUNTO DE CONTROL

EJECUTIVO SUPERIOR Y
COMITE TECNICO DEPARTAMENTAL

RESPONSABLE DE AUDITORIA SEDE
PRINCIPAL DEL AUDITADO

FIRMAR Y COMUNICAR EL
INFORME
s

EQUIPO AUDITOR Y RESPONSABLE DE
AUDITORIA SEDE PRINCIPAL DEL
AUDITADO

DIRECTOR DE VIGILANCIA FISCAL Y
SUPERVISOR

COMITE TECNICO DEL NIVEL CENTRAL

CONTRALOR DELEGADO SECTORIAL
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= Generaciéon de informe del auditado con sede en el nivel
desconcentrado, que consolida resultados.

‘ INFORME DE AUDITORIA QUE CONSOLIDA PUNTOS DE CONTROL EN EL NIVEL DESCONCENTRADO ‘

v

ELABORAR REPORTE DE
RESULTADOS Y
REALIZAR AJUSTES

LIDER DE AUDITORIA Y EQUIPO
AUDITOR DEL PUNTO DE CONTROL

VALIDA

REVISAR DE FORMA Y REPORTE

FELED 2 REMITE REPORTE EJECUTIVO SUPERIOR DEL NIVEL

< - TERRITORIAL
“VALIDA ®
REVISAR DE FONDO DE = » CONSOLIDAR
ot Carremrs W REPORTES RESPONSABLE DE AUDITORIA
EQUIPO AUDITOR Y RESPONSABLE DE

ELABORAR Y ESTRUCTURAR AUDITORIA SEDE PRINCIPAL DEL

INFORME Y AUDITADO

REALIZAR AJUSTES - |

M _
" VALIDA o
EVAL‘;:TNE:;:S‘E'E"O "~ INFORME? COMITE TECNICO DEL NIVEL
DESCONCENTRADO

EVALUAR EL INFORME

DIRECTOR DE VIGILANCIA FISCAL Y/O

)\ SUPERVISOR
VALIDA ?

EVALUAR Y APROBAR EL
INFORME O
DECLARACION DEL
"PRODUCTO NO
CONFORME"

2

o

_ ~
_— arrucea . @D

-

- INFORME?
L J

FIRMAR EL INFORME Y

ENVIAR A GERENCIA CONTRALOR DELEGADO SECTORIAL
DEPARTAMENTAL

COLEGIADA

COMUNICAR INFORME [
Activa Procedimiento = o = PRESIDENTE DE LA COLEGIATURA DE LA
D —> GERENCIA DEPARTAMENTAL COLEGIADA
Preservacién del Producto™

COMITE TECNICO DEL NIVEL CENTRAL

3.3.5. Facultad del Contralor(a) General de la Republica

El Contralor(a), en uso de su facultad de revision de los resultados de los informes prevista
en el Decreto Ley 267 del 22 de Febrero de 2000, articulo 51, numeral 12, podra adelantar
directamente o por delegacion, el conocimiento de los mismos. Esta revision y ajustes al
informe, puede realizarla antes de ser liberado el informe, o posteriormente si el Contralor (a)
lo considera pertinente.

3.3.6. Cierre de auditoriay publicaciéon de resultados

El cierre de la Auditoria se da con la reunién final con el auditado y con la publicacién de los

resultados del proceso auditor en los medios de comunicacion, si el Contralor (a) General lo
considera pertinente.
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La reunion final “cierre de auditoria” con el auditado tiene como Unico fin informar sobre la
terminacion del proceso auditor y hacer la entrega de los bienes y documentos facilitados al
Equipo auditor por el auditado para el desarrollo de la auditoria.

El Contralor Delegado Sectorial y/o Presidente de la Colegiatura en las Gerencias
Departamentales, a solicitud del Contralor General, remitira un resumen ejecutivo, elaborado
por el Supervisor encargado, para realizar el pronunciamiento sobre los aspectos que
considere que deben ser divulgados.

La publicacion de informes, en los medios de comunicacion, debera ser coordinada entre la
respectiva Contraloria Delegada o Gerencia Departamental y la Oficina de Comunicaciones y
Publicaciones de la CGR o la dependencia que determine el Contralor General.

3.3.7. Plan de Mejoramiento

El auditado como resultado de la auditoria, elaborara un Plan de Mejoramiento el cual sera
reportado a través del Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes (SIRECI), asi como
avances del mismo. Sobre dicho plan, la Contraloria General de la Republica no emitira
pronunciamiento, sino que dentro del siguiente proceso auditor se evaluara la efectividad de
las acciones emprendidas por el ente objeto de control fiscal, para eliminar las causa de los
hallazgos detectados por la CGR en la auditoria anterior.

3.3.8. Remision de informacién a la Contraloria Delegada para Participacion
Ciudadana

En los casos en que el informe de auditoria incluya resultados sobre la atencion denuncias
ciudadanas, debe garantizarse la respuesta de fondo al ciudadano y la comunicacién a la
Contraloria Delegada para la Participacién Ciudadana, de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento adoptado y demas normas que lo modifiquen o adicionen. Por lo anterior, en
el médulo de atencién de denuncias del SICA se incluira(n) la (s) respuesta(s) de fondo al
denunciante.

Igualmente, cuando la auditoria se haya realizado en forma articulada con organizaciones de
la sociedad civil, el reporte de los resultados se debe realizar de acuerdo con lo establecido
en el procedimiento de auditorias articuladas.

3.3.9. Remision de informacion a la Contraloria Delegada para Economia y Finanzas
Publicas

Para la conformacion del Informe de Auditoria sobre el Balance General de la Nacién, a
cargo de la Contraloria Delegada para Economia y Finanzas Publicas, las Contralorias
Delegadas Sectoriales deberan remitir los resultados de la evaluacion contable de las
auditorias practicadas a los Entes auditados, en la forma, oportunidad y de acuerdo con el
procedimiento que establezca la Delegada de Economia y Finanzas, asi como los
responsables de su registro en el sistema.
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4. ACCIONES POST AUDITORIA Y EVALUACION DEL PROCESO AUDITOR
(Actividad A9)

Objetivos

= Revisar y calificar el cumplimiento de los objetivos de cada auditoria ejecutada por las
UES.

= Revisar y calificar el desarrollo y aplicacion de la metodologia establecida por la CGR.

= Retroalimentar la planeacion estratégica del proceso auditor como valor agregado de los
resultados del proceso de control micro de la CGR.

= Efectuar recomendaciones para futuras auditorias

= Efectuar autoevaluaciéon sobre el desempefio del equipo auditor para la consecucion de
los objetivos de la auditoria

= Generar beneficios del control fiscal

En la actividad 9 Acciones post-auditoria y evaluar la auditoria, el Supervisor Encargado por
cada Auditoria registrara la siguiente informacién en el SICA

= Un resumen ejecutivo con las conclusiones sobre el cumplimiento y alcance de los
objetivos de la auditoria

= Una opinién del equipo auditor por lo logrado y lo no logrado y

= Recomendaciones para las futuras auditorias.

La anterior informacién sera tenida en cuenta en la planeacién estratégica del siguiente Plan
General de Auditoria y para el planteamiento de acciones de mejora de la Contraloria
General de la Republica.

Asi mismo; cada equipo de auditoria, conjuntamente con el Supervisor encargado,
autoevaluara su desempefio para la consecucion de los objetivos de la auditoria y reportara
los beneficios de control fiscal.

4.1. Resumen Ejecutivo

El Supervisor Encargado, realizar4d una sintesis sobre los resultados obtenidos en la
auditoria al ente objeto de control fiscal o asunto auditado.

4.2.  Emitir conclusiones sobre el cumplimiento y alcance de los objetivos de la
auditoria

En esté acapite y directamente en el SICA, el supervisor encargado registrara por cada
Auditoria que supervisé las conclusiones sobre el cumplimiento y alcance de los objetivos
gue estaban planteados tanto en la AT de ejecucién como los objetivos que incorporé en la
Actividad Objetivos Especificos (Al).

83



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

4.3. Emitir opinidn del equipo por lo logrado

El supervisor encargado por cada Auditoria que tuvo a cargo, emitira su opinion sobre lo
logrado, para estos efectos evaluara tanto la aplicacion de la metodologia como su
funcionabilidad’ para el desarrollo del proceso.

Minimo debe evaluar los siguientes aspectos:

= Trazabilidad del proceso y su documentacién calidad de los papeles de trabajo
= Cumplimiento del SIGCC
= Consistencia interna del informe

4.4,  Emitir opinion del equipo por lo no logrado

El supervisor encargado por cada Auditoria que tuvo a cargo, emitird su opiniéon sobre lo no
logrado, enunciando las razones y justificaciones.

4.5. Recomendaciones para futuras auditorias

El supervisor encargado, como vocero del equipo auditor, relacionard los asuntos que se
sugieren para evaluar en la proxima auditoria al ente objeto de control fiscal, enunciando los
riesgos que el equipo identificé que le permiten recomendar los asuntos a evaluar.

Semestralmente, con base en la informacion antes enunciada que fue registrada por los
supervisores encargados de cada UE, el Ejecutivo de auditoria de la UE presentara al
Comité Técnico un documento consolidado, al Comité Técnico, documento que incluira:
cumplimiento de los objetivos propuestos y el logro de los resultados esperados delos
procesos auditores, para lo cual comparara los logros obtenidos vs los esperados y se
identificaran las limitantes presentadas en el desarrollo, tanto internas como externas, es
importante indicar limitaciones de tiempo, talento humano, recursos financieros y otros, que
afectaron el normal desarrollo de la auditoria.

Asi mismo, este documento incluird observaciones y propuestas, tanto de mejora como de
temas para futuros procesos auditores.

Una vez revisado y aprobado el informe consolidado en comité técnico, se enviard a la
Oficina de Planeacion a mas tardar dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la culminacion
del semestre.

4.6. Autoevaluacion de desempefio

De otra parte, al finalizar el proceso auditor, el supervisor encargado y el equipo auditor
autoevaluaran su desempefio para la consecucion de los objetivos de la auditoria, teniendo
en cuenta los aspectos establecidos en el formato definido para tal fin. (15. Formato
Autoevaluacion)

7 Funcionabilidad: Significa asegurar que el producto funciona tal como estaba especificado. Que un producto funcione correctamente es critico,
pero no suficiente, para que ese producto tenga éxito. Un producto por si mismo no tiene valor. El valor se lo da el uso, y el uso lo dan los
usuarios. Usabilidad significa que las personas, al usar un producto, pueden hacer sus tareas de forma rapida y facil.
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En este momento, el equipo auditor debe dar a conocer y consignar si fueron ejecutadas las
funciones establecidas para cada rol.

Esta evaluacion se presentard por parte del Supervisor al Comité Técnico y podra ser
insumo para la evaluacion de desempefio que realice el evaluador periédicamente.

4.7. Beneficios del Control Fiscal

El reporte de beneficios del control fiscal es una forma de medir el impacto del proceso
auditor que desarrolla la Contraloria General de la Republica (CGR); por lo tanto se debera
cuantificar o cualificar el valor agregado generado por el ejercicio del control fiscal, bien se
trate de acciones evidenciadas, que correspondan al seguimiento de acciones establecidas
en planes de mejoramiento 0 que sean producto de observaciones, hallazgos,
pronunciamientos o advertencias efectuados por la CGR y que exista una relacion directa
entre la accion de mejoramiento y el beneficio.

4.8. Cierre dela AT de lafase de Informe y de la Auditoria en el SICA

Terminada la Fase de Informe y las actividades post-auditoria, el Ejecutivo de auditoria cierra
la AT de informe Final a través del SICA.

5. ADMINISTRACION DEL PROCESO AUDITOR
Objetivos

= Establecer mecanismos de direccién, monitoreo, seguimiento, supervision, ejecucion y
comunicacion gue permitan a la Contraloria General de la Republica gestionar y controlar
el proceso auditor para que éste cumpla con el propésito de evaluar que la prestacion de
servicios y provision de bienes publicos atiendan los fines legales y constitucionales del
Estado.

= Definir las actividades generales del proceso auditor segun sus etapas y fases, describir
los roles y sus responsabilidades, y determinar los registros requeridos.

= Gestionar el talento humano, los recursos técnicos, tecnolégicos, fisicos y financieros
necesarios para la ejecucién del proceso auditor.

= Garantizar la organizacién, conservacion y preservacion de la informacién generada en el
proceso auditor para apoyar la toma de decisiones y retroalimentar el proceso auditor.

= Garantizar que los productos del proceso auditor se generen con la calidad requerida por
la CGR.

5.1. Actividades en la Administracion del Proceso Auditor
A continuacién se presentan las actividades del proceso auditor en cada una de las etapas y

fases, su relacién con los responsables y los registros requeridos para la trazabilidad del
proceso.
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Planeacién Estratégica

Actividad

Responsable/Rol

Registro

Levantar o Actualizar Inventario de Entes
Objeto de Control Fiscal

Servidores Publicos
Designados por las UES

Inventario Actualizado
en el SICA

elaboracién del PGA

Determinar y Aprobar el Nivel delServidores Publicos|MIR  Actualizada |
Importancia relativa de los Entes Objeto|Designados por las UES. IAprobada en el SICA
de Control Fiscal con la Matriz de|Ejecutivo de Auditoria UES
Importancia Relativa - MIR
Elaborar y Aprobar Matriz de Control — MC|Servidores Pablicos]MC  Actualizada
Designados por las UES. IAprobada
Ejecutivo de Auditoria UES
Configurar Macroprocesos, Procesos y[Servidores Publicos|Macroprocesos,
Factores de Riesgo de cada ente objeto|Designados por las UES. Procesos y Factores
de control fiscal de Riesgo
Configurados.
Determinar y Aprobar Nivel de Riesgo delServidores PublicosfMR  Construida |
cada Ente Objeto de Control Fiscal en lajDesignados por las UES. IAprobada
[Matriz de Riesgo MR Ejecutivo de Auditoria UES
Priorizar Entes Objeto de Control Fiscal  |Servidores Plblicos|Ranking de  Entes
Designados por las UES. Priorizados
Ejecutivo de Auditoria de la
UE
Establecer politicas y lineamientos para laJContralor General Circular

Definir y Aprobar prioridades Nacionales y
de las UES

de la
Directivos

Contralor General
Republica  y/o

responsables UES.
IAprueba Comité Directivo

|Prioridades Aprobadas
IActa Comité Directivo

Elaborar matriz de Planificacion
Programacion del PGA - MPLPR

Yy

Comité técnico y Servidores
Publicos designados por las
UES

IMPLPR Aprobada

Estimar recursos para ejecutar el PGA

Comité técnico de las UES

Recursos Asignados

Presentar y Aprobar PGA

Oficina de Planeacion.
Aprueba Comité Directivo

PGA Aprobado.
lActa Comité Directivo

Ejecutar PGA, efectuar

seguimiento.

monitoreo |

Directivo Superior de la UE
Ejecutivo de Auditoria UE.
Oficina de Planeacion

IActa Comités|

Técnicos.

Actualizar Plan Nacional de Auditorias

Oficina de Planeacion

PNA Actualizado

Supervisor de

Auditoria

Encargado

PNA

Elaborar Asignacion de Trabajo — AT
Aprobar 'y Comunicar Asignacion de
Trabajo

Ejecutivo de la Auditoria de la
UE

IAT Registrada en SICA
AT Aprobada Vi
Comunicada
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Actividad

Responsable/Rol

Registro

Declarar impedimentos y Conflictos de
Interés

Auditor o cualquier rol dellComunicacion o correo
proceso auditor

electrénico justificado.

Actualizar Objetivo General y determinarfSupervisor Encargado de|Registro Actividad
Objetivos Especificos Auditoria “Establecer Obijetivos,
en el SICA”
Comunicar al auditado e instalar auditoria |Ejecutivo — Directivo SuperiorfComunicacion y Ayuda
de la UE memoria
Fase de Planeacion
Actividad Responsable Registro

AT, entender los objetivos especificos,

elaborar Cronograma de la Fase de
Planeacion.

Comprender la Asignacion del trabajo —

comprender la matriz de riesgo MR Y|

Responsable
Equipo Auditor

(0]

Lider

Ayuda de Memoria
Cronograma de
|Fase de Planeacion

la|

Conocer el ente objeto de control fiscal
0 asunto a auditar y Evaluar Controles

IResponsable o Lider
Equipo Auditor

|Formato analisis en
detalle del ente o
asunto a auditar.
|Matriz de evaluacién

de calidad Vi
eficiencia del Control
Interno.

|Registros en el SICA

Evaluar el riesgo combinado, definir la
estrategia de auditoria, elaborar plan de
trabajo y los programas de auditoria.

[Responsable o Lider
Equipo Auditor

[Matriz de evaluacion
de calidad Vi
eficiencia del Control
Interno.

Plan de Trabajo vy
Programas de
auditoria registrados|
en SICA.

|Papeles de Trabajo
SICA

méximo para el traslado de los

hallazgos con presunta incidencia

Aprobar Plan de Trabajo y el términoJComité Técnico

Acta
Técnico.

de Comité

Aprobar programa(s) de auditoria

Responsable
Auditoria
Lider de Auditoria

de]Ayuda de memoria
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Fase de Ejecucion

Actividad

Responsable

Registro

Ejecutar Procedimientos de Auditoria

Responsable de Auditoria Y|
Equipo Auditor

Papeles de Trabajo y/o
registros en SICA

Estructurar ~ observaciones, hallazgos;
Diligenciar Matriz de Gestion y Resultados;
Emitir Conceptos y Opinién

Responsable de Auditoria,
Equipo Auditor.

Papeles de Trabajo y/o
registros en SICA

Validar 'y Aprobar observaciones
hallazgos

Y

Supervisor encargado
Comité Técnico

Visacion de
procedimientos
registrados en el

modulo de supervision

de auditorias SICA
Ayudas de Memoria,
Actas de Comité
Técnico
\Verificar el registro en el SICA de los|Supervisor encargado Visacion de
resultados de la auditoria. procedimientos
registrados en el

modulo de supervision
de auditorias SICA

Elaborar memorando de Preparacion de
resultados de auditoria. - MPRA-

Equipo Auditor.

MPRA generado en
SICA

Cerrar AT de ejecucién

Ejecutivo de Auditoria

AT de ejecucion

cerrada en SICA

Fase de Informe

Actividad

Responsable

Registro

Final

Crear, aprobar y comunicar AT de Informe

Supervisor Encargado
Ejecutivo de Auditoria

AT de informe Final
Aprobada en SICA

el informe y reporte.

Revisar el Memorando de Preparacion de
Resumen de Auditoria —MPRA insumo parajLider

Responsable de Auditoria o

Ayuda de memoria

Estructurar proyecto de
de auditoria

informe vy reporte

lider y equipo auditor.

Responsable de auditoria,

Proyecto de informe
y reporte cargado en
SICA

Iniciar flujo de revision de informe vy reporte

Lider

Responsable de Auditoria ofRegistro en SICA

Revisar proyecto informe y reporte

Supervision encargado.
Ejecutivo de Auditoria

Registro en SICA

Revisar y aprobar el informe y reporte

Ejecutivo 0

Superior y Comité Técnico.

Directivo[Registro en SICA

Acta de Comité

Técnico
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Actividad

Responsable

Registro

Realizar ajustes al informe vy reporte

lider y equipo auditor.

Responsable de auditoria,

Proyecto de informe
y reporte ajustado Y
cargado en SICA

elaborar  proyecto de

informe
sustentarlo ante el Comité Técnico.

paral Equipo Auditor

Remitir reporte a la UE que consolida el[Directivo Superior Comunicacion con
informe. reporte remitido.
Consolidar reportes de puntos de control yjResponsable de Auditoria [Proyecto Informe

Consolidado cargado
en SICA

Revisar y aprobar el informe consolidado

Ejecutivo 0

Directivo
Superior y Comité Técnico.

[Registro en SICA
Acta de Comité
'Técnico

Firmar y liberar el informe

Directivo Superior

Registro en SICA
Comunicacién
informe remitido

con

Cerrar Auditoria

Directivo Superior
Ejecutivo de Auditoria.

ylo

Registro en SICA

Actividades Generales

Actividad

Responsable

Registro

Realizar mesas de trabajo

Equipo Auditor SICA

Responsable de Auditoria yJAyudas de Memoria cargadas en

Asegurar la calidad de las
actividades y procedimientos del
Proceso auditor

Supervisor encargado.

VVisacion
registrados en el
supervision de auditorias SICA

de procedimientos

moédulo de

Revisar y visar Papeles de trabajo

lider.

Supervisor encargado.

Responsable de Auditoria o|Firma del procedimiento en SICA

Visacion
registrados en el
supervision de auditorias SICA

de procedimientos

moédulo de

\Verificar cumplimiento  de|

cronogramas de auditoria

Supervisor encargado

Visacion
registrados en el
supervision de auditorias SICA

de procedimientos

moédulo de

Realizar monitoreo y seguimiento
a la labor tanto del equipo auditor
como del supervisor encargado
del nivel desconcentrado, para
garantizar la calidad y consistencial
del producto informe que ser§
firmado por el Contralor Sectorial
de la Delegada a la cual est§
adscrito

Supervisor del Nivel central

Comunicaciones
oficios o0 correos electronicos
reportes entregados al
técnico del nivel central

remitidas con

Y
comité

Elaborar y Validar Informe)
IMensual de Actividades IMAS

Auditores, Lider
responsable de Auditoria,
Supervisor Encargado Yy

Ejecutivo de Auditoria

olinforme Mensual de Actividades
Cargado y validado.
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Acciones post auditoria y evaluacion del proceso auditor

Actividad Responsable Registro

Evaluar cumplimiento de objetivos delfSupervisor encargado Registros en SICA

proceso auditor, desempefio

profesional del equipo auditor,

aplicaciéon de la metodologia en el

proceso auditor y el sustento

probatorio de los hallazgos.

Elaborar resumen ejecutivo de los|Supervisor encargado Registros en SICA

resultados de la auditoria.

Reportar beneficios del proceso|Responsable de Auditoria yJActa de  Comité

auditor Equipo Auditor Técnico y Registro
dentro del SIIGEP

Elaborar una propuesta de estrategia|Directivo superior y ejecutivo de|Documento con

(capacitacion, SISED, Certificaciéjauditoria de la UE estrategias remitido a

auditores, metodologia) de | la Oficina de|

contraloria  delegada para el Planeacién

mejoramiento del proceso auditor.

Consolidar una propuesta con las|Oficina de Planeacion Documento

estrategias para presentar al Comité consolidado con

Directivo estrategias
presentado en comité
directivo

Analizar y definir estrategias de|Comité Directivo Documento con

mejoramiento estrategias y Acta
Comité Directivo

Implementar las Estrategias de|Dependencias involucradas Plan de Trabajo V|

mejoramiento soportes de|
seguimiento

Cerrar AT de Informe Final Ejecutivo de Auditoria AT de ejecucion
cerrada en SICA

5.2. Roles del Proceso Auditor

El rol es el papel que desempefian los servidores publicos de la Contraloria General de la
Republica en el proceso auditor, donde el nivel de responsabilidad esta definido por el grado
de participacion en el mismo. Los roles identificados son:

= Comité Directivo

= Comité Intersectorial

= Comités Técnicos

= Directivo Superior de las Unidades Ejecutores UES (Contralor Delegado Sectorial,
Presidente de la Colegiatura Departamental)

* Ejecutivo de Auditoria (Directores de Vigilancia Fiscal o un Directivo de la Colegiada
gue no sea el presidente de la Colegiatura)

= Director de Estudios Sectoriales.

= Supervisor Encargado
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= Supervisor

= Responsable de la Auditoria

» Lider de Auditoria (puntos de control del nivel desconcentrado y nivel central) y
= Equipo Auditor

5.2.1. Comités

La administracién del proceso auditor esta apoyada por tres tipos de comités: el Comité
Directivo, el Comité Intersectorial y los Comités Técnicos. Cada tipo de comité representa un
nivel diferente para el Control Fiscal Micro.

Los Comités operan de acuerdo con los requerimientos especificos durante la administracion
del proceso auditor. Los asuntos tratados por los comités quedaran consignados en actas
que deben ser firmadas por sus integrantes.

5.2.2. Comité Directivo

La conformacion de éste comité serd definida por el Contralor (a) General de la Republica
mediante acto administrativo. Sus principales actividades, relacionadas con el proceso
auditor, entre otras, son las siguientes:

= Definir pardmetros para adelantar los estudios de Politicas Publicas y/o Sectorial.

= Definir los términos de referencia para la elaboracion del Plan General de Auditoria.

= Determinar los criterios para el desarrollo de procesos auditores intersectoriales,
transversales o cualquiera otra denominacion que determine el Contralor (a) o el mismo
Comité.

= Definir las prioridades nacionales que tienen cobertura nacional y que son de interés de
la CGR, del Congreso Nacional o de la Ciudadania, y aprobar las propuestas de
prioridades que presenten las UES.

= Aprobar el Plan General de Auditoria para cada vigencia, segun la priorizacion de ente
objetos de control fiscal, o asuntos a auditar definidos por las UES.

= Aprobar ajustes y/o modificaciones al PGA.

= Realizar el seguimiento a la ejecucion del PGA de manera permanente a cada UE.

=  Aprobar los ajustes que se deban realizar al SICA

=  Aprobar las modificaciones y actualizaciones de la Guia de Auditoria

= Analizar y definir estrategias para el mejoramiento del proceso auditor.

= Garantizar la articulacion de los Macroprocesos de Control Fiscal Micro, Control Fiscal
Macro, Enlace con Clientes y Partes Interesadas y Responsabilidad Fiscal.

= Garantizar el cumplimiento de las politicas sefialadas por el Contralor (a) General de la
Republica relacionadas con el PGA.

= Establecer las lineas estratégicas a seguir por las Contralorias Delegadas y las
Gerencias Departamentales para la Formulacion y ejecucion del PGA.

5.2.3. Comité Intersectorial
Este Comité actla cuando se programen y se ejecuten auditorias que involucren temas o

asuntos transversales en dos o mas entes objeto de control fiscal de diferentes Unidades
Ejecutoras.
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El Comité Intersectorial estara conformado, por:

Contralores Sectoriales respectivos, segun el asunto a auditar.

Contralores Intersectoriales que estén conociendo del asunto a auditar

Presidente Colegiatura de la Gerencia Departamental con alcance en el proceso auditor.
Supervisores Encargados

Asesores (Invitados)

Responsable de Auditoria (Invitado) y
Demas integrantes del equipo de Auditoria (invitados)

El presidente de comité sera elegido por sus miembros para cada reunion, dependiendo del
tema a tratar, preferiblemente el contralor delegado sectorial que haya sido designado para
administrar el proceso auditor y firmar el informe.

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Adelantar la Planeacién Estratégica de los entes objetos de control fiscal y/o asuntos a
auditar, que por su naturaleza tengan un interés transversal de dos o mas UES.

Definir cudl es la Contraloria Delegada Sectorial que tendra a cargo la administracion del
proceso auditor y por ende la responsable de firmar el informe resultante de la auditoria
gue involucra temas o asuntos transversales en dos o0 mas entes objeto de control fiscal
de diferentes Contralorias Delegadas Sectoriales

Definir y designar los roles del proceso auditor

Designar un supervisor encargado.

Designar el equipo auditor

Efectuar Seguimiento y monitoreo a la ejecucion de las auditorias intersectoriales en el
nivel central y desconcentrado.

Validar las actividades del proceso auditor en el SICA

Revisar y Aprobar Hallazgos

Analizar y aprobar el proyecto de informe de auditoria y darle el tratamiento de producto
no conforme en caso de que haya lugar a ello.

Autorizar bajo concesion la liberacion de un informe o parte de éste y declarar la no
conformidad sobre aquellos hallazgos que a criterio del comité deben profundizarse,
mediante otra auditoria 0 una actuacion especial.

Revisar los informes de auditoria, como actividad previa a la suscripcion del Informe.
Validar la reasignacion de roles producto de manifestacion de impedimento o conflicto
de intereses.

Solucionar las controversias técnicas que surjan en desarrollo del proceso auditor entre
los diferentes niveles de administracion del proceso.

5.2.4. Comité Técnico (nivel central)

El Comité Técnico cumple el rol establecido en el numeral 14 del Articulo 11 y referido por el
articulo 22 del Decreto Ley 267 del 22 de febrero de 2000 para el Comité de Evaluacion
Sectorial, en lo correspondiente al Proceso de Control Micro.

El Comité Técnico opera de acuerdo con los requerimientos especificos durante el proceso
auditor, segun el ente o asunto a auditar.
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El Comité Técnico estara conformado, por:

Contralor Delegado Sectorial respectivo, quien lo preside.
Director de Vigilancia Fiscal

Director de Estudios Sectoriales

Supervisores encargados de auditoria

Coordinadores de Gestion

Asesores de Gestion (Invitados)

Responsables de Auditoria (Invitados)y

Demas integrantes del equipo de Auditoria (invitados)

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Levantar o actualizar inventario de entes objeto de control fiscal
Adelantar la Planeacion Estratégica de los entes objetos de control fiscal y/o asuntos a
auditar, tanto del nivel central como desconcentrado para conformar el PGA y validar su
cargue en el SICA.

Estimar los recursos necesarios para la ejecucion del PGA
Aprobar el objetivo general del PGA o de la asignacion de trabajo,; asi como, los objetivos
especificos que presenta y registra el Supervisor Encargado en el Médulo de Auditorias
del SICA, y los respectivos cambios que se llegasen a requerir

Designar los roles del proceso auditor

Designar el equipo auditor
Validar y Reasignar los roles producto de una manifestacién de impedimento o conflicto
de intereses.

Efectuar Seguimiento y monitoreo al PGA y a la ejecucion de las auditorias en el nivel
central y desconcentrado.

Aprobar Plan de Trabajo y el término maximo para el traslado de los hallazgos con
presunta incidencia
Validar las actividades del proceso auditor en el SICA, a él asignadas.

Revisar y Aprobar Hallazgos resultantes del proceso auditor, en el nivel central y
desconcentrado.

Designar un supervisor encargado, para los entes objeto de control en el nivel
desconcentrado, cuando lo considere pertinente.
Analizar y aprobar el proyecto de informe de auditoria y darle el tratamiento de producto
no conforme en caso de que haya lugar a ello.
Autorizar bajo concesion la liberacién de un informe o parte de éste y declarar la no
conformidad sobre aquellos hallazgos que a criterio del comité deben profundizarse,
mediante otra auditoria 0 una actuacion especial.

Revisar los informes de auditoria, como actividad previa a la suscripcion del Informe.
Solucionar las controversias técnicas que surjan en desarrollo del proceso auditor entre
los diferentes niveles de administracion del proceso.

Solucionar las controversias que se presenten entre el auditado y los demas roles de la
administracion del proceso auditor.

5.2.5. Comité Técnico (nivel desconcentrado)

El Comité Técnico del Nivel Desconcentrado, opera de acuerdo con los requerimientos
especificos durante el proceso auditor, segun el ente o asunto a auditar.
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El Comité Técnico estara conformado, por:

Presidente de la Colegiatura Departamental, quien lo preside
Gerente Departamental

Contralores Provinciales

Coordinadores de Gestion

Supervisores Encargados

Responsables de Auditoria (Invitados)

Lideres de Auditoria (Invitados)y

Demas integrantes del equipo de Auditoria (invitados)

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Designar al Directivo de la Colegiatura para desempefar el rol de Ejecutivo de Auditoria
del Nivel Desconcentrado.

Levantar o actualizar inventario de entes objeto de control fiscal de la Gerencia, en
coordinacién con cada Contraloria Delegada Sectorial.

Adelantar la Planeacién Estratégica de los entes objetos de control fiscal y/o asuntos a
auditar, del nivel desconcentrado para conformar el PGA y validar su cargue en el SICA.
Definir y designar los roles del proceso auditor en su jurisdiccion, en el evento que no los
designe el nivel central.

Designar el equipo auditor en su jurisdiccién, en el evento que no los designe el nivel
central.

Validar y Reasignar los roles producto de una manifestacion de impedimento o conflicto
de intereses y presentar al Comité Técnico para su aprobacion cuando el ente o asunto
auditado tenga su sede principal en su jurisdiccion.

En coordinacion con la Contraloria Delegada Sectorial, validar la Asignacion de
Actividades (objetivos general de la AT y los objetivos especificos de la Auditoria),
cuando el ente o0 asunto auditado tenga su sede principal en su jurisdiccion.

Efectuar Seguimiento y monitoreo al PGA y a la ejecucién de las auditorias en el nivel
desconcentrado.

Aprobar Plan de Trabajo y el término maximo para el traslado de los hallazgos con
presunta incidencia

Validar las actividades del proceso auditor en el SICA, a él asignadas.

Revisar y Aprobar Hallazgos resultantes del proceso auditor, en el nivel desconcentrado
y declarar la no conformidad sobre aquellos que a criterio del comité deben
profundizarse, mediante otra auditoria o una actuacion especial.

Analizar y aprobar el proyecto de informe y reporte de auditoria y darle el tratamiento de
producto no conforme en caso de que haya lugar a ello.

Solucionar las controversias técnicas que surjan en desarrollo del proceso auditor del
nivel desconcentrado, entre los diferentes niveles de administracion del proceso.

5.2.6.Directivo Superior Unidades Ejecutoras Nivel Central (Contralor Delegado

Sectorial)

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Presidir los Comités Técnicos y Comité Intersectorial, este Gltimo en el momento que sea
designado.
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= Revisar que en el PGA de la UE que dirige se hayan incluido las prioridades nacionales
gue defini6 el Contralor General (a)

=  Definir las Prioridades de su Unidad Ejecutora

= Liderar los comités en donde se aprueban los objetivos generales y especificos que se
incluirdn en la Asignacion de Actividades de las auditorias a entes objeto de control
fiscal que tengan sede principal en su jurisdiccion y de las auditorias a puntos de control
de su entidad principal, particular o inversién.

= Suscribir la comunicacion dirigida al auditado sobre el inicio del proceso auditor.

= Suscribir la solicitud de la Carta de Salvaguarda.

= Dirigir la ejecucion del PGA de su Sector

= Firmary liberar el informe final previa aprobacion del Comité Técnico.

= Realizar el cierre del proceso auditor y remitir el informe al ente auditado o gestor fiscal
correspondiente.

= Trasladar los hallazgos a las instancias correspondientes

= Validar las actividades que le correspondan segun lo definido en el SICA

= Analizar las propuestas de modificacion a la metodologia del proceso auditor para
contribuir al mejoramiento de la vigilancia fiscal.

5.2.7. Directivo Superior Unidades Ejecutoras del Nivel Desconcentrado (Presidente
de la Colegiatura)

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

= Presidir los Comités Técnicos en su Jurisdiccion.

= Revisar que en el PGA de la UE que dirige se hayan incluido las prioridades nacionales
que defini6 el Contralor (a) General

= En coordinacién con las Contralorias Delegadas sectoriales, definir las Prioridades de su
Unidad Ejecutora

= En coordinacién con las Contralorias Delegadas sectoriales, liderar los comités en donde
se aprueban los objetivos generales y especificos que se incluiran en la Asignacion de
Actividades de las auditorias a entes objeto de control fiscal que tengan sede principal
en su jurisdiccién

= Presentar el equipo auditor e instalar la auditoria en su jurisdiccion.

= Suscribir la comunicacion dirigida al auditado sobre el inicio del proceso auditor en su
jurisdiccion.

= Suscribir la solicitud de la Carta de Salvaguarda, cuando el ente o asunto auditado tenga
su sede principal en su jurisdiccion.

=  Dirigir la ejecucion del PGA de su jurisdiccion.

= Comunicar al Nivel Central, los informes y reportes de los resultados de las auditorias de
su jurisdiccion.

= Participar en el Comité Técnico del Nivel Central o Intersectorial, donde se presente para
su validacion, el informe correspondiente al auditado de su jurisdiccion.

= Trasladar los hallazgos a las instancias correspondientes

= Comunicar los informes de auditoria en su jurisdiccién

= Validar las actividades que le correspondan segun lo definido en el SICA

= Analizar las propuestas de modificacion a la metodologia del proceso auditor para
contribuir al mejoramiento de la vigilancia fiscal.
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5.2.8. Ejecutivo de Auditoria Nivel Central (Director de Vigilancia Fiscal)

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Determinar y aprobar el nivel de importancia relativa de los entes objeto de control
fiscal.

Aprobar matriz de control

Determinar y aprobar nivel de riesgo de cada ente objeto de control fiscal.

Priorizar entes objeto de control fiscal.

Presentar propuesta de conformacion del equipo auditor.

Recomendar al comité técnico del nivel central los objetivos generales y especificos que
se incluirdn en la Asignacion de Actividades de las auditorias a entes objeto de control
fiscal que tengan sede principal en su jurisdiccién y de las auditorias a puntos de control
de su entidad principal, particular o inversién.

Aprobar, comunicar y cerrar Asignaciones de Trabajo

Presentar el equipo auditor e instalar la auditoria en su jurisdiccion.

Ejecutar PGA, efectuar monitoreo y seguimiento.

Ejercer la supervision de los procesos auditores que le designe el Comité Técnico.
Validar los IMAS del Supervisor Encargado.

Revisar Informe de Auditoria consolidado y presentarlo ante el Comité técnico del nivel
central.

Realizar reunion cierre de auditoria.

Facilitar el flujo de informacion entre los actores del proceso auditor para contribuir a la
gestion de la Delegada.

Garantizar la oportuna entrega de los hallazgos con incidencia fiscal.

Responder por el suministro de la informacion relacionada con el proceso auditor a las
demas dependencias de la CGR gue la requieran para contribuir al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Analizar las propuestas de modificacion a la metodologia del proceso auditor para
contribuir al mejoramiento de la vigilancia fiscal.

Gestionar los recursos fisicos, financieros, informaticos y documentales necesarios para
el desarrollo del proceso auditor.

Administrar el Talento Humano de la dependencia para garantizar el cumplimiento de los
derechos y deberes de los servidores publicos, facilitar el desarrollo de las politicas de
personal y fortalecer el clima laboral.

Ejecutar las politicas que fije el despacho del Contralor (a) General y las estrategias
definidas por el Comité Directivo y el Comité Técnico.

Validar las actividades que le correspondan segun lo definido en el SICA

5.2.9. Ejecutivo de Auditoria Nivel Desconcentrado (Directivo de la Colegiada que no

sea el presidente de la Colegiatura — Designado por el Comité Técnico del
nivel Desconcentrado)

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Determinar y aprobar el nivel de importancia relativa de los entes objeto de control fiscal,
del nivel desconcentrado.

Aprobar matriz de control en el nivel desconcentrado.

Determinar y aprobar nivel de riesgo de cada ente objeto de control fiscal, en el nivel
desconcentrado.
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Priorizar entes objeto de control fiscal, en el nivel desconcentrado.

Presentar propuesta de conformacion del equipo auditor.

Aprobar, comunicar y cerrar Asignaciones de Trabajo

Ejecutar PGA, efectuar monitoreo y seguimiento.

Ejercer la supervision de los procesos auditores que le designe el Comité Técnico.
Validar los IMAS del Supervisor Encargado.

Revisar los informes y reportes de Auditoria

Realizar reunion cierre de auditoria.

Facilitar el flujo de informacion entre los actores del proceso auditor para contribuir a la
gestidn de la Gerencia Departamental Colegiada.

Garantizar la oportuna entrega de los hallazgos con incidencia fiscal.

Validar las actividades que le correspondan segun lo definido en el SICA

5.2.10. Director de Estudios Sectoriales

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Participar en las diferentes fases del proceso auditor, desde la perspectiva del analisis
de politica publica, para fortalecer las acciones de vigilancia a los recursos publicos
realizados por las Direcciones de Vigilancia Fiscal (DVF), a los auditados.

Recolectar, procesar, analizar y evaluar la informacién requerida para elaborar la
planeacion estratégica del proceso auditor, en coordinacién con las Direcciones de
Vigilancia Fiscal.

Participar en la Elaboracion de las matrices de importancia relativa y de riesgo, con
base en las politicas del Plan Nacional de Desarrollo, Importancia estratégica de los
entes objeto de control fiscal o asuntos a auditar, los indicadores financieros o no
financieros, las reformas organizacionales y modificaciones de politica puablica, las
prioridades sectoriales de estudio y de andlisis transversales, la cuenta fiscal y los
insumos entregados por las DVF sobre resultados de PGA anteriores.

Apoyar a los supervisores en la elaboracion de los objetivos generales en las
asignaciones de actividades, aportando los insumos sectoriales pertinentes sobre el ente
objeto de control fiscal.

Apoyar al responsable de auditoria y al equipo auditor suministrando informacion y
propiciando espacios que le permita ampliar el conocimiento integral del auditado.
Participar y/o apoyar el proceso auditor, en casos de ser asignado.

5.2.11. Supervisor Encargado de las UES

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Conocer los entes o asuntos a auditar, a su cargo y apoyar técnicamente el proceso
auditor.

Crear y Mantener Asignaciones de Trabajo y remitirlas a validacién del Ejecutivo de
Auditoria

Validar los resultados de la auditoria, observaciones y hallazgos de auditoria

Verificar que el desarrollo de la auditoria se haya realizado se haya realizado segun los
objetivos de la asignacién de actividades, el plan de trabajo y los programas de auditoria.
Verificar el registro en el SICA de los resultados de auditoria

Asegurar la calidad de las actividades y procedimientos del proceso auditor
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= Revisar y visar los papeles de trabajo dejando la trazabilidad de su labor en el Médulo de
supervision del SICA

= Verificar el cumplimiento del cronograma de auditoria

= Validar los IMAS de los Auditores

= Revisar el proyecto de informe y reporte de auditoria

= Realizar el resumen ejecutivo de las auditorias bajo su supervision

= Evaluar el cumplimiento de los objetivos del proceso auditor, desempefio profesional del
equipo auditor, aplicacién de la metodologia y el sustento probatorio de los hallazgos

= Elaborar los IMAS de la Actividad de Supervision.

= Solucionar las controversias técnicas que surjan en desarrollo del proceso auditor en el
equipo auditor.

= Velar por el cumplimiento del plan de calidad, seguimiento y medicion del proceso auditor
de las entidades a su cargo.

5.2.12. Supervisor

En las ATs de las auditorias a los entes objeto de control fiscal auditados por el nivel
desconcentrado, se incluira un servidor publico del nivel central con el rol de Supervisor,
quien no visara los papeles de trabajo de estos equipos de auditoria, por cuanto esta labor
es del Supervisor encargado, pero si realizard permanentemente monitoreo y seguimiento a
la labor tanto del equipo auditor como del supervisor encargado del nivel desconcentrado, a
efectos de garantizar la oportunidad, calidad y consistencia de los registros en el sistema 'y
del producto informe que seréa firmado por el Contralor Sectorial, de la Delegada a la cual
esta adscrito.

Por tanto, sus actividades seran:

= Conocer los entes 0 asuntos a auditar, a su cargo y apoyar técnicamente el proceso
auditor.

= Con base en las matrices de riesgo construidas por la UES, las directrices y lineamientos
del Contralor (a) General, presentara propuesta, al comité técnico del Nivel central, de
objetivos generales y especificos para la Asignaciéon de Actividades de las auditorias de
las Entidades principales de la UE a la que esta adscrito y, de los puntos de control de
las entidades principales, particulares o inversiones.

= Efectuar seguimiento y monitoreo al desarrollo de las auditorias a entes objeto de control
fiscal realizadas por el nivel desconcentrado, para verificar que las mismas se hayan
realizado en forma oportuna y segun los objetivos de la asignacion de actividades, el
plan de trabajo y los programas de auditoria.

=  Verificar el oportuno registro en el SICA de los resultados de auditoria

= Con base en lo registrado por las UES del nivel desconcentrado en el SICA, revisara el
proyecto de informe y reporte de auditoria

= Presentar periodicamente al Comité Técnico del Nivel central reportes sobre el
cumplimiento delos objetivos de la asignacion de actividades, el plan de trabajo y los
programas de auditoria y de los cronogramas, de las auditorias realizadas por el nivel
desconcentrado

= Coadyuvar en la soluciéon de las controversias técnicas que surjan en desarrollo del
proceso auditor en el equipo auditor.
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5.2.13. Responsable de auditoria

El responsable de auditoria es un experto técnico que orienta la auditoria, interactia con el
auditado y con el Supervisor Encargado y coordina el proceso incluso con el nivel
desconcentrado para los puntos de control o asuntos a auditar.

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Comprender la asignacion del trabajo AT, entender los objetivos especificos y la matriz
de riesgo.

Conocer el ente objeto de control fiscal o asunto a auditar.

Elaborar cronograma de las fases de planeacion, ejecucion e informe, en coordinacion
con el equipo de auditoria.

Dirigir la evaluacion del riesgo combinado y definir conjuntamente con el equipo auditor
la estrategia de auditoria

Dirigir la evaluacion del control interno

Elaborar conjuntamente con el equipo auditor el plan de trabajo

Aprobar programas de auditoria

Dirigir la aplicacion de pruebas de recorrido, de cumplimiento y sustantivas

Ejecutar los procedimientos de auditoria que se le hayan asignado

Estructurar conjuntamente con el equipo de auditoria: observaciones, hallazgos.
Comunicar al ente objeto de control de control fiscal las observaciones de auditoria
Diligenciar conjuntamente con el equipo auditor, la matriz de gestion y resultados
Revisar el memorando de preparacion de resultados de auditoria MPRA

Iniciar flujo de revision de informe en el SICA

Consolidar reportes de puntos de control y elaborar proyecto de informe, conjuntamente
con el equipo auditor.

Elaborar los IMAS

Liderar mesas de trabajo

Previa revision del cumplimiento de lo reglamentado en la Guia de Auditoria, proceder a
Firmar en el SICA cada procedimiento ejecutado dentro de la auditoria

Asistir al Comité Técnico cuando sea invitado

Reportar beneficios de control fiscal del proceso auditor

Realizar o velar porque en el SICA, queden todos los registros y trazabilidad del
proceso auditor a su cargo

5.2.14. Lider de auditoria (punto de control)

El lider de auditoria es quien interactia con el auditado, con el responsable de auditoria y
con el supervisor encargado.

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Comprender la asignacion del trabajo AT, entender los objetivos especificos y la matriz
de riesgo.

Conocer el ente objeto de control fiscal o asunto a auditar.

Elaborar cronograma de las fases de planeacién, ejecucién e informe en coordinacion
con el equipo de auditoria.
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Dirigir la evaluacion del riesgo combinado y definir conjuntamente con el equipo auditor
la estrategia de auditoria

Dirigir la evaluacion del control interno

Elaborar conjuntamente con el equipo auditor el plan de trabajo

Dirigir la aplicacion de pruebas de recorrido, de cumplimiento y sustantivas

Ejecutar procedimientos de auditoria que se le haya asignado

Estructurar conjuntamente con el equipo de auditoria: observaciones, hallazgos.
Comunicar al ente objeto de control de control fiscal las observaciones de auditoria
Iniciar flujo de revision de reporte en el SICA

Preparar con el equipo auditor el proyecto de reporte resultado del proceso ejecutado en
el punto de control.

Liderar mesas de trabajo

Previa revision del cumplimiento de lo reglamentado en la Guia de Auditoria, proceder a
Firmar en el SICA cada procedimiento ejecutado dentro de la auditoria

Elaborar los IMAS

Realizar los registros en el SICA

Ser enlace con el ente auditado y el responsable de auditoria.

Asistir al Comité Técnico del nivel desconcentrado cuando sea invitado.

Reportar los resultados del proceso al Responsable de Auditoria previa aprobacion del
Comité.

Reportar beneficios de control y vigilancia fiscal del proceso auditor

5.2.15. Equipo auditor

Sus principales actividades, entre otras, son las siguientes:

Comprender la asignacién del trabajo AT, entender los objetivos especificos y la matriz
de riesgo.

Conaocer el ente objeto de control fiscal 0 asunto a auditar.

Elaborar cronograma de las fases de planeacién, ejecucion e informe.

Realizar pruebas de recorrido para identificar los controles existentes en cada proceso
significativo o linea de auditoria.

Definir el riesgo combinado y la estrategia de auditoria

Elaborar el plan de trabajo y sustentarlo.

Elaborar programas de auditoria

Determinar la muestra de auditoria.

Evaluar disefio y efectividad de controles

Ejecutar procedimientos de auditoria

Actualizar matriz de riesgos en el SICA vy justificar cambios

Estructurar observaciones y hallazgos con la respectiva evidencia que soporta el no
cumplimiento del “deber ser” criterio de auditoria.

Presentar y validar los hallazgos en mesa de trabajo.

Analizar respuestas del auditado y dejar evidencia en papeles de trabajo de su estudio y
conclusiones.

Diligenciar la matriz de gestion y resultados

Conceptuar sobre la Gestion y resultados del auditado.

Elaborar el memorando de preparacion de resultados de auditoria MPRA

Elaborar y sustentar el proyecto de reporte y realizar los ajustes requeridos.

Elaborar los IMAS

Participar en las mesas de trabajo
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= Realizar los registros en el SICA

Cuando se hace referencia al equipo auditor, se incluye en éste al Responsable de Auditoria
y/o al Lider de Auditoria, quienes lideran y orientan el desarrollo del proceso auditor.

5.2.16. Funcionario Experto del Proceso de Responsabilidad Fiscal

El funcionario experto en el proceso de responsabilidad fiscal tiene como fin propiciar un
acompafiamiento para orientar al auditor sobre la informacién que debe consultar para
determinar la observacion y, dependiendo de la respuesta del auditado, de aquella que debe
complementar para soportar probatoriamente el hallazgo. Cumple una participacion puntual
durante el proceso auditor y no juega un rol operativo en el desarrollo del mismo. Ademas
del acompafamiento, debe participar en la sustentacién del hallazgo y del informe de
auditoria en lo relacionado con los hallazgos ante las instancias pertinentes.

En el nivel central la designacién de este funcionario, la realiza el comité técnico cuando este
funcionario pertenezca a la planta de la respectiva Delegada o solicitar a la Contraloria
Delegada para Investigaciones la designacion del mismo.

En el nivel desconcentrado la designacién de este funcionario, la realiza el comité técnico
bien sea del proceso micro o de responsabilidad fiscal.

5.2.17. Mesas de trabajo

Las “mesas de trabajo” son espacios conversacionales que se dan durante todo el proceso
auditor. Es una herramienta fundamental para el desarrollo de la Auditoria, puesto que se
constituye en elemento integrador del proceso, posibilita la interaccién permanente entre los
profesionales auditores y contribuye a su dialogo constructivo para mantenerse enterado
sobre avances, resultados y acciones que se den durante el proceso. Los resultados de cada
mesa de trabajo, se plasman en una ayuda de memoria y se cargan en el SICA

5.2.18. Solucioén de controversias

Las controversias son situaciones expresadas en diferencias de criterio de caracter técnico,
se presentan entre los diferentes roles e instancias del proceso auditor.

El analisis y solucion de las controversias se debe surtir durante el proceso auditor por cada
uno de los roles e instancias definidas en la presente Guia. Si las instancias
correspondientes de la UE no soluciona la controversia técnica se procedera asi: Sila UE es
del nivel central, solicitar4d un equipo de expertos técnicos designado por el Contralor (a)
General de la Republica, con el Unico propésito de apoyarse para la solucion de la
controversia; por tanto, este equipo no se constituye en instancia de decision; si la UE esta
en el nivel desconcentrado se informa la controversia al Directivo Superior de la UE del nivel
central para que este proceda de conformidad.

Equipo de expertos técnicos
El equipo de expertos técnicos sera interdisciplinario, integrado por funcionarios expertos en

auditoria y en materias afines al objeto de la controversia. Seran designados por el Directivo
Superior de la UE, teniendo en cuenta perfil, experiencia y formacion.

101



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

El equipo de expertos técnicos sesionard cuando se requiera, caso en el cual se convocara
con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles y en ejercicio de su competencia podra
practicar las investigaciones y pruebas complementarias que considere necesarias.

El equipo de expertos técnicos como resultado de sus actuaciones deberd entregar el
concepto y/o informe al Contralor (a) General y/o al Directivo Superior de la UE, segun
corresponda.

El Directivo Superior de la UE, podra suspender los términos establecidos para el proceso
auditor con el proposito de adelantar las diligencias que consideren necesarias para
solucionar la controversia, de dicha situacion debe informar a la respectiva Contraloria
Delegada Sectorial y a la Oficina de Planeacién para la respectiva modificacién del PGA.

Las controversias se pueden presentar entre los siguientes roles e instancias:
a. Controversias al interior del equipo auditor

La primera controversia que se puede presentar es al interior del equipo auditor, controversia
que se comunicara al supervisor encargado de auditoria, quien en mesa de trabajo bajo su
orientacion, planteard las alternativas de solucion y las acciones a emprender para dar
solucion a la controversia, dejando el registro en la ayuda de memoria; asi mismo, se hara
responsable del seguimiento y cumplimiento de las medidas adoptadas y del registro del
desenlace y finalizacion de la controversia en las ayudas de memoria siguientes.

b. Controversias entre el supervisor encargado y el equipo auditor

Si la controversia se genera entre el Supervisor encargado y el equipo auditor no se
soluciona, el Ejecutivo de Auditoria (Director de Vigilancia Fiscal o Directivo de la Colegiada
que no sea el presidente de la Colegiatura), se encargara de dar soluciéon a la misma en
mesa de trabajo y el registro se hara en la ayuda de memoria de la mesa de trabajo dénde
se aborda el tema.

Si el Ejecutivo de Auditoria, no logra solucionar la controversia, este funcionario presenta
dicha controversia ante el Comité Técnico respectivo, quien analizara el tema y presentara
las recomendaciones de solucién. Para la reunién de este comité se invitara al equipo
auditor, dejando en el acta constancia de la recomendacién y la decision del Directivo
Superior de la UE, quien comunicard la solucién de la controversia a las instancias
correspondientes.

La ultima instancia de solucién de controversias la tiene el Directivo Superior de la UE y/o
Comité Técnico de la respectiva Contraloria Delegada Sectorial, quienes para soportar
técnicamente la decision, cuentan con el apoyo de sus asesores de gestion y de la Direccion
de Estudios Sectoriales.

c. Controversias entre el responsable de auditoria de la sede principal que consoliday
el equipo del punto de control.

Si se llegar a presentar esta situacion, la controversia la dirime el Supervisor respectivo.
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La dltima instancia de solucién de controversias la tiene el Directivo Superior de la UE y/o
Comité Técnico de la respectiva Contraloria Delegada Sectorial, quienes para soportar
técnicamente la decision, cuentan con el apoyo de sus asesores de gestion y de la Direccion
de Estudios Sectoriales

En cualquiera de los casos, donde se genere controversia de ser necesario el comité técnico,
podra designar un equipo Ad-Hoc que apoye la solucién de controversia.

5.2.19. Interpretaciones técnicas y juridicas

Las interpretaciones técnicas sobre el contenido de la Guia de Auditoria le corresponden a la
Oficina de Planeacion y las de caracter legal a la Oficina Juridica

5.3  Administracion documental y Papeles de Trabajo

El propésito de los papeles de trabajo es ayudar al auditor a documentar todos aquellos
aspectos importantes de la auditoria que proporcionan evidencia de que su trabajo se llevo a
cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas. Estos deben ser
legibles, l6gicos completos, faciles de entender y estar disefiados técnicamente.

Los papeles de trabajo a menudo contienen informacion confidencial. Es esencial la
salvaguarda de informacién confidencial del Auditado que se encuentra en las manos del
equipo auditor, asi como la preservacién de la integridad de los procedimientos de auditoria
y conclusiones.

La conservacién y custodia de los papeles de trabajo comienza cuando se originan hasta la
disposicién final de los mismos; una vez culmine la auditoria y de acuerdo con lo
establecido en el Manual de Procedimientos de Gestibon Documental, Archivo y
Correspondencia.

5.3.1. Elaboracién y registro de los papeles de trabajo en el SICA

Los papeles de trabajo se deben elaborar en formato electrénico, digital u otros medios
similares. Los papeles de trabajo preparados en forma electrénica deben someterse a los
mismos estandares de calidad establecidos para la preparacion, revision y retencion de los
papeles de trabajo en papel o0 manuales.

En cumplimiento de la politica de “Cero Papel” establecida por la CGR, los papeles de
trabajo de la auditoria deben ser elaborados o convertidos a medio electrénico, para ser
registrados directamente en el SICA y contaran con la respectiva firma tanto del
Responsable o del Lider de Auditoria como del Supervisor Encargado de la UE.

El Supervisor Encargado sera el responsable de verificar que la preparacion de los papeles
de trabajo se realiz6 de conformidad con los procedimientos establecidos en esta Guia,
actividad que realizara en el modulo de supervisién del SICA, en el momento en que
apruebe cada procedimiento de las diferentes actividades del proceso auditor.

Si algunos papeles de trabajo quedan en medio impreso o fisico, estos seran entregados al
archivo de gestidn de la dependencia, en el nivel central con copia al Ejecutivo de Auditoria
(Director de Vigilancia Fiscal) y en el nivel desconcentrado al Directivo Superior de la UE
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(Presidente de la Colegiatura Departamental Colegiada), dentro de los cinco (5) dias
hébiles siguientes al cierre de la AT de Informe Final.

5.3.2. Conservacion y custodia de los papeles de trabajo

Para la conservacion y custodia de los papeles de trabajo del proceso auditor se ha
dispuesto de una tabla de retencibn documental ajustada al Sistema Integral de Control de
Auditoria — SICA, con el fin de garantizar la debida integridad de los documentos del
proceso auditor.

Para relacionar en forma detallada el registro y conservacién de los papeles de trabajo y los
archivos de la auditoria en forma digital o electronica en el SICA, se ha dispuesto un
“Indice Virtual” que considera cada tipo de archivo (Permanente, General y Corriente), al
igual que cada fase del proceso (Planeacion, Ejecucion, Informe y Supervision), para lo cual
se deberan relacionar en dicho indice todos los papeles de trabajo de la auditoria,
clasificados segun el tipo de archivo al que pertenecen y fase a la que corresponden.

En el siguiente cuadro se refleja el contenido del “indice Virtual” de los papeles de trabajo
de los diferentes tipos de archivos y fases de la auditoria.

INDICE VIRTUAL DE LOS PAPELES DE TRABAJO DE LA AUDITORIA

CLASE DE ARCHIVO :
ARCHIVO PERMANENTE UBICACION EN EL SICA
Ref. PIT Contenido Médulo Actividad Procedimientos
Documentos A2 1
AP Conocimiento Auditorias A2 )
Entidad
Normas
AP aplicables a la Auditorias A2 A2.1
Entidad

CLASE DE ARCHIVO UBICACION EN EL SICA

GENERAL

Fase Ref. PIT Contenido Médulo Actividad Procedimientos

AG2 — . L A2.1a A2.4
N/A AG6 Informes Entidad Auditorias A2 Conocer Entidad
A6.3 (Comentario

del Trabajo

Efectuado);

A8.1

Comunicaciones

L (Envio Pre informe
N/A AG8 Oficiales Auditorias A6y A8

de Observaciones
— Comunicaciéon
Observaciones y
otros oficios
despachados)
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A8.2
(Recepcion
Respuestas y
otros oficios

recibidos)
Informes y Asignacion Mis IMAS Informes
N/A AG10 novedades de Trabajo AT IMAS Mensuales de
personal (IMAS) Actividades
A6.3
Ayudas de o Co_mentarios
N/A AG14 M ; Auditorias A6 trabajo efectuado
emoria .
Ayudas Memoria
(A.M)
CLASE DE ARCHIVO 2
CORRIENTE UBICACION EN EL SICA
Fase Ref. PIT Contenido Médulo Actividad Procedimientos
indice Archivo
ACPO Corriente
Planeacién
Asignaciones de
Trabajo
Asignacion de Asignacion
ACP2 Actividades Trabajo y ATsy Al Al a A5
Auditorias (Establecer los
Objetivos de la
Auditoria)
A6.3
Comentario del
Trabajo
Cronograma efectuado
ACP4 actividades Auditorias A6 (cronograma
fase planeacion fase de
Planeacion planeacién como
anexo de la
ayuda memoria)
A2.1
Funciones y
actividades de
las entidades
o A2.2 Identificar
ACP6 Con00|m|_ento Auditorias A2 personal clave
de la entidad )
de la entidad
A2.3 Conocer la
funcion de
auditoria interna
ACP7 Evaluar Auditorias A2 A2.4
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CLASE DE ARCHIVO 2
CORRIENTE UBICACION EN EL SICA
Fase Ref. PIT Contenido Médulo Actividad Procedimientos
Controles Evaluacion
Riesgo Control
Interno
Evaluacion del A4l
Riesgo Auditorias A4 Evaluar Riesgo
Combinado Combinado
A3.1a A3.3
. Asociar
Asociar
Macroprocesos Macroprocesos,
’ - Procesos y
Procesos y Auditorias A3
Factores de
Factores de . -
. Riesgo y Definir
Riesgo
Procesos
Significativos
A4.2 estrategia
de Auditoria
Plan de trabajo y o
ACP8 ANExXos Auditorias A4 Ad3
Programacion
Auditoria
A4.3
Programas de A4 Programacion
Auditoria Auditorias gra )
Auditoria
ACP10
Programas de A5.1
Auditoria Auditorias A5 Programa de
Procedimientos Pruebas
indice Archivo
ACEO Corriente
Ejecucion
Evaluacion
Calidad y A2.4
ACE2 Eficiencia Auditorias A2 Evaluacion
Control Interno Riesgo Cl
L A5.2
Auditorias AS Ejecutar Pruebas
A5.3
Ejecucion Analisis
| ACE4 — Desa_lrrpllo
ACE10 Procedimientos Resultados
Auditoria Auditorias A5 Pruebas
A6.1y A6.2
Actualizacion
ACE12 l_\/l_atrlz_,y Auditoria A6 Act_uallzaplon
Justificacion de matriz de riesgo
Cambios de la entidad y
Justificacién de
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CLASE DE ARCHIVO

UBICACION EN EL SICA

CORRIENTE
Fase Ref. PIT Contenido Médulo Actividad Procedimientos
cambios
Generar
Memorando de A7 2
ACE14 Preparacion y Auditoria A7 )
Preparar MPRA
Resumen de
Auditoria MPRA
indice Archivo
ACIO Corriente
Informe
Formato de A8.3
ACI2 trazabilidad de Auditorias A8 Envio Informe
hallazgos Final
ACl4 9 Auditorias A8 Envio Informe
Hallazgos .
; Final
fiscales
Reporte de
Informe Resultados de A8.3
ACI6 Auditoria de Auditorias A8 Envio Informe
Puntos de Final
control
A8.1 - A8.2 —
. A8.3
Informe Final, (Envio Pre
Anexos y informe —
ACI8 Analisis Auditorias A8 L
Comunicacion
Respuesta ;
: Observaciones y
Entidad .
otros oficios
recibidos)
indice Archivo
ACSO Corne.n'F(?
Supervision
Comunicaciones A6.3
ACS2 oficiales Auditorfas A6 Comentarios
trabajo efectuado
Supervision —
P Auditorias Allal5yA9.1
Papeles de AlyA9
8 "y aA9.2
ACS4 Trabajo Supervision Y
5 L Visacion de
Supervision de Visacion o
s Actividades
Auditorias
Auto Evaluacién A9.2
ACS6 Equino Auditor Auditorias A9 Evaluacion
quip Equipo Auditor

Los documentos se deberan relacionar de acuerdo con el medio utilizado (electrénico/virtual
— SICA o fisico); no obstante si el documento existe o se genera en ambos medios, debera
quedar registrado en las dos formas.(16. Plantillas referenciacion papeles de trabajo)
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El proceso de preservacion de los papeles de trabajo, inicia desde cuando se originan y
hasta la disposicion final de los mismos; los documentos solicitados al Ente objeto de
control o asunto auditado y demés documentos que sirven de soporte a la auditoria deben
ser entregados y reportados de acuerdo al medio utilizado y a la naturaleza del documento
y registro observando las tablas de retencion documental vigente.

5.4 Aseguramiento de la calidad

Consiste en asumir y seguir un conjunto de acciones planificadas y sistematicas, con el
objetivo de generar un producto o servicios acorde con los requerimientos de calidad de la
vigilancia y control fiscal. Para lograr dicho propdsito esas acciones deben seguir los
estandares de las normas técnicas de calidad, ISO 9001:2008 y NTCGP1000:20009.

Informacién del Proceso Auditor

La recoleccion y administracion de la informacion del proceso auditor se realiza a través del
SICA, lo cual permite en tiempo real analizar y monitorear el comportamiento y evolucion del
proceso auditor.

Con lo anterior, permite contar con informacién integra, confiable y oportuna que facilita la
toma de acciones para la ejecucién de los objetivos del Plan General de Auditoria (PGA) y el
acatamiento al Sistema Integrado de Gestion y Control de Calidad, procurando el
mejoramiento continuo en el ejercicio del control fiscal.

Plan de calidad, seguimiento y medicion
El plan de calidad describe los siguientes elementos:

= Qué se necesita revisar;

= Cudl es la forma adecuada de revisar la calidad;

=  Cuando debe realizarse esta revision;

= Quién deberia realizar esta revision;

= Qué registros de calidad deben ser realizados;

= El Plan de calidad, seguimiento y medicién es obligatorio para todas las auditorias.

Procedimiento Control del Producto No Conforme

Para el informe de auditoria las no conformidades son de origen interno. Esto significa que la
no conformidad se evidencia al interior de la CGR antes de liberar el producto.

De acuerdo con las normas técnicas de calidad, la CGR debe tratar los informes no
conformes mediante la utilizacién de una de las siguientes acciones:

= Tomar acciones para eliminar la causa de la no conformidad detectada antes de la
liberacion del informe.

= Si fuere el caso, autorizar su uso, liberacién o aceptacion bajo concesién por el Directivo
Superior de la Unidad Ejecutora UE.

= En todo caso, la respectiva Unidad Ejecutora UE tomara acciones para prevenir que en
futuros procesos auditores, se presenten las causas que generan estas no
conformidades.
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Criterios para determinar el producto no conforme (Reporte Puntos de Control)

La Unidad Ejecutora UE que consolida el Informe de Auditoria, puede declarar como
producto No conforme, a los reportes que presenten las Gerencias Departamentales
Colegiadas, para consolidacion del Informe, cuando se presente alguna de las siguientes
situaciones:

= |ncumplimiento parcial de los objetivos generales y/o especificos incluidos en la
Asignacion de Actividades.

= Incumplimiento total de los objetivos generales y/o especificos incluidos en la Asignacién
de Actividades.

= No desarrollo de la totalidad de los procesos significativos o lineas de auditoria.

= Falta de evidencia y soporte de los hallazgos fiscales.

Criterios para determinar el producto no conforme (Informe)

Se puede identificar como producto No conforme, a los informes que presenten las
siguientes condiciones:

= Incumplimiento parcial de los objetivos generales y/o especificos incluidos en la
Asignacion de Actividades.

= Incumplimiento total de los objetivos generales y/o especificos incluidos en la Asignacién
de Actividades.

= No desarrollo de la totalidad de los procesos significativos o lineas de auditoria.

= [Falta de evidencia y soporte de los hallazgos.

» Falta de sustentacion para determinar la connotacion del hallazgo fiscal.

= Que el informe consolidado no incluya los resultados de los reportes que las UES
realizaron sobre la auditoria a puntos de control

= No se evidencia seguimiento, control y monitoreo del proceso auditor.

El Directivo Superior de la Unidad Ejecutora UE, cuando lo considere necesario podra liberar
bajo concesion de manera parcial el informe de auditoria, con los hallazgos validados y
aprobados en Comité Técnico. Los aspectos declarados no conformes deben ser objeto de
una nueva evaluacion.

Preservacion del Producto Informe

La CGR debe preservar la conformidad del producto durante el proceso interno y la entrega
al destino previsto. Esta preservacion debe incluir la identificacion, manipulacién, embalaje,
almacenamiento y proteccion. En todo caso, se debe aplicar el procedimiento de
preservacion del producto informe definido en el SIGCC.

La anica version oficial de Guia de Auditoria de la Contraloria General de la Republica, esta disponible en la pagina web
de la CGR.
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