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R|g:£;o causa RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Oficinas Nacicnales y Casanara
= Acatar ios | ¥l o proc desde a3 pubhicas
s como los definidos intemamente en Comatés y Conseyo Directiva. se uthizan las plataformas
tecnciégecas gubernamentales para ejercer de manera adecuada £ara el seguimenta v control de
a informacién
Amazonas y Boyaca
1 Reumtn para la planficacion del Plan de Accidn anual aphzatle para la secooral
2 Reumiones de seguimienta al Plan de Acoidn Seccicnal 3 Cumpir con los kneamientas éhicos
siende gemple para los demas funcionanos de la seccienal 4 Reaizar seguiments a los
PrOCesds que le competen a la secoicnal del persenal para venhicar que actien bajo parametros de
transparencia 5 Establecer comunicacicn directa con los responsables ce [odas las dependencias
¥ elicinas Locales mediante reunicnes mensuales y comites técnice de persanal (funcicnanas y
conlratrstas) en cada oficina local para evaluar y fortalecer los procescs insttucicnales Reatzar
reunicnes de perscnal en las oficinas locales 6 Incentivar el compromiso y kderazgo de los
funcionanos a través de cofrecs
* Planes. programas y proyectcs elaboradaos Atlntico, Chocs y Valle
‘COH base én regestro de necesidades de las * Desde ¢l proceso de | y Dires E gico se acatan los | yio
¥ oo conie blecidos desde las difs publicas. asi como fos definidas
W s xste ant Sk (epiones internamente en Comaés y Consejo Diectivo, s& utizan las plataformas tecnologicas.
Intencion de faverecer a un terCero | pafinir per parte del p deo i através de ta gubernamentales para ejercer de manera adecuada para el seguimienta y control de a
T wertical y pagina web v otros medios de comunicacion P . .
F ¥ Py Los corlraies son efectivos y estan informacién
* Presian de los grudpcs de poder Estratégico, lineami * Comités de gerezla p:ra tomar decrsiones y onentados a minimizar (3 presencia del Bolivar
* Desconccimaentc de las normas. ¥ rendir informes g
encaminados a favorecer la F Ajuste segunda : n Il o al plan de “30CIALIZAR CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL Desde el proceso de Planeacisn y
v aphcaties al procesa eatiin de algoass Distribucion de fos recursos conbase en las | “Ue 808708 180772018 r;’ri"”f:: bysptanmiamlye il TN Exiratéaios se acata s e ST i e pr i No se presentan observacicnes para este nesgo
Desconocumients de Ics hneamientos de as yio Gerenclas sohcitudes de las areas y a ios techas o e dar aips | o " bidades publcas. asi coma los defindos internamente en Comités y Consess Directive
deal Instituta mp:“de 'c. G o presupuestales aprobados tenendo en cuenta Cantroles se utlizan las pi 355 para ejercer de manera adecuada para el
* Discrecionalidad y posible orae B lo que existe en las regiones - SeginrEnT y contiol dé 1a shfarmacian
extralimitazién de funciones particular. * Sccializaciones y entrenamiento sobre temas ' o Catac
e nomﬁ:g:&mﬁﬁeﬁ:ﬁsml y Reunicnes de ravisidn porila dneccﬂr{)&l-apamcngacuon a todo nivel Secconal
cepl':;l;‘a:l:: ;?:Z‘:I::\':;?;;::s?m‘:sb * Enviar mensualmente a los funcionanos mediante corres electidnco el avance de las metas y
acargode la Huila * Evaluar fnmesiralmente &f avance de las metas del plan
de accien
Putumaye
Brindar esp de par et para contred fiscal
Sucre
SOCIALIZAR CON FUNCIONARIOS LAS POLITICAS DE GESTION DE LA ENTIDAD
aupés
1 Realzar las reumones de rewisidn por direccidn en la seccional Vaupes
2 Eniregar 2 publicacicnes de 1as actiidades missanales para comunicacidn esterna con
feiografias realizadas en el mes 3 Funcionancs responsables capacitades y entrenadas en
NGImas financieras presupuestales y procedimientos del instituto
Vichada
Los planes son realizados de acuerds a las necesdades con el fin de poder cumpls con las metas
estanlecdas tanta en ko misional y procesos de apoyo
Oficinas Nacionales, Bolivar, Casanare, Chocd y Valle
® Actualzar el Manual de Procedimientos por parte del Grupa de Gestidn de Canvenias
* Programar social ¥ entranamentos para reforzar la informacién wgente y
actual con los supenssores de convenics
Antioguia
Suscnbir y bquidar los convenios acorde a la normatnodad vigente y procedimiantos estabiecidos
en coordinacién con el nivel central
Control y seguimiento
Atlantico
* Desde el procesc de Plansacién y Dreccionamienta Estratégeco s& acatan |os kineamientos y/ o
desade 1as dif tes enbdades pubhcas, asi como los defindcs
internamente en Comités y Consepo Directive. se utdizan las platalormas tecnoiégicas
gubernamentales para gjercer de manera adecuada para el seguimienta y control de la
* Wiabdidad 1écnica por parte de la Subgerencia lormacion
respectva Boyaca
* Rewisiin legal de todos los dacumentos Para |as celebrasiones de convenios |a Gerencia Seccicnal se redne con persenal del area
R ;T'}i?:r::ﬂ'i‘;:;; s administrativa y hnanciera y drea juridica. para a revisién inicial del convenio, y dar su postenar
* Presion de los grupos de poder = - pd; PR n g Existen controles que #3tan ocnenfadas | wS1o bueno. 51 32 cumplen con los requisitos minimos  Asi MSMo, 3€ 33gNa UN SUDENISOr que 3&
* Desconcoimienta de las normas * o Bo de la Oficina #se‘mra Jurldica y 1a @ MaIMizar 13 presencia del nesgo. encargara de hacer sr;ulmlemo_ a la gestdn, y presentard infarmes penadcos En el contral estabiecido "Revisidn legal de todes 1os documentas
* Cmisién de algan paso del Subgerericia Adminstratia y Fnancierd Iguaimante se reparfan aigunos que no |Para la kquidacitn de los convenios, se rednen 13s partes nvolucradas para dar por terminado éste, remitdos”, falta complemantar quien hace la remisidn
procedimienta esfablecyo e i iény * Natificasiones a kas !upem‘sor’ea _,;,g,,m“ al astan encaminades al nesge M a las . ¥ se evalua ei cumpiimianta del objeto del convenic Se sugiefn fortalecer los controles cefinidos, tenenda en cuenta que
o * Fatade e los ¥ | i A A T i a1 i Ajuste segunco S—— causas Con respecto al pian de R.eahzar 1 supervision y sequimienta a los diferentes convenios suscntos £on la Seccicnal pueden exstir mas controles que cantribuyan a 1a prevencidn del
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o,

piblcos asgnades
* Faha de responsabehidad de los
fesponsables de los procesos.
procedimientos y actividades de las
diferentes areas

* Presentacion de informes penddicos

total de It

* Certlicacsdn de cumphmiento por parte del
superiscr
* Pohzas de garantias
° Bases de datos actuahzada conloda la
mtormacion de convenios Tirmados en el ICA
* Manual de Procedimientos

Venficar |

cuatnmestre 2078

trafamients para este resgo se
esfabiecen accanes onentadas a
combatir 1as causas a su ver hay
acciones que no disminuyen ia
presencia del nesga

SOLCRar @ 1@ Uhting Jundica € apoye NECesana para 1a
COMONTE SUSSIADS
Cesar
Base de datos convenos Vigentes A nivel de la Secoional-Supervisitn
Huila
Enwar Semestraimente los informes de actwdades (Técnica-Financiera) de los convenios suscrios
en la seccignal Hudla
La Guajira
*Programaciin y socialzacsdn para refofzar 1a informacion vigente de los convenios realzadas y
ejeculonados
Putumayo
Seg alsc £ON ac
Risaralda
SOLICITAR LOS INFORMES DE LOS CONVENIOS A TEEMPO
EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL HORARIO QUE ELLOS DIERON PARA LA ATENCION A LOS
USUARIOS
SEGUIMIENTO CONSTANTE A LOS SUPERVISORES DE CADA CONVENID DE COCPERACION
Santander
Celebear, ejecutar y bquidar el 100% de los convenios con el cumphmiento tolal de requisidos

Jt 0% CONVERIoS Y0

purigico

Sucre
SOCIALIZAR EL MANUAL DE CONTRATACION

RESgo, Coma las venficaciones de am

ia de las

PEISCNAS CON que S& celebran 108 convenios yio viatkhdad en la
procedencia ge |a celebracion del convenio de conformidad en el

ordenamienta jusidice

® Intencién de favorecer a un tercera
* Presion e 105 grupos de poder
* Desconocsmiento e |as

135 y
* Diferencia en la foma de decsiones.
©acias 1as CONGICIONES ECONOMICAS ¥
sociales de la regidn asgnada
* Falta de competencias gerenciales
* Escasa planificacitn y seguimiento a
los compromisos pactados
* Mo s& suscriben los Acuerdos de
Gesbén 3l momento del ingreso fata
ce seguimeento y evaluacion a los
mismos
*® Incumplimiento de los Acuerdos de
Gestidn

*D de ks
estratégicos del Instituto

Toma de decisiones para
favorecer a un tercero o sin
tenet la competencia

* Revisitn y aprobacsin de documentos por
dferentes inslancias o dependencias

@ N0 ¥P
a planes. programas proyectos metas e
indicadores para verficar Ios avances, con
crienas unificados
* Rendicitn de cuentas y presentacidn de
informes a la gerencia, por parte de las
dependencias y las secoonales
°© Anualmente se Titman acuerdos de gestidn y
S realiza seguamiento a los mismaos
* Capacitation y entrenamiento en las
competencias delegadas
* Canales de denuncia para funcionanos

Ajuste segundo
cuatnmestre 2018

16/07/2018

Los controles enslentes esfan
onentados a miumizar las causas del
Riesgo En el plan de tratameento ias
SCCioNes planieadas estén dingidas a

reducir 1as causas que generan el nesgo
& $u vel algunas accianes no apican

Oficinas Nacionales, Bolivar, Casanare, Choco, Cérdoba y Valle
* Realizar la moddicazién del acte y/o procedimeenio administrativo que generd el funcionans sin
tener la ¢ 13 por pane la o] 13
® Procurar que la imagen insttucional de la Entidad. no se vea alectada
* Dwulgar en la Rengicion de Cuentas {RAC|. 1a gestidn del Institute a los grupos de valar y grupos
de inlerés
Amazona, Boyaca
1 Reuniones de reviskin por la dieccidn, para el segusmiento del Plan de Accidn de la Seccwonal
2 Rendicidn de cuentas a partes interesadas, sobre la gesbon de la entidad en sus actvdades
misionales 3 Suscripcién de los acuerdos
de Gestisn entre el Getenle General y Gerente Seccional
* Dar a conocer a los los conductos reg en ta Seccional
® Supefvisar y revisar que todos los procescs fealzados en |a Seccional estén acorde ala
normatnadad
Antiogusia
Suscrpoidn del Acuerdo de Geston Vigencia 2018 y evaluacdn de los compromusas establecidos
entre of Gertente Seccional Antoguia y Gerente General
Realizar Revesaon por ta Dsrecoién tnmestralmente
Seguimeents y Control a las actividades establecdas en el Plan de Accién y Reporie mensual cel
avance ala Oficina Asesora de Planeacion
Reponar inmestraimente a la Ofcina del Atencebn al Ciudadana ef seguimiento a las PORSD. con
&l Tin oe gar un tratameents oponuno a todas las PORSD enla og)
Reuniones de seguimeento de con la parte Técnica Admunistrativa y Financiera, con el fin de hacer
ala epecucion
Atlantico
ACCICNES CORRECTIVAS *Sokciiudes de adicién de presupuestos misionales para cumplr con
las metas propuestas * Capacdaciones * Grupos Focales Actredad de Supervesion Continua
ACCIONES PREVENTIVAS® Informes * Correos Electranicas * Envios de SISAD * Comdés de
Cahdad y Riesgo * Segumenio de Actredades
Cesar
Seguimientoc de acuerdo de geshon -Anaksis de la gestidn
Guania
* Revisidn jutidica de acios adminsiralivos de ordena de regrstros
* Seguimento de los planes de accion en las reursones de revisian pos la direccion
* Realizar 02 rendiciones de cuentas durante la wigenca 2018
**informe de gestion lrmado entre el Gerente Seccional y el Gerente General y 02 seguimsentos
de avance
Huila
* Reakzar reuniones de revision por la deccidn timestraimente para realzar el seguimiento de las
actidades de cada una de las dreas  * Suscrber acuerdos de gestién * Archivar las planilias de

asistencia a las reunicnes
La Guajira
*La cficna a respectiva reaiza ta 4 det ac1o yio p
Putumayo
Bnngar espacios de pamcipacion cucadana para control fscal
Quindic
Rendwion de Cuentas a los gremsos, usuanas y paries interesadas | 1 semestral)  Verficacidn
dei Plan ce Accién de la (mensual; C de los de gestion y
venhcacn oe 1os avantes del mama
Santander

"Revision por |a direccidn para realgar seguimiento coninuo a planes [rogramas. proyecios, melas
e indicadores para venficar €l grado de cumphmienio en los avances y N la ejecuden presupuestal |
asgnada
Sucre
CUMPLIR CPORTUNAMENTE CON LOS ACUERDOS DE GESTION DE LA GERENCIA
SECCIONAL
Vaupés
1 Realizar entrega cportuna del segusmients def acuerdo de geston a la Ohcina Asesora
Flareacioh 2 Realzar minimo dos rendicicnes de cuentas durante 12 wgencia 2018 dingido ala
crudadana sobre ios principales proyectos, programas y actradades gque ejecuta la seccional

Las accones

por Oficinas b

Bolivar, Casanare
Chocd Cordoba Walle y Atlantco, deben ser formuladas nuevamente

cebsda a que no apuntan a la mAigacdn del nesgo establecido

La accién de la secowonal cesar, se debe complementar o fortatecer

debdo 3 que es muy débil




Rl;o"ﬂo CAUSA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Oficinas Nacionales. Casanare, Chocd, Valie
* Socialzar y civulgar permanente en medios inlemnas y externos del Institulo para el use adecuadn
de la magen institucional
Amazonas
1 Sociahzacion del Manual de dentidad del ICA 2 Seguimiento a la entrega y recoleccion de las
prendas de vestir a funcsonanos y contratstas 3 Seguimeento a la entrega de sellcs y demas
elementos alusnvos afa enbdad
Antioquia
Agatar ios neamientos del nivel central en cumplimeenta de fa narmatiwdad vigenta
Utilzar los procedsymentos, formates. loges y plantilas implementades por el ICA, wso adecuada y
maneja de fa dotacn
Atender cporturamente las PORSD0 y carfa el tratamienta respactivg
Atliantico
ACCIONES CORRECTIVAS *Sobcitudes de adicion de presupuestos msionales para cumphr con
las metas propuestas * Capactaciones * Grupos Focales Actnadad ce Supenasidn Conbinua
ACCIONES PREVENTIVAS® Informes * Correos Electronicos * Emvias de SISAD * Comidés de
* Desconoaimiento de Manual de Cahdad y Riesgo " Seguimeenta de Actnadades
identizad Visual Bolivar, Boyaca. Guaviare, Huila
D mients de los i * Manual de Identdad Vsual
del Instituto s * Manual de uso para el distintive ICA en prendas de vestir y elementos oe wsa nstiucional
* Desconocimienta del marco [urldica, * Manual de Identdad Visual ":;:w:':::’r" i ;:’"‘m‘ o * Manual seflc BPA. BPG, ASI, BF y otros
Decreto 1071 de 2015 Ley 1453 del * Manual de uso para el dstintiva ICA en prasancia nesgo. s Cesar Se recomienda a la Seccional Atlantico, formular nuevamente sus
4 24 de jumio de 2011 Uso inadecuado de la Imagen prendas de vestic y elementos de uso Apuste segunda 1800772018 Ew ‘g’ SACEE0N J0 IR, Control de entrega y uso de dstintivos institucionales Ackiones-detido a.qua.no apunitan 2.1a mitigaciia dat Desgo
* Desconocimienta del Cédwgo Penal institucicnal para fines ilicitos nstitucional cuatnmestre 2018 WOcel. Loyl raspectaal piivi e Guania saabjecido
Ley 559 de 2000 CAPITULD Il de la * Manual s=lo BPA BPG ASI BP y oiros ) fralamenta, las acciones estan v Bbcialzacion dél manual de wéntidad sttuconal Las acciones estabiecidas tenen gue ser difectas y concretas para
faluficacian de selios, efactas oficiales planteadas para reducw 135 causas del Magdalena gue no se matenalice el nesgo
¥ marcas. CAPITULD Nl de 1a falsedad R 1 Exigir la devalucitn de los mplementas de usa aheial del Instituta |chalecos. Camisas
en documentos y CARITULC [x dela Chagueas. Gorras, Ma'etines y Carnet) al terminarse el vinculs contractual 2 Llevar el controd de
usurpacien y .abuso de funcicnes enla de los ofciales para de ac misionates 3 Presencia
publcas en Puesto de Contrel con personal cuyas obbgaciones s enmarcan en actividades de viglancia e
mspeccién dentro del nsttuto
Narifio
Recuperacibn de los elementos de dentificacidn una vez termune 1a winculacson del funcignana con
la Entidad
Putumayo
Brindar espacios de paricipacion civdadana para control fiscal Sooalizacion del manual para el
uso distntivas insttuconales
Quindio
Capacitaticnes scbre Manuales de |a entdad Manuel de wdentidad Visual sso corporatve de
distintvos, logos. sellos. papeleria
Sucre
DIVULGAR EL MANUAL DE IDENTIDAD VISUAL DE LA ENTIDAD ¥ PROPENDER POR EL BUEM
US0 EN PRENDAS CE VESTIR
Vaupés
1 Reahzar socializacdn de la guia de uso para el distintivo ICA en prendas de veshr y elementos
de use mstiucienal
Amazonas, Boyacd
Realzar la venfica de de |sistemas Agente de mesa de ayuda
Agente antrainss McAfee paguete de Office segun la verssdn instalada) cumphendas con las politcas
de la OT1 los sisiemas integ de gestidn i 1a seg de fa informacidn. se interviene cada
Equipo de cémpata de la secoonal para venlicar el hcenciamienta s se encuentra software
wencido se precederd a autenlicar para corfegy y cumplr can |as politicas de segundad
estaplecidas por la entidad
Los conlfoies estan cnenfados a i Suania El control por Oficinas . &8 débl ya que no es
* Intencion de favorecer a un tercers mmmizar la presencia del nesgo. sin Sotlal'z‘x:n;i::r:;mm'c'“ de Tl ficienie para g que no se el niesgo se
* Adquisicion o desarrolio de " i M0G0 500 #503505. 58 requiere i % % A recomienda fortalecer el control definido y establecer nuevos
herramientas tecnologicas por parte de Adquislcion dl:;:f::::m fortalecer Con respecto al plan de Revrsicn de.lcs equipos ,er_nol:.;gfcos de la Seccional enks - controles gua apunten a las diversas :ausas::ql.g pueden onginar la
\as dependencias de 1a entdad sin la * — - Ajuste segunda S Iratarmiento, debido a que se evalud con | GUe 38 realzan semestraimente y donde se pusde dar control de las heframientas tecnalogicas matenalzacisn del nesgo
5 debida autorzacn de ba OT) cumplimiento total de los Cumphmienis a la politca de T cuatmettre 2018 16/07/2018 Fidis el i ; | Que utiizan las dependencias de 1a entidad, con esta accidn se garantiza que 1as cependencias na
N uisitos, para Intencién de : ; i .Dm O3 TR Iated 0o MEUran a ninguna accion degal en lo que respecta al Software na icencianda y ne autcnzads por 5 1
Ne hacer wso de 125 herramientas M' i ErOc230 no plantearon actiones y las i 3 T y Se racomienda a la Oficina Asesora de Planeason, onentar a las
tecnologicas asquindas o AVOIMCAr S uh tarcerg planteadas por las Gerencias * Eri el marco de 1a Estrat a . parteLue s OI :\dod " s wdad y Privacidad de | seccionales en la definicidn de las acciones a realzar, lemenda en
desarralladas Seccionales son acciones Pk eo;‘.a c?5e1 . saa éi':l c:? e ;"d ";'el"' I‘r - e_c;'c ;g;,’ ¥ [_L‘f;c e uo | cuEnta que sean ce su competencia, se sugiere fomar coma ejemplo
compiementanas SIMALICN y el Sistema de ; ) egutidad de 13 Informacs n.— i para el IC, I.Se ha vemdo 135 aceiones planteadas por 1a Sectional Valle y Guamia
= tandc. parala de nesgaos a los mismos, pof ko tanto se han
venda wdo ac de Sensibshizacion de la Cultura de Segundad de la Informacsin dal
565!, donde se ha capacitado a los funcicnarnics tanto contratistas. proveedores y terceros sobre
coma se debe manejar y gestionar 1a Informacién importanta gel instituto, y pautas de buenas
prachcas de segundad de la informacién frenta a posibles pardidas o ataques donde 58 pueda ver
afectada la informacion del instituto
Valle
Acoger todas las campafas que sobre las Tl envien desde el nivel central




CONTROLES

ELABORACION

PUBLICACION

EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES

ACCIONES ADELANTADAS

OBSERVACIONES

* Blogueo avtomatico de sesiones

Ajuste segunde
cuatnmestre 2018

160772018

Les controles estan anentados a
MIRIMIZA 13 presencia del nesgo sin
embargo son £5Cas0s. S& fequiere
fortalecer Con respecto al pian ce
tratarmiento, debsdo a que $& evalud con
nesgo resedual bap los responsatle del
proceso no plantearon acciones y las
planteadas por las Gerencias
Seccionales son acciones
complementanas

Amazonas, Boyacd
Reakzar capactacidn al personal de planta y contratista de la seccional sobee 133 politcas de
segundad de la informacién. protocolos de ingreso a Dominie y apheatvos. politicas de escntornio
limpio y pantalla impsa {PETI} plan estratégeco de tecnologlas de la nformacién, {PESI) Plan
esiratégico de segundad de la informacidn 1040 en cumplmiente a los sistemas integ de

El control establecido per Oficinas Nacwonales es débil ya gue no es
suliciente para g que ne se matenalice el nesgo. se

segunidad de la informacion
Vichada
Los equipos de la seccional vienen blogeeados, con e fin de que ningdn funcionanc pueda
manipular los mismos Tamibién son mondoreados por la oficina de tecnologlas del Instduto

€l control gefmido y establecer nuevos
controies que apunten a las OVersas causas Gue pueden onginar |a
matenalzacion del ngsgo

* Andhss de vulnerabsidades
* Por cada Sislema de Informacién

contratista para los desphegues en los
amisentes de produccitn

o permsos a un funcionans ylo

Ayuste segundo
cuatnmestre 2018

160772018

Los controles estan cnentados a
MFMIZAN |3 presencea del riesgo, sin
EMBAIGo 50N ESCASCS. S& TeqUIEre
fartalecer Con respecto al plan de
tratamiento. debedo a que se evalud con
resgo residual bajo los responsatle del
PrOCEs No planlearon acciones y las
planteadas por las Gerencias
Seccicnales son acciones
complementatias

Las causas que generan el nesgo son escasas, debdo a que se
pueden presentar otro methos pata matenalzar €l nesgo relacionada
como ejempla intenciones personales, causar dafo a la imagen e la
enbdad ¥ otras, se anakzar las d Mes causas

QENErasoras de esle nesgo

Se sugiere s defimidos, tenienda en cuenta gue
pueden existit mas que conthbuyan en la prevencién del niesgo. tales

coma, dar cumphmienta a las politicas T, salvaguarda del codgo
fuente. regestro de los diferentes aphcativos con su respectvo codigo
fuente ante la Direccidn Natwonal de Derechos de Autor, entre otros

Sensibilizacion del G5!

Ayuste segundo
cuatnmestre 2018

16072018

Los controles estan cnentados a
mimimizar 13 presencia del nesgo, sin
embargo SN £5CAS0S. S requiere
tortalecer Conrespecta al plan de
tratarents, detodo a que se evalud con
riesgo residual bajo los responsabie del
proceso no plantearan acciones y las
planteadas per las Gerencias
Seccionales son acciones
complementanas

Cesar
Jornadas de entrenamienios Nuevas vers:ones de aphiaciones
Guania
* Sobicitar capacitacidn sobre el sistema de gestién de la informacién por parte de ta OT1

Las causas que generan el Nesgo son escasas debido a que se

pueden presentar olro megios para matenalzar el nesgo relacionado

Se sugiere los 1 il en cuenta que

pueden existit mas controles que yan en la preven del
NEsge de Comupein

FitFit

Revaluar el nesgo inherente

No.
RIESGO CAUSA RIESGOS
* Interés personal
* Intencion de favorecer a un tercero | Adulterat la informacion que se
& * Falta de cultura de segundad en la encuentra en ¢l Sistema, por
» infarmacitn (bloquen de equipos) interés personal o Intencién de
* Infarmacion desprotegeda y sin 1 aun tercero
control
* Intencidn de faverecer a un tercero Hackeo del software ylo
T * Uso inadecuadao de los pr Il i de forma
para acceder al chtgo fuente cédigo fuente.
Realizar actos malintencionados
5 * Incumpliuento de la politica de en of manejo de la inffermacién
tratameento de datos personales por parte de terceros yio
funcionarios.
* Falta de respuesta oporuna de las
PGRSD
* Falta de capacitacion anual a los
funcicnarios responsables
* incumplmiento en los tiempos de
respuesia establecidos pot a Ley lar la 16
a * Demoras en la prestacitn del servicso s Selad

* Mondoreo y segumiento a las PORSD
asignadas
* Reportes sobee el incumplmiento en la
a a las PORSD

BAREN rlidadsnne nars

respuest
* Oficina de Atencion al Ciudadano (En las

Ajuste segundo

WRNTOMR

Los confroles exslentes estan

anentados a mirimizar las causas del
Riesgo En el plan de las

de la Seccional da respuesta y segumiento a kos ramites, y tnmestralmente genera el informe para

establecidos en la platatorma ACCIONES PREVENTIVAS® Correcs Electrdnicos * Envios de SISAD

Oficinas Nacionales, Bolivar, Casanare, Chocd, La Guajira
1 Enwiar cormecs electicnicos, alenas del sistema antes del vencimiento de la PQRSD
2 Reportarala & el de la atencion a la PORSD
3 Actualzar permanente la informacién. per parie de |os responsables de Atencien al Ciudadang
&N a5 seccionales
4 Rewvisar y actualgar 105 procesos y procedimientos.
5 Pubhcar ir elinforme de las PQRSD
6 Realzar visitas de seguimienta a las secconales
Amazonas, Boyaca
1 Se tiene a dsposicion de bos usuanos. buzones de PQRD en todas las oficinas locales de la
seccional Estas de abeen semanaimente, para verficar s hay sobctudes de os usuanos 2 Las
soheoitudes gue los Usuanos llevan por escrite. y no hacen wso del buzén se radican en el Sistema
SISAD y es asignado a la persona responsable para su respectvo tramte 3 La Oficna Juricica

emaar a Oficinas Nacionales  * Dar respuesta a las PORSD dentro de los térmings establecidos *
Levantar actas de apertura de los buzones de PORSD en las Ofcinas Locales
Antiogquia
Reportar inmestralmente a la Oficina del Atencidin al Cludadane el seguimeento a las PORSD. con
el fin de dar un tratamiento oporfunc a 10das las PQRSD radcadas en la Seccional Antioguia
Suscripoion del Acuerdo de Geston Vigentia 2018 y de los
entre el Gerente Seccienal Antioquea y Gerente General
Realzar Revision pof la Direcoign thmestralmente
Atantico,
ACCIONES CORECTIVA® de A * Azt de Supervision Continua® Regutar
las actvadades y los haranos del funcienane * Capactacion DocManager sobre los procescs

*Centrol de Registro de Documentes * Comités de Cabdad y Riesgo ® Evaluacién de avances
penddicas plan de tratamiento® Reporle de Actnedades® Segumienio de Actnadades
Putumayeo
* Mondorear el seguimientc a las PQRS
* Repontar los incumphmienios a las respuestas de PORS a dsciphnancs
* Imputsar campafias educativas para la promocion de los valores éhicos v la lucha contra la
COITURCIOn
Cesar
Seguimiento y evaluacion de asignaciones-reporte de informacean
Cundinamarca
1 Rewsién por [a Dweccidn para el 28 de Junio
Z Llamado de atencidn verbal a Funcignana del municipio de Fusagasuga por mala atencidn
2E062018
3 Revisidn par la Direccsdn para el 27 de Marzo
4 INFORME PQRS Il TRIMESTRE por el memorando No 25183101015
5 INFORME PORS | TRIMESTRE 4 de Abnl
6 Aperura Semanal de Buzones con sus respectivas actas
Guania
* Reporie tnmestral de las PQRSD al grupo de gestidn de atencién al oudadano y gestidn
decumental

un fi o aue cumola las funciones de alenctn en la ventanidla omica

Se recomienda asesorar a las Seccionales Atlantico y Cesar. para que
-

s tanin w ~



OBSERVACIONES

CAUSA RIESGOS CONTROLES EL# EF DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS
* Atencidn pof preferencias et gt seccionales, ssempre hay un responsable para cuatnimestre 2018 bl accionas planteadas estan dingidas a deat T T YEV TR
* instalaciones fisicas inadecuadas | Deneficlo propio o de un tercero atender a los ciudadanos) reducy 133 causas que generan el Nesgo. a'mc’é" °' i:'““"“ ala del nesgo
*Procesos salg it uavia
e ¥ Procecmientos aclusizades & JuVAL aPney Scciones.no dpkcan, Segumients a PORSD, recibadas v radicadas en la seccional de acuerdo a los canales de
panicipasdn cwdadana

* Escasez de personal

* Falta de sistematzacian de ios
processs

* Fatta de compramiso del personal
capaciada

*Informe tnmestral e las PQRSD

La seccwonal ICA Guawaare, clrece y dspene de los canales de parbopacion cudadana mediante
Buzon de PR 5 Pagina Web, Linea de atencidn telefnica y ohcina de atencion al Ciudadano
Cumplimients de 103 procesas y plecedimientas

de las PORSD en cada Revisidn por la direccién

B del infarme
Huila
* Enviar tnmestraimente el informe de PORS a los responsables en Chonas Nacionales
* Venhcar &f cumphimeenta de los lempaos para responder las PORS
Magdalena

1 Seguimienta y reporte tnmestral ce las PORS a través de laForma 4019
2 Apertura de buzones cada 15 dias 3 Seguimienta al cumphmeenta del tramie y respuestas
0porTunas. asi coma el analisis de 1as penciones recutrentes o rerterativas en Rewvisian Pot fa
Dureccion
Quindio
Utscacion de Ventarlla unica (pefsona que atende y re dwecciona los cwdadanos y documentos
allegadss a la seccionall. Elaboracedn y envio de los informes tnmestrales sobre PORSD
Retroakmentacidn en las Revisiones por ka direccion sobre las PCRSD
Risaralda
Se realiza montoreo a las peticiones ingresadas al apkcative SISAD
Se envia tnmestralmenta los informes requendas da mecansmos de paricpacién cudadana
Las peticiones y las respuestas a las mismas son venficadas por la Gerente Secocnal para el
tramde de las Quejas. se sobcda informe a 1a persona imphcada, pero no & permile que esta
miSma g8 respuesta para evilar nesgo de manipulacién en la nformacién
Santander
1) Custodia de todos y £ada uno de 103 documentos que conforman ol expedients de PQR en la
Seccional  2) Asignarla PQR al f 3) Evitar ¥ &
respecto a cada PQR. recepcionadaos en la Seccional
Sucre
RESPONDER OPORTUNAMENTE LAS PORSD PRESENTADAS A LA ENTIDAD

Va
1 Dar cumplimeents a la resclucién 17444 de fecha de 2% Novembree 2015 para respussta
aporiuna de PORSD de la secoional 2 Realizaf la entrega opartuna a chicna ce atencidn al

cudadano del mforme de seguimienta de las PQRSD madante forma £.019
Valle
1 Envia de corfeos electromicos, solhicitando la nformacion actualizada de las PORSD
2 Revisidn y actualzacion de los procesos y procedimientos

5 Enwvic en las fechas del Infarme de PORSD a cficinas Nacionaies (forma 4-

01%)

Vichada

Las PQRSD son recepcionades a traves de la la Unica de
el 55530 Se clasifica el hpo pebcicn, se asignan a la persona competenta (Gerenta) y se lleva el
respectiva control para que 13 respuesta se de en el hempo apartung

¥ S8 radcan en

*Interés partcular

n = Bai3 nrmhabdidad da sar Aserbuants

Recibir dadivas o inducir al

de las

* Enviar prezas comunicalrvas con el hin de

usuario al

1ae sntala

recordar a los funcionanas de las ehonas, fa
responsabdidad distiphinana y sus

i A s

Ajuste segunda

1RNTIENIA

Oficinas A les, Bolivar, C. Checo, ba. La Guajira, Quindio
1 Hacer campafias de divuigacdn dei protocolo de Atencidn al Ciudadana y sobre los canales de
denuncia
2 Reahzar 5 sobre Transp y Etica Publica

1 Scoabzar temas de senaiio al ciudadano {Reglamento interno PORSD, portafoko de servicias
protocoka de atencién al cisdadano)
2 Realizar visitas de segusmiento 3 las seccionales

Amazeonas. Boyaca
que prestan serncio al ciudadans

2 ¥ 3eg akos ¥
* Capacitar a los funcicnanos en atencidn al ciudadana
Antioquia

Suscnpoidn del Acuerdo de Geshién Vigencia 2018 y de los
entre ¢l Gerente Seccional Antioquia y Gerente General
Realzar Revisién por la Oweccien timestralments

radicadas en la Seccional Antogquia
. Valle. Vichada

* Enviar prezas comumcativas con el fin de recordar a los tuncionanos de 1as ehonas, la
responsabdidad diSciplinana y Sus CONSECUEncias, anle 1a recepoion o dadias por el seracio

&l fin de dar un tratamiento cporunc a todas las PQRSD
e <

Reportar tnmestralmente a la Cficina del Atencidn al Ciudadanc ¢l segusmiento a las PORSD, con

prestade
* Socializackdn temas de serncio al cudadanc
Cesar
Seguimienta a la geston insttucional-reuniores por oficinas locales

Guainia
b i S Rt S DRI * Enviar comumicaciones recordando las imphcaciones legales y dscipiinanas ante la recepodn de
a menemizar |as causas del Riesgo Enel Aadicay e Secachis Bty

* Boc@hzackdn a nuestros usuanas de kos mecanismos de paricipanicn ciedadana

Husil

pian da tratamiento |3s accones

Se recomienda asesorar a las Seccionales Cesar y Risaralda, para
que fortalezean sus ACCiones tanto preventivas y comrectivas y se
Armantan 3 13 milinEhn dal negn 3EneEdn




RI::GO CAUSA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EF DELOS ES ACCIONES ADELANTADAS ‘OBSERVACIONES
- e FrETTTTTS T = - — - rrer - — e e e
T Abuso de autondad mismas, cbllln_coﬂ!ﬂpl’ﬂhdﬁn Dot el servitg prestade cudinmestre S8 an‘.ﬁd” BN dirgies 3 reducy I.a: Reahzat reurianes de revisidn pof 1a direcaibn tnmesttalmente pata sacializat temas de servicio al >
al servicio brindado DA e SASAFOUR DENBORN ¢l DESHS, @ SU VEL cidadans
* Sotakzactn temas de senvicio al crudadano 21gunas acciones no aphcan Magdalena
L Elaborar circulares desde la Getencia con el apayo del area jutidica, socialeanda la smportancia de
bfindar un sefwcic en el marce de la normatividad especialmente en asuntos relaconados con el
recaudo
Putumayo
* Brindar espacios de parhicipacan cudadana para condrol fiscal * Mondorear el segusmiento a
PQRS
Capactacdn en senacio y alencién al chente
Risaralda
Se han recitndo por medio de infrane! y de la pagina pnncipal del ICA matenal informativa con
respecto ala resp hdad y pot la &n de dadivas por el senacio prestado
En cada reunidn de area se hace énfass en la necesidad e importancia de dar a las pebciones su
respectivo tramite, radicacion en SISAD mdiferente al medio de recepcian, la asignacion
seguimiento, ejecucion y respuesta a bempo Se genera el SISAD el reporte de tramites pendientes
por contestar, y se envia por correo electronico coma recordatono a cada responsabile
5. Andrés
medanie charlas crear 1a cultura de la henestidad, \gualmente hacer encuestas de satistaciion al
chente
Santander
1) Custodia de ftodes y cada uno de los documentos que conforman el expediente de POR enla
Seccional  2) Asignar la PR, al funcionana ¢ 3) Evitar do ¥ cometanos
respectc a cada POR . recepcionados en la Seccienal
Vaupés
Gestionar yio realzar dos eventos de sensshdizacin y transparencia pubiica cingida a los
tuncionanos de la seccional
Oicinas Naci Bolivar, C Choca, Huila, La Guajira, Quindie
1 Realizar talieres de 1N en senicio al
2 Realzar de g
Amazonas, Boyacd. Magdalena
* Realizar rendrciones de cuentas a |a ciudadania * Brndaries informacion de los diferentes medios
de participackdn con los que cuenta la ciudagania como portal insttucional y buzones de PORSD
Antioquia
Reportar tnmestraimente a la Oficina del Atencidn al Ciudadano el segumients a las PGRSD. con
&i fin de dar un tratamiento oportunc a todas las PORSO radicadas en la Seccional Antioguia
ricul ae 1o p sosdela s ! Q! ¥ el central, buena comurcacion.
sensibdzacién con el hin de alender todas 128 soboitudes v requenmienios con
cahdad en el semicio
Dar cumplimeents a la normatvedad wigente
Cumpht con los procedimientos establecidos
Acatar los ineamientos impartidos por el Nivel Central y Seccional
Atlantico, Valle
% * Socializacon y divulgacion de documentos & informes a través de pagma web y la Intranet
. 4 SoCAkTAoN y URUGACION dE TocUmentos & * Relacign permanente entre [a comumidad y 1a entsdad a través ce |a linea gratuta aphcativo en la
Baja pameipacdn y promoaon de la infoemes a través de pagina web y 1a Intranet pagina web chat cofreo electronico, buzones de sugerencias y oficinas de atencion al ciudadano
Pelitca de participacidn cwdagana ® Relacion permanente entre ia comunidad y la Los controles ewstentes estan onentadcs  Tallates de L8nsIDKZCION &1 sarvics 2l cradadanc
* i indebido de los intereses © | entidad a traves de la linea gratuta aphcativo a minimezar |as causas del Riesge Enel 4 :
Desconocimiento de detechos Uso i Encuentros de partcipacion cludadana Se recomienda asesorar a la Gerenca Secoional Cesar, detico a que
- deberes y responsabihdades por patte recursos de la entidad, €n la pagina web: chat correo elecironco. Ajusie segundo 1EOTE0E plan de tratam:enic, las acciones * [nforme Wimestra! de las PORDS tedas sus actiones planteadas no aphcan a los Nesges, por ende
de los funionandas y contratistas aprovechando la faita de control | buzones de sugerencias y oficinas de atencion cuatnmestre 2018 planteadas estan dingidas a reduce las Cesar Sebien relormlarias
* Abuso de confanza civdadano al cisdadana causas gue generan el nesgo. a su ver & 1oy de fepone ge
* Faita de control crudadana * Talleres de sensibdizacion en servicio al algunas acciones no aphcan s Putu;ntyo =
chidadans * Brndar espacios de parbcipacién crudadana para control fiscal * Monttorear el segurmiento a
= Encuentros de pamicipacion crudadana PORS "
Risaralda
Se realzo taller de al senicio y p P bazdn de sug ala
vista de los usuanos en los PSG, apertura del buzdn cada semana con lestgo, se tiene a
= de los el corren de gerencia feca govco
centactencsca gov co, lineas teleldnicas 3300522 3300206 3300524, pagina web
5. Andrés
establecer programacedn para el uso de |os recursos oe la nsttucidn
Santander

71 Custodia oe todos y cada uno de los documentos que conforman ¢l expediente de FOR en la
Seccranal 2 Asignar la PQR, al funcienano competente 3) Evitar divulgaceones y cometatios
respecto a cada PQR, recepoonados en la Seccional
Vaupés
Seguimiento al punto ge buzon de pehcignes quejas y reclamaos de [a seccional
Vichada
S& manega un buzdn en la secoonal donde el crudadano puede colocar su PCR & pagmna del ICA
esta habiltada el correo contactencs para que el usuano pueda hacer sus peticiones y denunciar




RIESGO CAUSA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Oficinas i 1 Bolivar, C. Chocd, Huila, La
Guajira, Quindio, Santander, Valle
*1 Venhoar que dentra de los de funcionanos y eusta la cliusula oe
confidenciabidad
*1 Enwiar comunicacson con el Vo Bo | de ta Coordinacién autonzando el préstama
2 Contar con los espacios desbnados. de acuerda con la normatividad archevistica
3 Dibgenciar &l formata de préstamo decumental
4 Tener siempre el archivo Bajo llave, La llave reposa bajo las personas responsables de Gestién
documental
5 Conocer la informacidn publicada en el indice de Informa Clasificada y R a
"1 Tener un aphcatve funcional que cumple con los requisitas para el tramite de la
colfespondensa
2 Digencaar los formates de control de cormespondencea
3 Aghcar el regl de archivo ¥ p
Antioguia
Cumphr con la d vigente y
Implementacién plan de trabajo con el fin de optmizar el procesc gestion documental. asimisma
" sensibizacian y capactacion tanto en 1a Seccional Anticquia coma desde el nivel central en la
intginciier oA favorecas 4 U tercerd gestion de archivo para adelantar 100os os procesos acorde a la normativdad
* interés parbcutar i Boyacd
* Falta de controles en el c.u.mphmleﬂio s A . *Implementar ¢l formata de préstamo documental en el archivo central de la Seccional * Adecuar
" Aulanaimaarchnislica . i CHusutas.de confidencilidad el area de conservacion y custodia de los documentas de los archives centrales de la Seccional *
‘I:EJ!:.;I::‘Q: :::;:E::::o:srl\;a E;"::?:;}::f;:{';'::’fﬂ:sm?em Cumpdir con las politicas de acceso y consulta a los documentos
adecuadas (estantes, cajas y carpetas) expedientas que Tepesan en ;I Archivg Central Cesar
* Fahta de segundad en |3 infarmacién = Arags destnadas a g ia Seciahzacién del cebido pfoce.‘:o de las comunscaciones oficiales-Registro ofcina comrespondsncia
gue se custodia en el archive central infarmacien en los Arcnivos Centrales de las SEGUTEnaa lgetion lr;;mIOMIJNHIOHB REFSfiemayiocaes
* Insuficiente matenal para la gerencias secconales y ohanas naconales oy
Simarieaciby AEhG 08 18 P - Dol ¢l formata de préstamo Mo contnuar con el personal capacitado en el tema de geshon documental g
documentos de acuerde con la (tisicos o éticos) cuya decumental Les contreles estdn onentados a Fats demateral segﬁ?ﬁ::up;?;er;oc‘u:[0:;:E‘S:;;L::on:nsraenr;;e:"an PIAGERGHS®
normatnadad archivistica (carpetas custodia esté del Gru "Restncoidn de acceso a las instalacicnes s Gridia mirmizar a presencia del nesgo Con Se i A ol d e 1 B t " 1 Se recomienda asesofar a ka Gerencia Seccional Cesar. debwdo a gue
12 caas) cargo po donde se encuentra ef archevo a cargo del A seg 16/072018 respecto al plan de tratamiento, las sl pld oo st B Ao ) & kakda de preaibmas de docimenio § i se pemike persomal iy

* Fatta ce actuahizacién a los
fungionarnos encargados de coordmar ¥
controlar estas actividades
“Mejorar la infraestructura para la
crganizacién de los archivas centrales
de las Seccionales
* Nombrar personal especialzado en el
tema
Mo radicar m dar framite a los
documentos que ingresen 3l instituto
* Falta delegar a un funcicnano gue se
encargue de fradical y asignacicn de
documentes en la Seceonal

de Gestidn Documental, para
favorecer a un tercero o
beneficio propio

funcronaro resporsabie de Gestidn
Documental
® Resinccion de acceso a la mfermacian
pubhcaca en el indice de Informacion
Clasificada y Reservada
* Aphicative que evidencia |a trazabelidad de la
COmunIcacones externas o internas
* Planidlas de control de comespondencia
* Precedimientos establecdes por el Grups de
Gestign Decumantal

cuatnmestre 2018

acciones estan planieadas para dar
cumplmients 3 los Controles

autonzaco 0 SN acompatamiento de |a persona responsable
Que toda cormespondencia sea racicada en la ventanifla de correspondencia
Guainia
* FORMA 4-555 detidamente didigenciada

* Se realza el usa de las formas establecidas para el control de 13 carrespondencia de la Secoanal
Magdalena
5@ presta siempre v cuando el schotando tenga
El Archivo Central de 1a Gerencia Seccional Magaalena

Los pi 50n reg enla
Ei acceso al Archivo solo esta permitida para el funcionana
Por razones de conservacion y de garantar el acceso y

Para el faind
derecha a consultar la documentasdn
esta ubicado en la chona Local Fi
Forma o préstame Documental
de 13 Gestién D

consulta de los los s& realizan de acuerdo 3 1a ley
Putumayo
Designacién de responsable de archeve documental Informes de mowimeento de archives
Sucre

SE LLEVA CONTROL PARA EL PRESTAMO DE DOCUMENTOS
REALIZAR LA ASIGMACION DE RESPONSABILIDADES POR FUNCICNARIO DE CADA AREA
PARA SU RESFUESTA CPORTUNA
Vaupés
1 Socwalzar y capactar alos f &n temas de archwistica, tabia de retencion
documantal, pasos para la organzacién de archives de gestidn y plan de mejoramienta archivistica
que permita una efectva e la g enla seccional
1 Digenciamiento permanente de fa plandéla control de correspondencia forma 4.004
Vichada
Mo se bnnda informagson sensible que pusda atentar tanto con el ciudadano. ni la enbidad como
medida de proteccrdn de informacion siempre y cuando sea por parte de de entes de control
Para salvaguardar la informacién s uttiza 1a hoya de control de préstamo de documento
El archivo es independrente y hay una persona encargada del manejo y salvaguarda de los
decumentos del instituta
Se manejan los formates de plandla de ¥ A través ded apheat
de control de préstamo de documentos

sisad el formata

todas sus acciones planteadas no aphcan a los nesgos, por ende
deben reformulartas




13 * Inferés parhcutar
® Intencsdn de favorecer a un tercero

Adulterar un documento fisico o
magnético cuya custodia esté a
cargo ‘” Bwpﬂ de Gestidn

seqUIMIEnto)
i Ce proc;
aun

* Aplicacibn oe 12 norma archavistica (controles

tercero o b«leﬂda propio

Ciudadanc y Gestion Documental

del Grupo de Gesbon de Alencion al

Ajuste segundo
cuatnmestre 2018

160712018

Los controles estin onemadas a
minimzar la presencia del nesgo Con
respectc al plan de tratamients |as
acciones estan planteadas para dar
cumplimsenta a los Controles

Oficinas_Males, Atlantico, Balivar, Casanare, Chocd, C

La Guajira, o
Valle

2 Implementar y socializar el Reglamento de archivo y comespondencia

Antiogquia

Cumphe con a wigente y pro 105

Implementacidn plan de trabajo con el fin de optimzar el proceso gestdn documental. asimismo
¥

tanto enla

Antroguia como desde el nivel central en la
gestidn de arch-w para adelantar todos los procesos acorde a la normatasdad

Atlantico

* Actuahizacibn tnmestral def archivo magnético y fisico. Manterumiento, Monitoreo & inventang

seccional * Envio de comunicacion siempre con el Vo Bo * Contar con los espacios destinados, de
acuwerdo con la normatidad archivistica * Diigenciar el formato de préstame documental * EI

archivo reposara bajo llave, la Have reposa bajo las personas resporsables y en conocmmiento gel

lider Gestion documental * Conocer la informacién publcada en el Indsce de Informagion
Clasificada y Reservada® Aplicatrvo funcional que cumple con los requm.os para el tramite de la
cia” Formatos dos de control de
oe archvo y

ia*

1 Aphcat los instrumentos archivistcos (TRD, Cuadros de clasificacién documental PGD. FUID)

Ap cel
de los tos

ITRD, Cuadres de
clasificackdn documental PGD, FUID™ Implementacién y socabzacién del Reglamento de archivo y
coMmespondencia
ACCIONES CORECTIVAT M,

ae A T de Superasidn Continua
ACCIONES PREVENTIVAS * Correos Electrénices® Envios de SISAD "Control de Regmstra de
Cocumentos * Comités de Cahdad y Riesgo " E de avances plan de 1
* Reporte de At Seq de Acl
Boyaca

Drvulgar entre los funcionanos 1a politca de gestion documental de ICA y las actnedades del plan
ce mejeramiento archivistico de la entidad con el AGN y las instrucciones que desde su

competencia emite el Grupo de Gestidn de Atencion al Ciudadano y Gestian Documental
Cesar, Guainia
Socialzacien manejo archivistico
Guaviare

RO- Gi

archive

procedimientos
Huila

* Venhcar el cumplimiento de cada uno de las funcsonanos en los archwvos de geslion estén a
acorde con la pormativmdad vigente.

* Realzar verificaciones del archivo en cada una de las
oficinas locales de la seccional Huila

Magdalena
Los controles se feakzan para el seguimeento del cumphmients en la organizacidn, mventano
soacumental e de las de Actualmente se estan ingresanda
las hoyas control de expedientes a los legajos a partr cel 2015 a la fecha
Putumaye
Desygnacedn de responsable de archevo documental Informes de mowmiento de archivos
Quindio
Capacnacion sobre norma u dela de las directrices
impartdas 3 través del Gesbon documental

Vaupés
1 Presentar a chicinas nacionales el informe de avances del archive

En la secoonal se aplca la norma 594 de 2000 ef acuerdo 038 y se maneja el 042 para el
de inf

al £lios deben hacer una soktitud para evidenciar su
trazatehdad de acuerdo al ipo de sohctud

Sohcitar al gr.;m de gestion documental y Ofcina asesora de Planeacion actualzacién de Tabla de
T

sociakzacion de procedsmientos y directrices de
Dar cumpbmients a la norma nacional e instdutional de archvishica al igual que cada uno de los

Ho se presentan observaciones para este nesgo

* Falta estandanzacibn oe los phegos
o€ acueroo a los dderentes productos
© procescs de contratacsdn

" Escasos controles

Orientar la contratacion del ICA

en beneficic propio o de un
tercero,

documentados y publicados
* Pubhicacion de 10dos ios procesos
contractuales de acuerds a la norma en el
SECOP
* Revisién, socalzacion y apiobacbn de s
pheges antes de su publcacidn
* Revisidn por parte del comité de contratacian
* Estancarzacion de procedimeento y formatos
para los procesos de contrataciin
*Agquetias que establezca el manual de
eontratazién y en la forma que Indica el misme.
de acuerds con la clase y naturaleza del
process
* Socialzar el Coaigo de Enca oel ICA

Ajuste segundo
cuatnmestre 2018

18/072018

Amazonas, Boyacd
los

iMirema Cuantia y Contratacion Dwectal conforme a la
normatividad wigente publicacion en SECOP para el

de todos los de
maneta obyetrva y lransparente Preparacion de Estudios de mercado conforme a los formatos
actualzados por el Grupo de Gestion Contractual, de acuerdo con las necesidades y ajustado a los
recursos disponibies
Cundinamarca
Se estan apbcando jos controles exstentes. a demas la Gerencia Seccional ha propencida por 1a
segregacian en funciones, para gue diferentes perscnas venfiquen ios proceses. de sgual forma
cuando se han igentificado hechos de corrupcion en la epecunion de contrates de prestacion de
senvicios. se han recopilado las pruebas
Tammén se ha dictado charlas para cfear conciencia de la importancia en prevenr actos de
COrupCIon
Guania
* Pubhicaceon de los procesos de contralacion en el SECOP
* Rewvisidn juricica de los phegos de contratacwn
* Socializacion del codigo de élica msttucional
Vichada
El procedimiento es la convocalona de la pagina del secop y e radican las ofertas y evaluan las
propueslas de acuerdo a los requisitos exgidos de key con el fin de dar rasparencia en la
contratacion de a0qusicien de Dienes y SEnvicios

pueden presentar clro medios para matenalzar el nesgo relacionado
* Los controles esiablecidos por Oficinas Nacionales y las Gerencias

seccionales son débvdes ya que no son sufcenie para garantzar que
nose

los
defimdos y establecer nuevos controles gue apunten a las dversas

* Se recomienda establecer accwnes comuNtas con las seccicnales
con el fin de que los nesgos que se entfiquen en el proceso tengan

* Se debe revaluar el nesgo ressdual debsdo a gue los procescs de
coniratacién son propensos a la matenalizackdn de los nesgos de
COMUpCIGn

® Las causas que generan el nesgo son escasas debido a gue se

el nesgo se

C3USAs GUe pueden onginar la matenalzacidn del nesgoe

&l mismo tratamiento en las dderentes sedes del Institute




EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES

Oficinas_Nales, Bolivar, Casanare, Choeé, La Guajira

* Denunciar ante 135 autondades competentes por [a pérduda de los tienes

* Reporar a la compadia aseguradora. para la reposician de los bienas
* Reportar a las areas de control

Amatonas, Boyaca
* Realzar oporiunamente en ¢l aphcatvo Movasolt de Actives fijos ¥ Almacén les mowmientos
beenes devolutivos y consumo * Practicar la Toma Fisica de Inventana mimme 1 ve al afo a los
funcionanos de la Gerenoa Seccional y Oficinas Locales *Asignas ¢l iaventarno a los funcionancs
medants el CMI respective de suminisira Taspasa o reintegro. firmado por los responsaties *
Elatorar los boletines mensuales de almasén donde se refiéjen las afectaciones de las cuentas
contabies de acuerdo a los movimeenios de inventana regeirados en el aphcative *Actualzacion de
E de por

los
Antioquia
Depuracien de inventana fisico en la sede tuho Ospena y todas las ohinas locates con la
penodicidad establenda en el manual de procedimientos
Cantrol y segusmianto a los tvenes
Atlantico
ACCIONES CORRECTIVAS * Inventancs*Capacitaciones® Grupos Focales® Estudia de Critenia de

Factbibdad * Actindad ce Supervssin Continua
* Evaluacién ge avances

ACCIONES PREVENTIVAS® Informes y Cantillas Insttucionales ® Envios de SISAD y Correos

electrdmicos * Acciones de Rec ¥ Reporte de
penddicas plan de tratamientn
“Comdé de Cahdad y Riesgo
Cesar
Centrol de inventanos-bianss en senacio
Cundinamarca
restnccidn de personal ng autenzade, contrel del

aA3gnacion de
manejo. use ¥ tudads del servicsa pargue automotor

Central de
Guania
* 12 boletines de almacén
0 fisicos por fi anual
* Elaboracidn de CMI para las movimeentas de activos
* Sociahzackon cel codgo de ética
Guaviare Reformutar el nesgo, explicands donde se presentaria el burto sia
* Aprcbacién de movimento de benes La Ica realiza asg de bienes. por med S mventano a funcionancs de cargo de funcionanss, de tefcercs o ambas
* Control penddico de inventanos (cual es el Ewrsten cantroles que estan onentados carrera agministrativa d el seccional
* Escaso conirol sobre los brenes e o contral} a minimizar 1 presendia del nesgo Huila Existen causas Que ng e51an cnantadas a generar ef nesgo de
Aanianon da |8 éntidad ] 1 de Iguaimente s& reportan algunos que no | * levantar fas actas de control de inventano por cada una da los funcionanes de 1a seceianal Hula CORUPEHEN
* Excaso de confiansa 2 daocuments firmade por ios fespc'nsabl_:s esldn ancaminadaos al resgo m a las * Realzar mensualmente ¢l boletin de inventanos con los soportes de los movimientss  °
* Ineficrente infraesiruciira Hurto de bienas ¢ act Levantamiento penédico de tnventana lisico Ajusta segunda sen72018 causas Con respecta of plan de Actualzar el inventario de cada funcionanos cumplienda con 1a normatiidad vigente Asesorar a Oficinas Nassonales, Bofivar Casanare Chocd La Guapra
° Instalacion de camaras cuatnmestre 2018 tratamients pard esle nesgo. se Magdalena Atlantico Guaware, Huila, Valle en la farmulacian de acciones que
* Restniccion de ingreso a persenal no eilatlecen accionas onentadas a 1 Se hace revision de los inventangs de |95 funcionancs anualmente que empieza el mes de apurten a 1a mtgacion del nesgo
autenzada (a dende) combatir (35 causas. a su vel hay Octubre 2 Asignackan de Inventanc mediante
de qua acciones que no tisminuyen fa firmada por 3 Secialzacktn Cadigo de Ebca del ICA Se recomienda establecer asciones conjuntas con las seccionales
presencia del nesgo Putumayo con el fin de que I3 Nesgos que se dentfiquen en el procese tengan
Designacién de responsable de almaceén e inventancs Informe sobde actualzacidn de inventano &l mismo tratamiento en las diferentes sedes dai instituto
seccicnal
Quindio
Contred penddco de Inventancs. registro de instalacion de camaras. socialzacien del
codigo de ética
Risaralda
* Mantener actualzada el Inventanc de bienes

15
* Base de datos desactualzada
* Alte volumen de bienes msernoies en
* Regstro
mevimientas en mventanos
* Socialzar el Cédigo de Etica dat ICA

las bodegas de Almacén
“Toma fisica ce inventanics una vez al afo

*Actas de Inventano actualizadas para cada uno de los funcionanos de planta
*Asgnacion de bienes a los funcronanos medante Comprobante de Movimeenta de Inventang
*Ingreso a Bodega unicamente persona respansable de Control de Actvos ¢ Almacén

wrmtiee uin braenssrs da beanas

SMimArt i amARts 08 ramEbran bng raistasing 20




RIESGO CAUSA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
T e T T
r con todo el personal del ICA el manual de uso y salvaguarda de los bienes del estado
Control al préstameo de tienes del Insttuto
Control de salda y enfrada de veniculos,
Santander
1)Efectuar prusbas selectivas de los beenes de propiedad del Instduto. que cada funcionaria tene
bajo su responsanibdad e incentivar a gue se vele por el cudaco de los mesmos
Vaupés
1 Reahzar mensualmente el Reporte de boletin de afmacén al grupo de control de achivos y
almacén 2 Ejercet control de entrada y salda de
elementos y equipes oe las instalaciones de la seccional
Valle
Capacitacion a los recaudadores scbre la norma y actualzacien de Recaudos de la entidad
Divuigacion por diderentes medios a ios ususanas sobre fos dierentes mecanismos para cancelar los
sErICIOS
Vichada
Referente al manejo de 108 beeres de consumo y bienes devolutrvos del Instiuts. sobetud
elementos debe ser soportada mediante memeorando. con el fin de soportar y generar una
trazabibdad a cada uno de los mowvmientos hechos por el almacenista seccional, tanto de los
brenes devolutivos como de 08 suministros oe venes de consumo
Los elemenios de consumo. asi coma los elementos devolutivos, stk podran ser suministrados a
funcionanios de planta
Oficinas_Nales, Bolivar, Casanare, Chocd
* Denuncat ane |as Areas competentes para la toma de acciohes penales y disciphnanas
Antioquia
Cumphmeents con los compromsos establecidos en €l atuerdo de gestion 2018
Control y seguimiento al presupuesto de inversion a$i9nado para la secoonal Antioquia
Reportar mensualmente &l avance de los indicadares a la chicina asesara de planeacidn
Atlantico
ACCIONES CORECTIVAS * Seg to y Monitoreo de A * Actnedad de Supervisién
Centinua
ACCIONES PREVENTIVAS * Informes ¥ Capacdaciones * Correos Electronicos insttucionales®
Ernvios de SISAD y registro de formatos institucsonales * Control de Registro de Documentes®
Comités e Calidad y Riesgo * Reporle de Actividades
Cesar
revisién penddica de la ejecuckdin presupuestal -Control de cdp
Guania
* Andlisis de la ejecuson presupuestal * Elaborar el plan anual ce adquisiciones
* Proyecto de presupuesto con base en Guaviare
necesidates de dependencias La gerensia secoicnal Guaviare es el Onico ordenadar el Gasto del presupuesto asignadao
* Informas
= m&::f;:::::;::: e Venfcar el cumplmiento de los reguisdos D”:“I‘L’:cur-lra'm ejeculados en la secoonal Hula Asesorar a Oficinas Nacionales. Boltvar, Casanare, Chocd, Allantico
Los controles existentes astan = g gl i ! Cesar Sucre y Valle en la formutacidn de acciones que apunten a la
* Inlencion de 'avorecer a un tercero * Seguimeents a las metas e ndicadeores onentados & MINMiZar 1as causas del Magdalena mgacien del nesgo
* Detcdt presupuestal Ordenar gastos sin facultad * Plan anual de contratacion A i Elinicio ge la wgencia al recibir el POAI se realiza la organzacién de la informacien enviada por
15 * 1 24 Srase na nlnrman sl wln traabardn irranlar da * Infatmas nanAdinne snhra al avance de is Ajusie segundo ARMTIANE aSg0. En el plan g B a0, a5 | Nimminmnlns a Al & tassn = mmbn &F amihain oo b marasamides mendiinraata) aan




CAUSA CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES

cuatrimestre 2018 acciones planieadas astan dingidas a Friiemlng R S S B S S FR = se acciones £On 1as seccionales.

la finahdad de las de cada <on base al Enel
u reducir 133 cousas que generan &l nesgo = x con el fin de gue los nesgos que se identifiguen en el proceso tengan
de la falta de presupuesto asignado Rendicién penddica de informes a los a su vez algunas acc na apircan desarrclio de Las reuniones de Las dreas técnicas y el rea administratva se venfican los el thatarmiento en kas diferenies sedes del Instiuto

diferentes antes internos v extarmnos coma © | indicadores para de esta manera poder hacer segquimenta a las metas Se entrega cada mes jos
Oficina Asesora de Planeacidn CGR, Min Informes pencdicos sobre el avance de la ejecucion presupusstal y planes de accién an 2l
Hatienda entre otros desarrolio de 1 ejecucion se realizan los ajuste de |35 cependencias al presupuesto asgnada y
* Ajusta de las dependencias al presupuesio sobcitar adicsdn sl es necesana las cuales estan sustentadas de acuerdo al cumpkmiento de las
asignado. y sohcitar adscidn si @3 nacesano matas propuestas o ndicadores iINciudes #n el plan de accsbn
Santander
*Cumplr oportunaments con 1as abhgaciones adquindas
*Llevar &l control ce 1a ejecucon del presupuesio para tensr conocimients de (os saldos por
comprometer
“Planeacion de los recurses segun las necesicaces de la seccional
"Sohcitar adiciin de resurscs cuando sea necesana
Sucre
REALIZAR EL ANALISIS DE LA EJECUCICN PRESUPUESTAL DE LCS DIFERENTES
PROCESOS EJECUTADOS EN LA SECCIOMNAL
Vaupés
1 Realizar mensualmente ia concikacidn presupuestal con el grupa de gestion hnanciera
Valle
* Repodte a los entes de control
P la persona

de las fendos ejecucdn presupuestal y planes de accidn

Atlantico
ACCIONES CORECTIVAS® Seguimiento y Monitorea de Actridades® Actnadad de Supervisidn
Continua ACCIONES PREVENTIVAS® Informes ¥ C * Coffeos
* Recauds de |a totabdad de recurses par institucionales® Envics de SISAD y registro da formatos insttucionales * Control de Regrstro de
ANSACCIANES DANCANAS Los controias arstentes astin De<umentos * Comités de Calidad y Riesgo * Reporte de Actividades
*Viclacien ala wonub‘c;on de recauca * Ne autonzacion de mane de efestivo para SRAIOE 3 EL TS CGERS: el " e e Guania e P — . o , .
de fondos en efectivo : Ingreses - ; * publicacian en careleras sobre 10s convenios de recaudos de los senncios tanfados 2 recormienda fortalecer y formular nuevas accones que estén
17 * Interés particular ineteo de fondos. par inteds | o 2 12 sﬁclorlalﬁ recaudadares y "":“e ”T?“g?a 1072018 Riesgo. En e"f" :;':9 "ff"'l'f“; il Santander encaminadas 4 1a mitigasian del nesgo
* Faita de gvulgacion de las cpoones personal expededores de guias scbre las cociones de ol sy c:ui??:::la ‘:s :es ::rangl ":’sa * Recordar constantemente i3 prohibicion de recaude de fondos en efectvo Se deben establecer acciones concralas y pracsas
e recaudo a los usuanos recaudo ! = erm: a}g:nasq;cu:.lges iy m:u'rlcargo * Registrar en su totaldad en los dderentes aplicatvos los recursos recaudados
* Cperdn de plepage pafa la expedician de » Informar a bos Usuanos las diferentes opciones de recasdo
quias Valle
Capactasdn a los recaudadores sobre 12 norma y actualzacien de Recaudos de |a entidad
Orvulgacion por diferentes medios a 1S USUanos sodre los diferentes mecanismes para cancelar los
SEMI0ICS

Oficinas_Nales, Bolivar, Casanare. Choco, Valle
* Reportar a los entes de control
* Reempiazar Ia parsona responsabla
Antiogquia
Sumpd con los en el acuerdo de gestion 2018
Coentrod y seg o al sta de g parala ntiegua
Reportar mensualmente el avance de los indicadores a la oficing asesora de planeacien
Atlantico
* Asignacidn ge perfiles AGCIGNES CORECTIVAS® Sequsmiento y Mondores de Actrndades® Actnadad de Supendision
* Seguimiznio al informe de analiss ge PAC VS Continga ACCIONES PREVENTIVAS® Informes ¥ C * Coereos € o5
gUes de pagos institucsonales” Envios de SISAD y reqistro de farmates insthucionales = Control de Regrstro de

” = -, - * Envia de nstruccicnes para &l page de 3 Deocumentes * Comiteés de Caldad y Reesgo * Reperie de Actvdades
Imtencicn de favereces a un tercero " obligaciones onentadcs a mnemizar las causas del Caiae

* Cencieno para delingquir Realizar pagos de e Auste segundo o Riesgo En al plan da tratamiento, las : A .
* Falta de control en ol manejo de fos inexistentes ¢ Socaicie v Uw:::;?:;:'m uatimestre 2018 Tra acciones planteadas estan dingidas a Repponperodicadeld e'“':mp'””p”““' Canue deodp
Faifies procedimenios fackicit 'lﬂf CHUTAT QUi QUORTIMTS Rt Enwiar Mansualmente el FAC para los pagos cormespendientes a cada mes de acuerdo a [as fechas
* Procedimientos estandanzacos S ver 2igunas acciones no apican establecidas por ei nivel central
* Desagregacion de actrvidades en la cadena Putumayo
presupuestal Segusmients 3 1a sup de Brindar espacios de participacsdn cudadana para
control fiscal
Santander
* Uievar el control de los gos, comespondiente al PAC sohoitada
* Capacdacion del Personal respensable ce los aphicatves de pago, para estandargar los
procedimientos
* Dar a conocer por medio de crculares los procedimiento de page
Vaupés
Realzar oportunamenta 1a sclicitud del PAC al grupo de gestion financiera

Se sugiere fortalecer 108 controles defmdes ferendo &n cuenta que
pueden existir mas controles contundentes que contribuyan en la
prevencidn del nesgo, coma el de venhcar que kos pagos a realZar &1
sean una cbhgacrn real de 13 entdad y que se encuentre
cedamente soportada y cumplan con todos los fequisitos eogdos de
|la normatividad wgente

Los conlroies eastentes estan

Las mayorias ce las acciones planteadas no subsanan 1as causas
generadoras del nesgo. se recomuenda reformularias en el senbido de
ewvitar la matanaizacién cel nesgo ascciade
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Oficinas_Nales, Atlantico. Casanare, Choco, Valle
* Ociat a los endes externos para venficar fa autenticidad de los gocumenios aponades
* Reahzar estudio lécruco ce venficacién de requistos de cada una de |05 asprantes
* Wenfhcar ante ef SHIES [rmunstenc de educacion) la exisiencea de las instiucicnes educalrvas y ¢l
programa
* Venfcar anle entes de control antecedentes dsciphnanos, judiciales y fiscales del aspirante
Anticquia
Flaruficacion en la realizacsan de los estudios previos con las especiicaciones 1écrscas acorde a
* Venficar la autenticedad de los documentios Existen controles que estdn orentados las oe lo5 p ¥ 8e apayo en la Seccional
aporiados a través de enfes exemnos a minemuzar ia presencia del nesgo Lrdizar igs y formatos. en el DocManager. acatar la normatsndad
* El iempa para la venficacion de * Estudio técnico de venficacién de requisitos Iguaimente s& reportan algunos que no wigente Capaciacdn y sensibilizacisn Las causas que generan el nesgo son escasas, debido a que se
requisitos es cofo Vinculacién del personal sin el de cada uno de los asprantes RRid st e514n encaminados al nesgo N a las Guaviare p:"’de" presentar ciros medios Pﬂfa_mate"a_“zar el nesgo relacionado
1% * Respuesta inoportuna pof parte de | cumplimiento de requisitos para * Verificar ante ef SNIES |Ministenio ge cualnm::rge 2033 160772018 causas. Con respecto al pian de La gerencia seccional Guawiare, recepciones y verifica el cumplimienta de los requisitos. idaneidag | -0% SOMiroies se deben 10r|{alec|er yenganmarios haclla la mitigacion
los entes externcs faverecer a un tercero Ecucacien) la existencia de 1as instituciones ) tratamienta 133 acoianes estan y autenticidad del mformacion presentada, tenenco encuentra el perhi del cargo g Gelog Delgnd: Selaiol Mav LonH ei08 ¥ CDe
* Presién de los grupas de poder educatvas y el programa planieacas para feducir 1as causas del Putumaye  sugiere fortalecer las acciones planteadas, eniends en cuenta que
* Venficar arte entes e control antecedentes nesgo. sin embargo se requiere Remisitn de hopas de vida con el de los técnicos y d RoSHen eLn s que beninayan e B prevsncion del feags
disciphnancs. judiciales y liscales del asprrante fortalecerias Quindio
Verificacion de kos documentos aporados por el contratante
Santander
1 Reak los estudios técnicos de las hojas de wda de los candidatos a conlratar
Vichada
Se contrata el personal de acuerdo a las necesidades se envia a talento humano para su
respectva vahidacion de 1as hojas de wda con el in de gue evalben si aphca o no para el cargo
Esto en el caso de cubns vacaciones, se verilican los documentos y se le sobcitan los cderentes
cemficados a los entes de control
Oficinas_Nales, Atlantico. Bolivar, Casanare, Choco, Guaviare, Quindic, Valle
* Socializar los cédigos de ébca, de integndad y buen gobierns
* Socializar de los canales de denuncia
Antioquia
* Justficacidn de dierencias dadas por Planificacian en la realzacion de los estudios prewvos con las especficacones técnicas, acorde a
la beecha salaral entre 10 percitsdo por las de fos ¥ de apoyo en la Seccional
los funcionarnios y los honorancos oe los Existen controles gue esidn onerdados Utlizar los ¥ formates en ¢l DocManager acatar la normatividad
contratslas a minemizar la presencia del nesgo vigente, Capactacidn y sensibdzackin
- Falta oe presupuesto para realzar * Codigos de ética de mntegridadtDAFP) y buen fgualmente se reportan algunos que na Huila Lag causay i generan el nakgo son wacasen. dabidh A ne
flas ce o0 de F a por fuera ty ¥ estan encamngdos &l nesga nv a las Realzar reurnanes de revisibn por |a direccién tnmestralmente para sonialzar temas de servicn al Pugden presantar olivs mecios uita matetiakzar #| nesgo relacinade.
20 pncipios ¥ valores de Etca Publica de los pardmetros técnicos * Dlerentes medios para la denuncia Rp:sle “Igu;;‘:a 160772018 causas Con respecto al plan de ciudadana Los se deben ¥ hacia la
dentro del Instituto i plementados (linea gratuta buzones de SRR tratamiento las acciones estdn Putumayo €la lok rlesgon. definnios ias coRClaLas y tharce
* Mo hay cultura arganizacianal sugerencias ohicina de alencian a! cudadano) planteadas para reducrr i35 causas del * Seg yE sobre acorges al perfil y contrato estipulado SrsUpierefotimces lstActiohes planieddas, 1faincia 66 Conata fy e
continud en el refuerze de Prncipios y nesgo. sin embargo se requiens * impulsar para la de ko valores eticos y |3 lucha contra la pusden existir mMas gue conthbuyan en la prevencian del riesga,
valores de Etica Punhca fortaecerias COmupeIdn
" Fala gde pncipios y valores gue debe Risaralda
tener todo senader publico Se esta alerta anle cualgwer inconvensente que se legara a presentar con kos contratistas y
funcionancs durante el transcurso del afo
1)Promover el uso de kos diferentes medios para 1a denuncia impiementados |linea gratuta
buzones de sugerencias. chicina de atenaidn al ciudadano)
Oficinas_Nales, Atlantico, Bolivar, Casanare, Choce, Valle
* Inchar en el procedimiento de Defensa Judicial del ICA. aspectos relacsonados con 1a prevencidn
de Dafdo antyuridico dervados de las conductas imegulares |Inereses pamculares | que pudseran
causarse al momento de ejercer la Defersa Judicial del Instituto
* Socializar el procedimients de Defensa Judicial actualizada L33 cansax cus genalan ol nesgl Som stcashs. debids  quese
Antiequia pueden presentar oiros medics para matenalzar el nesgo relacienado,
* Aphcacitn de proceimientos o Exislen controles que estdn cnentados Atender y acatar los kneamientos dados por el nivel centra! HaleS0orMVY  BTHL 108 ECOCIERINS ESLADIS<dRa-bt 1 iy Yo ok
conductas poco elcos * Comité de conciaciones 8 meniTizar la presencia del resgo sin Cumplir con el p de p para llevar hasta su vérminios del. misma
* Fuga ce informacién en beneficio de * Estucha de casos anles de 1as reuniones cel embargo son escasos Con respecto al | terminacion los procesos sancionalonos Fortalecer el proc de i
- la contrapane Defensa basada en inteteses comite Aguste segundo = plan de tratamiento para este nesgo se | personal para que fos procesoe puedan culminar dando cumplmiento a Ia narmatividad vigente | F SUBIET Jot poroles dados oM cueria qus
! * Presion de grupos de poder particulares * Rewisidn y Vo Bo pot parte del jele inmediato|  cuatnmestre 2018 1672018 establecen acoiones cnentadas a Guaviare pueden exsii mas que contiibuyan en la orevencien del nesgo. coma
* Amistad intima 0 enemusiad grave * Control de la Agencia Nacional de Defensa combatyr las causas sinembargo son | Sociakzar codigo de ética y buen gobierna. por parle de la gerencia seccional en las revisiones por POF.¢jEpia con los snaka e pecto e los Wnpedimenios de
con 1as pares nteresadas en el Juridica del Estado escasas y se deben foalecer por las 12 i TR Tecusaciones en ks cases que aphque
BRREEss Arens, mvolrpdks Futumaye Los procesas sancienalonas no hacen parle del proceso de defensa
Seguinmenio s . actacioes Ju"d';al'::':;'d:c deansonsilEncissa Canoliants Judicial del nsttuto. las Gerencias Seccionales no deben plantear
acciones para eslos nesgo

Evaluacian jusicdica « o Procescs Administral Sanciocnalonos,
venficacitn de matenal prodalons y anakss 1ached de bos hechos de acuerdo a cada caso en
pamicular




causas del Riesgo

RIESGO CAUSA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBL EF JAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Micinas_Nales, Atlantico. Belivar, Casanare, Chocd, Valle
° Sersb<hzat acerca de la importancia de estudiar los casos remibidos. anies de cada comité de
zoncihacien
Antioquia
Atendar y acatar los ineamientos dados por el nivel central
Cumplsr com el proc de SaNCIONaongs. 0ara fevar hasta su
terminacion los sanc acmir Foralecer el procedinuenta de natficacidn 2
* Comité ge concikaciones ¥ La acoign establecida por Cficinas Nacionales es cébil ya que noes
= rsonal para que Ios sedan culminar mphm I3 nofmats igen
* Libros radcadores Los controies estan onentados a ES para que los procesas pued, “‘Pu"u::am" cumplimients 3 a normatwidad vigente suficients para garantizar que no se matenaice el Nesgo se
* Ausencia de control Concillaciones desfavorables | * Base general con los procesos llevados por el Aguste segundo munimIzar 13 presencia del nesgo Con BT & N SO O H)::o R S RO recomeenda fortaleceria y establecer nuevas acciones que apunten a
2 * Primacia de los ntefeses pamiculares | para la Entidad para favorecer a area ru;Ir hestie 2018 18/07/2018 respecto al plan de tratamiento las cgumienic at - F R ""aj& 2 s it las diversas causas que pueden enginar la matenakzacién del misma,
* Meghgenca de los funcignanas un torcerc *Informes de avance de o8 Casos E accronas astan planfeadas para dar RiGHiGH endd con 13 Geren s S-i!‘ 1 | Lider del P o W xs tales come la ce dar apheacien 3 las tuncones del somité de
* Estudio de casos antes de 1as reunianes del cumphmients a Jos Controles el €5 pencadicas Con 3 Gerencia KCGIC;I&;:C ider del Programa segun sea el asoa conciacien y ventiear los
valy
comité rides ge los abegades que van tomar |os casos
Santander Pe o
1) Establecer la reserva en 2l mangjo de |as ¢ajas que conbensen s proceses Adminsiratives
Sancionatcnos. ios cuales unicamente se manejan y estudian por la persona a carge de la Clicina
igualmente toda la infermacson concermiente a los tramites prldicos gue se suscten dentro del
normal funcienamients de 13 oficing s& levan a caba entre 1as perscnas competentes en la
tematica y 1os usuanos que hacen pane de dicho tramte
1 Monderes y segumienic al programa anual
suaciones para eviar visitas &
s uﬁc aud '::a co Alciaray Los controles estan onentados a Sficinas Nt Attditicn
= 2 Ejecucin del programa anual de auditorias / * Realzar reunicnes a
2 Influencias internas y externas en |a | Programa Anual de auditoria no # o Pog i minimizar 1a presenc:a del nesga Con Sakcar % o 48 ERtion del plogrema: anuel de sdixias Las Gerencias Seccionales no deben plantear acciones para este
. " conlorme fue aprobado Azuste segundo A Dihigencear actas de inicio ce 1as auditornas nternas
23 realzacian de auditorias acorde a las necesidades de la . . 1807018 respecta al plan de ratamienta 1as . riesgo de cofmupe:on cebido 3 que el responsable de ejecutar el
e 3 Analmis de las justficaciones que dan ongen cuatnmestre 2018 i Realzar reunicnes. donde se expongan las causas demdamente stificadas de las
3 Presiones externas para modificar el Entidad. A las A eatiAnet 3 raakesr a1 i acciones a51an planteadas para dar PR Arwal de Aucion proceso s 1a Ofona de Contral Interno
plan de auditona de la eficina de e Ll cumplmients a los Controles eahza ograma Anual de Audtonas
anual de auditorias
Contral Interna
1 Omisidn intencional por parte del
auditor para no afectar al auditado 1 Rewssn y segusmeanto da ios informas por
2 Recibir incentrvos para ooultar la de Auditori pare del lider de |3 audtona Los controles estan onentados a Oficinas_Nales
ewvidenciado en las auddonas si i 2 irr ares ylo 2 Implementacion y cumphmiento del Codsgo Ajuste segundo minimgar |3 presenca del nesgo Con 1 Rewvisidn y seguimiento de les Informes por parte del lder de 1a auditena
24 3 Fa'ta de énca profesional en el fraudulent enul ficko de Etica del Auditor y del Estatulo de Auditona cuatnmestrs 2018 18/072018 respecta al plan de tratameenta las 2 Implemantacién y cumpliment del Codigo de Etica del Audior y del Estatuts de Auddona de la No se presentan cbsenvaciones para este nesge
Bleroicio de la evaluatign 1 ds BRI de la Cficina da Control Intarna = y acciones estan planteadas para dar Ohcna de Contral Interna
indapendiants propic o de u ; 3 Rotacion del equipo audtar frente a los cumplmisnta a ks Controles 3 Rotacidn del equipo auditer Trente a los procescs 4 auditar
4 Abuso de poder para manipular los procesos a audtar
resultados de 13s auditorias
Ei control establecido por Oficinas Nacionales es detil ya que no es
para g que s lce ol mesgo. se recomienda
. fors f wnt
* Por exceso ge carga laboral Los controles que se apiquen deben Oficinas b eimular nueves controles gue apunten a I.as diversas causas gue
5 » i pueden cngenar 1a matenahzacion del misma
Ausencia de persenal igbnea * Carpeta comparntida de la dependencia con estan encaminados al cumplimeento de la Evaluar ef proceso disciphnana para 1omar una decisién
* Fafta de comp del de té enlos Ve ok O'GI‘:Q!“ IR dc«.‘]e s Agusts segunds musidn insttucional y ebmenar las causas Boyaca LB SeEibn RANIRAE, T Biarid Palasitn cin & HEsgH EH Siestibn
aph o . = ot £0n o 160
25 asignado al procesa precesos disciplinarios para i i 160712018 Gue cnginan el riesgo En el plan de De acuerda con los recursos asignados y 1a programacion del PLAN DE COMPRAS DE LA g £ bl i
i encugntran las actuaciones surtidas en los cuathmestre 2018 F e iyl Se recomeenda establecer accones concretas para evitar la
Desconooimiento del alcance de la favorecer a un tercero procesas tratamientss la acciin planteadas no esta| SECCIONAL se registrard en SHF HACICON los COMPROMISOS ¥ OBLIGACIONES de Ios atios el atian del T
lay discipinana por parte del cperador estan digida a la dismunucién de las agministratrvos/ Contratos suscrtos en la Seccional de forma cportuna, e manera 1al que s2a
uiri causas del Riesgo I
e L ¥ reflefada 13 ejecucdn presupuesial memsuaimente Las gerencias secoonales no deban plantear acoones para este
nesgo, catido a que el duefia dal process es el Grupo de Procescs
Discipnangs
El control por Oficinas es detel, ya que no es
suficiente para garantizar que se matenalice £l nesgo. se recomienda
formular m controbh punten a | as & &
Lo st i s e S L T
estan encarminadas al cumplimienta de la Oficinas_Nales Pu G iy ad Z
musisn instituional y ebmmar las causas * Cambiar de operador juridic ra uma el £ lirar . X
* Trahco de inflluencias Obstruir el curso de las - . Ajuste segunda - (R ¥ PLfAdoridico; pare que asuma el cofiotimuents del roreso distiphAang Las accién planteada na guarda felacidn con el nesgo en cuestidn
26 = 4t = Expedients ol procesa disciphnang 160772018 que orgpnan el riesgo En el plan da Putumayo
Conflicto de intereses investigaciones cuatnmestre 2018 5 s recomienda establecer acciones concretas para ewitar la
tratamientos la accidn planteadas no esta| Seguimiento a las actuaciones juridicas y envio de inconsistencias a dscpknancs Reserva de la e
" : materializackn del msma
estan dingida a la disminucién de las informacibn

Las gerencias seccionales no deben plantear acciones para este
nesgo debedo a gue el duefio cel procesa es e Grupo de Procesos
Disciplinarios
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El control establecida por Oficimnas Nacionales es débsl ya que no es
suficiente para garantzar gue se e elnesgo, sar
formular nuevos controles que apunten a 1as diversas causas que
Los controles que se aphquen deben Oficinas_Nales pueden cr 'near Fama'?rllauza'lcr‘ n:mlsmc ;
* Conllicto de interés Dividgar informacién reservada estin encaminados al cumphmiento de lal  * Dar por termanado de manera umilateral, el contralo de prestacitn de servicias Y en caso que i L A
4 g Clausula de confidenciabidad (snmersa en los meson sttucional y elminas 3% causas fuera luncionana de planta sobotar su reuticatdn en otra dependencia 3 .
Acceso wreguiar a los equepos y respecto do quejas on contra de Ajuste segundo e Las acodn planteada no guarda relackon con el nesgo en cueshion,
27 i contratos de los contralistas gue prestan sus 1E/07/2018 que anginan el nesgo En el plan de Santander
sistemas del Grupo de o508 los que cuatnmestre 2018 se recomeenda establecer acciones concretas para evitar la
Desciphnanos con inderés partcular estan servicios en ol ICA Semicios en la dependencial tratameentos la accion planteadas no esta) 1) Custocha de 10005 y cada uno de fos doecumentos que conforman el expediente ce POR enla P E T S iy
x - Pr estan dngida a 13 disminucdn de las Seccional  2) Asignar la POR al funcionang compelente 3) Evitar drulgaciones y cometancs ;
| R \ r
Fas-dehesgy tespecio Boada POR: recépeinadosen arSeceiopal Las gerencias seccionales no deben plantear acciones para este
nesgo debido a gue el duefic del proceso es el Grupo de Procesos
Discipknarios
El contral por Chenas b es 0ébil ya que no es
suficiente para g que e &l nesgo, se recomienda
i i i tarmulat nitrok r
- Gonficto ge mieres sl v Lo sankiies quecae apkguen deben Oficinas_tiaies i o ion: & Palaba A sl
* Falla de compromiso del funcionang ta aplicaridn dal pe m estan encaminados al curplemients de la ® Iruciar procesc cnscnplmano_ccmra &l operador Juridica o “ I I I
ch estipulado en la ley, respecto de | Carpeta compartida de la dependencia donde misian insttucional y elminar las causas i = ope M
aPnado al process Ajuste segundo i _ Santander Las azesdn planteada, no guarda relacidn con el Nesgo en cuestidn,
28 o las quejas, informes yio se encuentra el lbro radicada v las PARD 16072018 gue onginan el nesgo En el plan de .
Desconotimeento de ia ley denuriclas en conts de pendentes cuatnmesite 2018 & I aocksn i no esta 1) Custodia de tedos y cada uno de los documentos gue conforman el expediente de POR enla s& [ecomeenda establecer acciones concretas para ewdar la
disciphnaria - : £ Seccional  2) Asignar la PQR. al funcionanc competente 3) Evitar devulgaciones y cometancs matetializacion del msmo
funcignarios en servicio y eslan dingda a la dsminucidn oe las
: respecto a cada PQR . recepoionados en la Secoional
retirados causas del Riesgo
Las gerencias secconales no deben plantear acciones pata esle
nesgd, detwds a que el duefio del proceso es el Giupo de Procesos
Dustiphinanos
Oficinas_Nales, Atlantico, Bolivar, Boyacd, Casanare, Chocd, Huila, La_Guajira, Valle
1 Hacet teurnones de revisidn pof la Direccion, para discusion y retroabmentacion de kos procesos
epecutados
2 Realzar campafias dingudas a usuanos avtondades y productores
3 Hacer reuniones de segusmiento al Plan de Accibn por Secconales
4 Realzar wisias de segusmiento a la gestidn de las Clicinas locales y Seccionales
5 Realzar auditotias internas
Amazonas
1 Realizacion de campafias dvulgativas dingidas a usuanes autondages y productores
2 Reumdn de seguimiente al Plan de Accién por Seccionales
3 Vrmstas de seguimeento a la gestidn de las Ohcinas locales y Seccicnales
Antioquia
ol ¥ mensual de por los funtionancs y contratstas. acorde a
los obyetivos ¥ en el plan de accdn
Reparte mensual del alcance de metas por los y
Cesar
Escasa evaluacion y Seguimsento a la gestidn insttucionakreuniones por ofiinas locales
seguimiento a los programas Cundinamarca
Actas de vvistas de ¥ a predios, Actas de visita y
histas de chequeo para ta verficacibn de requisitos en predios para regestro. resocluciones, oficios.
Listados de Capacdaciones en eventos de Educomunicaciin sobre normatradad wigente en manejo
Sandano y Mosandano, istados de asistencia a reuniones de avance de metas de plan de accién,
wn de e coentrol y Educomunicacion reuniones trimestrales con
los Ixderes de proyecto para revision de evidencias
uania
* Escasez o 15onal callcado * Seguimiento 3 los planes de ACCiICNes en TeviSIon por |a dreccion
. i = Cumplr con los eventos de Educomunicacién de 1os planes de acodn
Fetsonal desmativads Guaviaie
* Fan Bettamien luaci * Segurr 4 j I nesge mal delinsdo, ! ]
ala de hetramientas de evaluation ngJITleﬂ[C a los planes de accibn Reuniones por la Deccion para & rewsion. dscusion y retroahmentacian de las procescs El nesge esta mal delinedo, ya que 1o planteado en realdad es una
¥ seguImento Auditonas intemas y externas causa de nesgo
* Escasa ca) Racien * Educomumicacion de los ramas santanos Los cormies exan oheiiacis & Sjesidoos S wd 16 depend: 5 gL antear. rrec. it
3 A R e peeg o minimzar la presencia cel nesgo Con | Reuniones o comites por areas para segumiento del plan de 3c0on € implementar estrategas de ebcieonils pentencias cuk no. planteglon Eareciamerice
Falta de recurscs inancieros v ftosantanos acciones gque miiguen el nesgo relacionado las cuales no contnbuyen
g . Ajuste segundo - réspecto al plan de tratamento, las Bjecucion
28 Falta de recursos técricos v Gestion de cooperacin Con gremos y 43247 en su totahdad a combatir las causas eslo sucede en el caso de las
g cuatnmestre 2018 acciones estan planteadas para reduin Magdalena
hertamientas tecnologicas entdades gubernamentales seccionales Cesar. Cundmamarca. Sucre Deigual manera. fattan
o n A = fas causas del nesgo. sin embargo se Segumiento Mensual y timestral a la ejecucidbn misional de las actwdades establecidas en los
Dificultad para el disefio de egummiento evaluacién y ajuste de planes resiiere lofmecerias Planes de Accion varnas seccionales gue no plantean acciones frente a este nesgo, por
ndicadores programas y proyectos de acuerdo a las a - Narifo ende, s sugiere asesorar a estas dependencias en el
* No se consadera impofante el hacer necesidades obyetrvos y metas de a entdad " feplantearmientos de sus acciones
seguimienta Hacer seg alos del Plan de Accidn
* Conflicto de inteteses . FPutumays
Evatuar seguimienta de los programas
Quindie

Seguwmiento y evaluacdn a los planes de accion parbicipacién en las auditorias internas y externas

o |3 enhidad asislencia a los educomunicaiones v tones de los p ancs ¥
Tlosanitanos de la enbidad
Risaralda
Presentacion mensual del plan de accidn por parle de la Seccional Risaralda a oficinas
Nacionales

Santander




“Revissin por la d para reahzar
& incdicadores para venficar el grado de cumplmiento en los avances y en la epecucidn presupuastal
asignada

Sucre
REALIZAR SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS A TRAVES DE REUNIONES DE REVISION POR
LA DIRECCION

Vaupés
1 Reahzar el reporte ala 3 de ammal y vegetal el
seguimients y ejecucidn del plan de acoien 2 Realzar tnmestralmente Las reunicnes pof direccidn
Vichada

En la revision por direcesdn |13 cual es tnmesiral se hace seguimientos de las vanables de acuerdo a
cada pian de accian con el fin de reahar el control de actividades segun metas y demanda de
soliitud de usuanos
Ce acuerdo a los planes de acoidn se realizan por parte del programa fito santana forestal
seccional vichada wisitas de mondaren ¥ wgilancia fitosanitana a predios farestales con fines
comerciales registrados y no regeirados

g conbnuo a planes, programas. proyectos. metas

en la toma de decisones

* Escasa participacidn de 1a comumdad

Oficinas_Nales, Bolivar, C, Cheed,
Guajita, Valle
1 Haces reurnones con Jos gremeos productores y 50C1ahzacson de 13 normatvidad sandanas
2 Invehecrar a los gremics para fortalecer el trabage instiucienal
3 Trabajar en conjunta con el &7ea de coMUNICAcoNes Para sensibidaar a kos ahados sobre 1os
programas de samdad animal y vegetal
4 Hazer seguimienta a la ejecucion financiera de |03 programas de las Diecocnes Tecnicas

5 . Huila, La

* Descononimienia de 1a normatracad
aphcatie

- Deficiencias en la asignacdn de

TECUrSOs £CONSMICHS ¥ humanos

requeere fortalecerias

Antioguia -
“ Vislatidn al debido proceso pard la Los astdn a Soc al puthco en general de los peogramas sandanos Atencian el 100% de solictudes Se 1A S 0 2 SoUECAmene
SUSCNDCISN O Convenias y contratas * Disefla y desarrello de programas y proyeclos minwmizar la presencia del nesga Con de los cudadanas (Notificacienes de enfermedad. cerbficaciones) acciones gue mibguen el nesga refacionada las cuales no coninbuyen
Desarrolio de programas que i en su totalidad. a combatir |3s causas esto sucede en el caso de las
30 O JUTIOMUCY tesponden a interoses A AN0K Lvaltados CONIas purlas Ajuste Segundo 18072018 reapclu b plarroly feaksfvenic, (53 . Cotar seccicnales Cesar Guania Sucre Da igual manera faktan vanas
* Deficiencia en el contral de mteresadas cuatnmestre 2018 Bcciones estan pianfeadas para réducr Seguimento a la gestidn institusional-reunones por ohcinas locales 9
i i par : seccionales que no plantean acciones frente a este rnesgo por ende
programas sandanas y lMosaniancs las causas del nesgo sin embargo se Guania 3 - s B
* Escasa planeadidn ; seguimients de requiere forfaieceras * Cumphmienta ai 100% de las metas de 105 pianes de accign Animal y vegetal Se sudiele asesorar 3 etas je“":""“ Emerrepladitatienios de
los programas Risaralda Hiaciney
® Favorecimienta a un grupa de presién conlac los dif ¥ ¥ de interes para la comunadad
agricola, para que estos tengan mayar aceptacan
Santander
Imotar a los representantes de entidades y asocaciones dal sactor 3 participar en (38 resniones
para la toma de decisiones
Sucre
REALIZAR RENDICION DE CUENTAS DE LAS VIGENCIAS 2017 ¥ 2018
Oficinas Bolivar, . Chocd, Huila, La Guajira, Valle
* Crear proc ¥ t para la deciaracion de areas liores
* SoCiakzar y armoniZar 13 norma para evitar la cormupaon
* Realzar talleres de sensibiizac:on scbre la normatradad y procedimientos.
Antioquia
Rewsidn informes de ¥ de Cicios de Afosa Brucelosis Segumeento a
gistribuidores de Chapetas y vacunacion PPC. Movilizaciones de ammales y subproductos e
. as parkvaNaRisn Puestos de control Visdas de supervision a Puestos de control Supervision sistema de expedicion
. gerad it i de Guias santanas de movihzacitn
* Bresibn de grupos de poder : [ esar i
e O T—— Lo oo et B e o
i b ihcacs 1 g i , . acciones gue matguen el nesga relacronado 1as o contribuyer
procedimienta Declaracion de dreas libres y de * Vahcacion de informacion a través de Agust G H:J::’H;;rm:;b’f;:;j-:!;ﬂﬂfsgro Fin Regulosceachvdaden apﬁcallvcos r::“ SRIKIRTACHS SCHIETHIN en su totaldad, a combatir 135 causas esto sucede en el caso de las
el * Baja probabihidad de ser descublerto baja prevalencia para nerramientas diagnésticas ‘: i segum'i 1610712013 pecton bt . B .\ seccionales Cesar Cundinamarca, Santander y Sucre De igual
* Deficiencias en los procesos tavorecimiento a un tercero | * Supervsion pencdica a 1as actiadades de los | CUIMMestre 2018 accraries astan plantaadas pare recucr R AP P formiant e’ loy programiag marera, faltan vanas seccionales que no plantean accionas freme a
procedimientes de apoyo professonales de campo de las Seccionales laz causaj del nesga avy embanga se AEHOn S

* Visitas de campd para la venhacidn de las accones que desarrolla el personal en cumphmients
de la labor misional
Quindio
Supervisidn y venfizacdn de s protocelos y requisitos, asi coma de |3s actedades de campo de
los professonales encargados
Risaralda
Wisitas mensuales a los diferentes predios involucrades en los programas de 1a institucian
Santander
Capaciacsin €n las procesos y procedimiento de apoyo
Sucre
SEGUIMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO DEL CEPARTAMENTO COMO ZONA LIBRE CON
VACUNACION EM FIEBRE AFTOSA

este Mesgo, por ende. se sugIere 35e500ar 3 3128 depencentias en &l

replanteamientos de Sus acciones
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Oficinas Nacionales, Atlantico, Bolivar, Casanare, Chocé, Huila, La Guajira, Valle
* Apustar al procedimiento relacionado con la expedicion de guias de movilkzacién
* Asignar koS (eCUrsDs NeCesancs
* Socialzar la normatividad correspondente con el personal
*Vertficar el cumpimiento ce requistos
Antioguia
Rewvisién informes de supenvisitn de ciclos de vacunacidn Alosa Bruceloss Segumiento a
dsinbuidores de Chapetas y vacunacien PPC Movizaciones de animales y subproductos e
Fuestos ge control Vistas oe supenasion a Puestos de control § sstema de
de Guias sanfanas de mowlzacisn
Cesar
Segwmento a la geston institucional-reuniones por oloinas iocales
Cundinamarca
Manuales Rescluciones, aplicativo SIGMA Actas registros manuales. revissén técnica de
* Intereses perschales presupuesto en la tealizaciin de actadades en campo que generan viatico y gastos de
* Escasez de perscnal calhicado desplazameents, istado de reunion con los hderes de proyecto en 1a seccional, FORMATO DE
* Factores econdmecos y condiciones SUPERWVISION DE SERVICID A TRAMPAS PNMF
desfavorables de quien autonza y Guainia
vahda el procecimiento * Realgar las visitas de supervisidn del plan oe accibn Secconal
* Falta de herr;gm:nm:rn?: evaluacibn Recibir dadivas o inducir al E Con:r?l:rcsl"é:sz: r:"r:::h;:.‘lhca:lo “ LO8 COnroRes: estsn onantados @ * ACCiones de oe ks i instructivos y formas de los programas Se \Ci5% Que 1o p ecismentE
¥ * - " 1 Ay 1
* Escasa capacitacian smuario sl olosgamienta de bis * Verificacién de la normatnndad aphcable MiNTVZOE 1 DREYEncIa disf Tresgo. Con * 04 Seguimeento p alas GSMI en la Seccional acciones que miiguen el nesga las cuales no
* Falta ce recursos técricos linanciercs sAlis, paia darNo.Bo. o0 Jos * Wenficacion en linea de |as gulas d Hme geq e 16072018 TRARSEI:0F TN, 00 traNeniC. 183 Guavi €N dEsicranciath 8 combih js causas. stio SUcede bl 0L Cas0 e g
gulas de 7 0 _ uaviare
s Puestos de Control de Sanidad gl cuatnmesire 2018 acciones estan planteadas para reducsr - Cesar C a 12, por ende. se sugiere
y tecnologicos Ankeal  Sontotn 1b movilizacien animal PERL R e e Cumplimiento de requstos de acuerdo a 1a normatividad vigente para la expedicidn de 1as guias de asescrar 3 etas enel de sus
* Mo se considera impodante €l hacer ¥ * Procedimientos estandargados y 4 g movilizacién animal y de 1a beencia ce movilizacion de maternal vegetal 7 i
seguimiento movilizacién de material vegetal documentados requiere forfalecerias acciones

* Faka de acompafiamiento de las
Fuerzas Mildares
* Modalkdad de confratacion para los
funcionanos de los puesios de control
* Protlemas de Orden Publco

Magdalena
El puesto de Control ala movilzacitn Vegetal se encuentra umicado en el Sector de la AgujalZona
Bananera) junic a peesto de Control de la Pobcia Vial Segusmientc a las acciones de puesto de
Control a traves de un Prefesional Encargads Brigadas
de Sociahzacitn de la normatividad wigente en &l area de ACcion
Putumayo
* Seguimienio y Evaluacién sobre activedades acordes al pertil y contrato estipulado
* Impulsar c parala de los valores eticos y 1a lucha contra fa

corrupcion  Seguimeento & las aciuaciones JUridicas y envia de inconsistencias a dscrphinanios

Reserva de la informacion

Quindio
Vefificacidn y controd de las guias de movikzacion
Risaralda
Que el personal contrataco para tal fin esté ben capacdade Que las guiss oe mavikzacién tengan
sellos de segundad para evitar |os fraudes Que los usuancs de los sernoos de la institucidn tengan
conooimiento de la normatnvedad que los nge
San Andres
educacion a los funcionanos sobre 1os valores ICA

Santander

1 Realzar los estudios técnicos de |as hojas de vida de 105 candadatos a contratar

Oficinas Nacionales. Atlantico, Bolivar, Casanare, Chocd, Cordoba, Valle
* Ayustar el p con la 1de certificados, beencias y guias

* Asignar recursos para controdar bos documentos emitidos

* Realzar auddonas de venficacién de los procedimventos de expedicidn de gufas de mowhzacion
en |as seccionales
* Drsinbur matenal divulgative. con los reguisitos para los registros heencias cemibcades guiasy
otros
* Capacitar al personal con 13 normatiadad correspondiente
* Venficar el cumpbmiento de reguisitos 3 una muesira alealona por seccional

¢ Actualezar y sociahizar los procedimeenios de cada proceso los hneamienios, instrucives. y Tormas
* Impiementar desarrclios informaticos en el Sistema de miormanon $andano para IMpPoenacitn y

expartacion de productos agricolas y pecuancs - SISPAP

* Hacer seguimiento a las PORS. por parte de 12 Subgerencas
Amazonas
4 reportes Inmestrales de estatus fitesandano de moscas de 1as frutas a la Dueccon Técmca de
Epdemiclogia Agricola y Viglanca Fitosanitana
* Realzat visdas de IVC en predios pecuanos alio nesgo y predios autorzacon BPG. certficacian
Hatos Libres e instalaciones para concentraciones de ansmales y plantas de Beneficio Animal
® Inspeccitn wiglancia y controd a los almacenes agropecuancs
* Socialzaciones y entrenamiento de los funcwonanos sobve 1a normatnadad wigente
* Muestreos conlirmatonos para asegurar un diagnostico acertados
Antioguia

Thar pimPsmsentn A 13 noemativa
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pr ¥ de los equepos de computo de |a seccional
se realizan Backups penddicos de los registros de la informacién, ademds de los nuevos aplicativos
que funcionan en la institucidn | SINAD. SISCOP. SISFITO, SISPAP. SISAD Etc )
Boyaca
12 repones mensuales de mantenimuento del Area de Baja Prevalencia de moscas de las fritas a la
Dureccidn Técnica de Emdermialogia Agricola y Vigeancia Fitosandtara
* Favorecer a un tercera 4 repones de estatus it 4 de om a la Dweccitn Técnica de Sandad
* Conficto de Interases Vegetal
* Baja probabehoad de ser descubierno * Realizar visitas de IVC en predics pecuanas alto nesgo y predios autonzacitn BPG. ceificacian
° Ausencia de controles para valdacion Emitir Certificados, Guias, Hatos Libres e para concel de arumates y plantas de Benefito Anmal
ge |a mtormackn licencias, registros entre otros * Contratacién de personal cahficade ., § ® Inspeccion, wigdancia y ccnlm;i 4 los almacenes agropecuanos
* Presion de grupos de poder (Guia de Inspeccién Sanitatia, *Revisién con Vo Bo | por proceso Socia ¥ cu.lus 0% sabre la wgente
* Faciores econtmicos desfavarables Certificados Zoosanitario y * Wisitas de supenasion Los coniroles 25lan onentados a *Se hace una recalegonzacion del regrsiro. y se retira del programa S avidencid que na plante o
de quien autonza y valda el Fitosanitario para Exportacién, * Wenficacion de ia normatividad aphcable mineTizar la presencia del nesga Con * Muestreos confirmatoncs para asegurar un dagndshoo acerlad Jociones gue mAGuen el hesgo relacionado |as cuales no contnbuyen
13 procedsmienta Guias de movilizacién, * Sistamatzacion de Tramdes Aluste sagunda 1BTR018 respecio &l plan de fratamento las R en su totaldad a combatr 13s causas, esto sucede en elcasode lasa
* Falta de entrenamients y 4 4 ° Procegimientss estandanzadas y cuatmmestre 2018 accioneas esfan planfeadas para reducir Seguimients 3 [a gaston instlucional-reuniones por ohonas locales seccicnates, Cesar. Sucre Vaupés Quindlo Santander y Vichada
capacackin Comparinentoy. linus, decumentados L3 causas del nesgo s embargo se Cundinamarca Paot ende se sugiere asescrar a estas dependencias en el
* sty wokurrien de rimides certificados de BPA, BFM, BPG, * Analsas y vahdacien de infarmacien requiers fortalecertas Aphcativos gei ICA Manuales Doc Manager-Actas. Istados de asistencia, LEMMY, bases de cates FepLate Iy Aros B8 RS SoTiones
* Deficiente conectividad certificaciones de semillas), sin * Contrel y seguimienta a la stuacien aphcatives insttucionales
* Desconccimeenta de 13 nol 4 L delos ® Investigdoiones y procesas disciphnancs Guaviare
* Procesos y procedimiantos requisitos Venficacian del cumphimsents de requisites de acuerds a la normatradad wvigente. protocolos y
desactualizados procedimienios para ka expedcion de Las guias de movihzacion arimal, hcenc de movihzacion de
* Deficiencias en fa asignacion de matenal vegetal. registros. cerificaciones por parte d el gerencia seccional Guaware
recursos La Guajira
* Ajuste al procedimento relacionado con la expedicion de  gulas de maovibizacidn
° Asignacedn de recursas
* Socializaciones al perscnal con i3 normativdad correspondiente
* Venficacién de cumpl de
Magdalena
Garantzar la de los Actos SINAD y ap por el lidet del
proyesio. el Area Jutidica y el Gerente Seccional el para
cada uno de los procesos que haya lugar
Putumayo
* Seg yE sobre acordes al pertl y contrato estipulado
" Impuisar para la o de los valeres etcos y 1a fucha contra la
cormupcidn  Seguimientd a |as actuaciones uridicas y envio de INCoNSIStencias a disciphinanos
Reserva de la informacidn
s Quindio
Venficacon de la aplcable, proc estar y do<
Risaralda
Parsonal con buen grado de élica, calficado y cuabhcado para ejercer puesios publicos donde la
presidn de factores externas na atecten ia integndad de |a persona y de 1a institucidn
Santander
Estudios técncos archivades
SEGUIMIENTO ¥ SUPERVISICN A LOS PROCESCS
Vaupés
1 realzar visitas de on 3 e nsumos ¥ sermiltas para siembra
Vichada
Ellza secoicnal vichaga cuenta con las herramientas tecnolégicas las cuales no permiten saltar los
conductos regulares para la expedicién da documentos sin su respectivo control
Se deten cumpht con kos requisitcs estipulados por las resoluciones wigentes para cada proceso
Oficinas Nacionales, Atlantico, Bolivar, Casanare, Choco, Cordoba, Huila, La Guajira
* Imiciar Jos procesos o tes conira el fu 10 C imphcado
"R pl por un fi
* Realzar inspeccion. wigiancia y control a los almacenss agropecuanas
* Aphcar la sancién al distriouider
* Reahzar soc sy o de los sobre la nor ad vigenta
Amazonas B
2 retenes de control ala amsmal y vegetal |PAPF) Atencién del 100% da
sohcitudes da regestros de de insumos agricolas
Antioquia
Cumphmiento con la normatnedad wvigente
Werificanian de requisitos por parte del ICA
Selitud de la apertura de los ¢ el procesos sancicnatonos frente a guenes incumplen
Boyacd
2 retenes de control a la mevihzacidn de matenal de propagacian vegetal
Atencion del 100% de de regusiros de de insumes agricolas
Cesar
Visita de inspeccidn y cantrol
* Ausencia de controles para vakaacian Cundinamarca
el informacion Registra de o buitores agropecuancs, Actas. Formas Rempresas Base de dalos actualzada,
* Presion de Ghupos de poder nlormes y regetios
c::‘:::;‘::-‘e::‘c:’::‘:::;:s * N _ . . - '¢'I|s'!‘ts de .||—_'!DCr.,r,'r3|:‘ ¥ Cc?nncl Losdl:nn:m-'ﬂ c.l".il'ef-‘.'tl"i alslan S lipaete de "![:::L‘::M'u“ en &l plan de accidn Se e\radl:'\'.'lé 'lrac a-gunu;_a::u:n:s dell'lrl:\as D::r 'af seccionales no
- Desconocimiento de la nomativdad o aplicar las sanciones por e -.,Oﬂ"[:‘, anh contfabands onentados 4 munmiar 1as causas del * Retenes maviles de inspeccion, viglancia y control aphcan para mitgar &l nesgo senalado Esto sucede con las
oY weittinihe mal manejo y distribucién Atencibn de denuncias Ajuste segunda - Riesgo En el plan de tratamvento, las Pty secoionales Amazonas, Boyaca Cesar, Magdalena, Qundio
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- el i e [] ‘- [Jues.ms oe control de distritudares cuatnmestre 2018 il .)::-nr:us planteadas estan d'nglln'as a Dar apbcabilidad a los procedimienios. diectnces y normatwdad wgente en 1as vistas de Resaraida. San Andrés For 10 antencr. se sugiere asesorar a esfas
Fecufsit INSUMos Regsiro de distnbudores oe insumas reducir 1as causas gue generan el nesgo Inspeceitn waancia y conirol en establecimentos de CoOMEICo de INSUMOS Agropeclarcs y dependencias, e.n realizar una corr.e:la I'|:rrr.._1|a:|cr| de acciones que
+ Fata de apoyo y Besconocments de agropecuanos a sU VeZ aigunas accrones no aphcan SemiEas para siembea apunten a mibgar la mateniakzacion cel nesgo
normas sanitanas por pane de las Magdalena
aulondades mildares y de Polcla Wstas de Inspeccion y Control a los distnbuidores de semillas & insumos Registio oe almacenes
* Alta rotacitn del personal contratado distribuidotes de semillas € insumos
Putumaya
- *Seguemiento a 1as actividades de comercializacion de semillas e Insumos agricolas
"Remisién de expedientes a juridica y entes competentes
Quindio
Visitas de inspeccién y control, aphcabihdad 0 13 norma
Risaralda
Se hacen visias de y control en A fi 10 a las pruebas de eficacia
Registro de estatiecimientos especialgados en distnbucion de InSumos agropecuancs
San Andrés
sobre la wigenie en estos Cascs
Santander
Apoyo de las normas por parte de los jefes y uricica
Sucre
EJECUCION DE LOS PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS VIGENTES
* Inspeccidn, wigilancia y control a los almacenes agropecuanas
* Aphcar 1a sancidn al distnibudor
* Sociahzaciones y entrenamienta de kos funcionanos score la normatividad vigente
Oficinas Nacionales
® Hacer una re categorzaciin del registro. y se relira del programa
* Realzar muestreos confirmatonos para asegurat un d:agnéstico acettado
* Implementar gesarrolios nformaticos en el Sistema de nformacidn sanitana para importacian y
exportacién de productos agricolas y pecuarics - SISPAP
Amazonas
3 muestras para analsis de cabdad en conirol @ comercialganion de insumos agricclas
Antioquia
Reatizar las actridades en cumphmiento de los indicadares del Plan de Accidn contribur a la
dsponituhdad y caldad de |os nsumes agropecuancs. promovet la nodwdad en la producton
primara, mant &l estatus yF del pais y apoyar a la salud pubbica en los
£ascs en gue se aphgue, en cumphmeento de la normatividad wgente
Boyacd
" Ausencia de coriroles para validackin 50 muestras para analsis de caldad en control a comercializacion de semillas
e la informacion 105 muestras para anals:s de cabdad en control 3 lizacion de Insumos agri
* Presson de grupos de poder Cosar
"Deficiencisy en foy procesos y Seg ala geston i ohcinas locales
procegimientos de apoyo ® Viatas pencdicas Cundinamarca
* Descer de la dad * Toma de muestras Actas resocluciones. Formas ICA Reporte de analsis y diagnostico fdosandana actas de vista en
aplcable * Programas SINECO. SAF SIPCO Lo cortroles: estin onertacis 4 Ia toma de muestras. Reporte de aphcatvos digt i .
" i igtales. bases e datos y Archivo fisico del area
Deficiencias en la asignacion de Boletines epdemiclégecos a la OIE MInIMzar 1a presencia del nesgo. sin rOpeCUana Las secoionales Amazonas Boyaca Cesar, Cundinamarca Guasnia,
recursos Informacién zoosanitaria y * Bnalsis y vahdacian de infarmacian embargo se depen fortalecer § “Gs’alm el heh. By eregaling
15 = Personal no iddneo para la fitosanitaria registrada y ® Control y seguimuento a la situacon Ajuste segundo 180712018 complegmentar Con respecia al plan de  Reporte semana de SINECO m-&iia: “:“: q:e \‘-’Uwceeml;wl::r :\Ieln ac:m;:::rn::rs:: Pa.;r'
realzacion de funciones comunicada no ajustada ala * Invesligacones y precesos oisciphnanos cuatnmestre 2018 Iratamienio. las acciones estan Guaviare 2 el 9 il e da :';
AlrXaciin def peraatal conlaiis rualkiad Rutomalizeg in de Iramd s & tved de 14 PAEKaBans Fe fecack B1 (haar el Realizar visiias pencdicas de vigilancia y contrel a predios con el fin de realizar muestreos de ACCIONES

* Faka de herramientas fecnolégicas
* D dela dad
* Procesos y procedimientos
cesactualizados
* Dehciencias en la asgnacion de
TECUrsOs
* Falta de sistematzacién y
actual@acion en los procesos

de forma en

&l Sistema de informacion santano para
imporiacion y exporiacién de productos
agricoias y pecuancs - SISPAP

FESQS I eMBAIQ0 S8 requiere
fortalecerias

plagas y enfermedades para mantener el estalus santano
Huila, Choco, Valle, Casanare, Bolivar, Atldntico

*Se hace una re categorzacidn del registro, y se relira del programa

* Muestreos confirmatonos, para asegurar un diagnéstico acenado
La Guajira

*Re categonzacion del registro, y se retra cel programa

* Muestreos confifmalonos, pard asegurar un diagnostico acerade

Putumayo
*Drsefiar & implementar esirategias para lograr informacsdn confiable y real [Vistas al menos con
nombre de prepietanc o quien atiende, cédula, teléfono. corren y coordenadas geogralicas)
*Capactacion en dagnésticos S & F
Quindio
Anansis y valdacion oe la informacion presentada, vistas peniddicas, control y seguimienio
Risaralda
Se Hevan regestros de las visdas a los predios que reponan algun problema zoonatico o
flosanitanios
Santander
Capacitacian en la normatnedad aphcable
Sucre
VIGILANCIA EFIDEMIOLOGICA FITO Y ZOCSANTARIA Y TOMA DE MUESTRAS




RIEN!?M CAaUsA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EF }DELOS ES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Oficinas Nacionales, Atlantico, Bolivar, Casanare, Chocd, Cordoba. Valle
* Difundir 1a informacidn a traves de diferentes canales de comunicacian
* Superyisar que 'as Secmionales cuenten con la mfarmacion esté actualizada
* Venhcar que enia regidn se haga 1a drvulgacidn de 13 mformacion
* Realzar retroalimentacion con €l equips 14cmicd, para venficar la comprens:an da la narmataedad
* Programar 1as actividades de Educomunicacion
Amazonas
Realzar evenics de Ecucomunicacsin de 1os programas sandancs. inocudad ¢ nsumos
weternnanos y apadamiciogia velennarna
Antlogquia
Realizar 1as actvdades en cumplimeents de los incicadores del Plan de Accién relazonadas con la
Pravencion wgilanca y control de plagas y enfermedades. y la inocuidad en la proguccidn phmana
asi coma del estatus sandana y ftosantano del 0ais y los nesgos asociados a la actndad
Procuctiva dei seciof agropecuana para su eficaz ap Yy UMD Ho
Boyaca
2 tecnicas de de direcinces nacicnales aphcables a |a gfecunion sectional
de proyedics de proteccién vegetal
Realzar eventos de Ea de los prog 3 & INSuUmas.
¥ .
Cesar
Analisis de los indicadares de cumphmeentas de la actnadad en los planes de accién
Cundinamarca
Actas, Lstados de Asistencia. Reursones Programaciones mensuales
Pragramacitn mensual de de actividades de Educomunicacién
Guainia
* Ampha difusian da (3 informacién a traves de Realzar scbre 3 ‘_m;;n:l:: nstructives entre 13s dreas
S 2 canales de comune n i " 2 .
:: 2 mmma?;(: S Siindreisin An a8 Se‘mmales SR Realizar las Educomumicatitn arog(;m?: dentro del plan de acoién secconal
* Conflicta de intereses oy Ir;rormac'én er'e, actuauza:a ) m‘;:; Ca"gws esraﬂ;:‘lmn!adas: eventos de Educomunicacien. sooialzacien de fa narmatividad vigente aplicatie temiendo en cuenta| 847143 b piantegday, no Colliévan a magar "? CHuaas que
* Alta rotacion del personal contratada | Omisidn de cumptir con las HEmE U b legon ta T e '8 rasonaa delnasgn. Con los procesos y proyectas de la secoonal Guavare A 8108810 ¥ Iorenderna chntodn U Malsiakitacn. 56
38 - Personal no ddnes para la actividades de . divulgacién de 1a informacsan Ajuste segunda 160712018 respecio al plan de tratamento 1as La Guajira fecofienda asesorar a las Seccicnales Amazeonas. Boyacd Cesar
realZackin de 1as funciones Edi i Reakhzar retroabmentacion con el equpe cuatrimestre 2018 acciones astan planteadas para reducir * Entrega oportuna e 1a informacién [+ a Putumayg en el
. ) técrico. para verficar 1a comprension de la las causas del nesgo. sin embargo se . : fertalecimiento de las acciones planteadas 1as cuales deben ser mas
Mo s¢ considera importante realzar la Generar boletines informatrvos, para iniciar 1as acciones de control
normatracad requiers fortaleceras = concretas y precisas en su definicién
atiradad de Educomunscacian * Programacién de 1as achwdades da Iniciar 128 procesas correspondientes contra el funcionano o contratsta impheada
Educomunicacson con el Vo Bo del Gerente SRAeBMplAZAL poEun fumcionsng competents
Seccional Magdaiena
Todas las educomunicaiones son remitidas al nevel central para su publicacien en los difersntes
medios de CoMURICascn y redes sociales
Putumayo
Evaluar seguimiento de los programas
Risaralda
Evwitar la rotacion del personal Capacitacon a los funcicnanos encargados del area Entrega
oportuna de la infarmacién recolectada en camp
San Andrés
3e debe hacef una ampha difus:dn mediante los medos de comunicacién sobre las medidas
sanfanas y Mosanitanas al igual todos los proyectos o procesos levados acabo por el instituto
realzar actiadades de Educomunicacidn
Santander
1 Realzar los estudaos 14cnicos de las hojas de wda de jos candidatos 3 contratar
Sucre
REALIZAR EVENTOS DE EDUCOMUNICAICION PARA RETROALIMENTAR ¥ DIVULGAR LA
NORMATIVIDAD ¥ PROCEDIMIENTOS ACTUALIZADGCS
Vaupes
1 Dar cumghrienta a las actwdades de Educomunizacian propuestas en el pian de accién del
area vegetal y amimal
2 Garantizar la aprobacién presupuestal para la realizacién de 1as actidaces de Educomunicacian
Vichada
Se brinda y 5¢ Soporta cada vez que se realzan visitas, informacion referents at Programa que se
maneja en cada proyects
igualmente se pubhca en las careleras todo bpo de comunicacion de acuerdo a 108 alcances del
Inshtuto como 500 publicaciones Las Educomunicaiones a los ciudadanos por parte de los lderes
de cada proyecto
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Antioquia
Wisitas de acompafiamients y supervisién ge clicinas locales por la Unidad de Epdemiciogia
Reporte epdemicldgico de las ohomas locales y unsdad de epidemiclogia
de sensores
Boyaca
440 visitas de inspeccisn y contrel a 10 redes de wgilancia de plagas de contrel oficial para
actualzacion de estatus ftosantaro
* Entrega cportuna de resultados de analsis y dagndstico
* Generar las de gencia y J para mnsciar las acciones oe
control
* Imesar los cor contra el f o confratssta imphcado
* Reemplazar por un funcicnano competents
Cesar
Actualizacstn de sensores y funcionanos de apoya mesonal
Cundinamarca
Realizar la revsion de ciagnésticos y resultados por equipe técnico del area en la Seccional
Guainia
* Atencion oporuna a notificaciones
* Retroahmentacidn e inguccion 3 sensores
* Cumplmiento a! plan de muesties
Guaviare
* Escasa revision y ajuste de Entrea oportuna de repores de resultagos de analsis y dagnostico
procedsmentos Visas de wigdancia y conirol en predios de alto niesgo sanitano y fitosanitaric
E De!.c-enf;a_de recursos Ie:nNDQ'Cus Huila, Choco, Casanare, Bolivar, Atlantico, Oficinas Nacionales. La Guajira, Valle & P Sl Bl e R
¥ logistices (transpaore * Entrega de de anabss y diag : * - el 5
a!g-?renam-z-'d:: de ﬂue'lllra:J * Generar las resoluciones de emergencia y boletines informatives. para iniciar las accones de = D':;T:;“:;;'r I:::::“’::cdf_::[:ﬁfc:"ﬁ?;::':?::;ﬂ_‘:;m“
* Deficiencia en los canales de control o A
COmumcacs ’ y Los confrofes estan onentados 3 = z seccionales Cesar, Santander Risaralda, Sucre
e en":;:‘;:m:;?“m e Vatan dn mepeccain minmizar ta presencia del nesgo Con Tmichaies p'“‘“‘f‘;::%‘g:':;“(‘::ﬁ:::’uf"aﬂ‘E':;::'f::“?"“’"m iR Otro casa es el de la seceional Vichada, quien redacta de forma
del recursa humang No icacién de la . HERLECR Ajuste segundo BOTIZ0TE respecto al plan de tralamento. las ) Magdalena : inadecuada tas acciones que adelantan y mas bien colotan una
SF * Temor a las pérdicas pof pare del ocurrencia de eventos * Emusidn “”,gs:;;:?:: :s:::’:‘es cuatnmestre 2018 A acciones estdn planfeadas para reducr de e:qp(eom 6 SR 1 de dichas por ol Ise recomienda
pridluetog diagnastico s causas del nesgo. e ombagn e | o, 3o de los predios en deteccion de Plagas y Enfermedades brindar Eeesotaa ﬁl‘?ﬂ p M‘d"' 1 N '; I' las
* Mala capacdacitn y supervissin oe requiere forfalecerias el 3 planteadas. velands par su efectnadad frente al nesgo
Jos sensores epdemioiogicos Putsmayo Asi misMo. se sugiere asesorar a estas dependencias en la manera de
- E1 productor no notifea al ICA. sobre . - - redactar las accones de mejora. empezanda con verbas ennfindve y
Disefar e para logtar ¥ real|Vistas almenos 6N | o o ares extraidos de os planes de action de las depengencias
la ocurrencia de eventos adversos nomibre de propietana ¢ guien atiende cédula, teléfono. comeo y coordenadas geograficas)
* Omisidn de informacadn para *“Capactacion en diagnasticos S & F
beneficia de lefceros Quindio
TRt R G DAL CONU IR Visitas de . de emisian de de anabsis
dagnostico
Risaralda

Visita penocica a los predios La resolucion 448 pde wisitas oe seguimiento y venficagon sobde 105
predios registrados y bos que estan en ploceso de registro
Santander
1M y wigente el prog de
Sucre

ATENCION A LAS NOTIFICACIONES DE PLAGAS ¥ ENFERMEDADES DE CONTROL OFICIAL Y
TOMA DE MUESTRAS OPORTUNAS
Vaupés

de

1 Identih "

¥ en el depa de Vaupés
2 Motificatan de ocurrencia de enfermedades de control oficial e inusual registradas en la
plataforma SINECO
Vichada
Los ideres o encargados de los proyectos sandanos de [a secoonal wehada, realzan activdades
de prevencion a los diferentes predios registrados y no fegisitagos a raves de eventos de
Educomurucacson, vistas de vigilancia a predios de alto nesgo
Atencién oporfuna de casos sospechoses de enfermedades de control ofcial

\Vacunacsn de wigilancia Qica actva
y demas controles fitosandanos
Oficinas. i ico, Bolivar, C Chocd. Huila, La Guajira

* Hacer la oistnibucion de fecursos adecuada por ateas proyecios y metas
* Realzar reuniones anuales de entrenamientd
* Inic1ar Ios procesos P contra el o
* Reemplazar por un funcionano competente
SECCIONALES
* Realzar reumenes tnmestrales de Revisidn por 1a Direccion
Amazonas
462 hectareas |ha) de las pnnoipales especies agricolas del deparaments D30 InSpeccion
wigiancia y control de plagas y enfermedades de control oficial
15 wisitas de inspecodn a disthbudotes de nsumos agricolas
Antiogquia
Vistas pendicas a los predios de acuerde al plan de acown
Cumpier con el compromiso establecido en el acuerdo de gestion
Boyaca
1000 visdas de inspeccion, wgilancia y control a predsos productores de vegetales para exponacion
en fresco.

Eana A b
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38

" Falta ge personal calhicado
" Ces to del p .
* Fatta de pregramacson
* Faita de fecursos
* Faita de compromise del persenal
* Falta de controf y seguirmiento del
responsatie
* Deficiencias en los canales de
comumicasin
* Daficiencias en las tecnicas
diagnéshicas y resultados oportuncs
° Alta rotacisn del perscnal contratade

No hacer seguimiento
oportunaments a los predios

* Contratacson de personal ampho ¥ suficiente

para trabajar temas especificos
* Programacion de vistas a predios

* ASignacion de racursos por areas, proyectos y

metas

* Gestonar los recursos para 1a capacitacion de

sensores epudanioiogicos edemas

Ajuste segunda
cuatnmestre 2018

164072018

Los controles exstentes estan onentadas
a mummizar 1as causas del Riesgo Enel
plan de tratameenta ias acciones
planteadas estan dingedas a reducis las
causas que generan el nesga a su ver
algunas accicnes no aphcan

7 T T
control de plagas y enfermedades de contrel oficial
120 visitas da inspeccidn a viveros
70 wisitas de inspeccidn a distnburdores de semiffas
550 wisitas de inspecsdn a disinbwdores de insumos agricolas
Cesar
seguimiento a notihcaciones seporte epdemiciogice
Cundinamarca
Realzar reumones tnmestrales de Revisin por la Dwreccion
Guainia
* Contratacion de MVZ. agronomo y tecmicos
® Sohcitud de recursos de acuerdo a 1a necesidad de las areas misicnales
Guaviate
Realkzar visita a predas para dar cumphimienta a metas contensdas en el plan de acoon da la
seccronal
Entrega cporluna de la informacicn a responsable de reporte a gerancia seccional
Magdalena
Garantzar 1a exsstencia de COP para viaticos (Presupuesio)
a 4
Putumayo
“Drsefiar @ implementar estrategias para lograr informacion confiabie y real (Visdas al menos con
nombre de propietana o guien atende, cédula, teléfono, coren y coordenadas geograhcas:
*Capacitacin en diagnastices SEF
Quindio
Presentacidn de Cronogramas de vistas capacitaciones a sensoras extemos
Risaralda
Visita penddica a los predios. La resolucien 448 pide vistas de seguimiento y venficacicn sobre jos
prediss registracdos y kos que estan en proceso de regestro
San Andrés
Contratacion de personal ampha y suficiente para trabajar lemas especificos
Santander
1 Realizat una capactaciin dingida a 1os sensores y a los funcionanos sobre el procedimienta de
carastenzacidn y wgilancia de las especies les y de imp 13 amica
eustentes en el lerrtona nacional para detectar con rtsnidad y precisidn la p da
enf ¥ plagas y efectuar su seguimi el gt
Sucre
REALIZAR PROGRAMACION DE VISITAS A PREDIOS BASADOS EN LA PLANIFICACION DEL
PLAN DE ACCION DE CADA AREA
Valle

*Di oa recursos por dreas proy ¥ metas
* Reunicnes tnmestrales de Rewision por la Direcoidn

Las accones planteddas per las seccionales Amarcnas Boyaca
Cesar y San Andrés no cormesponden verdaderamente a acciones
para migar el nesga. se ewdenca que felacionan acoones tomadas
el plan de asckdn suscro pof la dependencia como sucede con la
seccional Boyacd. que de igual manera, na se plantean de una forma
adecuada Por consiguente. se recomienda asesorar a estas
gependencias en la forma correcta de formuiar las acoiones y en la
evaluation que deben practicar sobee las mesmas. para vahdar su
efectnndad frente al nesgo

* Falta e plan para 1a proteccién de ta
nformacdan
* Mo enslen piotocolos de entrega de
la infarmacion
* Dafo de equipas de forma intencional
* Deflicienc:a de los canales de

Adulteracién o pérdida de
Infermacién fisica o magnética

Fines Aietedin asta 5 sarnn da

* Backups penocicos

* QAnarta tarmalAmien Rarmananta

Ajuste segunco

TRM

TIN1R

Existen controles que eifdn onentados 3
MTZAr 13 predena del resgo
lgualmenta se reportan aigunas que na
25tan encaminadas a nesgo v a las
causas Con respecto & plan de

Oficinas Naci les, Atlantico, Bolivar, C Huila, La Guajira, Valle, Choco
* Desarroliar un aphcatvo que permita actuahzar la informacién en linea
® Imciaf los e contra el f 0 C implhcado
* ReemplaZar por un funcionanc competenta
* Comunicar oportunamente |3 pérdida de informacion
Amazonas
* Soporte tecnolégeo permanente
Antioguia
Dar cumpbmianta a la normativa

mantenimiento preventivo y cofrectvo de 105 2quipes de computo de 1a secconal
se realizan Backups pendod:cos de los regstros de la informacién, agemas de 1os nuevos aplhcatives

que funcionan en la mstitucion | SINAD SISCOP SISFITO, SISPAP SISAD Eic )

Boyaca
Manejo de 1 aphcatrvo YUT nstitugsonal en la WEB con la mfarmacidn de wgilanda. registros y
cerificacion de precics actualizade.
Manejo de 1 aphcatva Programa Fitesanitano Forestal en la WEB con la informacion de vigilancea y
registra de predics forestales
Cesar
Seguimiento a |a gesthdn insttucional-seguimienio oficinas locales

Cundinamarca

contra &l f

Iniciar los procesaos cor -] plicado en la

© percida de informacion, pof un I« C opo
pérdida de infarmacion
Guainia

* Barkine nanddiens

‘fa existe el SINECO que es una aphicacién que permite actualizar la
enformacién en linea por ende no aplca 1a acoién relacionada por las
eccionales Adantico Bolivar, Casanare, Husla La guagra, Valle,
Choca y Oficinas Nacionales, cuando indican que se debe desarrollar

un aphcativo

Algunas de 1as acciones adelantadas por |as secoionales Amazonas,
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T z o — - i Froree L2 b Cuatnmestre 2018 ks fratamento para esle nesgo se _ i et i Cesar G Guamnia N0 san sahicientes para
Dl et | ety | TR estaplecen accnes onentadas a R cvtar la matenaizacion el nesgo. po fo que se recomienda una
S 'Em.n;lgg,:ns i ancargados ki COMBANF 133 Causas & su vel hay DRar apheacen 2l sistema de segundad. de a Informacibn Par medio de Backups: periddicos a reevaluacidn del mismo y sus causas, ademas de eslo, se sugiere
* Mo ewsten aphcativos de infarmacion ccionies que no cisminuyen la VRtOrACIN oRfnKa.€r 168 euipes de computo 3 targo de funcionanos ¥ ontratictas de 13 segoiar 5 eilay dependencias de k2 enidad, #n k. delinepin de
e linea presencia del nesgo i seccional ¥ T acceones que verdaderamente actien y miiguen la ejecucin del
* Alta rotacién del personal contratado Magdalena s
Los computadores oe la Secoional cuentan con un programa que reahza Backups penddicaments
prncipalmente 108 equipes que manejan informacion dehcada
Putumayo
Dessgnacson de e manejo de sensibies. Realizaciin de Backups
Guindia
realzaciin de Backups mensuales en 105 equipes. SOporte l&cnico constante. mantenimients
preventivo
Risaralda
Capacaciones soble segundad de 1 informacidn desde oficinas nacionales Curso de archivistica
dictado por el Sena a buen numers de Afchive de & 1 en medios.
Archivo de informacién en medios fisicos con sus debsdes codigos y de organgackn nstitucsonal
San Andrés
capacdacsones en ta a la tecnologia para dar a conocer los mecanismos tecnoldgicos de
guardado de 12 snformacion
Santander
1 Enwiarun para ewlar el por parte del personal de perdida ce la
informacien
Vaupés
1 Enwid de equepos a OTI para su mantenimienio prevenine y comectivg
" de para
* Drc:ben'\l:em;!onzr::::poder © Venficacion y andlsis de informacidn frente 2 Se evidencid que Las dependencias no plantearon acciones frente a
FFaetaba Sremic e SR aorabIes Erachsar ol registro de rescduenon_ ilajﬁ ::c?:n‘g:ﬁﬁ? de 2018 s ERla aiibe ormTrads i m\:l:mm D este Nesgo, ceido a que :::;;ggr‘::;na calficacien BAJA en el
40 e QUIEH ALtomea . YakoR: el sin el cump * Publicacién de 1a informacson M:s!e ‘?u“;g':s 160712015 "‘.m,"m"a' H. e HE R0 e OB o fo "ar | Se envia para los de las que nos brndan el apays | Se recomienca repiantear 1a calficacion del nesga ress<ual que fue
4  Pracadmienio i taquistton: pata Vo Bo del supenor jerarquice FUBLIERIE, pian de iatamienta para esie NEsgo. QUe . o anaisis de vegetal y animal Los resultados encontradas se be hace su respectiva control § | aphcada. €n 1azén a la gran importancia Que tiene & objetiva de este
g ce Se; de un tercern * Contrel y seguimwents a ios laboratonos a FRGUMTR BTy DR S D st [ Ll i d
* Desconacimients de [ normatividad ¥ Seguimsento a los laboratonos seguimiento proceso y la L3 as e
2 traves de auditonas penodicas materalzacien de este resgo
aphcatie
* Ausencia ge controles para valicaceon
ge la informacién
* Falta ge nler::::ne?eﬁte:::oan:levamamon La definscidn del nesgo es débsl, ya que se presta para vanas
y sepuiments Fisallvis it i E‘ Manual de {:nclclnesh i T— ik Bollvar interpretaciones, las acciones defindas por las dependencias estf:
& dades * Evaluacion de desempefio 08 COf 5 e51an onenfagos a - para sin go las
ke wmf;;:::m:ame ¢l hacer Investigaciones que no estan * Informes de Investigacion minmizar g presencia ol nesgo Con Soclkranmandaly D#P';ti:mlﬂltu SSfcrone necesidades analiticas del Insttuto no cotvjan uncamente este
P % debidamente autorizadas ylo * Procedimientos GSA-P-012 Gestian del Ayuste segundo respecto al plan de tratameento las campo sing oiros coma el campo agricola, financierc. adminstrativo
4 “No ::":nd:a:l::';c::&nz:)bte que no contribuyen a las personal de los labaratonios y GSA-PO13 cuatnmestre 2018 1e07R0te accrones estan planteadas para reducir Supenasicn y venficacitn de las at;\:i:aﬂr::m(” del personal ge laboratencs juridice. donde se pueden p(easf';ma! diferentes anabsis For
v goies necesidades analiticas de la Supervision de las Actvdades Tecnicas del i85 causas gel nesgo Sin embanga se . consiguienie, se recomienda ser muy claros, coherentes y concisos en
investigacion TR Realizar la supervision analiica de todos los p en el de
. entidad, para P de los requiere fortalecerlas ta definicién de los nesgos, encaminados a que no se preste para
Personas que representan al ICA, diagnéstico vetennano, Intetpretaciones que no lengan que ver con o que fealmente se
ante otras Entidades sin autonzacion Witet e
* Privilegios perscnales para algunos
tuncionanas
*Desconocimiento cel conducto reguiar
2 Bolivar
Siema de adeguramisniode calded *SOCIALIZAR CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL *GSA-MC-SAD-001 MANUAL DE
AR STV RO | ARG ATTEY ASEGURAMIENTODE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS y EL PROCEDIMIENTD
Cathcaciones * Procedimeento de hberacicn de PGSA-P-009
it * Pruebas mter J b
3 4 i i f ) Quindio Las acciones adelantadas pos las cependentias del Insttuto
p Ttaones o riat 3 . Audtorias) . FRpliNgs B don emaor.a Cumphmients Manual de asegutaments de la cabdad |GSA-MC-5AD-001). de laboratorio conllevan a magar el nesgo planteado
Fich de Gt prolehonal ki g e $69 x L Auste segunan THOlniIex e presenaib gal resgo: Gan Inclusion normatiidad engeda 17025, Cumphmiento PGSA-F-00% La | Valle de las Tecibadas
42 ® Fallas en supervisian resultados analiticos para * Etica prefesional de 1os anakstas cu:"m“?e 2018 1607208 respecto al plan de frafamento. las 2 Sa - . : g e. a.l g T e l-anlo i
* Interés de beneficiat a untercers | favorecimiento de un tercers | *GSA-MC-SAD-001 Manual de aseguramients acciones estan planteadas para dar = oo Feare s L E% L Auecuand pu . PO :
i Realzar la revisicn del 100% ce los reportes emetidos por el ce recomeenda aphcar este control en todas 1as dependences que
Baja probabiidad de ser descuteerio de la cahgad en los laboratonos cumplmenta a ios Controles Valle efectien at mismas Cperaciones

* Procedimiento PGSA-F-00%
Confidenciahdad, imparciabdad inGependencia
e infeghdad en los laboratonas.

Las acciones implementadas en LDV-PALMIRA para controlar este resgo. es contar con
trazatwhdad desde la recepoion de la muesira hasta [ entrega del reparte donde se evidencia gue
toda la informacien regsitada en el repore de resultado corresponde a lo reciido y analizads




RIEN:GO CAUSA RIESGOS CONTROLES ELABORACION PUBLICACION EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
Bolivar
G5A-MC-5AD-001 MANUAL DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIO > Sy i o
Los confroies estan onentados 4 Quindio Las accones planteadas no estan acordes al nesgo detimda. en
. o - A general 133 fermuladas son complementanas & indi<an 1o normal que
* Baja probanididad de sar descubierc | Acceso alos servicios e o - n",‘:::::i,:,r:;n‘:&:c::ﬁgz: Zig‘n a"::h" Cumplsmienio de s prnl_t;d ll:ﬂ;: para analas de muestras At T e r kb Fie be e i asciin
a3 * Interés persanal analitices para faverecimiento i r"snc\;s d E 'C-r =| s I:rsur: 51.:'9320?5 ABRIZ01Y acorrses watin planfssdas par reck Realzar i : itiea de todes I.-a.n ;d P adecuada que atague &l nesgo Se sugiere fortalecer os puntos de
* Fallas en supsnision ‘o \iny Sercara e control cuatnmestre g ; oo ‘ ! ..F." P i Reatzar la supervision analit:ca de :or'c:, .‘_.s ploc ml.t.:‘r'.c‘i ealizados en el laboratono de contrel en [ recepeion de 138 Muestras a anahzar cebida a que es 2l
. "aJ‘:‘;;i;:;t:;;n;dm:“‘w i g a-,n;sa:;;;:lcr narm pramer accese al serv analitice. evitando que se matenakice el

Se cuenta con una base de datos ¥ un archwve fisico en &l gue sa ewidenna gue 1o0as 1as hex.

schctudes ingresada en el laboratons cumplen con 108 requisitos engsdos en las normas
FUNCION DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIEGOS DE CORRUPCION
Caon base en los parametros establecidos en la Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015 y soportados por 13 infarmacion relacionada en la Matriz de Riesgos Institucicnal 2018, publicada por la Oficina Asesora de Planeacion en la pagina web del Instituto, la Oficina de
Caontral Interno adelanto seguimiento en el seg c delap gencia, al Mapa de Riesgo de Comupcien Institucional 2018, fi las cbser y recomendaciones que se plasman a continuacian
OBSERVACIONES
* Se evidencio que los responsables del Proceso de Disefio y Desarrolio de Medidas Sanitanas y F . no fi riesgos de peid alp los cuales estaban presente en la Matriz del Mapa de Riesgo de Corrupcien 2017, llegando alguncs de
estos a materilizarce, stuacion que fue advertida por esta Oficina en el Informe de Auditoria practicada a la Direccion Técnica de Evaluacion de Riegos en la presema vigencia
* Alg de los Riesg en la Matnz de Riesgos de Corrupcion 2018 p debilidades en su f lacion p para diversas inferpretaciones, lo que ongina que se definan acciones que no @stan acordes a los mismos. en olros casos, se definen causas
como nesgos, lo cual sucedlo en el caso del Riesgo 29
* Para los Procesos de Gestion del Servicio de Tl, Gebemabilidad de TiCs, Gestion de Adquisicion de Bienes y Ser\ncuas Gestion de Recursos Financieros (Jineteo de fondos, por interés persanal) y Gestion de Servicios Analiticos, en la autoevaluacion aplicada al nesgo residual | le
fue asignada una calificacion BAJA, dando a entender 13 poca probabilidad de que estos nesgos lleguen a e, dejando de plantear que la de estos, lo cual no es muy por la @ imy ia de los p.
* Las Gerencias Seccionales de Arauca, Caldas, Nore de y Tehma . na rep acciones para la mitigacion de los nesgos de pcion, con los p que . lo que puede generar la materializacion de les mismos, llegando a impactar la imagen
del Institule
* Algunas de las Gerencias tales como Atlantico, Bolivar C. . Chocd y Valle, plantearan acciones [as cuales no son de su competencia. debido a que las mismas son de responsabilidad por parte de las areas de Oficinas Nacionales: como ejemplo se evidencia
en los nesgos 23-24-25-26 y 27
" Se que na a la mitigacion de las causas que generan el nesgo y otras fueron redactadas en forma de dicad y pe (una risma accidn para todos los nesgos), evidenciando debilidades en la formulacion de las
mismas
* La Seccional Cesar. planteo para lodos los nesgos la misma accién, lo cual dencta una faita de 4] al de identificar las concretas y especificas para la mitigacion de cada uno de 10s nesgos presentes
" Se 3 1 enlal 1an de las accianes per parte de la Secuonal Atlantico. debido a que una accion planteada la replicarcn en vancs riesgos sin estar refacicnados. por otfo lado, se observd que tomaron 1as mismas accionas por Oficinas
para todos los nesgas. incluso los que no estan alosp dentro de la

RECOMENDACIONES

i a las dif del Institulo, en el analisis de los nesgos de comupcion, sus causasy en la definicien de . g 5u ap én en farma " y efectiva, que le realizar al Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion o a
quien haga sus veces
° Asesorar cuatrimestralmente a las areas y dependencias de |a Entidad . frente a las de if para la mitigacion de los riesgos de pcion, f su ¥
* La Oficina A de ion dete al ble del pi Disefio y Desarroilo de M yF enla 1 que deben efectuar a dicho proceso. en razon a que se han il riesgos relacionados con este; asi

mismao par la imponancia que tiene en la misian del Instituto

* Asesorar a las dependecias de |a Enticad gue se han asigande una calificacion BAJA en el nesgo residual, para que realicen una adecuada calificacion de los nesgo relacicnadas a sus procesas, estableciendo acciones que canlleven a la prevencion de |a acurrencia de los
mismos.

* Se recomenda, establecer acciones conjuntas con las seccionales. con el fin de que los nesgos que se identifiquen en el proceso tengan el misma tratamiento en las diferentes sedes del Instituto

s J\ca!ar paor parte de las Gerencias Seccionales Arauca. Caldas, Norte de y Toima y la gerencia de Regul. yF la en la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupeion) y la Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015 en lo
con la dep acciones que contnbuyan a la miigacion de los nesgos de corrupcion al intenar de la Entidad

* Todos los lideres de los procesos de las di areas y dep del Instituto, deben ¥ revisar p los nesgos de cofrupcién realizando un adecuado anahsis y valoracion de los mismos

* Disediar actividades yio mecanismos en pro de que los funcionarios y contratistas conozcan, debatan y i len sus ap 185 y pi sobre el Mapa de Riesgo de Corrupcién de la Entidad

* Realizar campanas para que |a ciudadania en general y entidades . ¥ 5us ap sobre el Mapa de Riesgo de Corrupcion de la Entidad, atendiendo a lo indicado en el numeral 2.3 de la Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion version

2015

Finalmente se nvita a la Oficina Asesora de Planeacion. atender las recomendaciones dadas por esta Oficina, 1as cuales estan ent

enelf del proceso de gestion de Riesgos de Corrupcion al intenar del Instituto

JUAN ANDO PALACIO ORTIZ
Jefe Oficina Control Interno







