a -
“.r:-':-:'

OFICINA DE CONTROL INTERNO

PROCEDIMIENTO EVALUACION Y SEGUIMIENTO
INFORME DE AUDITORIA

|Hespnnsabln del prn:esn GERENTE SECCIONAL SUCRE

' Proceso a auditar en: 'Dflcmas Macionales _ Seccional X Oficina Lc:c?_
Otros
- |Fecha: Del 5 al B de Septiembre |
Tipo de Informe: Freliminar Definitive. X 2017
INTRODUCCION

En concordancia con el Programa Anual de Auditeria. formulado para la vigencia 2017,
por parte de la Oficina de Control Interno y su posterior oficializacion en el Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Intemo del Institute, se adelantd verificacion a
algunos de los procesos adelantados por la Seccional Sucre y en el presenta informe se
relacionan las debilidades encontradas v las recomendaciones respectivas, con el fin de
qQue se emprendan las acciones que permitan superar estas y se propicien procesos de
mejoramiento continuo.

QOBJETIVO

A traves de una actividad independente de aseguramiente y consultoria, se verifico el
cumplimiento de la normatividad vigente, procesos, implementacién de controles y
cumplimiento del plan de mejoramiento de la auditoria anterior

ALCAMNCE

Se vernficaron los procesos misionales y de apoyo adelantados por la Seccional Sucre
relacionados con: Contral de riesgos sanitarios y fitosanitarios, Prevencion de riesgos
sanitanos y fitosanitarios, Vigilancia epidemiclogica, Gestion de recursos financieros,
Gestion de recursos fisicos y tecnolagicos, Gestion Adguisicion de Bienes y Servicios vy
Alencion al Ciudadano, correspondientes a la vigencia 2016 y de ser necesario a la fecha
de la visita para los procesos que se requieran.
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DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Para la realizacion de la auditoria, utiizando diferentes criterios de seleccidn en cada
procese, se tomaron muestras, las cuales fueron analizadas, generando  las
observaciones y recomendaciones que se consignan en el presente informe.

1. PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

1.14. SUBPROCESO GESTION DE INGRESOS

1.1.1. Facturacion y Recaudo

Para la realizacién de la verficacion, se tomd la muestra que describimos a continuacion:

i CAJA RECAUDADORA PERIODOS SELECIONADOS |
[ Facluracian SMRI Fetvera y septiembre 2016, Expadician de guias
Cogasucra kaya 2016 PSG San Pedra Erars 2316, Banco Agrariz

| Sincekjo Secelein Banco Oocidenie Juma 2006, Sincelajo BANCOLOMBLA Jumio |
215
| Banco Agrana Enero 2016, dias 4, § ¥ B Bancalomsia enars y febren

| Binpe El archiva de facluracsan SHRI wgencia 2016
| Musisira ajusiaca al temps de & audilona

El cnteno para determinar la muestra, obedece a los siguientes aspectos.

« En el mes de enero se actualizaron las tarifas de los servicios.
« Muesira aleatona simple para los demas meseas del ano.

Analizada la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se acompanan
de sus respectivas recomendaciones, asi.

1.1.1.1. Caja de Recaudos Sincelejo

Observacion 1: Se evidencid un presunto faltante pendiente de determinar, en los
recaudos del laboratorio de diagnastico veterinario, al expedirse facturas por un
mayor valor a las consignaciones gque soportan el ingreso yio con una
consignacion gue no presenta ingreso a bancos. Observacién con presunta
incidencia disciplinaria.

Area Responsable: Gerencia Seccional.

De conformidad con la muestra seleccionada, se encontrd gue las facturas Mos.
020160026046, 020160026063 y 020160024777, las cuales suman $207.000, fueron
registradas y soportadas con la transaccién por datafono MNo. 008014 del 15 de
febrero/2016 por valor de $82.800; la factura No. 020160023669 expedida por $13.000, se
registra en ¢l SNRI con la consignacién # B5253887 del 02/02/2016 Banco Davivienda. |a
cual no ingreso al bance y la factura Mo, 0201860024239 por valor de 355.200. se
encuentra registrada con cuatro consignaciones, de las cuales la # B2664015 por
%13.B00, no aparece en los reportes del banco.

Recomendaciones:

¥ Realizar la verificacién total de los recaudos generados en el Laboratono de
diagnostico vetennario, determinar y cuantificar el posible faltante

¥ Iniciar las acciones administrativas, disciplinarias y penales a las gue haya lugar,
requeridas para la recuperacion de los fondos fallantes o comegir los errores que se
prezenten.

v Dar cumplimiento al procedimiento de ingresos GRFIN-P-005 efectuando
oportunamente los controles que se lienen implementados a los recaudos

¥ Realizar en forma periddica, conciliaciones con las areas que producen los Ingresos.



Observacion 2: Se presentan algunos incumplimientos al procedimiento de
ingresos GRFIN-GI-P-005, numeral 2.2., procedimiento de facturacion y recaudo GF-
GI-P-008y a la Circular 20164100114 de 2016 del Grupo de Gestién Financiera.

Area Responsable: Gerencia Seccional.

Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento facturacion y recaudo GF-GI-P-
008 y demas directrices inherentes a estos, y en la elaboracidn de las acciones de mejora
tener en cuenta 1o siguisnte:

v

Socializar tanto con los funcionarios responsables del recaudo, como con las areas
tecnicas y dar cumplimiento al procedimiento de facturacion GF-GI-P-008, actualizado
el 22 de diciembre de 2016, realizando las modificaciones implementadas

Exigir la presentacion de las consignaciones a nombre del tercero, para la expedicion
de guias y los demas servicios que presta gl Instituto.

Generar las facturas por recaudos de datafono en forma inmediata

Registrar el nimero de la factura y/o guia de movilizacion, asociada en el soporte de
pago, venficando que sea la correcta.

Rewisar y comegir los libros diarios de recaudo que se encuentran mal elaborados
pues no registran los saldos anteriores y los saldos del dia correctamente v en
algunos dias no se relacionan la totalidad de guias expedidas. las cuales se
encuentran registradas en SIGMA

Elaborar y/o revisar y corregir los libros diarios de recaudo y los boletines diarios de
ingresas para la wvigencia 2016 (Resumen diario de ingresos vigencia 2017),
incluyendo los recaudos por concepto de guias de movilizacién y los demas conceptos
facturados.

Utiizar el digiturna gue se encuentra instalado y funcionando en el PSG Sincelejo
Realizar a diario la rewision, organizacién y archwo de los  documentos
comespondientes al procedimiento de facturacién y recaudo

Solicitar al usuario fotocopia de la consignacién en caso de las guias prepago y dejarla
anexa a los soportes de ingreso

Verificar por parte de los expedidores de guias, los datos del soporte de pago
registrados en el SIGMA,

Realizar el control financiero en sigma diariamente, verificar que los soportes de pago
S& encueniren cargados en el aplicative, que los numeros de las consignaciones y
bancos correspondan con el soporte fisico y efectuar oportunamente las correcciones
Que sean requeridas, dentro del horaric establecido. Este contral debe ser
desarrollado por el funcionario responsable del recaudo y practicarse igualmente para
las subastas a diario

Revisar la informacién que se encuentra digitada en SIGMA y coordinar con el nivel
central la correccién de los registros emados o incompletos, con el fin de conservar
informacién real en los sistemas.

Revisar la informacidn digitada en el SNRI con los soportes fisicos, para corregir la
gue presenta errores de digitacion en el namero de la consignacion, banco, valar,
saldos y/o consignaciones pendientes de facturar, entre otros conceptos

Mantener permanente supervision a los puntos de recaudo que se encusntran bajo |a
responsabilidad de contratistas vy a las subastas con que cuenta la seccional.

Revisar los recaudos del PSG San Pedro, los cuales no fue posible verificar por parte
de la auditoria, teniends en cuenta que el papel quimico se encuentra ilegible y no fue
fotocopiade, el kbro de recaudos no coincide con las guias expedidas y se encuentra
un gran numero de folocopias archivadas en la carpeta verificada.

Organizar el archivo de conformidad con las instrucciones y normatividad para su
manejo, el cual en la vigencia 2016 y anteriores corresponde a archive por cada una
de las cuentas bancarias, con las correspondientes actas de apertura, libros firmados
por el responsable del recaudo, incluyendo dianamente la facturacian SNRI v los
recaudos SIGMA, cada soporte del recaudo con su respecliva consignacian,
venficando que se encueniren completos y las carpetas marcadas sin exceder 230
folios

Conservar bajo la custodia del recaudador, el archivo de conformidad con las
instrucciones y normatividad para su maneja.



Observacion 3: Se realizo manejo de efective en las Subastas Cogasucre y Subastar
de Sampués, por parte de un contratista (Alfredo Hermosilla), guien presuntamente
no realizo la consignacion completa de los recurses recaudados y altero la
informacion entregada como soporte de los ingresos, generandose un faltante
estimado en $22.168.600, segun lo senalado en la denuncia ante la Fiscalia
Seccional Sucre y queja disciplinaria ante la Procuraduria Regional Sucre,
comunicaciones del 29 de julio de 2016.

Area Responsable: Gerencia Seccional

Recomendaciones:

¥ En caso de presentarse recaudo en efective, dar cumplimiento a las directnces
impartidas por el Grupo de Geslidn Financiera, en relacion con los controles que
garanticen su consignacion a mas tardar €l dia siguiente al recaude.

¢ Determinar e informar el monto definitive del faltante, con base en la conciliacién total
de los ingresos, de las vigencias anteriores.

v Adelantar las acciones necesarias para la recuperacian de los fondos faltantes
Mantener permanente supervision a los puntos de recaudo gue se encuentran bajo la
responsabilidad de contratistas.

Observacion 4: Desde el mes de septiembre de 2016, la funcionaria responsable de
la caja recaudadora, realizé las conciliaciones de ingresos, las cuales deben ser
desarrolladas por el funcionario gue tiene a cargo el seguimiento, control y
verificacion de los ingresos; funciones que son incompatibles, incumpliéndose el
procedimiento de ingresos GRFIN-GI-P-005, farea 1 del numeral 2.2.1 y las
resoluciones 0004950 del 4/05/2016 y 0005510 del 17/05/2016.

Area Responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacién: Dar cumplimiento a las resoluciones 00045850 y 0005510, cumpliendo
cada uno de los respensables con las funciones gue se asignan y garantizar la adecuada
gjecucion de los contreles establecidos en el procedimients de ingresos GRFIN-GI-P-005

Observacion 5: La funcionaria designada como recaudadora para la vigencia 2017,
realiza ademas funciones de editora de vidticos y responsable de la caja menor,
esta ultima funcién incompatible con la de recaudos.

Area Responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacion: Realizar la asignacion de funciones, garantizando la adecuada
segregacién de funciones y evitando sobrecarga laboral para algunos funcionanos.

Observacion 6 La caja recaudadora de la sede funciona en una oficina, en la cual
no se encuentra limitado el acceso de los usuarios a la documentacion relacionada
con los recaudos, no se tiene datifono y esta separado del sitio donde se realiza la
expedicién de guias.

Area Responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacion: Reorganizar el espacio de alencion al publico, estableciendo un unico
punto de recaudo en la sede, para garantizar las medidas de seguridad requeridas en el
manejo de los recaudaos y la salvaguarda de los archivos.

Observacion 7: Se registran como sobrantes de efectivo, ingresos que son
recibidos por anticipado y se tiene establecido un codigo para excedentes a
facturas, el cual no permite identificar el concepto real del ingreso recibido, segun
lo establecide en el procedimiento de facturacion y recaudo GF-GI-P-008
documentado por el grupo de Gestion Financiera.
Area Responsable: Grupo de Gestion Financiera.



Recomendacién: Revisar y actualizar en el procedimiento de facturacion y recaudo GF-
1-P-008, los registros relacionados con los codigos 04807 "sobrante de efective” y 04905
‘excedente a Faclura”, documentandolo en el DecManager

Observacidn 8 Las tablas de retencion documental establecidas para el proceso,
contienen las series 2.39.0-1.46 Informe recaudos diario, 2.39.0-26.1 libro de bancos
y 2.39.0-26.3 libro de recaudo diario; dificultando establecer la que se utiliza para
dar cumplimiento al procedimiento vigente.

Area Responsable: Grupo de Gestién Financiera.

Recomendacion: Revisar, actualizar y socializar las tablas de retencion documental,
requendas para archivar las recaudos en las seccionales

1.1.1.2. Caja de Recaudos Sincé

Observacion 9: No se cuenta con un lugar adecuado para la atencion a los usuarios,
la oficina se ubica en un segundo piso, sin rampas o ascensores, dificultando el
dccese a adultos mayores y discapacitados.

Area Responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacion: Gestionar la ubicacion de la oficina, en un lugar que cuente con
condiciones de facil acceso a los usuarios y seguridad para la salvaguarda de los
documentos que respaldan los ingresos

Observacion 10: Se presentan algunos incumplimientos al procedimiento de
ingresos GRFIN-GI-P-005, numeral 2.2., procedimiento de facturacion y recaudo GF-
GI-P-008 y a la Circular 20164100114 de 2016 del Grupo de Gestion Financiera.

Area Responsable: Gerencia Seceional.

Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento facturacién y recaudo GF-GI-P-
008 y demas directrices inherentes a estos, y en la elaboracidn de las acciones de mejora,
lener en cuenta lo siguiente:

v Socializar tanto con los funcionanos responsables del recaudo como con las dreas
técnicas y dar cumplimiento al procedimiento de facturacion GF-GI-P-008, actualizado
el 22 de diciembre de 2018, realizando las medificaciones implementadas.

v Socializar a los usuarios, lodos los medios de pago con que cuenta el ICA para los
recaudos.

« Elaborar, imprimir y firmar las actas de apertura, los libros diarios de recaudos y los
boletines diarios de ingresos para la vigencia 2016 (Resumen diario de ingresos
vigencia 2017).

« Registrar el numero de la factura y/o guia de movilizacian, asociada en el soporte de
pago. verificando que sea la comecta.

* Solictar al usuario fotocopia de la consignacidn en caso de las guias prepago v dejarla
anexa a los soportes de ingreso

« Venficar que los documentos soportes no se encuentren con enmendaduras o
tachaduras,

¢ Verificar por parte de los expedidores de gulas, los dalos del soporte de page
registrados en el SIGMA.

v Realizar por parte del recaudador, el control financiero en sigma diariamente, verificar
que los soportes de pago se encuentren cargados en el aplicativo, gque los nimeros de
las consighaciones y bancos correspondan con el soporte fisico v efectuar
oportunameante las correcciones gue sean requandas, dentro del horano establecido.

¥ Rewisar la informacion que se encuentra digitada en SIGMA y coordinar con el nivel
central la comeccion de los reqistros errados o incompletos, con el fin de conservar
informacion real en los sisternas

* Revisar por parte del recaudador. la informacion digitada en el SNRI con los soportes
fisicos, para corregir la informacidn que presenta errores de digitacion en el numero de
la consignacion, banca, valor, saldos pendientes de facturar, entre otros conceptos.



¥ Revisar los soportes de la factura No. 020160481747, la cual se encuentra elaborada
por $28.800 y la consignacion esta por $23.400 y realizar el ajuste requendo o en su
defecto realizar la consignacién del valor faltante.

¥ Organizar el archivo de conformidad con las instrucciones y normatividad para su
manejo, € cual en la vigencia 2016 y anteriores corresponde a archivo por cada una
de las cuentas bancarias, con las correspondientes actas de apertura, libros firmados
por el responsable del recaudo. incluyendo diariamente la facturacion SMRI y los
recaudos SIGMA, cada soporte del recaudo con su respectiva consignacion,
verficando que s& encuentren completos y las carpetas marcadas sin exceder 230
folios,

1.1.2. Seguimiento, Control y Verificacion de Ingresos

Como muestra se venficaren los argueos realizados en la vigencia 2016, los cuales se
sefialan a continuacion:

............. ——— = ]

EMA. HE'L‘-F!.UDADUHA MESES
Srlactien del 01 al 28 de febremn, fecha 3002116, muestra del 01 al 30
Bajzgual de junm, fecha 3WI82016; muesta del 01 al 16 de actubre, fecha
_ |aanpuns. :
Celectiva el 31 al 15 de lebere, techa 0082016 ded D1 al 14 de il
Tos) ieja fecha DSAHW2016; del 01 al 15 da agoshe: fecha CAAQQ201E, del 01 al 15

di agosto. fecha (ATDSEHE
Selectiva gel 01 al 20 de fabrare, fecha 1902016, del 01 al 11 de junio
San Marcss fecha 1W0A2016; del 28 al 29 de juma, facha 16092016, del 01 &l 11
| dhe seplierinre, fecha 160920016

Subasta Copgasucre, del 18 al 19 de mayai20i6, fecha 2704206
Smcalgn Sincelejn del 01 al 16 de juna, fecha 12072016, 24 de mayo Suastar,
= M de junio Sscekje.
Salediva deld 01 al 28 de lBbrero, Techa FA02016; del 01 al 30 de junmio
Sucra del 01 al 30 de sepliemibre, facha 270506, ded 01 al 36 de oolube,
fecha Z7H0VAE; dal 31 8l M) de septiembre. fecha 271 02016
Selesliva del 01 al 30 de jun, fecha TEOZ0E del 01 al 25 de febrem,

i | techa 1610812018
' Salechiva del 01 al 25 B febrero, fecha 05082016, del 01 a1 17 g8 junio,
i Lt fecha (002E
| Carazal Selectva del D1 al 26 fetrero, focha 1GOBZ016

¥ las conciliaciones de ingresas gue se sefialan a continuacion:

[ BANCO PERIODO

Agrasio | Enero y Agosto 2016

Bancokmbia Enem 26 -
Dm-r.-r&rma Ene-r-:- ¥ Agosto 2016

Occidante | Agosta 2016 o

Conciacien Diaria | sepliemre 3, 4, 5y 3002016, Dicembra 23, 24, 26, 29, 30 y 112016

Los criterios para la seleccion de 1a muestra son:

Tamafio del universo para los argueos

Muestra aleatoria simple para las conciliaciones de ingresos

Fecha de implementacion del procedimiento para las conciliaciones diarias.
Cierra de vigencia.

Del andlisis de esta muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomeandaciones, asi:

Observacion 11: El funcionario responsable del seguimiento, control y verificacion
de los ingresos; desde el mes de septiembre de 2016, incumplio las funciones
asignadas mediante la resolucién 0005510 del 17/05/2016, correspondientes a la
elaboracion de las conciliaciones y el procedimiento de ingresos GRFIN-GI-P-005,
tarea 1 del numeral 2.2.1.

Area Responsable: Gerencia Seccional.
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Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento de ingresos GRFIN-GI-P-005
tarea 1 del numeral 22.1., garantizando que un funcionario diferente al recaudador
desarraolle los controles que se encuentran establecidos para los recaudos.

Dar cumplimiento a las resolucionaes de |la Gerencia Seccional,

Observacion 12: Se evidenciaron errores en la elaboracion de las conciliaciones de
ingresos, presentadas al Grupo de Gestion Financiera vigencia 2016.
Area Responsable: Gerencia Seccional y Grupo de Gestién Financiera

Recomendaciones:

« Establecer un plan de chogue que permita elaborar las conciliaciones de ingresos
desde el ano 2012, teniendo en cuenta gue se requiere la identificacién de partidas
conciliatonas anteriores que deben pasar de un mes a otro, hasta su cruce definitivo.

«  Revisar y corregir las conciliaciones de ingresos elaboradas, efectuando la validacion
de los ingresos recibidos en cada una de las entidades bancanas y los registros que
se tienen en los diferentes sistemas de captura de la informacion de recaudos como &l
SNRI, SIGMA y SISPAP, detectando los errores de digitacidn que se presentan.

« Utilizar las formas que se encuentran establecidas

Diligenciar en su totalidad la informacién de cada uno de los formatos.

¥ Establecer por parte del grupo de Gestion Financiera, controles que permitan verificar
y solicitar las comrecciones a las conciliaciones con mayor oportunidad

£,

Observacion 13: Se presentan algunos incumplimientos al procedimiento de
ingresos GRFIN-GI-P-005, numeral 2.2. y a la circular No. 20154100114 del
07/10:2015, del Grupo de Gestion Financiera, relacionado con las conciliaciones de
INgresas.,

Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento de ingresos GIRFIN-GI-P-005 y
en la elaboracion de las acciones de mejora tener en cuenta lo siguiente

¥ Elaborar el informe consolidado de ingresos de la seccional a nivel de servicios y de
bancos, de tal forma que sirva de insumo en la elaboracion de las conciliaciones de
INQresos.

« Realizar conciliacionas con las areas lecnicas generadoras de los ingresos

Observacion 14: Se presenta incumplimiento al procedimiento de ingresos GRFIN-
GI-P-005, numeral 2.2, tarea 10, relacionada con la realizacion de los arqueos.
Area responsable: Gerencia Seccional.

Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento de ingreses GIRFIN-GI-P-005
elaborando la programacion de argqueos bimensuales a las cajas de recaudos vy
glecutandola oporunamente

Observacion 15 En la actualizacion del procedimiento de ingresas GIRFIN-GI-P-005,
se suprimio la elaboracion de las conciliaciones mensuales de ingresos, las cuales
son regueridas para determinar los pagos de servicios que adn no han sido
solicitados por los usuarios o que prestado el servicio no se han facturado.

Area Responsable: Grupo de Gestion Financiera

Recomendacion: Revisar y actualizar el procedimiento documentado en el DocManager

Observacion 16 El "Procedimiento para los arqueos de las cajas recaudadoras” y
el “Instructivo formato caja recaudadora”, documentos gue son soclalizados por el
Grupo de Gestion Financiera, no se encuentran documentados en el DocManager.
Area Responsable: Grupo de Gestidon Financiera



Recomendacion: Documentar en el aplicativo DocManager, los procedimientos e
instructivos requeridos. para adelantar comreclamente el procedimiento de ingresos
GIRFIN-GI-P-005

1.2. SUBPROCESO GESTION DE EGRESOS
1.2.1. Gestion de presupuesto

Se presentd limitacién al alcance de la auditoria, teniendo en cuenta que el funcicnario a
cargo del proceso, se encontraba organizando la entrega de su puesto de trabajo, en
razén a la terminacion de su nombramiento provisional, por nombramiento en periodo de
prusba, de |la persona ganadora del concurso adelantado por la CNSC y no pudo atender
la auditoria interma

Mo obstante, se realizaron verificaciones con los reportes de compromisos generados a
través del SIF Macion,

Como muestra se verficaron 98 registros presupuestales de compromisos, de las
comisionas de servicio, las cuales fueron seleccionadas en forma sistematica, como se
especifica en el numeral 1 2.2, de este informe.

Observacion 17; Los registros presupuestales de las comisiones de servicio, no se
realizaron oportunamente, incumpliéndose el articulo 71 del Decreto 111 de 1996.
Area responsable: Gerencia Seccional,

Recomendaciones:

¥ Dar cumplimiento al Decreto 111 de 1986, por el cual se compilan la Ley 38 de 1989,
la Ley 179 de 1894 v la Ley 225 de 1995, que conforman el Estatuto Orgamico del
Presupuesio

¥ Realizar los registros presupuestales de los compromisos, una vez se realice la
aprobacion de los mismos en el SCIAF.

1.2.2. Gestion de comisiones de servicio

De 1761 comisionas de servicio registradas en el SCIAF en la vigencia 2016, se tomé una
muestra de 98 comisiones que se relacionan a continuacion:

24507 | 20083555 | 201544212 | FOIES 1043 | 201558445

."':I1EII-II"E IONORGET | 2060023) | A01E1TE4D | 201517635 2
2500 | 203G 144 | s0i1545404 .'.'I]IE"1EIII 2016587

:":|||_'|:.|_d|:'\- J01G05RA7 | POTA0RS1E | JOIE13619 | PO1G10A8S | 2 [
[ 201606735 | 201604305 | DUTBOB0AT | J0T614216 | 201618646 | 201025364 | 01637214 | 201545849 | J01EI2814 | . "L:-I-:s'ﬂ-d l.-
[ 201600575 | F01E04RRT | 201R1C613 | Z0T8148FT | 201620074

i
12R215 | JOIESE0T4 | PO16SGISE | J0NES3A2Y | 20VEE1ITS
01611544 | 209615330 | 20162132 -13 HEIGTES | FDI1E3DERT | 201648054 | 3 IOAAMEEZ | 201BEIIET |
| A TEaLe5 | S01EH0EED | 201648827 | 201054830 | 2016820718
201611984 | Zonsiaszy | 2 JIEA0ES | 01641560 | 201GASII0 | J0IGHGE0T | 2016ARAE "".
FMEIZI4 | FOIG15EET | 2 | 20IRITAEY | PO1E47733 | 201645830 | FOIGALET0 Z0TRRT 157 |
[ ANT520 | JO1E17245 | 201616873 | 201622878 | 3 B ESHG | 01547612 | 201650024 | 201656064
‘|_1r,-3:.|_. :-:us.'n".'?.iﬁ TOIE1Z34E | 201617117 | 20TBI3747 | J00ES5T08 | 201543175 | 201650453 [ 201656070 |

Para la determinacion de la muestra, se realizd seleccion sistematica, determinandose un
intervalo de muestreo de 18, eligigndose en la tabla la primera comision de cada intervalo,

Analizada esta muestra. se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 18; Se presenta incumplimiento al procedimiento GRFIN-P-001,
Gestion de Comisiones de Servicio, a la resolucion 002692 del 28 de agosto de 2014
(actualizada 5195/2017), por la cual se reglamentan las comisiones de servicio, pago
de vidticos y gastos de viaje de los funcionarios del ICA y el reconocimiento de los



gastos de desplazamiento y gastos de viaje para los contratistas de prestacion de
Servicios.
Area responsable; Gerencia Seccional.

Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento GRFIN-P-001, Gestion de
comisiones de servicio y a la resolucion N° 00005195 del 8 de mayo/2017 y en la
elaboracion de las acciones de mejora, tener en cuenta lo siguiente:

¥ Elaborar y aprobar la programacion mensual de comisiones y de actividades por
funcionario o conlratista, en la Gltima semana del mes.

v Efectuar la concesion de avances para viaticos, desplazamiento y gastos de viaje, de
conformidad con el articulo décimo segundo de la resolucion 00005195/2017 v &l
numeral 2, tarea 6 del procedimiento.

v Registrar en el aplicativo las comisiones de servicio, en el término establecido en el
procedimiento (4 dias habiles antes de |a fecha de inicio de la comision]

 Justificar las comisiones de servicio que se adelantan y no han sido previamente
programadas, dejande esta constancia en la solictud de la comisién v no en
documentos adicionales como memorandos y comeos.

« [Efectuar los registros presupuestales de las comisiones, una vez éstas sean
aprobadas por el Gerente Seccional

¥ Realizar la legalizacion de las comisiones dentro de los cinco (5) dias siguientes a su
finalizacién, cumpliendo los parametros establecdos en la resclucion y el
procedimiento.

*  Reglamentar los valores a reconocer con base en la cantidad de combustible por el
recormde en kilimetros realizado per los vehiculos, de conformidad con el paragrafo 3°
del articulo 5 de la resolucion 00005195/2017.

Observacion 19: No se realiza oportunamente el pago de las comisiones de servicio
realizadas, de conformidad con la muestra el promedio de giro es de 15 dias
despues de realizarse la comision y para el 12% de la muestra fue superior a los 30
dias.

Area responsable: Gerencia Seccional y Grupo de Gestion Financiera.

Recomendaciones:

¥ Dar cumplimiento a la resolucion 00005195/2017, cen el fin de garantizar el giro de los
avances previamente a la realizacion de las comisiones de servicio

* En los casos que no se realice avance, elaborar y remitir en forma oportuna al nivel
central, las remizicnes de viaticos

*  Girar oportunamente por pare del nivel central, las remisiones de viaticos remitidas
por la Seccional

Observacion 20: El procedimiento GRFIN-P-001, Gestion de Comisiones de Servicio,
se encuentra incompleto, pues no contempla las tareas gue se realizan si no hay
avances, algunas tareas presenfan un responsable gue no corresponde, no
confiene la actualizacion implementada en el SCIAF, con relacian a la programacion
de las comisiones en el aplicative y senala normas que se encuentran derogadas.
Area responsable; Grupo de Gestion Financiera.

Recomendacion: Actualizar el procedimiento para el tramite de comisionas de servicio en
el aplicativo DocManager.
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2. PROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

>,
Y

24. SUBPROCESO GESTION CONTRACTUAL

Para el analisis efectuado a la contratacion de seleccion de Minima Cuantia y contratacion
de Prestacion de Servicios, se tomé una muestra de 9 procesos de seleccion de un
universo de 13 y para contratos de prestacion de senicios personales de un universo de
28 se toma una muestra de 14 contratos.

MUESTRA
SELECCHIMNADA |_ NO. CONTRATO
SUCHC-001-2016
SLIC-MAC-002-2016
SLIC-MC-003-2016
CONTRATACHIN SUC-MC-004-2016
BIENES Y 13 El SLC-MC009.2015
SERVICIOS SUC-KC-I10-2006
SUG-KC-01 12018
SUC-MC-012-2018
SUC-MC-D13-2016
Da7-2016
0102016
1121-2016
11832018
1185-2015
11872014
2119-21018
1443-2016
1T19-2016
20672016
D257-2016
03582016
DaET1-2016
0091-2016

UKIVERSD DE CONTRATOS

| PRESTACION DE
SERVICICGS 28" 14
PERSOMALES.

*Sgqun informacion del Grupo de Gestion Contractual.
Los criterios para la selecoion de la muestra son:

v Adquisicion de Bienes y Servicios: Muestra de procesos de mayor valor

. Contratos de Prestacion de servicios Profesionales y de apoyo a la gestion:
Muestra de los contratos celebrados durante el periodo de 2016, cuya numero de
contrato sea impar

Producto de |a verificacian, se identificaron las siguientes situaciones sobre las cuales se
requiere se fortalezcan los controles aplicados, para garantizar una eficiente gestion
coantractual:

211 Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion.

Observacion 21: En los expedientes, no se evidencian los informes de actividades
que certifican la ejecucion del contrato.
Area responsable: Gerencia Seccional — Grupo de Gestion Contractual.

Recomendacion: Incluir en el archive contractual, la totalidad de informes de actividades,
teniendo en cuenta el manual de contratacidn de la Entidad y la tabla de retencion
documental

Observacion 22: Se evidencia el posible incumplimiento del contrato 2057-2016,
teniende en cuenta gue el contratista no ejecuta la totalidad de obligaciones
pactadas durante el plazo de ejecucién, sin que el supervisor lo infarme a la
Entidad.

Area responsable: Gerencia Seccional.



Recomendacion: Verficar por parte del supervisor, la ejecucion de la totalidad de
obligaciones pactadas en el contrato y en caso de posible incumplimiente, informarla al
ordenador del gasto, para gue se inicien las acciones a las que haya lugar

Observacion 23: En los expedientes no se evidencia la totalidad de documentos
soporte, relacionados con el contrato.
Area responsable: Gerencia Seccional — Grupo de Gestion Contractual

Esta observacién se ve reflejada, teniendo en cuenta lo siguiente:

Mo se evidencian soportes como: soportes de pago de los aportes al Sistema de Segurndad
social, cenificado de verificacion de antecedentes fiscales, cerificados de dispombilidad
presupuestal y registros presupuestales.

Recomendacién: Incluir la totalidad de documentos inherentes al desarrollo del contrato,
dando aplicacion a las listas de chequeo de documentos y tablas de retencidn documental.

Observacion 24: No se realiza la publicacion de los documentos del proceso en el
SECOP, dentro de los tres dias siguientes a la expedicion de los mismos.
Area responsable: Gerencia Seccilonal

Recomendacion: Dar aplicacidn al articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015,

2.1.2 Adquisicion de Bienes y Servicios

Observacion 25: En los documentos previos al contrato se senalan normas
derogadas.
Area responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacidn: Verificar que las normas que se sefialan en los Estudios Previos e
Invitacion Pablica, sean las que se encuentren vigentes, en este caso particular, =l
Decreto 1082 de 2015,

Observacion 26: La informacion consignada en la invitacion publica difiere de la
senalada en los Estudios Previos.
Area responsable; Gerencia Seccional

Recomendacion: Verificar la concordancia en la informacion que s2 suminisira a los
interesados en el proceso de seleccion, a través de los Estudios Previos e Invitacien
Publica, con el fin de evitar confusiones respecto de las condiciones del contrato.

Observacion 27: No se evidencia que el valor estimado del contrato corresponda a
un analisis de estudio de mercado, teniendo en cuenta que en los documentos
previos del proceso, se indica un promedio de cotizaciones, sin embargo en
algunos casos solo figura una cotizacidn.

Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendacion: Justificar y soportar el procedimiento a través del cual se determina el
valor estimado del proceso de seleccidn, de conformidad a lo establecido en el Manual de
Contratacion establecido por la Entidad

Observacion 28: No se evidencia la totalidad de documentos pertenecientes al
proceso contractual.
Area responsable; Gerencia Seccional

Recomendacion: Incluir en el expediente la tolalidad de informacion que se genere n
desarrollo de los procesos de seleccion de confratistas.



Observacion 29: No se da aplicacion por parte del comité evaluador, al
cumplimiento de lo solicitado en la invitacion puablica respecto de los requisitos
habilitantes.

Area responsable: Gerencia Seccional

Esta chservacidn se genera en virtud de los siguientes aspeclos

En el proceso SUC-MC-010-2016, una de las certificaciones aportadas por el proponente
adjudicatario, no tiene relacién con el objelo contractual.

Las certificaciones de experiencia del proponente adjudicatario aponadas a los procesos
SUC-MC-013-2016 y SUC-MC-009-2016, no cumplen con lo solicitade en la invitacién
publica.

Recomendacion: Dar aplicacion a cada una de las condiciones establecidas en Ia
Invitacién Publica, con el fin de dar cumplimiento al principio de igualdad y transparencia en
los procesos de saleccion.

Observacion 30: No se evidencian actas de inicio de los contratos.
Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendacion: Dar aplicacian al manual de contratacion de la Entidad, suscribiendo el
acta de inicio de ejecucion del contrato, por parte del supervisor y contratista.

Observacion 31: Las propuestas no tienen el nimero de radicado que se asigna en
la recepcidn de correspondencia, donde conste la fecha y hora de presentacion.
Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendacion: Recepcionar las propuestas en la oficina de correspondencia, asignado
un namero de radicado de conformidad al proceso de gestion documental.

Observacion 32: No se evidencian actas de liquidacion de los contratos que lo
requieren.
Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendacion: Dar aplicacion al articulo 80 de la Ley 80 de 1983 y condiciones
pactadas en &l contrato respecto de la hquidacidn del mismo.

Observacion 33: Se evidencian registros presupuestales sin la firma de la persona
encargada de su expedicion.
Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendacion: Suscrbir los registros presupuestales, previamente a la incorporacion
en el respectivo expediente contractual, en concordancia con lo establecido en el
procedimiente GRFIN-GE-P-002, Expedicion, adicidn. lquidacion y cesion de regislros
presupiastalos.

Observacion 34: Se evidencia que no se da cumplimiento a los plazos de ejecucion
de los contratos y 1a supervision de les mismos, no realiza manifestacion alguna.
Area responsable: Gerencia Seccional

Recomendacion: Dar cumplimiento a las funciones de supervision de los conlralos,
informando al ordenador del gasto. en caso de posible incumplimiento del objeto
cantraciual.



3. PROCESO GESTION DE RECURSOS FiSICOS
3.1. SUBPROCESO ADMINISTRACION DE INVENTARIOS
3.1.1. Procedimiento manejo y control administrativo de los bienes del ICA

Para la verificacion de este procedimiento se toma la muestra que se describe a
continuacion, [a cual se selecciond de forma aleatoria simple

» Boletines mensuales de almacén Enero, Febrero, Abril, Mayo, Junio, octubre de
2016,

= Carpetas de bienes en servicios de los funcionarios. Walter Diaz Dominguez,
Gustavo Herrera Rebollo, Oscar Vergara Pérez, Mario Amroyo Sevilla. Bladimir
Pefiales Montes, Arleth Martinez Benavidez, |van Sierra Martinez, Alvaro
Patermina Morales.

Analizada esta muestra, se generan las siguentes observaciones. las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 35: Incumplimiento del procedimiento manejo y control administrativo
de los bienes GRFIS-INV-P-001, numerales 4,5, 6,7, 9, 10, 12 y 14,
Area responsable: Gerencia Seccional y Grupo Conlrol de Activos y Almacenes.

Recomendaciones: Dar cumplimiento al procedimiento manejo v control administrativo
de los bienes GRFIS-INV-P-001 y tener en cuenta al momento de elaborar las acciones
de mejora, entre otros, los siquientes aspectos:

v Geshonar los certificados de paz y salvo administrative para funcionanos y
contratistas. en los formatos documentados en el DocManager

«  Sopeortar los movimientos de almacen con base en CMI debidamente firmadaos y
solicitados con memorandos sisad.

¥ Realizar conciliacidn periddica de la informacién de la Seccional v la informacion del
Grupo de Gestidn Control de Actives y Almacenes.

¥ BSoportar los movimientos de ingreso al almacén, con los comespondientes
documentos soporte.

¥ Realizar la asignacion de los bienes de uso comunitario, incluyendo los vehiculos, al
Gerente Seccional.

* Hacer el suministro de los elementos de consumo, por el nomero de unidades
necesarnias de acuerdo con controles de existencia y consumo, registrandolos en la
cuenta 1910 del boletin

*  Hacer firmar los comprobantes de traspaso entre almacenes por el gerente seccional,
remitir mediante memorando sisad af grupo de Control de Activos v Almacenes y a la
seccional de Crigen.

* Incluir los CMI de traspaso entre almacenes, en los boletines opartunaments

*  Suministrar los bienes traspasados de otros almacenes, al destinatario de los mismos,
una vez sean recibidos.

«  HRewisar y corregir los boletines mensuales de almacén en la Seccional

* Adelantar inventario fisico total de los bienes de la Seccional, realizar log ajustes gue
se deriven del mismo tanto en |as bases de datos de la seccional y el nivel central
como en los boletines de almacén.

v Aciualizar las carpetas del inventario de bienes en servicio, descartar los documenios
que no comespondan a cada carpeta, inclur los CMI que faltan, verificar v corregir el
control de elementos, el cual debe corresponder con los inventarios fisicos.

« Depurar las carpetas correspondientes a exfuncionarios, quienas aparecen aun con
hienes a cargo. cumpliendo el procedimiento establecido, en caso de presentarse
faltantes,
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¥ Realizar la organizacion y marcacion de las carpetas del archivo del almacén,
cumpliendo las TRD v las normas de Archivo vigentes

¥ Contar con los registros correspondientes a los bienes inmuebles, los cuales hacen
parte del catalogo de elementos y deben ser reportados en el boletin de almacen, tal
como se establece en el procedimiento.

¥ (Clasificar los bienes disponibles como inservibles, pasados 3 meses de su reintegro al
almacén, registrandolos en las cuentas correspondientes.

v Revisar por parte del Grupo de Gestién Control de Activos y Almacenes, el formato de
CMI documentado en el DocManager, con el fin de adecuarls a las diferentes
novedades y al proceso en el nivel seccional

+ Establecer el kardex en el formato documentado en el DocManager. para los bienes
de consumo y en bodega nuevos y usados y mantenearlo actualizado.

¥ El Grupo de Gestion Control de Activos y Almacenes debe suministrar los adhesivos
requeridos por la Seccional para la identificacion de los elementos inventariados.

v Utilizar cricamente las formas documentadas en el DocManager, especialmente los
CMI.

¢ Realizar la actualizacion por parte del Grupo de Gestion Control de Activos y
Almacenes, del procedimiente documentado y de las formas establecidas en el
DocManager, facilitando el cumplimiento del procedimiento por parte de las gerencias
seccionales

Observacion 36: Aungue el funcionario Carlos Castro, en periodo de prueba, no ha
sido designado como almacenista, se evidencio que en el aplicativo NOVASOFT
aparece con bienes a cargo por valor de $659.729.657 y adicionalmente recibio el
CMI SUCT7033 del 24 de agosto/2017, correspondiente a reclasificacion de tercero,
en el cual se indica “Observaciones: este ajuste de tercero se realiza para dejar al
encargado del almacén como responsable de los bienes que se encuentran en
bodega, hasta el momento estaban a cargo del gerente seccional.”.

Area responsable; Grupo Gestion Control de Actives y Almacenes.

Recomendaciones: Realizar la reversion de los CMI elaborades por el nivel central,
teniendo en cuenta que no s& cuenta con soportes para su elaboracion

En el momento de producirse cambio de almacenista, dar cumplimiento al numeral 13, del
procedimiente manejo y control administrative de los bienes GRFIS-INV-P-001,
elaborandose los CMI soportados en las actas de entrega y recibo del almaceén: teniendo
en cuenta que la funcidn s$e encuentra delegada en la seccienal, razén por la cual, los CMI
y demas documentos deben ser elaborados en la Seccional y no en el nivel central

3.2, SUBPROCESO ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES

3.2.1. Procedimiento servicio parque automotor, administracion, uso y cuidado

La Gerencia Seccional Sucre cuenta con un parque automotor de 6 automowiles y 8
motocicletas

Para la verificacion de este procedimiento se toma la muestra gue se describe a
continuacion, la cual se selecciond de forma aleatoria;

| EXPEDIENTES DE VEHICULOS |
OJX-380 ~ OBHO009

OBl 750 f OBITS1

Observacién 37! Los formatos de autorizacion de prestacion de servicio, no son
suscritos y en otros, son suscrifos por personal que no fiene esta competencia.
Area responsable: Gerencia Seccional



Recomendacion: Suscnbir los formatos de autorizacian de la prestacion de servicio del
pargque automeotor, por parte del Gerente Seccional

Observacion 38: Se evidencia la asignacion permanente de un vehiculo a un
funcionario.
Area responsable; Gerencia Seccional

Recomendacion: Dar aplicacion al numeral § del capitulo "CONTROL DEL USO DE LOS
VEHICULDS®, del procedimients GRFIS-SER-P-001 Servicio Pargue Automotor,
Administracion, Uso y Cuidado,

4. PROCESO DE ATENCION AL CIUDADANO

4.1. Procedimiento recepcion, direccionamiento, respuesta y seguimiento de
POQR

Una vez realizada la verificacidn de los pasos a seguir en el procedimiento sefialado en &l
DocManager ACIU-POR-P-002 para la recepcion, direccionamiento, respuesta vy
seguimiento de POR, se evidencio que &l mismo se ejecuta de acuerdo a lo establecido
por la entidad, y como consecuencia no se generan chservacionas

5. PROCESOS MISIONALES:
5.1. PROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
5.1.1. SUBPROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA VETERINARIA

.11 Procedimiento Registro Sanitario de Predios Pecuarios (Actualizado 9
de octubre 2017 como Registro e Inscripcién Sanitario de Predios Pecuarios, CRI-
CRS-P-SA-002).

A partir de la modificacion, este procedimiento pertenece al proceso Control de Riesgos
Sanitarios y Fitosanitarios, subproceso Control de Riesgos Sanitarios.

Para el analisis efectuado al cumplimiento de los requisitos de conformidad con la
resolucion MNo. 2508 del ocho de agosto de 2012 y del procedimiento, se toméd una
muestra aleatoria de 28 registros sanitarios de predios pecuarios, los cuales se relacionan
a continuacion:

Mo, DE
PREDIO REGISTRD FECHA MUNICIPIO
El Boton TOBMO0285 2072016 | Sincelejo
Santa Isabel TO0OQ0257 TG | Sincelejo
El Erillanta FTOR00ZEE 2ETIZNG | Bincelejo
La Esperanza TORO002545 DSO82016 | Sincelejo
Villa Lucia TO00259 120082016 | Sincelejo
El Parvenir TOO0100300 1BME2016 | Sincelejo
La Prospendad TO00100301 2826 | Sincelejo
El Redan FOO0100290 2842016 | Sincelejo
San Pablo FR00100283 27042016 | Sincelejo
Willa Luz FO0100294 140712016 | Sincelejo
Willa Angelita FO00 100302 16ME2016 | Sincelejn
El Mana TOO00100313 ADMV2NTE | Sincelejo
El Pervenir FOO0 100300 TENENIE | Sincelejo
Buana Vista TOO0100305 20N IWE01E | Sincelejo
Casa Loma TORTO245 22072016 | Sampues
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Mo. DE
PREDIO REGISTRO FECHA MUNICIPIO
El Recreg TOEFI00251 25/0B22016 | Sampues
Lazs Mercedes TOBTO00242 140712016 | Sampues
Villa Alcira TOBTOO0243 150712016 | Sampues
Los Mangos TOBTOO0Z23 05/01/2016 | Sampues
| Camnzalito 7067000248 1V0B/2016 | Sampues
Cayo Lorenza 7074200018 26102016 | Sincé
El Negro Parcela No. 28 | 70742000457 11/11/2016 | Sincé
Yilla Eligzer TOT4200131 28M 12016 | Sincd
Santa Cecilia TH11000078 16/06/2016 | Sincé
La Cienagueta 7011000046 291172016 | Sincé
La Fe TO23300058 290472018 | Sincd
Rancho Califarnia TO74200451 19/01/2016 | Sincd
Las Acacios TO74201265 10/05/2016 | Sincé

Observacion 39: Se evidencio incumplimiento de la resolucion 2508 de 2012 y del
procedimiento VE-VET-P-002 Registro sanitario de predios pecuarios REPP.
Area Responsable; Gerencia Seccional,

Recomendaciones: Dar cumplimiento a la resclucian 2508 de 2012 y al procedimiento
CRI-CRS-P-SA-002, registro & inscripcidn sanitario de predios pecuarios, documentado y
actualizado en la herramienta de control de documentos del sistema de gestion -
Docmanager, para el 100% de los predios que registre la Seccional Sucre, en especial
tener presente:

v Diligenciar totalmente, la Forma 3-101 Registro sanitario de predios pecuanios, con el
numero de registro, el inventario de animales por especie al momento del registro del
predio v la marca o identificacion de los animales

¥ Solicitar el registro unico de vacunacion del alime ciclo, si no pesee animales, se debe
registrar en la columna de observaciones de la Forma 3-101

¥ Solicitar el registro del hierro o patrédn del hierro o identificacion de los animales vy
registrario en la Forma 3-101,

¥ Firmar la Forma 3-101 Registro Sanitario de predios pecuarios, por pane del
autonzadeo

¥ Reqistrar en el aplicative SIGMA, las fechas comrectas de inicio y finalizacion de los
contratos de arrendamiento, evitando la movilizacion sin documento vigente

¥ Splicitar todos los documentos establecidos en la resolucion 2508 de 2012, teniendo
en cuenta el tipo de solicitante del registro

5.1.1.2. Notificacion y registro de presencia de enfermedades de control
oficial, exoticas e inusuales (Actualizado abril 2017, Procedimiento Operativo
Estandarizado para la notificacion y el registro de la presencia de enfermedades)

En la vigencia 2016, la Seccional Sucre reporto en el Plan de Accién de Proteccion
Animal, § investigaciones epidemiolégicas, las cuales se relacionan a continuacian

FECHA INFORME
PREDIO ESPECIE| CoinEMIOLOGICO RESULTADO
Palma Pez Aviar 17/032016 Negativo
Granito de Mostaza Auiar 211032016 Magativo
Buenos Aires-Majagual Aviar OFO32017 Fosiino
El Maman Aviar 16/05/2016 Megativa
La Canfosa Aviar 21052016 Positivo
Buenos Aires-San Marcos | Aviar 13/07/12016 MNegativo
Willa Mary Aviar 18/08 2016 Negative
La Tenda Aviar 18082016 Paositivo

Woka: e macen SLaTelETala por o uncanano resporrsable



Se presento limitacion al alcance de la auditoria, al no poder verificar el
cumplimiento del instructive, debido a que los expedientes de las investigaciones
epidemiologicas de focos de enfermedades, se encuentran en las Oficinas locales.

9.1.2. SUBPROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA FITOSANITARIA

5.1.2.1. Registro Cultivos Forestales o Sistemas Agroforestales con Fines
Comerciales. (Documentado 16 de junio de 2017, VE-FITO-P-012)

En el Plan de Accion de Proteccion Vegetal de la vigencia 2016, la Seccional Sucre,
reporto 7 reqistros de culbivos forestales y sistemas agroforestales con fines comerciales,
sobre los cuales se verifico la aplicacidn de la normatividad vigente, asi-

~ PREDIO . REGISTRO | FECHA
La Esperanza 19164564-70-16-48582 | 31062016
El Gu ayabo 9251?:_19_553[;-15 -39203 0B/ 12016
_Haeienda La Unian | B4557698-70-16-39352 13/01/2016
_Hacienda Santa Teresa | 6817420-16- 40122 100212016
La llusign Cienaga 1 | B505313153-7 ?III 16—41 1ﬂ2 18032016
La Esperanza §73673-70-16-39142 06/01/2016
| La Religuia 92025239-70-16-47782 | 18/08/2016

Observacion 40: Se evidencia incumplimiento al término establecido en la
resolucion No. 182 del 5 de junio de 2008, para la visita de verificacion al cultivo y
posterior registro.

Area Responsable Gerencia Seccional.

Esta cbservacion se ve reflejada teniendo en cuenta lo siguiente:

Predio El Guayabo: presentd solicitud el dia 21032014 v la visita se realizé el
04/08/2014

Recomendaciones:

* Realizar la visita al cultivo, dentro de los 60 dias siguientes al recibo de |a solicitud,
tal como lo establece la resolucidn No. 182 del 5 de junio de 2008.

« Dar cumplimiento a la resolucion No. 182 del 5 de junio de 2008 y demas
normatividad vigente que versa sobre la materia,

¥ Dar cumplimiento al procedimiento VE-FITO-P-012 Registro de cultivos forestales
y Sistemas Agroforestales con fines comerciales en Colombia, documentade en la
herramienta de Administracion de Documentos del Sistema de Gestion -
DochManager.

Observacion 41: Se evidencid que una vez se realiza la visita al cultivo, se presenta
demora en el término para olorgar el registro.
Area Responsable: Gerencia Seccional

Esla chservacion se ve reflejada teniendo en cuenta lo siguiente

*» Predio El Guayabo: Se visitd el dia 04/08/2014 vy &l registro fue olorgado el dia
08/01/2018

« Predio Hacienda La Unién: tiene dos visitas, una del dia 29/05/2014 vy otra del
171112015 y el registro se otorgé el 13/01/2016

= Predio La llusion Ciénaga 1: Se visitd el dia 27/01/2016 vy el registro fue otorgado
el dia 1B/0O32016

D



« Predio La Religuia: Se visitd el dia 15/10/2015 y el reqgistro fue otorgado el dia
18/08/2016

Recomendacion: Dar celeridad a los tramiles posteriores a la visita, con el fin de otorgar
el registro @n un término oportuno

5.2, PROCESO PREVENCION DE RIESGOS SANITARIOS ¥ FITOSANITARIOS
521, SUBPROCESOS PREVEMNCION EN INOCUIDAD

5.2.1.1. Procedimiento de Certificacion, Suspension, Modificacion o
Cancelacion de la Certificacion en Buenas Practicas Ganaderas

En el Plan de Accion de Proteccian Animal de la vigencia 2016, la Seccional Sucre,
reportd tres cerificaciones de predios en buenas practicas ganaderas - BFG. en las
cuales se verificod la aplicacion del procedimianto, asi:

PREDIO | PROPIETARIO | FECHA
Campo David | Juan Guillermo | 17711/2016
| Saldarriaga !

| El Raosario Compania Agricola San | 20012/2016
. Bartolo |

‘San Pablo Johen Herrera Diaz | 2001272016

Observacion 42: El procedimiento de certificacion oficial en buenas practicas
ganaderas (BPG) no tiene establecida la tabla de retencion documental.

Area Responsable: Direccion Técnica de Inocuidad e Insumos Veterinarios,
Gerencia Seccional y Grupo Gestién de Atencion al Ciudadano y Gestion
Documental.

Recomendacion: Realizar el proceso de identificacion y adopcoion de |a Tabla de
Retencitn Documental para el procedimiento certficacion oficial en buenas practicas
ganaderas - BPG.

Observacion 43: No se utiliza la forma 3-958, solicitud de auditoria en buenas
practicas ganaderas BPG.

Area Responsable: Gerencia Seccional,

Recomendacién, WUtilizar la forma 3-958, solicitud de auditoria en Buenas Fracticas
Ganaderas BPG, adoptada en la herramienta para la administracion de los documentos
del Sistema de Gestion (Docmanager)

5.3. PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS ¥ FITOSANITARIOS

5.3.1. SUBPROCESO CONTROL DE INSUMOS VETERINARIOS Y MATERIAL
GENETICO ANIMAL.

5.31.1. Registro de Establecimientos Dedicados a la Comercializacion de
Insumos Agropecuarios y semillas para siembra.

Insumos Veterinarios

Se verficd la aplicacian del procedimiento establecido, a los 5 registros ctorgados a
distribuidores en la vigencia 2016, asi:

| ESTABLECIMIENTO | RESOLUCION No. | FECHA

| Agropecuana la Casa del Veterinario | 17072 | 2511172016




| ESTABLECIMIENTO ~ | RESOLUCION No. | FECHA =
' | Bayonagro 5.4 E: I | E8NMZREnia
| Embrioges Genetica y Equipos SAS | 19472 201202016
Almacén Agropecuana la Puera del LT
Campo SAS el sty

_Agro velerinana Juan Pablo & B 19471 | 222018 |

Observacion 44: No se reporto el total de registros de distribuidores de insumos
agropecuarios en el Plan de Accidn de la vigencia 2016.
Area Responsable: Gerencia Seccional.

Esta observacién se ve reflejada, teniendo en cuenta que la Seccional Sucre, reportd 3
registros de distnbuidores de insumos agropecuarios en el Plan de Accion y en
verificacion a los expedientes suministrados, se evidencio gue se realizaron 5 registros en
la vigencia 2016.

Recomendacion: Realizar verficacion oportuna y reportar en el Plan de Accion de
Proteccion Animal el total de registros a distribuidores de insumos veterinarios emitidos en
cada vigencia.

Observacion 45: Se evidencia incumplimiento al procedimiente CRI-INSU-P-049
Registro de Establecimientos Dedicados a la Comercializacion de Insumos
Agropecuarios y Semillas para Siembra, documentado en la herramienta para la
administracion de los documentos del sistema de gestion del Instituto, Docmanager
Area Responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacion: Dar cumplimienta al procedimento CRI-INSU-P-048. Registro de
Establecimientos dedicados a la Comercializacion de Insumos Agropecuarios vy semillas
para siembira y al elaborar las acciones de mejora, tener en cuenta lo siguiente;

« Implementar puntos de contrel, para verficar gque se surtan todas las tlareas y
resultados establecidos en el procedimienta.

¥ Realizar para todos los registros, la visita de comprobacion y a traves de acta emitir el
concepto.

«  Asignar el estudio del tramite al profesional lider, a través de SISAD.

« Radicar todas las solicitud para tramite ante el ICA

5.3.2 PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

Para la verificacion de este procedimiento se toma la muestra que se describe a
continuacion, la cual se selecciond de forma aleataria:

| EXPEDIENTES
EXP SUC-2.35 0-006-2014 EXP SUC-70.2.39-003-2015
EXP SUC-70.2 39-043-2014 EXP SUC-T0.2 39-009-2015
| EXP SUC-70.2 39-044-2014 EXP SUC-70.2.39-008-2015
| EXP SUC-70.2.39-042-2014 EXP SUC-T0 2 39-004-2015
| EXP SUC-70.2 39-038-2014 EXP SUC-70.2.39-024-2014
| EXP SUC-70.2 39-040-2014 EXP SUC-70.2 39-008-2014
EXP SUC-70.2.39-010-2015 EXP SUC-70.2 39-015-2014
EXP SUC-70.2 29-015-2014 - ———

Observacion 46: Se evidencia un error en el numero del articulo del formato de
formulacion de cargos, teniendo en cuenta gque el proceso sancionatorio
administrativo contemplado en la Ley 1437 de 2071, se senala a partir dol articulo 47
¥ no el 46,

Area responsable: Gerencia Seccional.,



Recomendacion: Corregir el farmato de formulacidn de cargos, sefalando el articulo 47
en lugar del 46

Observacion 47; No se evidencia la aplicacion de la Politica de Gestion Documental
acogida por la Entidad.
Area responsable: Gerencia Seccional.

Mo se incluye la totalidad de soportes que hacen pare del expediente: cilacién para
notificacion persenal y trazabilidad del periodo probatorio

Recomendacion: Organizar el archive de expedientes de conformidad a las normas de
archivo v la politica de gestion documental acoegida por el Instituto, incluyendo |a totalidad
de informacidn que hace parte del proceso

Observacién 48: Se evidencia el vencimiento de [érminos de los procesos
administrativos sancionaforios,
Area responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacion: Gestionar el avance de los pasos sefalados en la norma, dentro de los
tres afios siguientes a la fecha de presentacién de los hechos que motivaron niciar el
proceso sancionatorio.

Observacian 49: No se evidencia la notificacién de las resoluciones sancianatorias.
Area responsable: Gerencia Seccional.

Recomendacion: Realizar la notificacion de los actes administrativos expedidos en
desarroflo del proceso administrativo sancionatorio, de conformidad a lo sefalado en el
articulo 87 y siguientes, de la Ley 1437 de 2011, garantizando de esta forma, las
formalidades establecidas por la Ley.

6. POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

Observacion 50: No se cumple con la Politica de Gestion Documental, numeral,
6.1.3 Recepcion y Radicacion de los Documentos, 6.1.5 Radicacion por medio del
Sistema de Administracion Documental y 6.3. Organizacion.

Area Responsable; Gerencia Seccional

Esta observacion se evidencio en los procedimientos registro sanitario de predios
pecuarios, registro de cultivos forestales y agroforestales con fines comerciales, registro
de establecimientos dedicados a la comercializacion de insumos agropecuarios y semillas
para siembra y el procedimiento sancionatono

Recomendacion: Dar cumplimiento a la Politica de Gestion Documental, DIR-PLA-POL-
001, numeral 6.3.1 Organizacian y en la elaboracién de las acciones de mejora, tener en
cuenta lo siguienta;

¥ Conformar los expedientes de archive con todos los documentos y actuaciones que
respondan a un misma tramite o procedimianta.

« Crear los expedientes de acuerdo con las series y lipos documentales establecidos en
las Tablas de Retencidn Documental, aprobadas por resolucién No 5065 del 23 de
noviembre de 2012

¢ Incluir la totalidad de soportes que hacen parte del expediente: citacion para
notificacién personal y trazabilidad del periodo probatorio.

v Radicar las solicitudes para el tramite de auditoria en buenas practicas ganaderas,
utilizando el Sisterna de Administracién documental



*  Organizar el archivo de expedientes de conformidad a las normas de archivo vy la
politica de gestion documental acogida por el Institute, incluyendo la totaldad de
informacion que hace parte del procedimiento

28 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO VISITA ANTERIOR

No obstante la solicitud realizada mediante la comunicacion No. 20173113466 del
02/06/2017, reiterada con los memorandos Nos. 20173115235 del 21/08/2017 vy
20173120217 del 17/08/2017, el memorando No. 20173121198 del 29/08/2017, mediante
el cual se realizd el anuncio de la auditoria interna y el requerimiento realizado en
desarrallo de la auditeria, la Seccional no entregd la informacion relacionada con las
evidencias requendas para efectuar el seguimiento al plan de mejoramiento de la auditona
anterior.

Por lo anterior, se realizo dicho seguimiento de manera parcial, con base en la presente
auditaria. presentandose el resultado en el informe consolidado realizado con corte a 31
de mayo de [a presente vigencia
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