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INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO ICA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE AUDITORIA

Responsable del proceso: GERENTE SECCIONAL ATLANTICO

Proceso a auditar
en:

Oficinas Macionales Seccional X Oficina Local
Ctros

FPreliminar Definitivo b | 2018

INTRODUCCION

En concordancia con el Programa Anual de Auditoria, aprobado para la vigencia 2018, se
adelantd verificacién a algunos de los procesos desarrcllades por la Seccional Atlantica ¥
en &l presente informe se relacionan las debilidades encontradas v las recomendaciones
respectivas, con el fin de que se emprendan las acciones que permitan superar éstas y se
propicien procesos de mejoramiento continuo.

OBJETIVO

A traves de la actividad independiente de aseguramiento y asesorla, verificar el
cumplimiento de la normatividad vigente, procesos, procedimientos, implementacian de
controles y seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento de la auditoria anterior,
en la Gerencia Seccional Atlantico, para efectos de informar a la Gerencia General los
resultados de esta actividad.

ALCANCE

Se verificaron los procesos misionales y de apoyo adelantades por la Seccional Atlantico,
relacionados con: Control de riesgos sanitarios y fitesanitarios, Prevencién de riesgos
sanitarios y fitosanitarios, Gestion del Riesgo, Gestion de recursos financieros, Gestion de
recursos fisicos, Gestion adquisicion de bienes y servicios y Direccionamiento,
correspondientes a la vigencia 2017,

lgualmente, se realizd seguimiento al plan de mejoramiento suscrite por la Seccional,
producto de las auditorias realizadas en las vigencias 2016 y 2017.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En la realizacién de la auditoria, se tuvieron en cuenta las normas internacionales de
auditoria, para lo cual, se realizé muestreo de auditoria, para obtener evidencias
suficientes, mediante la utilizacion de diferentes métodos de seleccién y de diferentes
tecnicas, tales como: comparacian, indagacion, conciliacion, comprobacion, verificacion e
inspeccion fisica, gue permitieron oblener y evaluar la evidencia de auditoria
proporcionande una base razonable

A continuacian, se relacionan los procesos auditades, acompafados de las observaciones
y recomendaciones generadas, producto del analisis realizado:

PROCEDIMIENTO EVALUACION Y SEGUIMIENTO

| Fecha: Del 10 al 13 de Abril de
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PROCESOS DE APOYO:

¥ PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

1.1. SUBPROCESO GESTION DE INGRESOS

1.1.1. Facturacion y Recaudo

La Seccional Atlantico recaudo ingresos durante la vigencia 2017, por concepto de la
prestacion de servicios tarifados, a traves de cuatro (4) cajas de recaudo ubicadas en
Soledad, Sabanalarga, Aeropuerto y Puerto.

Sa realizd muestreo por unidad monetaria, seleccionandose los tres meses de la vigencia

can mayor valor de facturacian en el SNRI, segun el reporte del sistema, con el siguiente
resultado:

: ~ PERIODO
CAJAS DE RECALDD EELEEIDH&I_:!CI | ".&._
i Agpnsio 118
|« Soledad L :
- Oficina ICA Asropuarto Octubre 10%
— | Diciembre - 1055

La verificacién fisica del archivo, en |a caja de recaudos de Soledad, se realizo respecto
de las consignaciones, de agosto y octubre, cuya fecha de registro en el SNRI, es
posterior a la fecha del recaudo y para el mes de diciembre, se realizo seleccion
incidental, escogiéndose los dias, 5, 11, 15, 22 y 28,

La verificacion fisica del archivo, en la caja de recaudos del Aeropuerto, se realizo para &
mes de agosto de 2017, por coresponder al mes de mayor facturacion en el afo

Fara el analisis de la muestra sefnalada, se utilizaron las siguientes tecnicas de auditoria:
comparacidn y conciliacidn de los repories generados a través del SNRI y SIGMA con la
informacion que reposa en la seccional, indagacion madiante entrevistas y cuestionanios a
los responsables de los procedimientos, comprobacion y verificacidn a través de la
documentacién del proceso e inspeccion fisica del archivo.

Analizadas las muestras, se generan las siguientes observaciones, [as cuales se
acompafian de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 1 Se evidencid el incumplimiento de las tareas 9 del numeral 2.3.1 y 2,
4 v § del numeral 2.3.2 del procedimiento de Facturacion y Recaudo GF-GI-P-008,
vigente para el periodo auditado; igualmente, la modificacién de la forma 4-1002
decumentada en el procedimiento citado y respecto de la tareas 1 del numeral 2.1,
aungue se tienen las resoluciones de designacion de responsables de recaudo,
éstas presentan algunas inconsistencias.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Recomendaciones: Las presentes recomendaciones se formulan. con base en la
actualizacion realizada al procedimiento de Facturacién y Recaudo GF-GI-P-008, el 23 de
marzo de 2018, por parte del Grupo de Gestion Financiera

1. Actualizar la reselucidn por medio de la cual se designan los funcionarios encargados
de los recaudos, asignando mediante resolucién, un solo funcionario de planta como
recaudador, por cada una de |las cajas recaudadoras que tenga la Gerencia Saccional,
como lo establece la tarea 1 del numeral 2.1.1 del procedimiento
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2. En la actualizacion de la resolucion de recaudadores, no deben incluirse
responsabilidades de control y seguimiento, las cuales son competencia del
funcicnario responsable del seguimienta, control y verificacién de ingresos.

3. Generar el libro de recaudos SNRI, en la caja de recaudos de Soledad, de
conformidad con la tarea 3 del numeral 2.1.3.2 del procedimiento, diligenciando los
saldos inicial y final en |la columna correspondiente.

4. Utilizar en la caja recaudadora de Soledad, las formas 4-1002 y 1-1004, tal como se
encuentran documentadas en el DocManager, sin realizar modificaciones,

2. Todos los recaudos a través de datafono, en la caja de recaudos del Aeropuerto,
deben ser registrados en factura inmediatamente se generan, de conformidad con la
tarea 9 del numeral 1.3.1.; en el evento que no se pueda realizar |a facturacién en
forma inmediata en el SNRI, se debe expedir la factura provisional, de conformidad
con el numeral 2.1.4., “procedimiento cuando no hay posibilidad de acceso o registro
en SNRI"

6. En la caja de recaudos del Aeropuerto, se debe efectuar revisién a la totalidad de los
soportes de los ingresos de la vigencia auditada, con el fin de establacer y corregir las
inconsistencias que se presentan, como las relacionadas con la falta de elaboracian
de los libros y resumen diario de ingresos del dia 2 de agosto de 2017, la inclusion de
soportes en dias diferentes a la prestacion del servicio, errores de digitacian en libros
y/o en el sistema, entre otras

7. En la caja de recaudos del Aeropuerto, se debe verificar diariamente los registros
contra los soportes de recaudo, validando los datos del ingreso y certificar con un visto
bueno dicha verficacion, de conformidad con la tarea 3 del numeral 2.1.3.2:
efectuando las correcciones a que haya lugar, lo cual garantiza que el registro en
libros corresponda con los soportes y minimiza las partidas conciliatorias del dia.

B. En la caja de recaudos de Soledad, se debe efectuar revision, con el fin de establecer
y corregir las inconsistencias que se presentan, como las relacionadas con errores de
digitacién en las fechas de las consignaciones o banco,

1.1.2. Seguimiento, Control y Verificaciéon de Ingresos
De un total de 19 arqueos practicados en la vigencia, correspondientes a cuatro cajas

recaudadoras, se seleccionaron 12 arqueos, de los cuales 6 se realizaron en la caja del
Aeropuerto v B en la de Sabanalarga, asi

CAIA E CAIA 7
| EcAIBADORA FECHA ARQUED SRR FECHA ARQUEO
022017 240272017 |
30M04/2017 2110472017
221062017 23062017
hsropuers 2410872017 Sabanalarga 250872017 |
261002017 27102017
T4M22M7 1822017

Para la venficacion de las conciliaciones de ingresos, se realizé muestreo per unidad
monetana, seleccionandose el mes de agosto, el cual correspondid al de mayor
facturacién; igualmente se revisaron las conciliaciones del 1 al 8 de noviembre, por
corresponder a las Gltimas presentadas en la vigencia 2017,

En el analisis de la muestra sefalada, se utilizaron las técnicas de auditoria: indagacion
mediante entrevista y cueshionario al responsable del procedimiento, comprobacion y
varificacion a traves de la documentacian del proceso e inspeccion fisica del archivo,
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Analizadas las mueslras, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones, asi

Observacion 2: 5e presenta incumpfimiento a las tareas 4 del numeral 22.1; 1, 2, 3
¥y 7 del numeral 2.2.2, del procedimiento de ingresos GIRFIN-GI-P-005 y al
Instructivo formato conciliacion diaria de ingresos GRFIN-GI-I-001; relacionadas
con la verificacion de los resultados de los arqueos y conciliaciones de ingresos,
elaboracion de conciliaciones de ingresos y la practica de argueos bimensuales, [a
cual no se realiza para todas las cajas y los efectuados presentan debilidades.

Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendaciones:

1. \erificar los resultados de los arqueos a cajas recaudadoras y de las conciliaciones de
ingresos, elaborando las correspondientes actas de verificacion,

2. Corregir las conciliaciones dianas de ingresos que presentan inconsistencias,
diligenciar totalmente el formato, registrar las partidas conciliatorias de los dias
anteriores y establecer el tipo de error para todas las partidas o registrar la
observacion correspondiente.

3. Gestionar oportunamente las partidas conciliatorias gue se presentan en la Seccional.

4. Elaborar y remitir oportunamente las conciliaciones diarias de ingresos al Grupo de
Gestion Financiera.

5. Practicar arqueos bimensuales a todas las cajas de recaudos, incluyendo la de
soledad,

6. Fortalecer la practica de arqueos, con el fin de evidenciar los incumplimientos que se
presentan en las cajas de recaudos, realizar seguimiento a las correcciones gue se
reguieren y formular recomendaciones adecuadas,

7. Entregar copia de los arqueos practicados a cada uno de los responsables de las
cajas de recaudo, con el fin que pusdan gestionar las observaciones que se presentan
y conservar en el archivo las actas firmadas.

8 Como punto de contral, efectuar revision en las areas técnicas que gensran recaudos.
con &l fin de establecer los ingresos recibidos que se encuentran pendientes de
facturar por distintos conceptos y realizar su ingreso al sistema,

Observacion 3: Se presenta incumplimiento a la tarea 1 del numeral 2.2.2, del
procedimiento de ingresos GIRFIN-GI-P-005; por cuanto el cargue de la informacion
requerida para la elaboracion de las conciliaciones de ingresos, no se realiza
oportunamente y se envian archivos semanales o mensuales y no diarios como lo
establece el procedimiento.

Area responsable:; Grupo de Gestién Financiera.

Recomendaciones:
1. Realizar el cargue de la informacion reguernida, para que las seccionales elaboren las
conciliaciones de ingresos oportunamente y en archivos que contengan Unicamente

los ingresos del dia a conciliar.

2. Revisar las conciliaciones remitidas por la Seccional y realizar la devolucian
oporfunamente de |as que requieran cormeccion.
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1.2. SUBPROCESO GESTION DE EGRESOS
1.2.1. Gestién de Pagadurias Regionales
Se realizd muestreo por unidad monetana, en el cual, de cada semestre del afio, se

selecciono el mes con mayoer valor de pagos, segln el reporte de ordenes de pago, con el
siguiente resultado

MES PAGDS g
| JUNIG § 276.085 649 B98% |
DICIEMBRE |  § 418130334 13,665

La verificacion de soportes fisicos, se realizd dnicamente para el mes de diciembre 2017,
meas Ccon mayor porcentaje de pagos

Para el analisis de la muestra sefialada, se utilizaron las siguientes técnicas de auditaria
comparacion y concihacion de los reportes generados a través del SIIF Nacién con la
informacian que reposa en la seccional, indagacién mediante entrevistas y cuestionarios a
los responsables de los procedimientos, comprobacion y verificacién a través de la
decumentacion del proceso e inspeccion fisica del archivo

Analizadas la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 4: Se presenta incumplimiento a los numerales 3.2.2, solicitud del
PAC, 4.21, 521 y 7.21, requisitos para el pago de cuentas y 19 archive del
proceso; igualmente se evidencié que no se utilizan las formas establecidas en los
numerales 4.2.2, 52.2, 6.2.2, 7.2.2, 8.2.2 y 9.2.2, del Manual de Procedimiento de
Gestion de Pagadurias Regionales - GF-GE-M-002.

Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendaciones:

1. Elaborar las programaciones mensual y semanal de PAC, por parte del Pagador
Regional, utilizando las formas establecidas y remitirlas al nivel central, con la
oportunidad sefalada en el manual,

2. Recibir para el tramite de cuentas, Unicamente los documentos especificados en =l
manual de procedimientos, teniendo en cuenta que, a partir del segunde pago, no se
reguieren requisitos ya cumplidos en &l primer pago.

3. Utilizar las formas establecidas en el manual, para realizar la entrega de las
abligaciones al Pagador Regional

4. Elaborar los boletines de egreso diarios, en la forma 4-937, establecida en el
procedimients y documentada en el Doc Manager,

5. Archivar dnicamente los originales o una copia de cada documento, evitando
duplicidad de los mizsmos.

&. Imprimir los diferentes soportes que se elaboran internamente, a doble cara,

7. Realizar la organizacion de los documentos del proceso, cumpliendo las normas del
Archivo General de la Nacion y la politica de gestién documental del Instituto.

Observacion 5: Para el tramite de las cuentas, conjuntamente con los soportes, se
entrega al pagador las obligaciones impresas, incumpliendo los numerales 4.1.4,
4.1.5 y 4.2.3 del procedimiento GRFIN-GC-P-002 Tramite de Cuentas Seccionales
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Descentralizadas y las politicas de cero papel, establecidas por la Presidencia de la
Republica.
Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Tramitar las obligaciones contables en forma digital (PDF), dando cumplimiento a los
procedimientos y a las politicas de cero papel, contribuyendo ademas con medidas de
austeridad en el gasto publico.

Observacion 6: Se evidencia que la gestion para pagos relacionados con las
comisiones de servicio, no es oportuna y adicionalmente se incumple con el
articulo décimo segundo de la resolucidn 000051952017 y el numeral 2, tarea & del
procedimiento GRFIN-P-001, Gestién de Comisiones de Servicio, feniendo en
cuenta gue no se realizan avances para viaticos y gastos de viaje.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

El analisis permitid establecer que la demora se presenta en la elaboracion y tramite de
las relaciones de viaticos.

Recomendaciones:

1. Dar celeridad al proceso de pagos, de todas las obligaciones generadas y tramitadas
a fraviés de |a Pagaduria Regional.

2. Efectuar la concesidn de avances para viaticos, desplazamiento y gaslos de viaje, de
conformidad con el articulo décimo segundo de la resclucion 00005195 de 2017 y el
numeral 2, tarea 6 del procedimiento GRFIN-P-001, Gestion de comisiones de
senvicio,

Observacion 7: Se presenta incumplimiento a los numerales 3.2.2 y 17 del Manual
de Procedimiento de Gestién de Pagadurias Regionales - GF-GE-M-002,
relacionados con el tramite del PAC y la forma utilizada en la elaboracion del boletin
de egresos diario.

Area responsable: Grupo de Gestion Financiera

Recomendaciones:

1. Recibir las programaciones mensual y semanal de PAC, a ftravés del correo
institucional y por @ste mismo medio dar respuesta.

2. Comunicar el viernes de cada semana, el valor del PAC asignado a la seccional

3 Abstenerse de socializar procedimientas o formas, que no se encuentren debidamente
documentadas, de conformidad con el procedimiento de control de documentos GIT-
GCD-P-001.

4. Actualizar oportunamente los procedimientos y formas que requieran modificacion.

1.2.2. Administracion de Usuarios SIF

En el sistema integrado de informacién financiera SIIF Nacion, se encugntran habilitados
los siguientes usuarios, los cuales fueran verificados

[ USUARID = PERFIL DE USUARID

ADRIANA DEL SCLORRC HERNANDEE

DOMINGUEZ . .I:."Eﬁlir!:ﬂ prasupuest gastos

BALEINA ESTHER TOVAR GUERRA Pagador regicnal, Gestien caja menar y Consulta
_JOSE GUILLERMO ARTETA MOLINA Central de cuentas por pagar. Gesbibn conlable ¥
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[= USUARID

HERMAN DARIC CONSUEGHA SILVERA,

FEHFIL DE USUARIO = |
Autarzado Endeso |

Caniral de cuenas per pagar, Geshon contable ¥
Cansulia

Para el analisis, se utilizaron las técnicas de auditoria: comprobacién y verificacion frente
a los reporles generados a través del SIIF Nacion.

EN LA VERIFICACION DE ESTE PROCEDIMIENTO, NO SE GENERAN
OBSERVACIONES.

2. PROCESO GESTION DE RECURSOS FisSICOS

21. SUBPROCESO ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

2.1.1. Procedimiento manejo y control administrativo de los bienes del ICA

Para la verificacion de este procedimiento, se revisaron las sabanas de los boletines del
almacen de los doce meses de la vigencia y de un total de 30 carpetas, se realizo

seleccion sislematica, para escoger 10 unidades, determinandose un intervalo de
muestrea de 3, el cual arrojd el siguiente resultado;

| CARLOS ALBERTO GUTIERREZ ROMDOMN . JUAN DIEGD RODRIGUEZ MOYAND

EUSEBIO ANTONIC GARCIA PADILLA

MANUEL GREGORID ALMANZA PERALTA

| GELISBETH HARLY CABARCAS BELTRAN

MEL JOAQUIN RODRIGUEZ RODRIGLUEZ

| [RAIDA ROSA JARABA TRILILL '3 )

RAFAEL FONTALVO GARCIA

SHIELEY HERMELINDA CESPEDES POLD

En el analisis de la muestra sefalada, se utilizaron las siguientes técnicas de auditoria:
comparacion y conciliacion de los reportes generados a través del aplicative Novasoft, con
la informacion que reposa en la seccional, indagacion mediante entrevista y cuestionario
al responsable del procedimiento, comprobacién y verificacion a través de la
documentacion del proceso e inspeccion fisica del archivo

Analizada esta muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respactivas recomendaciones, asi:

Observacion 8: Se evidencio incumplimiento a los numerales 4, soportes de los
movimientos; 5, ingreso de elementos; 6, boletines de almacén; 7, kardex; 8,
actualizacion del inventario; 10, registro en la cuenta 1910: 12, toma fisica de
inventarios y 14, novedades de almacén, del pmced.gmmntﬂ m:meja ¥ control
administrative de los bienes GRFIS-INV-P-001,
Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Se establecid que la Seccional remite al grupo de Gestibn Control de Activos ¥
Almacenes, los soportes documentales y es en ese grupo, donde se elabaran los
boletines de almacen. Esta situacion origina que el grupo esté desarrollando tareas que
competen a la Seccional.

Recomendaciones:

1. Loz movimientos de elementos, deben ser tramitados con base en memorandos
SISAD, emitidos por el Gerente Seccional o Jefe de Dependencia.

2. Soportar los movimientos de almacén (entradas y salidas) con baze en los CMI
debidamente firmados
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10,

11.

12.

13.

14.

15

16.

17.

18B.

Verificar oportunamente a traves del almacén, el recibo de bienes en la Seccional;
para lo cual se reguiere coordinacion con el Grupo de Gestidon Control de Activos vy
Almacenes y con los funcionarios receptores de los bienes.

Identificar los bienes que han perdido la placa, solicitar al Grupo de Gestion Control de
Activos y Almacenes, el suministro de las mismas y proceder a identificar la totalidad
de bienes de la Seccional

Efectuar el registro de baja de los elementos hurtados, perdidos o siniestrados, que
aun contindan &n los inventarios de la Seccional.

Fegistrar los bienes que han sido objeto de reposicidn por parte de las aseguradoras,
los cuales se encuentran pendiente de incorporar a los inventarios del Instituto y de los
funcionarios que los tienen en uso.

Realizar el suministro a las dependencias, de los elementos de consumo, por el
numere de unidades necesarias de acuerdo con controles de existencia y consumo,
en farma mensual

Efectuar el registro y control de los elementos de consumo, mediante registro en la
cuenta 1910,

Realizar la clasificacion a inservibles, de los bienes disponibles, pasados tres meses
de su reintegro al almacén, organizarlos por lotes & informar al nivel central, con &l fin
que sean incluidos en el proceso de vanta oporfunamente,

Elaborar los boletines de almacén, directamente en la Seccional, utilizando el formato
documentado en el DocManager y remitifos al nivel central, dentro de los tres dias
calendario siguientes a la terminacion del periodo.

Revisar y corregir los boletines mensuales de almacén de la Seccional que se
encuentran elaborados v organizarlos con sus correspondientes soportes, incluir en
ellos el registro de las cuentas de terrenos, edificaciones y cargos diferidos y corregir
los saldos.

Establecer el kardex de almacén para los diferentes bienes que se encuentran en
bodega (nueves, usados y materiales y suministros), manteniendo actualizado al
registro e idenbificacion de los mismes, verificando que correspondan con los saldos
de boletines.

Implementar el archivo sistematizado para el mangjo de los inventarios de la Seccional
y realizar conciliacién periddica de la informacion de la Seccional, con el Grupo de
Gestion Control de Activas y Almacenes.

Realizar la actualizacion del inventaric de bienes en servicio y verificar gue los saldos
presentados en boletines y en el control de alementos, sean coincidentes con éste,

Realizar los ajustes correspondientes a las observaciones identificadas en la toma
fisica de inventanos.

Realizar la marcacian y foliacidén de las carpetas de bienes en servicio, de conformidad
con las normas archivisticas,

Efectuar |a toma fisica de inventario, informando el cronograma establecido y generar
los ajustes a que haya lugar oportunamente.

Contar con los registros comespondientes a los bienes inmuebles, los cuales hacen
parte del catalogo de elementos y deben ser reporiados en el boletin de almacén, tal
como se establece en el procedimiento.



i < o
IC A : (&) » (5) cuBiERND OE COLOMBLA

I nwnn O vl & LR L

18. |dentificar los bienes que se encuentran registrados en la cuenta 9348 & implementar
el control correspondienta

20. Utilizar las novedades de almacén establecidas en el procedimiento.
Observacion 9: Se presentan algunos incumplimientos a los numerales 4 y & del
procedimiento manefo y control administrative de los bienes GRFIS-INV-P-001.

Area responsable: Grupo Control de Activos y Almacenes.

A partir de noviembre de 2017, los boletines de almacén fueran elaborados en el Grupo
Control de Activas y Almacenes y remitidos a la Seccional

A la fecha de la auditoria, el aplicativo Novasoft, utilizado para el registro v control de los
bienes, no s& encontraba en operacidn; razén por la cual, la informacion del almacén
seccional de la vigencia 2018, se encontraba sin registrar y los bienes entregados y
recibidos, sin soporte documental.

Recomendaciones:

1. Elaborar los boletines de almacén en la Seccional, de conformidad con las
competencias establecidas en el procedimiento, para cada una de las dependencias.

2. Incluir en los CMI de traspaso entre seccionales, elaborados por el Grupo, el espacio
requenido para la firma del Gerente Seccional, necesario para dar cumplimiento al
numeral 5.3.1

3. Solicitar a la Seccional, el envio de los boletines de almacén en forma mensual y
realizar la revisién y seguimiento para evitar y/o corregir los errores gue se presenten,

4. Realizar conciliacién penddica de la informacién con la Seccional.

5. Establecer un plan de contingencia, que permita realizar el registre de la infermacion,
en forma oportuna

2.2. SUBPROCESO ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES
2.2.1. Procedimiento Servicio parque automotor, administracion, uso y cuidado
Fara la verificacion de este procedimiento, se revisaron los expedientes del 100% de los

vehiculos con los que cuenta la seccional y se realizd verificacion fisica de dos (2)
vehiculos que se encontraban en la Gerencia Seccional al momento de la auditoria.

r PLACA UBICACION it |

| ocJg84 Soledad CAMIONETA
OBG-985 Soledad CAMIONETA

| DBG-936 ‘Soledad CAMIONETA
OBH-014 Puerta CAMIONETA
OBI-737 Sabanalarga CAMIONETA
0DS-870 Soledad CAMIONETA
0DS-869 Puerto CAMIDNETA
0DS-868 Soledad CAMIONETA
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_ PLACA | UBICACION | e
OQN-637 Soledad AUTOMOVIL |
OBF-10% Soledad CAMIONETA |
UXM-22C Soledad MOTOCICLETA |
UXM-05C Puerto MOTOCICLETA
UXM-57C Sabanalarga MOTOCICLETA
YEJ-130 L If‘l_.ler_tn | MOTOCICLETA

FPara el andlisiz respeclivo. se ulilizaron laz siguientes técnicas de auditoria: indagacion
mediante entrevista y cuestionario al responsable del procedimiento, comprobacion y
verificacion a través de la documentacidn del proceso e inspeccién fisica del archivo.

Realizada la wverificacién, se generan las siguientes observaciones, las cuales se
acampanan de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 10: No se utiliza la forma 4-662, listado general del pargue automotor,
establecida en el DocManager.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Descargar la forma establecida en el DocManager y diligenciarla en su totalidad con
lzs datos solicitados para cada vehiculo.

Observacion 11: Las formas 4-660, 4-667 y 4-665, no se diligencian completamente
y/o no contienen la firma correspondiente.
Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Diligenciar totalmente las formas establecidas en el procedimiento y firmarlas, con &l
fin de ejercer un mejor control en el parque automotor de la Seccional y cumplir con el
procedimiento vigente.

Observacion 12: El vehiculo de placa ODS 870, se encuentra asignado a un
funcionario y no al Gerente Seccional, guien es el responsable del parque automotor
de la Seccional.

Area Responsable; Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Realizar el traspazo del vehiculo, teniendo en cuenta gue, de acuerdo a lo establecido
en el procedimiento, el Gerente Seccional es el encargado del mantenimiento del
POOL, del uso y cuidado de los vehiculos y debera asegurar la implementacion y
cumplimiento del procedimiento,
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3. PROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

3.1. SUBPROCESO GESTION CONTRACTUAL

F-'are! _EF analisis efectuado, se tomé una muestra de 28 contratos de prestacicn de
gervicios y de |a contratacion de Bienes y Servicios, una muestra de 06 contratos de

seleccion de Minima Cuantia y 1 de contratacian directa,

Los criterios para la seleccion de la muestra son:

v Contratos de Prestacion de servicios Profesionales y de apoyo a la gestion:
Para determinar la muestra, el universo se segmentd de acuerdo con el perfil
requendo en: profesionales, técnicos, bachilleres y basica primaria, y de cada uno
de estos segmentos, el criterio aplicado consistid en seleccionar los contratos de
mayor valor de cada una de las profesiones o perfiles existentes en la Seccional,

¥ Adquisicién de Bienes y Servicios: La muestra de los contralos de minima
cuantia, se obtuvo bajo el criterio de seleccion en blogue, organizande los contratos
de menor a mayor valor y dividiendolo en 3 blogues de 5 contratos, tomando como
muestra los dos contratos de mayor valor en cada uno y para la modalidad de
contratacién directa se tomnd el 100% del universo.

MODALIDAD

"UNIVERSO DE

CONTRATOS

MUESTRA

SELECCIONADA |

MHOL CONTRATO

blinirma

CONTRATACION Cuandla

BIEMES ¥
SERVICIDS

13

PRESTACION |
DE SERVICIDE |
PERSOMNALES.

Cantralacida
Direcla

[ Cordratacisn |
Diracia

ATL-21-02-2017
ATL-21-03-2017
ATL-21-02-2017
ATL-21-07-2017
ATL-21-13-217
ATL=31-18-2017

126*

*Base de datos suminisirada por la Gerencla Secclonal

24

ATL-21-01-2017
23-27
O481-2017
04542017
Q5752017
05832017
aTa0-2017

| 0812047

1068-2017
11432017
1247-2017
1334207
1362-2017
-7
1544-2017
15482017
15472017
1363-2017
2E5-2017
2173-317
2174-3017
2165217
2H6-2017
2597-2017
28842017
2E9E-2017
Jn2e-2mv
22282017
02017

FPara el andlisis de la muestra seleccionada, se ulilizaron las &cnicas de auditorias

indagacion a traves de entrevistas, verificacian en los aplicativos contractuales (SISCOP y
SECOP), comprobacién y wverificacion a través de la documentacion del proceso e

inspeccion fisica del archiva.
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Analizada la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se acompanan
de sus respectivas recomendaciones, asi:

Observacion 13: Algunos documentos generados en desarrollo de los procesos
contractuales, en sus diferentes modalidades, no son publicados en el Portal Web
de contratacion estatal SECOP o no se publican dentro del término establecido,
incumpliendo el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. ( Ibservac
reiterativa

Area responsable: Gerencia Seccional Atlantice — Grupo de Gestion Contractual

Recomendacidn:

1. Publicar los documentos y actos administrativos generados en el proceso contractual,
dentro de los tres dias siguientes a su expedicién en el portal web de contratacién
estatal -SECOP.

1.1.1. Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestidn.

Observacién 14: Las insuficiencias de personal, evidenciadas a través del SISCOP
para cada contrate, no certifican la falta de personal, ni son acreditadas por el
Gerente General, incumpliendo lo establecido en el articulo 3 del Decrefo 1737 de
1998, modificado por el articulo 1 del Decreto 2209 de 1998.

Area Responsable. Grupo de Gestion Contractual

Recomendaciones:

1. Se debe utilizar la insuficiencia, para cerificar que no existe personal de planta o que,
aun existiendo, no es suficiente para llevar a cabo las actividades que se requiaran

2. La inexistencia de personal suficiente, debe ser acreditada por el Gerente General.

Observacion 15: Se evidencia el posible incumplimiento de los contratos de
prestacion de servicios Nos. 2174, 2195, 1247, 2173, 1334, 2156, 3126, 2884, 2995,
0583, 0700, 1362, 1544 y 0491, teniendo en cuenta que el confratista no ejecuta la
totalidad de obligaciones pactadas durante el plazo de ejecucion, sin que el
supervisor lo informe al ordenador del gasto. Observacion reiferativa
Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Recomendaciones:

1. Verficar por parte del superviser, la ejecucién de la totalidad de obligaciones pactadas
en el contrato y en caso de posible incumplimients, informarlo al ordenador del gasto,
para gue =e inicien las acciones a que haya lugar

2. Solicitar al contratista, transcribir en el informe de actwvidades las oblgaciones
contractuales, tal como estan establecidas en la minuta del contrato, sin realzar
maodificacion alguna.

Observacién 16: En algunos informes de actividades, no se describe de manera
detallada la forma como se ejecutan las obligaciones contractuales pactadas,
registran la misma actividad en varios meses Vo relacionan actividades que se van
a desarrollar en otros meses.

Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. El supervisor debe conminar al contratista a sefalar especificamente el producto de la
ejecucion de las obligaciones contractuales, donde se pueda evidenciar el desarrollo,
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ejecucion e individualizacién de |las actividades y a registrar Unicamente en el informe.,
las actividades desarrolladas por el contratista durante el mes.

Observacidn 17: Se dio inicio a la efecucion de la cesién del contrato 1068, sin
haberse constituide y aprobado el correspondiente mecanismo de cobertura del
riesgo, incumpliendo el requisito de ejecucién, establecido en el literal b de la
minuta de Cesién del contrato.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacian:

1. Tener presente los requisitos de ejecucion del contrato, los cuales son; expedicion del
registro presupuestal y aprobacion de garantias, una vez se cumpla con estas
condiciones, se puede suscrbir el acta de inicio del contrata.

Observacion 18: Se evidencia debilidad en la formulacion de algunas obligaciones
especificas, estipuladas para los contratos Nos. 2174, 2173, 3126 y 1544, teniendo
en cuenta, que no son ejecutables en la seccional.
Areas Responsables: Subgerencia Administrativa y Financiera - Subgerencia de
Proteccién Animal — Gerencia Seccional Atlintico

Recomendaciones:

1. Realizar una adecuada planeacién, soportada en las necesidades reales del lugar de
ejecucion del contrato y asi evitar que se genere incumplimianto del contrato

2. La planeacion de los contratos debe realizarse de manera coordinada entre las areas
correspondientes y la Gerancia Seccional, con el fin de poder determinar de acuerdo a
las necesidades, las obligaciones especificas a ser ejecutadas en la Seccicnal.

3. La Gerencia Seccional, debe verificar las obligaciones especificas que se formulan en
la insuficiencia de personal y estudios previes, y en casc de considerar que las
mismas no comesponden a las necesidades que se pretenden satisfacer con el futuro
contratista, solicitar la modificacién al area correspondiente

Observacion 19: En el expediente de los contratos Nos. 2195, 2597, 0494 y 2156, no
se evidencia el cumplimiento del requisito de experiencia requerida en los estudios
previos.

Area responsable: Grupo de Gestién Contractual.

Recomendacion:
1. Merificar el cumplimiento de los requisitos de experiencia exigidos en los documentos
previos al contrato, que garanticen la idoneidad para la comrecta ejecucion del objeto

contractual,

Observacion 20: Se evidencié en algunos expedientes, documentos relacionados
con la suscripcion ejecucion del contrato, sin la firma correspondiente,

Area responsable: Grupo de Gestion Contractual.
Esta observacion se generd, teniendo en cuenta lo siguiente

v El informe de actividades del mes de junio del contrato Mo. 1547, no esta suscrito
por el supervisor

v Las hojas de vida del SIGEP, evidenciadas en los expedientes Nos. 0494, 1334,
2884, 3310, 3229, 1382, 1143, 1545, 0575 y 22658, no cuentan con la firma
correspondiente,
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v La declaracion de bienes y rentas, evidenciada en los expedientes de los Contratos
Nos. 2156, 2884, 1545, 0575 y 2266, se encuentra sin la firma correspondiente.

Recomendaciones:

1. Incluir en el expediente contractual los informes de actividades, debidamente firmados
por €l contratista y supervisor del contrato, certificando asi, el cumplimiento de las
actividades descritas en el mismao.

2. Verificar que todos los documentos que se expidan en desarrolle del proceso de
contratacién, cuenten con la firma correspondiente, teniendo en cuenta gue la firma
respalda el contenido de los mismos.

Observacion 21; En algunas capetas no se evidencia la totalidad de documentos
gue hacen parte del expediente contractual, estan incompletes y/'o no hacen parte
del mismo, relacionados con la suscripcion y ejecucion del contrato, lales como:
declaracion de bienes y rentas, hoja de vida del SIGEP, certificado de afiliacion a
salud, acta de grado, solicitud o afiliacién a ARL, certificado de antecedentes

judiciales, Informe de actividades, soporie de pago dg_ seguridad social, solicitud
de adicion y acta final de ejecucién. mm&
Area responsable: Grupo de Gestion Contractual

Recomendaciones:

1. Ingluir la totalidad de deocumentos inherentes al desarrollo del contrato, dando
aplicacidn a las listas de chequeo de documentos, tablas de retencion documental y al
numeral 6.3. Organizacion, de la politica de Gestion Documental, conforme a los
principios de procedencia, orden onginal e integndad.

2. Establecer puntos de control, que permitan garantizar la integridad de los documentos.

3, Verificar que los documentos que reposen en las carpelas, pertenezcan al mismo
proceso contractual, garantizande el principio de procedencia, en los expedientes
contractuales.

Observacion 22: En los expedientes de los contratos se evidencia el acta de entrega
de hienes, en la cual, no se establece el estado en gue se entregan los mismos, ni
su placa.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Fecomendacion:

1. En el acta de entrega de bienes Forma 4-1008, que se suscribe con el conlratista,
debe quedar debidamente identificado, cada bien suministrado, con el numero de
placa y el estado en que se entrega el mismo, con el fin de verificar la devolucion del
bien, en el mismo estado, salvo el deferiare normal del elemento.

Observacion 23: No se evidencia la devolucién de los bienes suministrados al
contratista de manera temporal, para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante el diligenciamiento de la forma establecida en el DocManager.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. El supervisor debe solicitar al contratista la develucion de los bienes suministrados, a
través da la forma 4-1009, documentada en el DocManager, la cual es el soporte para
el diligenciamiento del numeral 9 del “acta final de ejecucion de contrato y soporte
consalidado de supervision”.
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Observacion 24: Algunas actas finales de ejecucién de contrato y soporte
consolidado de supervision, no son diligenciadas en su totalidad, no relacionan los
bienes a devolver o no establecen el estado en que estos son devueltos.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacidn:

1. Diligenciar en su totalidad el acta final de ejecucion del contrato, teniendo en cuenta
que en |la misma se esta reportando las verificaciones realizadas por el supervisor.

Observacion 25: Se evidencia que algunos expedientes no son organizados
oportunamente, ocasionando que se archiven documentos impresos en vigencia
posterior a la ejecucion del contrato, asi: como soporte de pago de la seguridad
social para cada mes, archivaron un certificado de los aportes realizados en la
vigencia 2017, impreso en el mes de abril de 2018; igual situacién se presenta con
algunas hojas de vida del SIGEP, las cuwales fueron impresas y contienen
informacién de esta vigencia.

Area responsable: Grupo de Gestidn Contractual

Recomendacidn:

1. Mantener organizados los expedientes contractuales, archivando opertunamente los
documentos de manera integra y gue pertenezcan al mismo proceso.

Observacion 26: En el expediente del conirato No. 0494, los certificados de
antecedentes fueron expedidos en diciembre de 2015, superando la vigencia de
dichos cerfificados.

Area Responsable: Grupo de Gestién Contractual

Recomendacion:

1. Verificar que los certificados de los antecedentes del futuro contratista, estén vigentes
¥ en casd confrano, realizar la consulta de los mismos a través de los diferentes
aplicativos, dejando constancia de los certificados en el expediente

Observacién 27: La minuta del contrato No. 2173-2017, evidenciada en el
expediente, no tiene fecha de suscripcian.
Area Responsable: Grupo de Gestion Contractual

Recomendacion:
1. Se debe asegurar que las minutas de los contratos, cuenten con la fecha de

suscripcidn, teniendo en cuenta que a partir de la misma se entiende perfeccionado y
se podran axigir los requisitos de ejecucion del contrato.

3.1.2. Adquisicion de Bienes y Servicios

Las siguientes observaciones se presentaron tanto para la modalidad de minima cuantia
como de contratacion directa

Observacion 28: No se evidencia el diligenciamiento de la lista de chequeo, en los
expedientes de los procesos de seleccion. rvacion reite '
Area responsable; Gerencia Seccional Atlantico
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Recomendacion:

1. Diligenciar las listas de chequeo, incluyendo el nimero de folio donde se encuentra
ubicada la infarmacion, con el fin de llevar el confrol de la documentacion y asegurando
gue la misma se encuentre completa en el expediente.

Observacion 29: No se evidencia la totalidad de documentos pertenecientes al
proceso contractual, tales como: soportes del estudio de mercado, desi nf_nii.fl_q_dgf
comité evaluador, designacion del supervisor y estudios previos. Dgﬁﬁgﬂf rvacion

Area responsable: Gerencla Secclonal Atlantico
Esta observacion se genera, teniendo en cuenta que

¥ En el expediente del proceso ATL-21-13-2017, no se evidencia el documento de
designacion del comité evaluador

¥ En los expedientes verificados, no se evidencia el memorando de designacion de
la supervizion.

¥ En los expedientes de los procesos ATL-21-13-2017 y ATL-21-05-2017, no se
evidencian los soportes del estudio de mercado realizado (cotizaciones) y en el
ATL-21-02-2017, solo se evidencia una cotizacién de las dos que mencionan en el
estudio de mercado.

* En el expediente del proceso ATL-21-01-2017, no se evidencia los estudios
previos

Recomendacion:

1. Incluir la totalidad de documentos inherentes al desarrolio del contrato, dando
aplicacion a las listas de chequeo de documentos y tablas de retencidn documental
asi como a lo establecide en el manual de contralacidn; conforme a los principios de
procedencia, orden anginal & integridad

3.1.24. Minima Cuantia

Observacion 30: La descripcion del objeto a contratar establecido en los estudios
previos e invitacion pdblica, de los procesos contractuales Nos. ATL-21-13-2017,
ATL-21-16-2017, ATL-21-02-2017, ATL-21-03-2017 y ATL-21-07-2017, no cuentan con
la identificacion del cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios. Observacion

reiterativa

Area }aépﬂnsamﬂ: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Senalar el codigo de identificacion del clasificador de bienes y servicios en los
estudios previos e invitacion publica y de esta manera cumplir con lo establecido en el
numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.1 y en el numeral 1 del articulo 2.2.1.2.1.5.2, del
Decreto 1082 de 2015

Observacion 31: El valer estimado en los procesos ATL-21-13-2017, ATL-21-16-2017,
ATL-21-03-2017 y ATL-21-07-2017, no es correlative al valor del estudio de mercado
realizado, evidenciando esto, debilidad en la planeacion del proceso contractual.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:
1. Dar aplicacion al analisis de mercado realizado, para estimar el valor del proceso de

una manera mas objetiva, con el fin de que el objeto contractual se cumpla a
satisfaccion, sin que genere posibles desequilibrios econémicos en el negocio juridico.
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Observacion 32: No se evidencia acta de cierre de la invitacién pablica, de los
procesos ATL-21-13-2017 y ATL-21-16-2017, incumpliendo fo establecido en la
actividad No. 2 del numeral 8.2.1 y las actividades Nos. 3 y 4 del numeral 8.2.2.2 del
Manual de Contratacion.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Realizar Acta de cierre de la invitacion, estableciendo entre otros puntos, las propuestas
presentadas, a quien se le entrega para la correspondiente evaluacian y publicarla en el
aplicativo SECOP.

Observacion 33: En la aceptacion de la oferta de los procesos Nos. ATL-21-13-2017,
ATL-21-16-2017, ATL-21-03-2017 y ATL-21-05-2017, no se informa quien va a ejercer
fa supervision del contrato, incumpliendo lo establecido en el numeral 6 del articulo
2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacién:

1. Informar al contratista en la aceptacion de la oferta, el nombre del supervisor del
cantrato, en cumplimienta de lo establecido en la normatividad.

Observacion 34: Se inicié la efecucién del contrato ATL-21-16-2017, sin el
cumplimiento de los requisitos de efecucion del mismo.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Antes de dar inicio al contrato, verificar que se haya expedido el registro presupuestal vy
aprobado las garantias, en cumplimiento de los requisitos de ejecucian del contrato.

Observacion 35: Las certificaciones de experiencia aportadas por los oferentes
ganadores, para los procesos ATL-21-03-2017 y ATL-21-16-2017, no fueron
presentadas de acuerdo a lo establecido en la invitacion (algunas certifican
contratos en gjecucion o no establecen las fechas de inicio y de terminacion de los
contratos) y para el proceso AT-21-07-2017, no se anexaron los certificados de
experiencia del personal con el gue debe contar el contratista; evidenciando esto,
debilidad en la evaluacion.

Area responsable: Gerencia Seccional Atlintico

Recomendacion:

1. Realizar la evaluacién de las propuestas presentadas. leniendo en cuenta las
exigencias y condiciones establecidas en la invitacion pulblica, sefalando las
respectivas observaciones y salvedades en el informe de evaluacién del proceso y de
esta manera dar cumplimiento al principio de igualdad y transparencia en los procesos
de selaccidn,

Observacion 36: Se evidencian errores en los decumentos generados en desarrollo
del proceso contractual.

Area respansable: Gerencia Seccional Atlantico

Algunos de los errores evidenciados, son:

¥ En el plazo de ejecucion establecido en los estudios previos del proceso ATL-21-13-
2017, se presenta un errar, en cuanto al servicio que se pretende contratar
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¥ El plazo de gjecucién establecido en la invitacion pdblica ATL-21-13-2017, difiere del
establecido en los estudios previos

* Las denominaciones de los bonos que se establecen en la descripcion técnica de la
invitacién del proceso ATL-21-02-2017, difiere de las establecidas en el estudio
previo; igualmente, existe un error en la unidad de medida frente a la descripcion
lécnica establecida en la invitacion

Recomendacicén:

1. Se debe verificar la documentacion que se expida en desarrollo del procesc de
seleccidn de contratistas, asegurande gue la informacion plasmada en los estudios
prevics y en la invitacion piblica, sea correcta y mantengan coherencia entre si, para
no generar confusionas.

Observacion 37: En los contratos ATL-21-13-2017 y ATL-21-07-2017, se
evidencia incumplimiento del objeto contractual, de las obligaciones del
contratista y/o del ICA y no se evidencia manifestacion alguna por parte del
supervisor del Contrato.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Esta observacion se prasenta teniendo an cuenta lo siguiente:

Contrato ATL-21-13-2017

» [El horanio establecido en el objeto contractual para la prestacion del servicio es
entre las 11:00PM y la 1:00 AM vy se evidencio la prestacion en horario diferente,

« La prestacion de servicios se realizo con vehiculos y conductores diferentes a los
eslablecidos en la oferta. sin que se evidencie solicitud por escrito ni
documentacidn de los mismos, para poder determinar si cumplian con los
requisitas inicialmente estipulados

« No se avidencio el respectivo control al cumplimiento del objeto del contrato

Contrato ATL-21-07-2017

» Nose evidencio en el expediente, los informes que debe presentar el contratista,
Recomendacién:

1. El supervisor debe wverificar la correcta ejecucion del contrato, exigiendo el
cumplimienta da acuerdo a lo establecido en la invitacion y realizando el respectiva
contral

Observacion 18: Se evidencia Im:ume.'rmmmn de Izl forma de pago, establecida para
el proceso ATL-21-13-2017.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. El supervisor dabe verificar las condiciones establecidas en el contrato y garantizar el
cumplimiento de la forma de pago y demas condiciones pactadas.

Observacion 39: Se aprobo la pdliza constituida para el contrato ATL-21-05-2017,
sin embargo, el amparo de calidad y correcto funcionamiente de los bienes
suministrados, fue realizado por un valor menor al requerido por el Instituto.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico
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Recomendacion:

1. Antes de aprobar la pdliza, se debe verificar que la cobertura del riesgo, se haya
constituido por la cuantia y vigencia requerida en el proceso contractual; en caso que
se presente |0 evidenciado, solicitar la modificacién de la misma.,

Observacion 40: No se evidencia la ampliacion de las garantias para las adiciones
realizadas a los contratos ATL-21-05- 2017 y ATL-21-07-2017.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlintico

Recomendacion:

1. Merificar el cumplimiento de los requisitos de ejecucion de las adiciones realizadas a los
contratos, en este caso, la constilucion de garantias y aprobacién de las mismas por
parte de la entidad, previo al desarrollo de su ejecucion,

Observacion 41: Los procesos de seleccion ATL-21-13-2017, ATL-21-02-2017, fueron
adelantados en fechas, modalidad y valor estimado, diferentes a las sefialadas en el
plan anual de adquisiciones y el proceso ATL-21-16-2017, no esta incluido en el
mismo.

Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacién:

1. Solictar al Grupo de Gestion Contractual, la actualizacion del plan anual de
adquisiciones, cuando existan diferencias en cuante al valor, fecha estimada del
proceso, modalidad de seleccién, incluir o excluir bienes yio servicios, entre otros,
antes de iniciar el proceso de contratacién

Observacion 42: El proceso contractual ATL-21-02-217, se realizé por un valor de
$42.500.000, sobrepasando la cuantia establecida en la resolucion 0337 del
1%/01/2017, para la modalidad de minima cuantia en la vigencia 2017,

Area Responsable; Gerencia Seccional Atlantico

El Conirato fue terminado anticipadamente, con el fin de evitar que el valor ejecutado,
sobrepasara el valor autorizado a la Entidad, para contratar a través de la modalidad de
minima cuantia, para lo cual se suscribio el 25 de agosto de 2017, el acta de terminacién
anticipada y liquidacién de contrato por mutuo acuerdo,

Recomendacion:

1. Cumnplir con los criterios de la modalidad de seleccion, gue para la minima cuantia se
debe adelantar cuando el valor del proceso comesponda hasta el 10% de la menor
cuantia de la entidad.

Observacion 43: Se evidencia en algunos expedientes, comunicaciones que no
fueron radicadas, fncumpliendo el numeral 6.1.5 de la Politica de Gestién
Documental, establecida en el Instituto.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Tedas las comunicaciones efectuadas durante el proceso contractual, deben ser
radicadas y de esta manera, dar cumplimiento al numeral 8.1.5 de la Politica de
Gestion Documental,

Observacion 44: Se evidencia debilidad en la planeacion del contrato ATL-21-13-
2017, teniendo en cuenta que no se determing la necesidad real de la entidad, en
cuanto al nimero de pasajeros a transporfar por dia y tipo de vehiculo requerido;
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igualmente, no se establecio el valor y forma de pago afustades al lipo de servicio a
contratar (por frayecto).
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Realizar una adecuada planeacion, basada en la necesidad real que se pretende
satisfacer, estableciendo los parametros de acuerdo al objelo contractual, de tal
manera que se garantice el uso adecuado de los recursos asignados a la seccional.

2.1.2.2. Contratacion Directa

Observacion 45: El contrato ATL-21-01-2017, fue suscrito antes de la expedicion del
Acto Administrativo de justificacion de la contratacion directa, incumpliendo lo
establecido en el Articulo2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015 y en el Manual de
Contratacién establecido por el Instituto.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. previo a la suscripcion del contrato, se debe elaborar y suscribir el acto administrativo
de justificacion de la confratacidn directa

Observacion 46: Para la suscripcion del contrato de arrendamiento, no se solicito el
certificado de Tradicion y Libertad vigente, el mismo fue expedido el 221272015,
imposibilitando tener la certeza que el contrato se suscribe con el dueno del
inmueble.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Roecomendacion:

1. Para la suscripcion de los contratos de arendamiento, se debe verificar que el
certificado de Tradicion y Libertad allegado por el future arrendador, haya sido
expedido recientemente, teniendo en cuenta que se esta cerificando la situacion
juridica del inmueble a contratar, asi mismo, se debe dar aplicacion a lo estipulado en
el articulo 72 del capitulo XVl de la ley 1579 de 201 2.

4. PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO
4.1. SUBPROCESO: ADMINISTRACION DE CONVENIOS

4.1.1. Procedimiento Manual de Procedimientos de Gestion de Convenios de
Cooperacién Técnica

De acuerdo con la informacion suministrada por el Grupo de Gestién de Convenios de
Cooperacion Técnica, la Gerencia Seccional Atlantico, ejerce la supervision de Cuatro (4)
convenios, igualmente, se evidencid que la Gerencia Seccional Atlantico gjerce apoyo en
la supervision de un (1) convenio, para un total de cinco (5), los cuales se encuentran
vigentes; para la verificacion se tomod el 100% de los convenios, asi:

NUMERO DE | .
ELASIHGAGEI! CONVENIO SUSCRITO CON:
*015-2017 | UNIVERSIDAD DEL NORTE
CONVEMIOS CON INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL DEL

INSTITUCIONES | 0182016 | paopio SIMON BOLIVAR
EDUCATIVAS [ "~ |CORPORACION UNIVERSITARIA
o EMPRESARIAL SALAMANCA
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CLASIFICACION CONVENIO | sSusc mT_n CON:
121-2016 | UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE

CONVENIOS qig.sn1r | SOBERMACION DE ATLANTICO ¥
NACIONALES | ABOGANORTE

*Convenio cuya supervision os ejercida per el Grupe de Bienestar y Capacitacién, con el apoyo
de la Gerancia Secclonal Aflantico,

Para el analisis respectivo, se utilizaron las técnicas de auditoria: indagacion a través de
entrevistas, comprabacion y verificacién a través de la documentacion del proceso e
inspeccién fisica del archivo.

Una vez realizada la verificacion, se genera la siguiente observacion, la cual se acom pafa
de su respectiva recomendacion:

Observacion 47: No se esta utilizando la forma establecida en el DocManager, para
realizar los informes de supervision de los Convenios con Instituciones Educativas.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Utilizar la forma 4-892, para el Informe semestral o final de los convenios con
Instituciones Educativas.

PROCESOS MISIONALES:

Fara el andlisis de las muestras de los procesos misionales, exceptuando el
procedimiento sancionatonio, se utilizaron las técnicas de auditoria; indagacién a través de
entrevistas, inspeccion fisica y comprobacion de los documentos generados
comparacion de la ejecucién del plan de accion de la Seccional versus lo reportado por |a
Oficina Asesora de Planeacion.

5. PROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS
5.1. SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS SANITARIOS

5.1.1. Procedimiento Plan de Control y Erradicacion de Tuberculosis Bovina

En la vigencia 2017, se certifico un total de 14 predios libres de Tuberculosis Bovina, de
los cuales, se gestionaron 3 para certificacién y 11 para recerificacion.

Para verificacion de este procedimiento, se tomo el 100% de las certificaciones y para las
recertificaciones se aplicd muestreo, aplicando el métode de seleccion ponderada por
valor, tomandose el primer semestre del afio, en el cual se presentd el mayor nimero de
certificados expedidos y de éste, se seleccionaron todas las recertificaciones expedidas,
abteniendo el siguiente resultado:

I FECHA DE VEMCIMIENTO
#bedn MUNICIFIO | TRAMITEDE | EXPEDICION DE DE
CERTIFICADO CERTIFICADO | CERTIFICADO
El Caney _Sabanalarga Cerificacion ANI2017 | anoezois
El Rosario Palmar de Varela | Cenlificacan 281122017 2aM22018
_ Les Compadres Baranoa Certificacon JoMv2na T TG
San Rafael |i Lisruaco Recertificacion 11/042017 | 12019
Hacienda Santa Rila __Usuacuri Fecerificacian 10/03/2017 1032015
Arroyo Muevo Sabanalarga Recartificacion 0052017 A0S0
Mottawa | Baranoa Recerificagidn Q908 T DS062015
Luxemburgo Lureaco Recertificacion 1402017 14012019
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Para el andlisis de la muestra sefalada. adicional a las técnicas de auditoria
mencionadas, se realizdé verficacion de la informacion registrada en el aplicative SIGMA.

Una vez verificada la muestra, se evidencia la siguiente observacién, la cual se acompafa
de sus correspondientes recomendaciones:

Observacion 48; Se evidencia incumplimiento al procedimiento CRI-CRS5-P-007 plan
de control y erradicacion de tuberculosis Bovina, en lo relacionado con la falta de
resultados de prueba de tuberculina, carencia de la forma 3-985. Solicitud de
ingreso al programa, plazos establecidos para expedir las certificaciones, plazos
para solicllud de las recertificaciones y documentos gue no corresponden al
procedimiento.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Recomendaciones: Las presentes recomendacionss se formulan, con base en la
resolucion N° 17463 del 15 de diciembre de 2017, la cual derogd la resolucion N* 1513 de
2004, vigente para la expedicion de los certificados objeto de verificacién

1. Al otorgarse las certificaciones a los predios, verficar que en cada expediente repasen
las dos pruebas de tuberculina, como lo establece el numeral 14.1, del articulo 14 de
la resolucion v asl evitar que suceda lo evidenciado en las carpetas de los predios:
Los Compadres y El Canay

2. Verificar que, en cada expediente, repose la solicitud de ingreso al programa de fincas
libres de tuberculosis, forma 3-8985, tanto para las cerifficaciones como para las
recertificacionas, en cumplimiento del articulo 13 de la resolucidn y asi no incurrir en lo
evidenciado en las carpetas de los predios: Los Compadres, San Rafael |l, Hacienda
Santa Rita, Arroyo Muevo, Mottawa y Luxemburgo.

3. Expedir las certificaciones dentro de los quince {(15) dias habiles siguientes a la
emision del concepto técnico favorable, como lo establece el articulo 16 de la
resclucion y evitar lo evidenciado en los predios: El Caney y El Rosano.

4. Verificar que las solicitudes de recertificacion se realicen por escrito y como minimo
con un (1) mes de antelacidn al vencimiento del certificado anterior, como lo sefiala el
articulo 17 de la resolucion y asi no incurrir en lo evidenciado en los predios: San
Rafael, Hacienda Santa Rita, Ammoyo Muevo, Mottawa y Luxemburgo.

5 En los expedientes de certificacidn y recertificacion, deben reposar solamente los
documentos que hacen parte del procedimiento, aplicando los principios de
procedencia, orden original e integridad.

51.2, Instructive Certificacion de Predios Libres de Brucelosis Bovina

Durante la vigencia 2017, se certifico un total de 9 predios libres en Brucelosis Bovina, de
los cuales, se gestionaron dos (2) para certificacion y siete (7) para recertificacion.

Para la verificacion del cumplimiento de este instructivo, se tomd el 100% de los
certificados gestionados, los cuales se relaciona a continuacidn:
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FECHA DE EXPEDICION | VEMNCIMIEN
o MUNICIPIO DE CERTIFICADD ‘ CERTIFICADD.
San Rafael Santo Tomas | 1100452017 11042018
San Rafzel )  Luruaco S cerbifeade en el expedienta
Santa Rita _Usiacuri 241052017 | 24/05/2019
Santa Mariana Usiacurn 13/02/2017 13022019
Mottawa Haranaoa B O8AOS20M 7 | 0302019
Willa Mary Ponedera 22112017 | 21/11/2018
__Hato CQ Candelaria _§in cerficade en &l expedients
Luscemiburgo Luruaco D1112017 i 01 172018
_San Rafael | Ponedera 22112017 21112018

Para el analisis efectuado, adicional a las técnicas de auditoria mencionadas, se realizé
verificacidn de la informacian registrada en aplicativo SIGMA

Una vez realizada la verificacion, se evidencia la siguiente observacion. la cual se
acompafia de sus respectivas recomendacionas:

Observacion 49: Incumplimiento del instructivo CRI-CRS-I-5A-BR(l)-001
Certificacion de Predios Libres de Brucelosis Bovina, en lo relacionado con la falta
de solicitud de ingreso al programa forma 3-312A, plazos establecidos para la
realizacién de las pruebas de laboratorio, plazos para la solicitud de recertificacion,
plazos para expedir el certificado y falta del acta de visita del concepto técnico.
Area Responsable; Gerencia Seccional Atlantico,

Recomendaciones: Las presentes recomendaciones se formulan, con base en la
resolucion N 7231 del 13 de junio de 2017, |a cual derogd la resolucién N° 2810 de 2010,
vigente para la expedicion de los certificados objeto de verificacian.

1. Venficar gue en cada expediente repose la solicitud de ingreso al programa de fincas
libres de Brucelosis forma 3-912A, como lo establece el numeral 16.1 del articulo 18
de la resolucian y asi evitar lo evidenciado en |a totalidad de las carpetas.

2. Realizar las pruebas de laboratorio, cumpliendo los plazos establecidos entre la
primera y la segunda prueba (6 meses), como lo sefala el articulo 19 de la resolucion
y asi no incurrir en lo evidenciado en el predio San Rafael.

3. Verificar que la solicitud de recertificacién se realice por escrito y como minimo con un
(1) mes de antelacion al vencimiento del cerificado anterior, come lo establsce el
articulo 21 de la resolucion y evitar lo evidenciado en los predios: Santa Rita, Santa
Marniana, Mottawa, Villa Mary, Hato CQ, Luxemburgo y San Rafael |

4. Dar cumplimienta al plazo establecido para la expedicion del cerificado, el cual debe
realizarse dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la emisién del concepto
técnico favorable, como lo sefiala el anticule 24 de la resclucion y evitar incurrir en lo
evidenciado en los predios: El Caney y El Rosario.

5. En los expedientes de cerificacidon debe reposar el documento soporte del concepto
teécnico favorable de las visitas de inspeccién realizadas, como lo establece el articulo
18 de la resolucion y evitar o presentado en la totalidad de las carpetas.

5.1.3. Certificacion de granjas avicolas Bioseguras de engorde, postura y levante
Durante la vigencia 2017, se expidieron un total de 15 cerlificaciones de Granjas Avicolas

Bioseguras, de las cuales se gestionaron, siete (7) en Postura y/o Levante v ocho (8) en
Engorde,
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Para la verificacidn del cumplimiento de los requisitos establecidos en las resoluciones
3651 y 3652 de 2014, se tomo el 100% de las certificaciones gestionadas, las cuales se

relacionan a confinuacion:

NOMERE DE MUNICIFIO TIFO DE FECHA DE N* DE FECHA DE
LA GRANJA EXPLOTACION SOLICITUD | RESOLUCION | RESOLUCION
- Poslura y Mo hay
La Comnquista Baranoa lenaite solicitad . .135-1 '.I-fl.luzﬂl‘:!‘!?
El Munda Puserlo Colombia Pasiura 100252017 4833 2600452017
Postura Mo hay
LE_||1..I_5.—-H'.'|_I'I__ _E-alapa - scdicshad D3G5 03oa2017
Hacienda Posiura y Mo hay
 Caritas Polo Muevo levante sodicituad 4838 200452017
" Fosiura y Mo by
. La Comadieja Palo Mueva evEtis aolicitud 4836 26/042017
Postura Mo hay
Carlama Baranoa solicitud 2623 09/0372017
Posiura ¥ M by BE=E
I . [
El Curnada Palo Nuevo levante soliciud 0074 | Q60 20T
Engorde Mo hay
La Romana Baranoa soliciiud Q365 .?.:?JIU?JEIDH
Pollo Lindo Santa Tomas Engorde 16022016 | 2030 | 23022017
La Sinuana Galapa Engorde 180272016 1362 140022047
i Engorde [ Mohay
__ Chicos Lindes Polo Nueyvo | aoBct 1363 140202017
Engorde [ Mo hay
El Porvenis Sanfo Tomas solicliyd 4837 26042017
Pallciandia Malamo Engarde iy s 2027 2300212017
Marta Lucia Soledad Engorde | 25082015 2029 23022017 |
; Engorde Na hay |
Venecia Palo Nueva aokicitud 2028 23027

Una vez realizada la verificacion, se evidencian las siguientes observaciones, las cuales
s& acompanan de sus respectivas recomandaciones;

Observacion 50: Se evidencia incumplimiento a la resolucion No. 3652 de 2014,
requisitos para la certificacion de granjas avicolas bioseguras de engorde, en los
numerales 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4 del articulo 4, requisitos documentales, el articulo
6, visita técnica de verificacion y articulo 7, expedicién del certificade como granja
avicola.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Recomendaciones:

1. Verificar que, en cada expediente, repose la solicitud de ingreso, certificade de
existencia y representacién legal, copia de |a tarjeta profesional del médico veterinario,
documento o prueba que acredite la propiedad y posesion o tenencia de la granja y
asi evitar gue se incurra &n lo evidenciado en la totalidad de las carpatas,

2. Implementar puntas de control, como hojas de control o listas de chequeo, con el fin
de que se establezca un registro de los documentos gue deben reposar en cada
expadients.

3. Al programarse visitas técnicas, se debe informar al usuario mediante comunicacion
escrita, indicando la fecha a realizarse y dejar copia digital de la misma, para evitar
gue ocurra lo evidenciado en la totalidad de las carpetas.

4_ Efectuar las visitas técnicas en un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles,
contados a parlir de la aprobacion documental de los requisitos v asi evitar lo
evidenciado en la totalidad de |las granjas.
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5.

Realizar la devolucion de la solicitud con sus respectivos anexos, dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la emision del concepto rechazado, emitido en la visita
tecnica de verificacion y evitar que suceda lo presentado en la granja, La Remana.

Establecer puntos de control para la programacion y ejecucion de las visitas técnicas,
que garanticen el cumplimiento de los plazos establecidos en la resclucion,

Expedir el certificado en un plazoe no mayor a treinta (30) dias habiles siguientes a la
emision del concepto favorable y asi evitar que suceda lo evidenciado en las granjas:
Pallolindo, La Sinuana, Chicos Lindos, El porvenir, Pollolandia y Venecia,

Motificar a la mayer brevedad posible, la resolucidn meativada del certificade de granja
avicola Biosegura y anexarla en el expediente correspondiente, para no incurrir en lo
evidenciado en las granjas: Pollolindo, La Sinuana, Chicoes Lindos, Pollolandia, Marta
Lucia y Venecia,

Observacion 51: Se evidencia incumplimiento a la resolucion No. 3651 de 2014,
requisitos para la certificacién de granjas avicolas bioseguras de postura yio
levante, en los numerales 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3 del articulo 4, requisitos documentales,
el articulo 6, visita técnica de verificacion y articulo 7, expedicion del certificado
como granja avicola.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Recomendaciones:

1

Verificar que, en cada expediente, repose la solicitud de ingreso, cedificade de
existencia y representacién legal v copia de la tareta profesional del médico
veterinario y asi evitar que se incurra, en lo evidenciado en las carpetas de las
granjas: La Conguista, La llusion, Hacienda Caritas, La Comadreja, Cartama y El
Cunardo.

Informar a los usuarios mediante comunicacion escrita, la fecha de programacian de
las visitas tecnicas, dejando copia digital y asi evitar que ocurra lo evidenciado en la
totalidad de las carpetas.

Realizar las visitas técnicas en un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles
contados a partir de la aprobacién documental de los requisitcs y asi evitar lo
evidenciado en las granjas: La Conquista, La llusion, Hacienda Caritas, La Comadreja,
Cartama v El Cornudo.

Realizada la wvista técnica, si el concepto es aplazado, se debe comunicar al
interesadc que cuenta con un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles,
para realizar las correcciones comespondientes y de no cumplir con este tiempeo, se
debe hacer la devolucion de la solicitud con sus respectivos anexos dentro de los
guince (15) dias habiles siguientes y evitar incurrir en lo evidenciado en las granjas: La
Conquista y La lNusién

Expedir el certificado en un plazo no mayor a treinta (30) dias habiles siguientes a la
emision del concepto favorable y asi evitar que suceda lo evidenciado en las granjas
La Conquista, Hacienda Caritas, La Comadreja, Cartama y El Cornudo

Una vez emitida la resclucion motivada del certificade de granja avicola Blosegura,
debera nofificarse a la mayor brevedad posible vy anexarse en el expediente
correspondiente v asi no incurrir en lo evidenciado en las granjas: El Mundo, Hacienda
Caritas, La Comadreja, Cartarna y El Comudo.

5.1.4. Procedimiento Sanclonatorio
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Para |la verificacian de este procedimiento, de un universo de 154 procesos iniciados por no
vacunacion de los ciclos | y Il de las vigencias 2015, 2016 y 2017, se toma como muestra
23, que equivale al 15%, cuyo criterio de saleccidn fue tomar de manera incidental los
procesos impares mas antiguos de cada ciclo, gestionados por los diferentes abogados

X MUESTRA

CICLE  [HUNNERSOS S | e EACIONADAL| LD EXREDIENTE
AF-2-15-235-2014
L BIOLG 5018 7 ; AF-2-15.237-2016

AF-2-15-239-2016

AF-2-15-243-2016

AF-2.15-321-2016
AF-2-15-265-2016
AF-2-15-315-2018
NCICLO 2015 &7 Fi AF-2-15-319-2016
| AF-2-15-301-2016
| AF-2-15-335-2016
AF-2-15-295-2016
| AF-2-15-353-2016
| AF-2-15-349-2016
| CICLO 2018 i . AF-2-15-345-2016
| AF-2-15-347-2016 |
AF-2-15-351-2016
AF-2-15-357-2016
AF-2-15-471-2017

I CICLO 2016 1" ; CAF-2-15-473.2017 |

| CICLO 2017 11 o | WO HaY |
ACTUACION

i CICLO 2017 10 ALGUNA

*Informacién Base da datos Gerencla Seccional

Para el analisis de la muestra seleccionada, se utilizaren las técnicas de auditoria:
indagacion a través de entrevista & inspeccidn fisica y comprobacién de los documentos
ganarados.

Una vez realizada la verificacion, se evidencian las siguientes observaciones, las cuales
se gcompanan de sus respectivas reccmendaciones:

Observacion 52: En el oficio de citacion para notificacion personal del auto de
formulacién de cargos No. 237 del 26 de julio de 2016, informan al requerido que la
actuacion administrativa es por no haber vacunado 80 bovinos y en el acta de no
vacunacion relacionan gue el total de ganado es 7.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendacion:

1. Verificar la coherencia de la informacion que se sefala en los documentos y actos
administrativos que soportan el desarrollo del proceso administrativo sancionatorio.

Observacion 53: La notificacion personal del aufo de formulacion de cargos del
proceso AF-2-15-265-2016, se realizd a una persona diferente al requerido, sin que
se evidencie en el expediente la autorizacion para recibir la notificacién.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atfantico.

Recomendacion:

1. S5e debe notificar a las personas involucradas en el proceso sancionatorio, en caso
contrario, debe existir mediante escrto la autonzacion para notificar el acto
administrativa a otra persona, en nombre del requerido
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Observacion 54: Se evidencié que el dia 17 de noviembre de 2016, so notificd
personalmente el auto de formulacion de cargos del proceso AF-2-15-265-2016 y no
se continud con el proceso, sino que con fecha 18/10/2017, se procedid a notificar
nuevamente el auto por aviso.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Fecomendacidn:

1. Una vez sea nofificado el auto de formulacién de cargos, continuar con el proceso en
los términos establecidos en el articulo 47 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Observacion 55 Se notifica por aviso el auto de formulacién de cargos del proceso
AF.215.301.2016 el dia 02/08/2017 y se expidié una constancia de no presentacion
de descargos el dia 03/08/2017, igualmente, se notifica el auto de apertura de la
efapa probatoria el dia 05/08/2017 y el dia 07/08/2017, se corre traslado para que se
presenten los alegalos respectivos; sin gue hubiese culminado el término
establecido para la presentacion de descargos, ni vencido el periodo probatorio
para dar traslado al investigado.

Area responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendaciones:

1. 5e le debe otorgar al investigado, un plazo de guince (15) dias siguientes a la
notificacion de |a formulacion de cargos, para que presenle los descargos v solicite o
aporte las pruebas que prefenda hacer valer en el proceso, en cumplimiento de lo
eslablecido en el anliculo 47 del Codigo de Procedimiente Administrative vy de lo
Contencioso Administrativo

2. Hasta tanto no venza el término del periodo probatorio, no se debe dar traslado al
investigado para que presente los alegatos respectivos y de esta manera cumplir lo
establecide en el articulo 48 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Observacion 56: En los expedientes de los procesos AF-2-15-237-2016 y AF-2-15-
315-2016, se evidencian actos administrativos gue no hacen parte del mismo
proceso.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlintico

Recomendaciones:

1. Incluir la tofalidad de documentos inherentes al desarrollo del proceso, dando
aplicacién a las listas de chequeo de documentos, tablas de retencian documental y al
numeral 6.3. Organizacion, de la politica de Gestion Documental, conforme a los
principios de procedencia, orden original @ integridad

2. Establecer puntos da control, que permitan garantizar la integridad de los documentos.

3. Verificar que los documentos que reposen en las carpetas, pertenezcan al mismo
proceso contractual, garantizando el principic de procedencia, en los expedientes
contractuales.

Observacion 57: La facultad sancionatoria para los procesos AF-2-15-235-2014, 2-
15-243-2016, 215-239-2016, 2-15-295-2016, 2-15-265-2016, 215-315-2016, 2-15-321-
2016, 2-15-319-2016, 215-335-2016 y 215-301-2016, caduca durante la vigencia 2018 y
aun no se han finalizado; para algunos de ellos la dltima actuacion fue realizada en
la vigencia 2016.

Area responsable; Gerencia Seccional Atlantico
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Recomendacion:

1. Adelantar oportunamente los procesos administrativos sancionatorios, cumpliendo los
termincs para cada etapa, establecidos en el articulo 47 vy siguientes de la Ley 1437
de 2011 y de esta manera evitar la caducidad de la facultad sancionatoria.

Observacion 58: No se esta dando cumplimiento a los numerales 2, 4 y 5 de la
cireular No. 20164100054 del 24/06/2016, emanada de la Gerencia General, por

medio de la cual se imparten directrices en procesos sancionatorios del ICA.
Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico

Recomendaciones:

1. Elaborar y comunicar cporfunamente los informes y reportes establecidos en la
circular.

2. Consolidar la estadistica de los procesos sancicnatorios y comunicarla a las
Subgerencias para el respectivo control.

B. PROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

6.1. SUBPROCESO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA VETERINARIA

6.1.1. Instructive Procedimiento operative estandarizado para la notificacion y el
registro de la presencia de enfermedades

Durante la vigencia 2017, se atendieron 4 notificaciones de sospecha de Fiebre Aftosa.

Para verificar el cumplimiento del instructiva, se tomd el 100% de las notificaciones
atendidas, las cuales se relacionan a conlinuacian:

| FECHADE [ W REEGLDGION ||
QCURRENCLA FECHA RESOLUCION DE
PFREDIC MLUSICIPIG DE LA SOSPECHA CIERRE DE LEVANTAMEINTG | RESULTADD
EMFERMEDAD | CUARENTEMA DE
| | CUARENTENA
Deds | Mo 50 ha
Miary Satorolarga | 2000877047 AMcaa carrada el 1165 22677 Negativg
[ar o |
Buena Repei 15082017 AfD st 10 T
E=zperanza penLE = i m;::j' & L 22575 Megativg
Rancho | Rancroda T =
e la CiuE SN T Alosa ) 12MAZ0IE Mk HiA Hegatva
ia Moseha
| Espatols | Sobanalarga | oa102017 Afasa Cormaco el HYA HIA Megatva
L | Casa -

Una vez realizado el analisis, se evidencian las siguientes observaciones, las cuales se
acompafian de sus respeclivas recomendaciones;

Observacion 59: Se evidencio incumplimiento al instructivo VE-I-002, Procedimiento
operative estandarizado para la notificacién y el registro de la presencia de
enfermedades, en lo relacionado con el no clerre de los casos en el aplicativo
SINECO y el tiempo establecido para cerrar los mismos.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atlantico.

Recomendaciones:

1. Realizar el cierre de los casos en el aplicativo SINECO, de las investigaciones
epidemiologicas pendientes de registro y asi evitar gue suceda lo evidenciado en los
predios, Dofa Mary, Busna Esperanza y La Espafiola.

21
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2. Realizar el cierre de los de casos en el SINECO, 30 dias después del ultimo animal
enfermo, cumpliendo lo establecido en el numeral 2.2.1.2, literal a y b, del instructivo y
no incurmr en lo evidenciado en el predio Rancho Verde,

Observacion 60: Se evidencio que a pesar de haberse finalizado los casos en el
aplicative SINECQ, algunos de estos no se han podido cerrar, debido a un error en
el sistema que impide el cargue de los resultados de laboratorfo o, aungue se tienen
todos los resultados anexos, el sistema no permite cerrar los mismos, indicando
gue al caso ne se le han cargado los resultados.

Area Responsable: Direccion Técnica de analisis y Diagnéstice Veterinario y
Direccion Técnica de Vigilancia Epidemiologica.

Recomendaciones:

1. Solicitar a la administracion técnica del sistema, la validacidn del incidente y el ajuste
técnico correspondiente, gue permita superar lo evidenciado.

2. Definir estrategias para identificar los casos gque presentan esta situacién y
actualizarlos en el sistema a su estado correcto.

3. Garantizar y controlar la calidad y consistencia de la informacidon contenida en el
sisterna, a fin de que apoye en la toma de decisiones de la entidad

ol PROCESO PREVENCION DE RIESGOS SANITARIOS Y FITOSANITARIOS

7.1. SUBPROCESO CONTROL DE RIESGOS FITOSANITARIOS
7.1.1. Inspeccion y monitoreo de plagas de importancia socio econémica en
frutales.

En la vigencia 2017, se reportd en el plan de accidn un total de 30457 Hectareas
ingpeccionadas en Citricos y 408 35 Hectareas inspeccionadas en otras especies frutales.

Para la verificacidn de este procedimiento, se aplictd seleccion ponderada por valor, en la
cual se tomaron los 3 meses con mayor hectareaje en wvisitas de inspeccién, en las
especies de citricos y otras especies frutales y de esas visitas se tomaron las actas que
no superaran 20 hectareas monitoreadas.

WOMBRE DEL PROPIETARIO |\ cipio CULTIVO DE HECTARERA | FECHA DE
PREDIO © | INSPECCION | MONITOREADA | WISITA

| Diafia Sara Fedanco Gomez Ponedera Cliricos 1.0 2H0FENT

Milla Laura Alejandra Fidel Ponedera Ciircos 075 2X0F20T
Maranjal Rafael Escorcia Luruaco Cifricos 4.5 | 22/02/2017

M Finepuita Juan Bediran Luruaco Cifricos .68 22033017

La Eeg?t'l';mn a8 Marco Paddla Sabanagrande Cilricos 1.0 1802017

Embrujo Ea”“fif::” e Repeldn Citricos 15.0 IBI0E/2017

~ La Quinta 2 Fedenco Charin | Santo Tomas Clrcos 18.0 28062017

Mama Miel Falmar de it R
Flarval Mancini Varela Eltr!cns _1? | B 2306207
Palmar de i

El Cucal 2 __Jose Pizarro_ Varela Citricos 18.0 230E20T

La Baja 2 Adoile Ria PE,'.',:;T;E Citricos 3.0 23062017

__ Tocamocho Rafael Silva Luruaco Citricos 1,12 200082017
Paraiso Aruro Bossio Luruaca Citrisos | 1.0 28082017 |

Parada |2 Alirio Antani L Cit 0 20108/2017
Verdad irio Antonic uruaco itricas 1 28/08/20 |

7 arice Miad Falmar da -

Fharival Marcini \Varela Citripnos 15.0 ZENER2MT |

La Rescatada Fredy Oriiz Pﬂ;‘ﬂf“ Citricos 1.33 FRI0B201T
. Herminia Rosa Miguel Arza Palmarde | Oftras Especies 1.0 2EM04/2017 |
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 HNOMBREDEL | PROPIETARIO NG CULTIVD DE HECTARERA | FECHA DE |
PREDIO A1 INSPECCION | MONITOREADA | VISITA

Varela Frutales -]
£l Espejo 0.0 Charris Frybine :‘f_ D”ﬁj;f;f“ 50 28042017 |
Parcela 14 |  Julio Pajar F'i!;‘rﬂ:" D"E'Fﬁ;’;"“ 20 180472017 |

La Granja Fray Luls Paez | Santa Lucia D"E'Fiﬁ:ﬁ““ 0.35 ZRATIZ0NT

Villa Virginea Jose Cruz Ponedera ﬁ"iﬁ:if:’“ 05 18/07/2017

Asi Es La Vida Gelder Vilia Santa Lucia | Virae Fobonies 10 IBITIZ017

Tocamocho Rafael Silva | Lumiaco ﬂu?:iul?l:&é:igﬂ' . :2;;?:;; 2TOTR017

Bato Bonito Yair Mejia Ponedera ﬂ"ﬁﬁgﬁ‘“ 1.5 18072017

La Bendicion D,jgﬁi‘f’ Ponedera c‘"ﬁﬁ:fgﬂ;"“ a5 03112017

il Jesis Moriega Ponadera D"Tfﬂﬁ:_f;;“‘“ 40 | gan 2017

Damidn Fontalbe | Ponedera G"ﬁ'ﬁ;‘;‘f‘i 40 0341152017

La Esperanza Manusl Charry PT,;;E:B Glrﬂ;mEt:I:;E:iES Qi 1411172017

Ul'liﬁl':!;:;?uﬂ ':-.‘EEEF Sarmiéanta Ponedera D”ﬁjﬁd'éé ﬁ:-cl;&ém: 1471172017

*** Prodios que en o item de (a5 actas nombre del predic” aparece sin dlgenciar

Una vez verficada la muestra, se evidencian las siguientes observaciones, las cuales se
acompanan de sus respectivas recomandaciones;

Observacion 61: Se evidencid incumplimiento al procedimiento CRI-CRF-P-008,
Inspecciéon y Monitoreo de Plagas de Importancia Socio Econdmica en Frutales,
relacionado con el diligenciamiento incompleto de la forma 3-1032 y enmendaduras
en la misma.

Area Responsable; Gerencia Seccional Atlantico

Recomendaciones:

1. Al momento de realizar la visita de inspeccidn, diligenciar en su totalidad la forma 3-
1032, con el fin de contar con los datos necesarios para hacer los analisis
correspondientes, como lo establece la tarea 4 del procedimiento y evitar que suceda
lo evidenciado en las actas de los predios: Villa Laura, La Bendicidan de Dios, Paraiso
y Linioén Patio Bonito.

2. No realizar tachaduras ni enmendadura en la forma 3-1032, con el fin de brindar
confiabdidad en la informacion consignada en la misma y asi evitar lo evidenciado en
las actas de los predios: La Quinta 2, Parcela 14, La Granja, La Esperanza y el predio
de propiedad de Damian Fontalbo.

Observacion 62! Se evidencio la desactualizacion del procedimienta CRI-CRF-P-006
Inspeccion y Monitoreo de Plagas de Importancia Socio Econdmica en Frutales, en
razén a que se relaciona la forma 3-1034, la cual ne hace parte del mismo.

Area Responsable: Direccion Técnica de Sanidad Vegetal

Recomendacion:

1. Realizar la actualizacidn del procedimiento, en cuanto al cambio de |la forma 3-1034,
denominada formato de postulacidn de predios y empacadoras al programa de
exportacion de uchuva hacia los estados unidos, bajo enfoque de sistemas, por la
forma 3-1030 nombrada Consolidado de Evaluacién de Plagas, la cual es la que se
diligencia en aste procedimiento.
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Observacion 63: Incumplimiento del procedimiento CRI-CRF-P-006, Inspeccién y
monitoreo de plagas de importancia socio econdomica en frutales, en lo relacionado
con la falta de la implementacion de la red de vigilancia e inspeccidn por especie
frutal y plaga y la ejecucion de planes de accién para prevencién, control y
erradicacion de plagas de importancia econdmica y social en especies frutales.
Area Responsable: Direccidn Técnica de Sanidad Vegetal

Recomendaciones:

1. Realizar la actualizacién del procedimiento, incluyendo en gqué casos se debe
implementar la red de vigilancia e inspeccian, con el propésito de determinar para que
plagas y especies frutales, se debe ejecutar la red en cada region.

2. Efectuar la actualizacién del procedimiento, documentando en qué casos se debe
ejecutar planes de accidén para prevencion, contrel y erradicacion de plagas de

importancia econdmica, teniendo en cuenta la incidencia de las mismas en cada
region en los diferentes cultivas frutales

8. SUBPROCESO CUARENTENA ANIMAL

8.1. Expedicion Del Certificado De Inspeccion Sanitaria (CIS) Para Importacién De
Animales ¥ Sus Productos.

8.1.1. Oficina Puerto Maritimo de Barranquilla

Durante la vigencia 2017, la Oficina del Puerto Maritimo de Barranquilla, registrd un total
dae 7.591 Certificados de Inspeccion Sanitana (C|S) para Importacion.

Para verificar el cumplimientc del instructivo, se realizé un muestreo de seleccion en
blogue, de la siguiente manera: se dividio el afic en cuatrimestres y de cada uno de ellos,
se seleccionaron los meses con mayor nimero de Certificados de Inspeccion Sanitaria
(CIS) expedidos, quedando para el primer cuatrimestre el mes de abril, el segundo julio y
el tercero diciembre,

De estos meses, se seleccionaron certificados de diferentes productos, para un total de
15 Certificados de Inspeccion Sanitaria (C1S), los cuales se relacionan a continuacion:

|
HUMERD DEL CI5 | FECHA DE EXPEDICION FRODUCTD COMPROBANTE DE PAGO |
_ DE FACTURA

11-000805-17 D104 T Alimentos para mascotas | 2903307
11-000805-17 104207 Came de baving 2TOWENT
11-0005048-17 1042017 Clarura 200NF0T

11-DDIEDS-17 AT Alimentas para mascotas oy
11-000814-17 i : Trozos de poliy 28903517
11-D00831-17 ORDEIT Carme da Baving 0404/ 2017
11-D00E2T-17 7042 T Cuero da boving 05043017
100167617 quoIanT Trozosdepols 3002017
11-001681-17 (HER Meiioning SVDE2017

11.001684:17 040772017 __ L-reonina SDe0TT |

11-D01 83317 2BMFTF Despoios de carda ITOFR0NT |
P00 58817 SN0 Fosfalo manacaleio i 2702047
T-0Me2317 | 25072007 Carne de boving ZT07R017
11-003497-17 0122017 Carne de cerda 21202017
1100550117 | QX 1202017 Almarios para mascatas _2ynae0ar

Analizada la muestra seleccionada, se generan las siguientes observaciones, las cuales
s& acompanan de sus respectivas recomendacionas, asi
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Observacion 64: Se evidencio gue las Modificaciones a los Certificados de
Inspeccion Sanitarios (CI5), no se anexa la factura ICA generada a través del SNRI o
el SISPAP, en la carpeta fisica de la Oficina; adicionalmente no se tiene
documentado el procedimiento de modificaciones para todos los productos
pecuarios que ingresan al pais.

Area responsable; Oficina Puerto Maritimo de Barranquilfa y Gerencia Seccional
Atlantico.

Recomendaciones:

1. Archivar por cada modificacion realizada a los CIS, la Factura ICA generada a traves
del SNRI o el SISPAP, en el expediente correspondiente, la cual contenga el codigo
del servicic de modificacion y asi evitar gue suceda lo evidenciado en el CIS N® 11-
0D16881-17.

2. Todas las modificaciones realizadas a los Certificados de Inspeccion Sanitaria (CIS),
deben mediar bajo una solicitud a través de oficio o comunicacidn por parte del
usuario importador y & deben anaxar a la carpeta fisica de la oficina como sopone

3. En los casos en que una factura contenga varios servicios de modificaciones a los
Cl5, garantizar que para cada servicio se pueda evidenciar la misma, teniendo el
numeral 6.1.2 de la politica de gestion documental, donde mencionan que los
expedientes se conforman con todos los documentos que se acumulen durante el
desarrollo de un mismo tramite, accién o procedimiento, respetando los principios de
procedencia, arden original e integridad, independientemente del tipo de informacion o
formato.

4. Actualizar el instructive para las medificaciones a los Cerlificados de Inspeccion
Sanitaria {CI5), donde se aplique la documentacion requenda (solicitud y pago) para
todos los productos pecuarios gue ingresan al pais, no solo para los productos
biologicos de uso vetennario y las ovas embrionadas de peces.

Observacion 65: No se evidencié un adecuado control en el registro de los CIS
expedidos mensualmente, debido a que se observd que algunos registros de un
mes, son ingresados en la relacion de un mes anterior, alterando el consolidado
mensual y proporcionando una informacién no veraz, en el Plan de Accion de la
subgerencia de Profeccién Fronteriza.

Area responsable: Oficina Puerto Maritimo de Barranquilla y Gerencia Seccional
Atlantico.

Recomendacion:
1. Realizar un adecuado reporte, verificando que la informacién  suministrada
mensualmente, corresponda a los CIS expedidos en 508 mismos meses y asi evitar

gue se presente, lo evidenciade en los CIS N*: 11-000808-17, 11-000805-17 y 11-
000808-17.

8.1.2. Aeropuerto Ernesto Cortissoz;

Durante la vigencia 2017, la Oficina del Aeropuerto Ernesto Cortissoz, registrd un total de
5.071 Certificados de Inspeccidn Sanitaria {C15) para Importacidn,

Para verificar el cumplimiento del instructivo, se realizé un muestreo de seleccién en
blogue, de la siguiente manera: s dividio el afo en semestres y de cada uno de ellos, se
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revisaron seis (8) Certificados de Inspeccidn Sanitaria (CIS), para un total de doce (12),
los cuales se relacionan a continuacion:

NUMERDO DEL CI5 | FECHA DE EXPEDICION PRODUCTO COMPROBANTE DE PAGO
| __ DEFACTURA ;
007-0013785-17 240NN T Caning 240372017
0D8-D04E634-17 05042017 Caning DEIDAr2017
0DB-DD45A38-17 OB/04/2017 _Caning O Dar2017
O0R-D04EA55-17 8T E T = Canino 2paroe
QO8-004 555717 150042017 Caning 3 Z0v0a2017
003-D056138-17 2708017 Caning e ——T
009-DO5ET155-17 O&07 2017 : Caning D07 2017
| OCE-DOSG1 5617 O7/o72a17 Caning 0772017
009-D056201-17 28072017 ~__ Caning PEIOTI2017
009-DISEIED-17 | ouiR017 _____ Canina DTAZ2017
__DDO-DOSE3EN-1T | 021122017 _ Caning _ 2W122017
| D09-0056304.17 102017 Caning 122017

Analizada la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se acompanan
de sus respectivas recomendaciones, asi;

Observacion 66: Incumplimiento al instructivo “Expedicion del Certificado de
Inspeccion Sanitaria (CIS) para Importacion de Animales y sus Productos”, en el
numeral 2.2.2 (Para Caninos y Felinos), donde se evidencid, que se emiten
Certificados de Inspeccion Sanitaria, sin el Certificado de vacunacion de la
mascota.

Area responsable: Oficina Aeropuerto Ernesto Cortissoz y Gerencia Seccional
Atlantico.

Recomendaciones:

1. Werificar que se presente el certificado de vacunacion de las mascotas, anles de
expedir los Certificados de Inspeccidn Sanitaria y asi evitar que suceda lo evidenciado
en los CIS N°: 007-0017385-17, 008-0045638-17, 008-0045657-17 y 0090056155-17,

2. Establecer un punto de control como listas de chegueo entre otros, con el objetive de
garantizar que se dé cumplimiento a las tareas criticas de revisidn documental,
establecidas del instructivo "Expedicion del Certificado de Inspeccidon Sanitaria (CIS)
para Importacion de Animales y sus Productos”

3. Foralecer las acciones establecidas en la “Matriz de Riesgos Institucional 2017 -
Corrupcidn® con el fin de evitar la matenalizacion del riesgo de corrupcion,
relacionado con la “Expedicién de certificaciones. guias, licencias y registros entre
ofros, sin el lleno de requisitos”.

Observacion 67: Incumplimiento en el numeral 2.1. del instructive “Expedicién del
Certificado de Inspeccion Sanitaria (CIS) para Importacion de Animales y sus
Productos”, donde se evidencio un expediente, sin la factura ICA generada a través
del SNRI o el SISPAP, la cual relaciona el codigo del servicio gue se estd prestando
y el numero del CIS gque se expediri, evidenciando ademas el incumplimiento de la
tabla de refencion documental.

Area responsable: Oficina Aeropuerto Ernesto Cortissoz y Gerencia Seccional
Atlantico.

Recomendacion:

1. Archivar la Factura ICA en el expediente correspondiente, la cual contiene el cédigo
del servicio y la observacidn de los cerificados expedidos. para asi dar cumplimiento
al instructivo y a la tabla de retencion documeantal.
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2. Revisar los demas Cenrificades de Inspeccién Sanitana (CIS), expedidos en la
vigencia 2017, para verificar que cumplan con el requisito de la factura generada a
traves del SNRI o SISPAP.

8. PROCESO GESTION DE RIESGOS

Para la verificacion de la muestra seleccionada en cada uno de los procedimientos
corregpondientes a este proceso, se ulilizé ademas de las técnicas de auditoria
mencionadas en el Tiulo de “Procesocs Mizionales”, la de verificacidn de la informacian
registrada en el aplicativo SISPAP.

9.1. Importacion en el Sistema de Inspeccion y Cuarentena Vegetal (CFN).

Durante la vigencia 2017, la Oficina del Puerto Maritimo de Barranquilla, registra un total
de 1.774 Cerficados Fitosanitario de Macionalizacién,

Para verificar el cumplimiento del instructive, se realizo un muestreo de seleccion en
blogue, de la siguiente manera: se dividid el afo en cuatrimestres y de cada uno de ellos
se seleccionaron los meses con mayor numero de cenificades Fitosanitario de
Macionalizacion expedidos, quedando para el primer cuatnmestre el mes de abril, el
sagundo julio y el tercero diciembre.

De estos meses se seleccionaron certificados de diferentes productos, para un total de 9
Certificados Fitosanitarios de Nacionalizacion (CFN), los cuales se relacionan a
continuacion:

el movuero | “BEragsoe’

==L .. = FACTURA

11-000720-17 2702017 Alpiste 28042017
11-000669-17 19042017 Tabaco 07m32017
11-000721-17 277042017 Lenteja 260312017
11-000873-17 220452017 Manzana 220452017
11-000728-17 2ai0a2017 Lenteja 24041217
11-000729-17 20042017 Manzana Frmray =

[ 11-000733-17 250452017 Avena | 25042017
11-001158-17F 2EOFRMT Arveia i} | J0/0G2017

[ 11-002075-17 181282017 Ajo anzomr

Analizada la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se acompafian
de sus respectivas recomendacionas, asi:

Observacion 68; Incumplimiento en el numeral 2 del Instructivo Importacion en ol
Sistema de Inspeccion y Cuarenfena Vegetal (CFN), donde se evidencio un
expediente, sin la factura ICA generada a través del SNRI o el SISPAP, la cual
relaciona el codigo del servicio gue se esta prestando y el nimero del CFN que se
expedira, evidenciando ademas el incumplimiento de la fabla de retencion
documental.

Area responsable: Oficina del Puerto Maritimo de Barranguilla y Gerencia Seccional
Atlantico,

Recomendacion:
1. Archivar la Factura ICA en el expediente correspondiente, la cual contiene el cédigo
del servicio y la observacion de los certificados expedidos, para asi dar cumplimiento

al instructivo v a |a tabla de retencion documental v evitar lo evidenciado en el CFN:
11-000728-17

k'
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2. Revisar los demas Certificados Fitosanitarios de Nacionalizacién (CFN), expedidos en
la vigencia 2017, para verificar que cumplan con el requisito de la factura generada a
traves del SNRI o SISPAP,

3. En los casos en que una factura contenga varios servicios de CFN, garantizar que
para cada certificado se puada evidenciar la misma, aplicando el numeral 6.1.2 de la
Politica de Gestion Documental, en el cual se establece que los expedientes se
conforman con todos los documentos que se acumulen durante el desarrollo de un
mismo tramite, accidn o procedimiento, respetando los principios de procedencia,
orden griginal e integridad, independientemente del bipo de informacion o formato.

9.2. Expedicién del certificado de inspeccion sanitaria para exportacién de
animales y sus productos.

9.2.1. Oficina Puerto Maritimo de Barranquilla

Durante la vigencia 2017, la Oficina del Puerto Maritimo de Barranquilla, registré un total
de 1.000 Certificados de Inspeccion Sanitaria {C1S) para Exportacién,

Para verificar el cumplimiente del instructivo, se realizé un muestreo de seleccién en
Blogue, de la siguiente manera: se dividid el afio en cuatrimestres y de cada uno de ellos,
se seleccionaron los meses con mayor numero de Cerificados de Inspeccién Sanitaria
(CIS) expedidos, quedande para el primer cuatrimestre el mes de abril, el segundo julio y
el tercero diciembre.

De estos meses, se seleccionaron certificados de diferentes productos, para un total de
13 Certificados de Inspeccion Sanitana (CIS), los cuales se relacionan a continuacion;

[ n e
MUNEES P5- | FECHA DE EXPEDICION PRODUCTO COMPROBANTE DE
g ety PAGO DE FACTURA
11-00252-17 10 7 i Capsulas de pelatina 072017
O T-EEs-AT 1002097 Capsulas de gelatina 1020 T
1 1-_:02“3-}_? O304 2017 Supkemenics aimenticics nazme
_11-00283-17 Q4/04/2017 Cunrg da bowving ST
11-00286-17 10001 7 Suplemantcs almenticios OFig420 7
110060617 14072017 Capsulas de palaling 1307RMT
110053817 14037 Acaits de pescado 12007207
11-00609-17 180772017 _Leche en palvo ____ 130720iT
110062917 170707 Cuern de boving 170072017
1101141147 __denoar Carne de bowving 1a 22017
11-01146-17 | 2001242017 Perra de compania AT
110112947 16202017 Capsulas de palating 185122017
11-01138-17 15017 Cuera de bevina EE R

Una vez verificado el cumplimiento del Instructive Expedicién del Certificado de
Inspececidon Sanitaria (CIS) para Exportacion de Animales y sus productos, no se
generan observaciones en la muestra seleccionada.

9.2.2. Aeropuerto Ermnesto Cortissoz:

Durante la vigencia 2017, la Oficina del Aeropuerto Ernesto Cortissoz, registrd un total de
818 Cerificados de Inspeccidn Sanitaria (CIS) para Exportacion.

Para vernficar el cumplimiento del instructivo, se realizé un muestreo de seleccidn en
blogue, de la siguiente manera: se dividid el afo en cuatimestres y de cada uno de ellos,
s& seleccionaron los meses con mayor numero de Certificados de Inspeccién Sanitaria
(CIS) expedidos, quedando para el pnmer cuatrimestre el mes de abril, el segundo julio y
el tercero diciembre.
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De estos meses, se seleccionaron certificados de diferentes productos, para un total de
15 Certificados de Inspeccién Sanitaria (CIS), los cuales se relacionan a continuacidn

NUMERO DEL | FECHA DE EXPEDICION PRODUCTE COMPROBANTE DE
S S e PAGO DE FACTURA
008-D045526-17 01/04/2017 Falina 010a/2017
D0A-D045527-17 01/04/2017 Canina 01/04/2017
008-0045638-17 020407 Canino_ 02/04/2017
| D08-0048679-17 o7eaR0y ___Canino 030472017
|_DO8-0045642-17 10/04/2017 == Canino 10/0472017
Z5-00103-17 | 0472017 : Capsulas de gelatna ; IN062017
| __25-D0106-17 11/07/2017 Pieles de babila 1000772017
25_-_?']_1_1']-1? | 13072017 Chserp g hoving 118072017 |
25-00112-17 24072017 Tonugas 241072017 |
.25-':'!]114--]? 1 ZROTR201T Alimentas para masootas FRNT201T |
25-00258-17 D4l 22017 ; Canno | nanzem7
[ 35.00283-17 DENZ2EMT  Canno ) pa2emy
2500417 DS 2201 T | Maslicables para perms [ 22017
| 250026817 | 0722017 Capsulas de gelaling DG 22017
25-00268-17 07122017 Canino 0T 22017

Analizada |la muestra, se generan las siguientes observaciones, las cuales se acompafian
de sus respectivas recomendaciones, asi-

Observacion 69: Incumplimiento al instructive “Expedicién del Certificado de
Inspeccion Sanitaria (CI15) para Importacion de Animales y sus Productos”, en el
numeral 2.2.2 “Mercancias gque no requieren Certificado Zoosanitario de
Exportacién CZE", donde se evidencio, que se emiten Certificados de Inspeccién
Sanitaria sin el Certificado de vacunacion de la mascota.

Area responsable: Oficina Aeropuerto Ernesto Cortissoz y Gerencia Seccional
Atlantico.

Recomendaciones:

1. Verificar que se presente el cerificado de vacunacidn de las mascotas, antes de
expedir los Certificados de Inspeccitn Sanitaria.

2. Fortalecer las acciones establecidas en la "Matriz de Riesgos Institucional 2017 -
Corrupcion” con el fin de evitar la materializacién del riesgo de corrupcion,
relacionado con la "Expedicién de certificaciones, guias, licencias y registros entre
otros, sin el lleno de requisitos”

3. Establecer un punto de control como listas de chequeo entre otros, con el objetive de
garantizar que se dé cumplimiento a las tareas criticas de revision documental,
establecidas del instructivo “Expedicion del Certificado de Inspeccidn Sanitaria (CIS)
para Importacion de Animales y sus Productos”.

9.3. Exportacion en el Sistema de Inspeccidn y Cuarentena Vegetal (CFE).

Durante la vigencia 2017, la Oficina del Puerto Maritimo de Barranquilla, registrd un total
de 552 Certificados Fitosanitanos de Exportacion.

Para verificar el cumplimiento del instructivo, se realizo un muestreo de selaccion en
blogue, de la siguiente manera: se dividid el afo en ftrimestres vy
se selecciond en el gque se generaron el mayor nimero de cerificados Fitosanitarios de
Exportacion expedidos, quedando el tercer trimestre del afo.
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De este trimestre, se seleccionaron certificados de diferentes productos, para un total de 8
Certificados  Fitosanitarios de MNacionalizacién (CFE), los cuales se relacicnan a
cantinuacion:

N eE | FECHADE EXPEDICION PRODUCTO COMPROBANTE DE

Lol s ms, . PAGO DE FACTURA |
11-000324-17 2602017 Madera 261 VEIT
11-000325-17 | 281102017 Madera BT
11-000328-47 | o eme Acaile vepatal | (AT
1100033717 Lr1mT i} Maders Ty
T1-D0A37-17 __ EW2MT Banana ZENT

| 1100033317 221152017 hoete vegelales | v =
V100033917 ETM1207 Madera 22007
11-000312-17 121272017 | Banana 121212017

| 11000245417 ZTN22017 | Macera 2TH202097

Una vez verificado el cumplimiento del Instructive Expedicion del Certificado de
Inspeccién Sanitaria (CIS) para Exportacion de Animales y sus productos, no se
generan observaciones en la muestra seleccionada.

OBSERVACIONES TRANSVERSALES A ALGUNOS DE LOS PROCESOS
AUDITADOS:

Observacion 70: Se evidencid incumplimiento a la Resolucion 002494 del 14 de
agosto de 2014, “Por medio de la cual se adopta el procedimiento de Conirol de
Documentos como la herramienta para la administracién de los documentos del
sistemna de gestion, en el ICA". Por cuanto, aunque existen resoluciones emitidas
en fos anos 2014 y 2017, relacionados con el desarrollo de actividades en ef darea
misional, estds aun no han sido documentadas, como lo establece la citada
resolucién.

Areas responsables: Direccion Técnica de Sanidad Animal.

Algunas de |as resoluciones, evidenciadas como no documentadas, en desarrollo de la
verificacion, se detallan a continuacion:

« N" 003651 del 13 de noviembre de 2014 “Por medio de la cual se establecen los
reguisitos para la certificacion de granjas avicolas bioseguras de Postura ywo Levante
¥ se dicfan ofras disposiciones”

« N° 003652 del 13 de noviembre de 2014 “Por medio de la cual se esfablecen los
requisitos para la cefificacion de granjas avicolas biosequras de engorde y se dictan
olfras disposiciones”,

« N 00017463 del 15 de diciembre de 2017 “Por medic de la cual se establecen las
medidas sanitanas para of confrol y erradicacidn de (a tubercuwlosis bovina en las
especies bovina y bufalina en Colombia v los requisitos para la cerfificacion de pradio
hibre de tubercuwlosis boving”

«  N° 00007231 del 13 de junio de 2017 “Por medio de la cual se establecen las medidas
samilarias para la prevencion, confrol y erradicacion de la brucelosis en las especies
bovina, bufalina, ovina, caprina, porcina y equina en Colombia”

Recomendacion:

1. Documentar estos actos administrativos, a fravés de la herramienta para |a
administracion de los documentos del sistema de gestién del Institute, con el fin de
gestionarlos de manera uniforme y efecliva, previniendo la materializacidén de posibles
riasgos, dando cumplimiento a fo establecido en la resolucion 002494 de 2014,

Observacion 71: Se evidencio gue en el Plan de Accién consolidado final vigencia
2017, se presenta diferencia entre lo suscrito y lo efecutado en la Seccional
Atlantico.
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Area Responsable: Gerencia Seccional Atlintico, Subgerencia de Proteccion
Animal, Subgerencia de Proteccion Vegetal y Subgerencia de Proteccion Fronteriza.

Ezla observacion se evidencid en los procedimientoz e instructivoz que se citan a
continuacion:

* Procedimiento Plan de Control y Erradicacion de Tuberculosis Bovina

+ Procedimiento Inspaccidn y Monitoreo de Plagas de Imporancia Socio Economica
en Frutales

» [nstructivo Procedimiento operativo estandarizado para la nofificacion y el registro
de la presencia de enfermedades

» Instructivo Certificacion de Predios Libres de Brucelosis Bovina

« |nstructivo, expedicion del certificado de inspeccion sanitana para importacion de
animales y sus productos

« |nstructivo, importacidn en el sistema de inspeccidn y cuarentena vegetal.

= [nstructivo, exportacion en el sistema de inspeccion y cuarentena vegetal

« [nstructivo, expedicion del certificado de inspeccion sanitaria para exportacion de
animales y sus productos.

Recomendaciones:

1. En el plan de accion se reporta €l cumplimiento de las actividades realizadas por la
Gerencia Seccional, por tanto, se debe verificar que los datos conzolidadoz que ze
envian mensualmente, coincidan con lo realmante ejecutado,

2. Establecer un punto de control con el Mivel Central, que permita evidenciar las
diferancias que se presenten an el plan de accion, respecto a la ejecucidn vy realizar
los ajustes correspondientes opaortunamente y asi evitar desigualdades en el mismao.

Observacion 72: No se cumple con la Politica de Gestion Documental, numeral 6.3.
Organizacion y las Tablas de Retencion Documental, de los procedimientos de
facturacion y recaudos, manejo y control administrative de los bienes, los cuales,
no Sse encuentran acordes a los procedimientos documentados y para los
procedimientos de Gestién de pagaduria regional y de ingresos, no se cuenta con
TRD para la Seccional.

Area responsable: Grupos de Gestion Financiera y Gestion Control de Activos y
Almacenes

Recomendaciones:

1. Establecer las tablaz de retencion documental, que deben zer aplicadas en el archivo
de la documentacién de los pagos en seccionales y arqueaos.

2. Actualizar las tablas de retencidn documental, que se utilizan para el procedimiento de
facturacidn y recaudo en la seccional

3. Actualizar |as tablas de retencion documental, comespondiente al expedienta de
inventario por funcionario.

Observacion 73: El Manual de Procedimiento de Gestion de Pagadurias Regionales
- GF-GE-M-002, incluye algunas tareas gue no se desarrollan en las Seccionales,
sino que son adelantadas directamente por el Grupo de Gestion Financiera y no
tiene controles establecidos; adicionalmente, el grupo de Gestion Contable elabord
el procedimiente GRFIN-GC-P-002 Tramite de Cuentas Seccionales
Descentralizadas, estableciendo wun formatoe diferente para relacionar las
obligaciones, al que se encontraba documentado en este Manual y el procedimiento

H
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manejo y control administrative de los bienes del ICA GRFIS-INV-P-001, se
encuentra desactualizado.

Areas responsables: Grupos de Gestion Contable, Gestion Financiera y Gestion
Control de Activos y Almacenes.

Recomendaciones:

1. Realizar la actualizacién del Manual de Procedimiento de Gestion de Pagadurias
Regionales - GF-GE-M-002, con el fin de excluir los numerales 5.2.2, litera ¢), 12, 16,
18 y 19, los cuales no aplican para las Seccionales;, hacerlo homogéneo con el
procedimiento GRFIN-P-006, Geslidén de Pagos Presupuestales, el cual se ufiliza en el
nivel central y establecer los puntos de control requeridos para verificar el
cumplimiento del mismao.

2. Revisar y establecer las formas que deben ser utilizadas simultaneamente, en los
procedimientos GRFIN-GC-P-002, Tramite de Cuentas Seccionales Descentralizacas
y GF-GE-M-002 Manual de Procedimiento de Gestion de Pagadurias, teniendo en
cuenta que uno es consecutivo del otro.

3. En la documentacién de los diferentes procedimientos, coordinar con las areas que
intervienan en los mismos, con &l fin que no existan incompatibilidades.

4. Realizar la actualizacién del procedimiento de manejo y control administrativo de los
bienes del ICA y de las formas utilizadas en el mismo.

Observacion 74: Se evidencio que fa totalidad de los Certificados de Inspeccién
Sanitaria CIS de importacion y exportacién, emitides por la Oficina del Aeropuerto
Ernesto Cortissoz, no fueron expedidos a través del aplicativo SISPAP, sistema
disenado para registrar los Certificados en los PAPF.

Area responsable: Oficina Aeropuerto Ernesto Cortissoz y Gerencia Seccional
Atlantico.

Recomendaciones:

1. Tedos los cenificados de inspeccion sanitaria deben ser diligenciados de forma
magnetica, a traves del aplicativo SISPAP, en casos especiales y/o por fuerza mayor,
se podran realizar de manera manual.

2. Relacionar en el item de observaciones de los CIS generados manualmente, los
molivos o razones especiales yio de fuerza mayer, por los cuales no fueron emitidos a
traves del aplicativa SISPAP.

MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2017 - CORRUPCION

En el mapa de nesgos institucional de la vigencia 2017, se encuentran diez (10) riesgos
de corrupcidn, donde la Gerencia Seccional Atldntico, tiene paricipacion como
responsable.

Analizadas las acciones planteadas para cada uno de estos riesgos, se generd |a
siguiente obsarvacion, la cual se acompana de su respectiva recomendacion, asi:

Observacion 75: Se evidencié gue la Gerencia Seccional Atlantico, en el plan de
tratamientos de riesgos, planted las mismas acciones para [os diferentes riesgos de
corrupcidn; algunas de las cuales no corresponden al riesgo identificado o no son
lo suficientemente fuertes para prevenir la ocurrencia de los mismos.

Area Responsable: Gerencia Seccional Atfantico.
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Recomendacitan:

1. En la formulacion del plan de tratamiento de la presente vigencia, reévisar para cada
uno de los riesgos, las acciones planteadas, con el fin de identificar las que realmente
comesponden a cada uno, fortalecer las que se tienen y disefiar nuevas acciones, con
el fin gue no se materialicen riesges de corrupcian en la Gerencia Seccional Atlantico.

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIAS ANTERIORES:

De acuerdo con la auditoria realizada en la vigencia 2017, para 45 observacicnes
generadas, se suscribio un plan de mejeramients con 58 acciones de mejora y de
conformidad con el seguimiento y verificacion efectuada al Plan, en desarrollo de Ia
auditoria, se presenta lo siguiente:

Acciones Cumplidas: 18
Acciones Vencidas: 37
Acciones sin determinar: 3

De la vigencia 2016, se realizo el seguimiento a 16 acciones de mejora, cuyo
cumplimiento se encontraba pendiente, presentando el siguiente resultado:

Acciones Cumplidas: 7
Acciones Vencidas: 3
Acciones sin determinar: 6

Por lo tanto, de un total de 74 acciones verificadas, que conforman el plan de
mejoramignto consclidado para la seccional, se cumplieron 25, guedaron vencidas 40 vy
sin determinar 9, obteniende un nivel de cumplimiento del 34%, por cumplir el 54% v sin
determinar del 12%

Las acciones que se encuentran sin determinar, presentan este estado, teniendo en
cuenta que en desarrollo de la auditoria, pese a la solicitud realizada por la Oficina, la
Gerencia Seccienal no allego los soportes que dieran cuenta del cumplimiento o avance
de la accion.

Es importante mencionar, que de las 40 acciones que se encuentran vencidas, 3 son
responsabilidad de Oficinas Nacionales

Algunas de las debilidades detectadas durante el seguimiento, hacen referencia a:

Proceso de gestion de recursos financieros - subproceso facturacion, se evidencian dos
(2} acciones vencidas, relacionadas con el seguimiento periddico a los arqueos vy la
verificacion de la facturacion expedida en la caja de recaudos del Asropuerto.

En el proceso de gestién de recursos financieros — subproceso gestion de ingresos, en
cuanto a la elaboracion y envio de las conciliaciones de ingresos, se calcula un avance
del 61%. teniendo en cuenta que faltan por presentar 32 conciliaciones correspondientes
al Banco de Occidente y Bancolombia,

Con relacidn a la accion de "Realizar y enviar oporfunamente las conciliaciones de ingresos
dianas al grupo de Gestion Financiera 20177, se evidencio que |a entrega no es oportuna y
presentan errores en la elaboracidn, el avance calculado es un 80%.

Para la accién de "Dar cumplimiento a la resolucidn de ingresos, el funcionaric

responsable de los ingresos y conciliacidn, realizard los arquec  de acuerdo a los
procedimiento establecidos cada dos meses". se asigno un avance del 70%, teniendo en

1]
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cuenta que no se realizaron la totalidad de arqueos en la vigencia 2017, no se cuenta con
actas de verificacion y los archivos digitales que debe conservar estan incompletos,

Para el proceso geslion de recursos fisicos, subproceso administracion de servicios
generales, procedimiento servicio pargue automotor, administracién, uso y cuidado, se
encuentra una (1) accién vencida, respecto al traspaso de los vehiculos que estaban a
cargo de funcicnarios y dejarlos en cabeza del Gerente Seccional, teniendo en cuenta que
en la auditoria se evidencid que el vehiculo de placa ODS 870, aun se encuentra
asignado a un funcionario,

Subproceso Administracign de Inventarios - Procedimiento manejo y control administrativo
de los bienes, se evidencian trece {13} acciones vencidas, relacionadas con boletines de
almacén, los cuales no son elaborados en la seccional, no incluyen la informacién de
cargos diferides, se elaboran en un formato que no es el establecido, no se soportan con
documentos debidamente firmados y no se encuentran organizados con los soportes
comespondientes; de otra parte, se presenta la ulilizacién de novedades de almacén no
documentadas y no se tiene establecido el kardex para el manejo de consumao.

Proceso Gestidn de Bienes y Servicios — Subproceso Gestion Contractual, se evidencian
catorce (14) acciones vencidas, relacionadas con el cumplimiento de la normatividad v los
procedimientos; el estado de estas acciones se establecid como vencide, teniendo en
cuenta, que en la auditoria realizada en la vigencia 2018, las observaciones fueron
reiterativas.

Proceso Control de Riesgos Sanitarios y Fitosanitarios - Subproceso Control de Riesgos
Sanitarios - Procedimiento Registro e Inscripcion Sanitaric de Predios Pecuarios, se
evidencia que la accidn de mejora planteada, no se cumplio, ya que se verificd que
algunas tarjetas 3-101 y 3-101A. no se encentraban diligenciadas en su totalidad, por lo
tanto, esta accion a la fecha se encuentra vencida y con porcentaje de cumplimiento del
0%.

Proceso Control de Riesgos Sanitarios y Fitosanitarios - Subproceso Control de Insumaos
Veterinarios y Matenal Genetico Animal - Procedimiento Registro de Establecimientos
Dedicados a la Comercializacién de Insumos Agropecuarios y Semillas para Siembra, se
evidencia que la accion de mejora planteada, se encuentra vencida, con porcentaje de
cumplimiento del 0%, teniendo en cuenta gque no se implemento el checklist para vernficar
los pasos del procedimiento y no se realizé la socializacion del procedimiento con los
funcionarios.

Proceso Prevencién de Riesgos Sanitarios y Fitosanitarios — Cuarentena Animal, se
evidencid que algunas de |as acciones ejecutadas para subsanar las debilidades
encontradas en el plan de mejoramientc de la vigencia anterior, no fuercn lo
suficientemente fuertes. debido a que se volvieron a presentar; por lo cual, se recomienda
fortalecer las acciones que se tienen y disefiar nuevas, para lograr subsanar
definitivamente las observaciones.

41
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En relacion a las acciones con estado “vencidas’, se incluiran en &l nuevo plan gue se
suscriba como producto de la presente auditoria, con el fin de que se analicen las causas
del incumplimiento y se ajusten estas, ya sea con nuevas acciones, responsables o
pericdo de cumplimiento, que permitan subsanar las debilidades evidenciadas en forma
definitiva, para lo cual se requiere del seguimiento permanente por parte de la Gerencia
Seccional.
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