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DOCUMENTO DEFINICION DE ARQUITECTURA

1. Resumen ejecutivo

<<Esta seccion presenta un compendio ejecutivo de la definicibn de arquitectura para el
ejercicio de arquitectura empresarial>>.

2. Proposito del documento

Este documento contiene la linea base de arquitectura y, la linea destino de la arquitectura para
el ejercicio de arquitectura empresarial y el analisis de brechas para << el Proyecto XXX >>,

El documento de definicion de arquitectura es el entregable que contiene los artefactos
nucleares creados durante el desarrollo del ejercicio de arquitectura y la informacién importante
relacionada. Este documento abarca todos los dominios de arquitectura (negocio, datos,
aplicaciones y tecnologia) y también examina todos los estados relevantes de la arquitectura
(linea de base, transicion, y linea destino).

Una arquitectura de transicion muestra un estado significativo de la arquitectura entre la linea
base y la linea destino. Las arquitecturas de transicion se utilizan para describir el estado
transitorio necesario para la realizacion efectiva de la arquitectura destino.

El Documento de definicion de arquitectura es un complemento de la especificacion de
requisitos arquitectura, con un objetivo complementario:

e El documento de definicién de arquitectura, ofrece una vision cualitativa de la solucién y
tiene por objeto comunicar la intencidn de los arquitectos hacia los stakeholders de la
atencioén del concern en su linea base y en su linea destino.

e La especificacién de requisitos de arquitectura, brinda una vision cuantitativa de la
solucién, indicando criterios de medicion que se deben cumplir durante la
implementacion de la arquitectura destino.

Se sugiere que este documento en su interior, haga referencia a los distintos entregables. Por
ejemplo, los principios de arquitectura estan documentados en un documento de principios de
arquitectura y el documento es referenciado desde aqui. Puede ser que este contenido se
encuentre implementado para ser usado desde una wiki 0 como una intranet en lugar de un
documento basado en texto.

Esta plantilla muestra contenidos "tipicos" del documento de definicién de arquitectura y puede
ser adaptado para alinearse con cualquier adaptacion de TOGAF que se esté implementando.
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3. Alcance

<< El propésito de esta seccidn es describir el alcance de la arquitectura para los dominios, asi
como el alcance de este documento.

En cuanto a los criterios de calidad, esta seccién debe dejar en claro:

e El concern del ejercicio de arquitectura.

e Partes de la arquitectura que estan dentro y fuera del alcance.

o Partes de la arquitectura que se encuentran dentro del alcance de este documento; el
alcance puede ser la arquitectura entera dentro de un dominio, o un subconjunto de la
arquitectura dentro de un dominio.>>

Descripcion

El alcance puede tener muchos atributos, no todos siempre son requeridos y puede ser
considerado como opcional y —depende de la circunstancia. El alcance enunciado, el detalle
de los entregables de arquitectura, ayuda a describir los principales objetivos, y se describen
los limites de la arquitectura.
Como referencia, la declaracion de alcance deben contener:

e Los patrocinadores de la arquitectura, y los stakeholders o interesados.

e Una declaracién de los requisitos

e Las metas y objetivos de arquitectura

e Los que no son objetivos de arquitectura (que esta fuera del alcance)

e Los procesos de negocios, ubicaciones y organizaciones (por ejemplo, areas de

negocios) dentro del alcance
e Las restricciones, limitaciones y fronteras

Pueden existir descripciones adicionales del alcance en otros documentos (por ejemplo, el
resumen del proyecto) y, potencialmente, puede ser referenciado desde aqui. Los ejemplos
incluyen:

e El nombre del proyecto

e El Acta de constitucion del proyecto

e Hitos

e Las estimaciones de costos

Orientacion

(Parte de) el alcance puede ser mas claro con un diagrama de contexto.

Muchos de los atributos de una declaracion inicial de alcance pueden existir en otro lugar
dentro de un entregable de arquitectura (por ejemplo, los objetivos de arquitectura, contexto,
limitaciones, etc.) y puede ser referenciado con preferencia a la repeticién donde sea
apropiado. No es apropiado hacer una referencia en los casos donde se puede generar
confusidn (por ejemplo, la referencia a una lista de 20 restricciones, donde sélo 5 de ellos
ayudar a definir el alcance de la aplicacién) y es mejor entonces crear una vista separada.

Las referencias a otros documentos, incluso documentos dentro del mismo proyecto, puede
no ser beneficioso y, como antes, a menudo es mejor repetir la informacién para asegurar que
el alcance arquitectura es clara y completamente definido en una vista facilmente entendible

@
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4. Metas, Objetivos y Restricciones

<< El propésito de esta seccion es describir las metas arquitectonicas, objetivos y limitaciones
para el ejercicio de arquitectura.

En cuanto a los criterios de calidad, esta seccién debe dejar en claro:

¢ Metas organizacionales a alto nivel y de tecnologia que estan impulsando este ejercicio
acordes con el concern del mismo, por lo tanto, esta arquitectura de negocios y el
documento estan destinados a ayudar a lograrlas.

e Obijetivos precisos (derivados de las metas) que estan impulsando este ejercicio acordes
con el concern.

e Restricciones comerciales o de tecnologia que deben tenerse en cuenta, ya que pueden
influir en las decisiones tomadas cuando se defina la arquitectura.

e Otras limitaciones que deben tenerse en cuenta, ya que pueden afectar la entrega (por
ejemplo, las escalas de tiempo) de este documento y por tanto el ejercicio de
arquitectura.

e Las siguientes subsecciones pueden incluirse dependiendo del ejercicio en cuestion
para dejar de forma mas explicita las metas y los objetivos>>

4.1. Metas de negocio y de tecnologia

<< El propdsito de esta seccion es describir las metas de negocio y tecnologia para el ejercicio
de arquitectura en relacion con el concern.

En cuanto a los criterios de calidad, esta seccién debe dejar en claro:
e Metas organizacionales a alto nivel y de tecnologia que estan impulsando este ejercicio,

por lo tanto, esta arquitectura de negocios y el documento estan destinados a ayudar a
lograrlas.>>

4.2. Objetivos derivados de las metas

<< El propoésito de esta seccién es describir los objetivos para la arquitectura destino en la
atencion del concern del ejercicio.

En cuanto a los criterios de calidad, esta seccion debe dejar en claro:

e Objetivos precisos (derivados de las metas) que son atendidos por la atencion al
concern del ejercicio.>>
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Concern / éEntiende el arquitecto lo que yo (patrocinador) quiero ser capaz de hacer con la
Preocupacion | arquitectura?

Descripcién Hay dos clases de la arquitectura objetivo. Hay objetivos que estdn alineados a la entrega del
proyecto, para el que el director del proyecto y el patrocinador son propietarios principales.
También hay objetivos que estan alineados con los objetivos estratégicos mas amplios.

Una vista de ambas clases permite la comprensidn de la estratégica versus los entregables del
proyecto.

En la primera clase, (Objetivos para la entrega del proyecto) son:
o Asegurar el éptimo enfoque para el logro de los objetivos del proyecto.
¢ Reducir los costos del proyecto a través de la adopcién de productos y servicios
apropiados
e Alineacion con la autoridad de disefio

En la segunda clase (Objetivos estratégicos) son:
¢ Alineacion con la Mision de Negocios y la Estrategia
¢ Alineacion con socios comerciales y (otras) areas de negocio
e Garantizar la consistencia en la entrega de todos los proyectos en la
organizacion
¢ Reducir los costos a través de la adopcion de normas/estandares.

Orientacién Esta vista es una seleccién simple de los objetivos de arquitectura o estratégicos, segun
corresponda.
ID Referencia | Titulo Clase Descripcion Arquitectura Objetivo / Estrategia

<< Puede hacer referencia a la documentacion de los objetivos de negocio y los lineamientos.
>>

4.3. Restricciones

Concern / éLas Restricciones representan las limitaciones acordadas?

Preocupaciéon | ¢Estan claramente establecidos y de tal manera que las decisiones de disefio se pueden hacer
de manera apropiada?

Descripcién Una Restriccidn es una regla bdsica o declaraciéon que SE DEBE seguir para asegurar que la
estrategia/aspiraciones organizacionales y de Tl, y los objetivos arquitectonicos se pueden
cumplir. Las restricciones son similares a principios pero no tienen peso. Las restricciones no
pueden ser violadas, todos ellos deben cumplir, por lo que no puede ser un mecanismo de
compensacion para evaluar restricciones conflictivas. Si hay conflicto por limitaciones,
entonces, una alternativa de solucion o una decisién de disefio no es posible y las restricciones
deben ser revisadas para identificar si alguno puede ser removido.

Orientacion Las Restricciones deben ser inequivocas y tener ciertos atributos. Esta vista es una simple
selecciéon de las limitaciones de la arquitectura. Ver la plantilla del artefacto limitaciones de
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| arquitectura para una lista de atributos.

ID Referencia | Titulo Restriccion de Arquitectura Prioridad Consecuencias

5. Principios de arquitectura

<< Hacer referencia a la documentacion de los principios de arquitectura. Siguiendo la plantilla
del documento ENT-PRE-AE-0002_PrincipiosDeArquitectura.docx>>

6. Linea base de arquitectura

<< Presentacién general de la linea base de arquitectura respecto al concern del ejercicio que
se esté llevando a cabo.

NOTA: TODOS LOS MODELOS AQUI PRESENTADOS EN CADA DOMINIO SON
UNICAMENTE ILUSTRATIVOS. CADA EJERCICIO DE ARQUITECTURA QUE SE REALICE
TIENE QUE ESPECIFICAR SU RESPECTIVOS MODELOS SEGUN EL CONCERN DEL
EJERCICIO QUE SE ESTE LLEVANDO A CABO>>

6.1. Modelos arquitectura de negocio

<< EIl proposito de esta seccion es definir la arquitectura en dominio de negocio en su linea
base concordante con el concern del ejercicio.

Nota 1: Esta seccion puede ser refinada una vez que el equipo de arquitectura empresarial ha
sido creado.

Nota 2: El nivel de granularidad en la que los artefactos necesitan ser definidos depende del
nivel de detalle que se requiere de los dominios individuales.

Obligatorio / opcional: Esta seccion es opcional, de como el dominio solo, podria producir una
arquitectura de negocios de destino. Ademas, existe un cierto grado de flexibilidad cuando se
documenta cada una de las sub-secciones dentro de esta seccién. El equipo sélo debe producir
los artefactos relevantes y destacados en esta seccién de acuerdo al concern del ejercicio. Ellos
no tienen que producir todos los artefactos, vistas, tablas, etc. que se presentan en esta
seccion.

En cuanto a los criterios de calidad, esta seccion debe dejar en claro:
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Las capacidades y sus descripciones.
Cualquier otra documentacion de arquitectura empresarial que sea relevante

Cualquier contexto alrededor de dicha documentaciéon de arquitectura empresarial que
sea relevante; por ejemplo, la validez, la propiedad, el propésito

Cualquier hipotesis sobre la documentacion de arquitectura empresarial

Vistas relevantes (diagramas) que ilustra las funciones de la empresa dentro del alcance
de la arquitectura de negocio actual

Descripcion de la(s) vista(s) funcional del negocio

Las definiciones de las funciones de negocio (en formato de tabla) dentro del alcance de
la arquitectura de negocio actual

Vistas relevantes (diagramas) que ilustran la estructura de la organizaciéon y las
unidades, dentro del alcance para la arquitectura de negocio actual

Descripcion de la(s) vista(s) de la estructura organizacional y las unidades

Las definiciones de la estructura organizacional y las unidades (en formato de tabla)
dentro del alcance de la arquitectura de negocio actual

Vistas relevantes (diagramas) a nivel conceptual que ilustran conceptualmente los
servicios de negocios y sus contratos (interacciones) dentro del alcance de la
arquitectura en el dominio de negocio.

Descripcion a nivel conceptual de la(s) vista(s) con el fin de entender las decisiones
arquitectonicas que se han tomado y que resultan en mensajes clave para los
Stakeholders

Las definiciones de los servicios de negocio conceptuales (en formato de tabla) dentro
del alcance de la arquitectura del dominio de negocio

Caracteristicas de los servicios de negocio conceptuales (en formato de tabla) dentro del
alcance de la arquitectura del dominio de negocio

Descripciones de los contratos (interacciones) entre los servicios de negocio
conceptuales (en formato de tabla) dentro del alcance de la arquitectura del dominio de
negocio

Si es necesario, las caracteristicas de los contratos (interacciones) entre los servicios de
negocio (en formato de tabla) dentro del alcance de la arquitectura del dominio de
negocio

Vistas relevantes (diagramas) a nivel l6gico que ilustran los procesos de negocio dentro
del alcance de la arquitectura del dominio de negocio

Descripcion a nivel logico de la(s) vista(s) para entender las decisiones arquitectonicas
gue han sido tomadas y que resultan en mensajes clave para los Stakeholders

Las definiciones de los procesos de negocio (en formato de tabla) dentro del alcance de
la arquitectura del dominio de negocio
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e Cualquier tipo de relaciones entre las categorias de funciones de negocio, funciones de
negocios, categorias de servicios de negocios y servicios de negocios, que estan dentro
del alcance de la arquitectura del dominio de negocio

e Cualquier hipétesis que esté siendo utilizada para definir la arquitectura del dominio de
negocio>>

6.1.1. Funciones de negocio

<< Ejemplo de una vista funcional de arquitectura en el dominio de negocio: en esta seccién se
debe proporcionar una o mas vistas de funciones de negocios, para la arquitectura en el
dominio de negocio presentando su linea base en relaciébn con el concern. El siguiente
diagrama proporciona una vista de linea base de las categorias de funciones de negocios y las
funciones de negocios. Este ejemplo particular ilustra algunas de las posibles categorias de
funciones de negocios y algunas funciones de negocios. Sin embargo, la definicion de
categorias de funciones de negocios y las funciones de negocios, sélo puede ser confirmado
durante el andlisis arquitecténico para cada dominio. También necesitara texto que describe los
conceptos clave y la notacién utilizados en el diagrama que se incluirdn de manera que los
usuarios pueden leer y entender facilmente la vista. >>
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Electronic Payments Cheques and Clearing

Physical Currency

Management

\ Relationship Billing

Business Support Services \

Portfolio Management and Assessment and
Strategy Dgvlopnent Originations

ALCOW ollections and
Gateways !
ahag Recoveries
Document Authoring Document Composition
and Assembl!

Alert and Notifications Document Distribution Bulk Print /

Marketing & Strategy Sales Management
Case Management Contact Management

Financial Planning Single Customer View
Management Verification

Current Accounts Deposit Accounts Lending Unsecured Lending Secured

Credit Card Partnerships
Customer Liquidity
Management

<< Descripcion de la vista funcional de arquitectura dominio de negocio en la linea base: Esta
seccién debe proporcionar una descripcion de la(s) vista(s) funcional(es) del negocio, para la
linea base de arquitectura en el dominio de negocio, acorde con el concern del ejercicio. >>

< Definiciones de las funciones de negocio: Esta seccion provee (en formato de tabla), las
definiciones para las categorias de funciones de negocio y las funciones de negocio, dentro del
alcance del ejercicio de arquitectura. >>.

ID Funciones
de Negocio
(Categoria)

Categoria de las
Funciones de
Negocio

Funciones de Negocio

Descripcion Funciones de Negocio
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ID Funciones Categoria de las
de Negocio Funciones de
(Categoria) Negocio Funciones de Negocio Descripcion Funciones de Negocio

6.1.2. Servicios de Negocio

<< Ejemplo de una vista de arquitectura en el dominio de negocio a nivel conceptual: En esta
seccion se debe proporcionar una o mas vistas a nivel conceptual de la linea base de
arquitectura en el dominio de negocio relativa al concern del ejercicio. El siguiente diagrama
proporciona un ejemplo de vista a nivel conceptual, que consiste en categorias de servicios de
negocios y servicios de negocios. Sin embargo, la definicion de los servicios de negocio sélo
puede ser confirmado durante el andlisis arquitectonico para cada dominio. También necesitara
texto que describe los conceptos clave y de notacion utilizados en el diagrama que se incluirdn
de manera que los usuarios pueden leer y entender facilmente la vista. >>

/ Processing \
AML/KYC Sanctions -
Scan & Index ) > ( Credit Approval >
Account < Checks i

Openin dah
P 9 GCR/lCR Data Entry @Ildatlon & Completen@ < Account Opening )
Repair Check

i . Cusipi
Collections Authoris- e
and .
. ations
K Recoveries /

S’OECI Operations

Treasury Insurance Investment International
Operations Operations Operations Trade
v Sales and Service Management BN
o Branch Self Service
Centre o " " eChannels
A perations Devices
Operations

<< Descripcion de la vista de la linea base de servicios de negocio respecto al concern del
ejercicio: Esta seccion debe proporcionar una descripcion de la(s) vista(s) en la linea base
respecto al concern del ejercicio, con el fin de entender las decisiones arquitecténicas que se
han tomado y que resultan mensajes clave para los Stakeholders. >>

< Ejemplo de las categorias de servicios de negocios y los servicios de negocios dentro del
alcance para la arquitectura de negocio actual >>.
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ID Funciones Categoria de las
de Servicio Funciones de

(Categoria) Servicio Servicio de Negocio Descripcion Servicio de Negocio

<< Caracteristicas de los servicios de negocio dentro del alcance para la arquitectura de
negocio actual >>.

Servicio de Caracteristicas de los
Negocio Servicios de Negocio Valor de las Caracteristicas de los Servicios de Negocio

<< En esta seccion se pueden proporcionar (en formato de tabla) las descripciones de los
contratos (es decir, las interacciones/relaciones) entre los servicios de negocio dentro de la
linea base de la arquitectura de negocio >>.

Contrato de
Serviciode | Servicio Servicio

ID Contrato | Negocio de Negocio 1 de Negocio 2 Descripcion Servicio de Negocio

<< En esta seccion se puede proporcionar (en formato de tabla) las caracteristicas de los
contratos (es decir, las interacciones/relaciones) entre los servicios de negocio dentro del
alcance de la linea base de la arquitectura de negocio. El equipo determina cuales son las
caracteristicas que desean capturar en relacion al concern del ejercicio. >>

Contrato de Servicio | Caracteristicas de los Valor de las Caracteristicas
de Negocio Contrato de Servicio de Negocio | de los Contrato de Servicio de Negocio
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6.1.3. Vista de clasificacion de la seguridad de los servicios de negocio

<< Ejemplo de una vista de clasificacién de la seguridad de los servicios de negocio: En esta
seccidn se puede proporcionar uno o0 mas puntos de vista de la clasificacion de seguridad para
los servicios de negocio dentro de la linea base de la arquitectura de negocio >>.

<< Descripcion de la vista de clasificacion de la seguridad de los servicios de negocio: Los
servicios de negocios tienen atributos que pueden describir diversos aspectos funcionales y no
funcionales. Dentro de estos atributos esta la clasificacién de seguridad.>>

ID Clasificacion de la Clasificacion de | Disponibilidad de
Referencia | Titulo Asunto / Tema Confidencialidad la Integridad la Clasificacion

6.1.4. Estructura organizacional y unidades

<< Ejemplo de una vista de organizacién: En esta seccion se puede proporcionar uno 0 mas
puntos de vista de la estructura organizativa y las unidades para el negocio dentro de la linea
base de la arquitectura de negocio >>.

<< Descripcion de la vista de Organizacion de la Arquitectura de Negocio: Esta seccion debe
proporcionar una descripcion de la estructura organizativa y las diferentes unidades de negocio
dentro de la linea base de la arquitectura de negocio, con el fin de entender los mensajes
principales para los Stakeholders >>.

<< Definiciones de la Organizacion de Arquitectura de Negocios: Esta seccion proporcionar (en
formato de tabla) las definiciones para la estructura organizacional y las unidades dentro del
alcance dentro de la linea base de la arquitectura de negocio >>.

ID Unidad Unidad Unidad Organizacional
Organizacional | Organizacional Padre Descripcion Unidad Organizacional

6.1.5. Satisfaccion del usuario

<< En esta seccién se ofrece uno o0 mas puntos de vista del grado de satisfaccion de los
usuarios actuales de los servicios. Contiene informacion detallada acerca de las quejas y las

16

e:a' COBIERNO
wrd DECOLOMBIA

MINAGRICULTURA ICA‘W

Instituta Colombiana Agropecuario




ENTREGABLE -Desarrollo de Arquitectura Codigo: ENT-NEG-AE-2002

A"W.' Version: 1.0

Meitrto Colomblanc Apropécaadde DOCUMENTO DEFINICION DE ARQUITECTURA - ICA -
Péagina 17 de 48

caracteristicas positivas de los servicios actuales de negocio dentro de la linea base de la
arquitectura de negocio >>.

Satisfaccion del Usuario
Servicio de Negocio (Escala 1-10) Notas, Cuestiones Especificas

6.1.6. Procesos de negocio

<< En esta seccion se puede proporcionar uno 0 mas puntos de vista a nivel légico para la linea
base de la arquitectura de negocio. Estos puntos de vista ilustraran los procesos de negocio de
la linea base de la arquitectura de negocio respecto al concern del ejercicio. Se describen en
texto los conceptos clave y notacion utilizada en el(los) diagrama(s) también tendra que ser
incluido para que los usuarios puedan leer y entender facilmente la vista. >>

En esta seccion debe proporcionar una descripcion de la(s) vista(s) de procesos de negocio
dentro del alcance de la linea base de la arquitectura de negocio con el fin de entender los
mensajes clave para los Stakeholders.

Definiciones del Proceso de Arquitectura de Negocio: En esta seccidén se pueden proporcionar
(en formato de tabla) definiciones de los procesos de negocio dentro del alcance de la linea
base de la arquitectura de negocio >>.

6.1.7. Cruce de referencias de la arquitectura de negocio

<<En esta seccion se puede rellenar una hoja de calculo, la cual permite que las definiciones y
relaciones entre categorias funcionales de negocio, funciones de negocios, categorias de
servicios de negocios y servicios de negocio puedan ser capturados y documentados como
parte del andlisis de la linea base de arquitectura en el dominio de negocio respecto al concern
del ejercicio.

Funciones de Negocio y Descripciones de Servicio

Categoria de Funciones de Grupo de Servicios de Negocio
Funciones de Negocio Servicios de

Negocio negocio
<Nombre <Descripcion Funciones de Negocio> I ‘ c a

Categoria de
Funciones de
negocio>
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<Nombre
Funciones de
negocio> <Descripcién Funciones de Negocio>
<Nombre
Categoria de
Servicios de
negocio> <Descripcion Categoria Servicios de Negocio>
<Nombre <Descripcion Servicios de Negocio>
Servicios de
negocio>
<Nombre <Descripcion Servicios de Negocio>
Servicios de
negocio>
<Nombre <Descripcion Servicios de Negocio>
Servicios de
negocio>
6.2. Modelos de arquitectura de datos

<< El propdsito de esta seccion es definir la linea base de la arquitectura de datos respecto al
concern del ejercicio de arquitectura.

El equipo de arquitectura sélo necesita producir artefactos relevantes de los que se destacan en
esta seccion de acuerdo a la linea base y en concordancia con el concern del ejercicio de
arquitectura:

Vistas relevantes (diagramas) a nivel de planificacion, ilustran en temas de la
informacion dentro del alcance de la linea base de arquitectura de datos, asi como las
relaciones entre ellos

Vista(s) de la descripcion a nivel de la planificacion de la arquitectura de datos, con el fin
de entender las decisiones arquitecténicas que se han tomado y que resultan en
mensajes importantes para los Stakeholders

Las definiciones de las areas teméticas de informacion (en formato de tabla) dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de datos

Las descripciones de las relaciones y la cardinalidad (si procede) entre las areas
tematicas de informacion (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de datos

Vistas relevantes (diagramas) a nivel conceptual que ilustran los objetos de informacién
dentro del alcance de la linea base de arquitectura de datos, asi como las relaciones
entre ellos.

Vista(s) de la descripcion a nivel conceptual de la linea base de arquitectura de datos
con el fin de entender las decisiones arquitectonicas que se han tomado y que resultan
en mensajes importantes para los Stakeholders

18
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o Las definiciones de las entidades légicas de datos (en formato de tabla) dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de datos

e Caracteristicas de las entidades logicas de datos (en formato de tabla) dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de datos

e Las descripciones de las relaciones y la cardinalidad (si procede) entre las entidades
l6gicas de datos (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de datos>>

6.2.1. Concepto de la linea base de arquitectura de datos

<< En esta seccién se puede proporcionar una o mas de vistas a nivel de planeacion para la
linea base de arquitectura de datos. El siguiente diagrama ofrece una vision de la arquitectura
de datos basica a nivel de planificacion, que consiste en informacion de areas tematicas y las
relaciones entre ellos. La vista también muestra la descomposicion de las materias de
informacién en objetos de negocio. Este ejemplo particular ilustra algunos ejemplos de areas
tematicas de informacién. También necesitara texto que describa los conceptos importantes y
de notacion utilizados dentro del diagrama que se incluirdn de manera que los usuarios puedan
leer y entender facilmente la vista. >>

oo oo jsiaiiion N R IR B B deteion o Transaction Loss Event
......... in lvinnbmant Ervalavian [P
O Credit Event Rating Event
nnnnnnnnnn In Banalina Aln Matinn lnman vt
Allabaeal ' vt an AR MAralan Campaign Communicatio
Nottine Inorirancn Invalved Suspicious Financial
A Af Fead Teadina Ala =
EFvent
Arrangemen P— e
Dinl, Car
- ~
Charges Collections « o
GL&other Cash Flows P ‘\q
Basel Il Metrics Payment Amt p
Write- Other Amts 5‘“
Accoluintina o saECt
\b .sificatin
Interest Rate Coupon Rate
Electronic Postal Address
. Fixed/Variable Buy/Sell Rate
Telephone Legal Address Finance Investment
K R Fee Assessed Limit
Residential Internal Custodial Trading
Insurance Deposit Time Condition Control/
| ocation "
Transfer Financial Conditinn
O _ Relatinnchins (assnriatinn Prodiict

<< En esta seccién se proporciona una descripcion de la(s) vista(s) a nivel de la planificacién de
la linea base de arquitectura de datos, con el fin de entender las decisiones arquitecténicas que
se han tomado y que resultan mensajes clave para los Stakeholders >

< En esta seccion se puede proporcionar (en formato de tabla) definiciones para la informacion
de &reas teméticas dentro del alcance de la linea base de arquitectura de datos. >>.
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ID Informacion de Informacion de Areas
Areas Tematicas Tematicas Descripcién Informacién de Areas Tematicas

<<En esta seccion se puede proporcionar (en formato de tabla) definiciones y cardinalidad de
las relaciones entre las areas tematicas de informacién dentro del alcance de la linea base de la
arquitectura de datos >>.

Cardinalidad de
ID Informacion de Informacion de | la Informacion de | Descripcion de la Relacion
Relacién Area Temédtical | Area Tematica2 | Area Tematica Informacién de Area Tematica

<< Ejemplo de una vista de la arquitectura de datos a nivel conceptual: Esta seccion
proporciona una 0 mas vistas a nivel conceptual para la linea base de arquitectura de datos.
Puede usar un diagrama para proporcionar una vision de la linea base de arquitectura de datos
a nivel conceptual, que consiste en objetos de negocio y las relaciones entre ellos. También
necesitara texto que describa los conceptos clave y notacion utilizados dentro del diagrama que
se incluirdn de manera que los usuarios pueden leer y entender facilmente la vista. >>
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<< Descripcion de la vista de Arquitectura de Datos a Nivel Conceptual: En esta seccion se
puede proporcionar una descripcion de la(s) vista(s) conceptual de la linea base de arquitectura
de datos con el fin de entender las decisiones arquitectdnicas que se han tomado y que resultan
mensajes clave para los Stakeholders >>

<< Definicién del Artefacto de Arquitectura de Datos a Nivel Conceptual: En esta seccion se
puede proporcionar (en formato de tabla) las definiciones de los objetos de negocio dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de datos. Un atributo opcional es la clasificacion de la
informacién. Con este atributo es posible clasificar los objetos de negocio. >>

ID Objetos de
Negocio

Objetos de Negocio

Descripcion Objetos de Negocio

<< Relaciones de Artefactos de Arquitectura de Datos a Nivel Conceptual: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) definiciones y cardinalidad para las relaciones entre los
objetos de negocio dentro del alcance de la linea base de arquitectura de datos. >>.

ID
Relaciones

Objetos de Objetos de
Negocio 1

Negocio 2

Cardinalidad
Objetos de Descripcion de la Relacion de
Negocio Objetos de Negocio
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Cardinalidad
ID Objetos de Objetos de Objetos de Descripcion de la Relacion de
Relaciones | Negocio 1 Negocio 2 Negocio Objetos de Negocio

6.2.2. Satisfaccion de usuarios

<< Satisfaccién de Usuarios por los Servicios de Arquitectura de Datos: Esta seccion ofrece una
vision de las tasas actuales de satisfaccion de los usuarios, para las areas teméticas. Contiene
informacién detallada acerca de las quejas y las caracteristicas positivas de las actuales areas
tematicas. >>

Satisfaccion de Usuarios
(Escala 1-10)

Informacion de Area

Tematica Notas, Casos Especificos

6.2.3. Vista de clasificacion de seguridad del servicio de datos

<< Ejemplo de una vista de clasificacion de seguridad del servicio de datos: Esta seccion
proporciona uno 0 mas puntos de vista de la clasificacion de seguridad para los servicios de
datos en la linea base de arquitectura de datos respecto al concern del ejercicio >>.

<< Descripcién de la vista de clasificacion de seguridad del servicio de datos: Los servicios de
datos tienen atributos que pueden describir diversos aspectos funcionales y no funcionales.
Entre estos atributos esta la clasificacion de seguridad. El contexto en el que opera un servicio
de datos puede ser derivado de los objetos de informacién, ya que estos objetos pueden tener
una clasificaciéon. >>

Clasificacion Clasificacion
ID de Clasificacion | de
Component | Titulo ID Asunto | Confidencial | de Disponibilid
e Referencia | Componente Referencia Titulo /Tema | idad Integridad ad
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6.2.4. Vista entidades Idgicas de datos y objetos de negocio

<< Ejemplo de una vista de arquitectura de datos a nivel Logico: Esta seccion proporciona una
0 mas de vistas a nivel l6gico, para la linea base de arquitectura de datos. Utilizar por ejemplo
un diagrama, que consiste en entidades légicas de datos y las relaciones entre ellos ilustrando
las entidades logicas de datos derivados del objeto de negocio. También necesitara texto que
describe los conceptos clave y de notacién utilizados en el diagrama que se incluiran de manera
que los usuarios pueden leer y entender facilmente la vista. >>
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<< Descripcion de la vista de arquitectura de datos a nivel légico: Esta seccion proporciona una
descripcion de la(s) vista(s) a nivel logico de la linea base de arquitectura de datos, con el fin de
entender las decisiones arquitectdnicas que se han tomado y que resultan mensajes clave para
los Stakeholders >>

<< Definicién del artefacto de arquitectura de datos a nivel l6gico: Esta seccién proporciona (en
formato de tabla) las definiciones de las entidades de datos l6gicos dentro del alcance de la
linea base de arquitectura de datos >>.

ID Entidad de Datos Entidad de Datos
Logicos Logicos Descripcion Entidad de Datos Légicos
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<< Caracteristicas del artefacto de arquitectura de datos a nivel légico: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las caracteristicas de las entidades de datos l6gicos dentro
del alcance de la linea base de arquitectura de datos. El equipo tiene que determinar cuéles son
las caracteristicas que desean capturar. >>

Entidad de Datos Caracteristicas Entidad
Logicos de Datos Légicos Valor Caracteristicas Entidad de Datos Logicos

<< Atributos del artefacto de arquitectura de datos a nivel l6gico: Esta seccién proporciona (en
formato de tabla) las definiciones de los atributos de las entidades de datos logicos dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de datos. Una tabla separada puede ser producida
para entidades de datos l6gicos. Un atributo opcional es la clasificacion de la informacién. Con
este atributo es posible clasificar las entidades de datos l6gicos. >>

Entidad de Datos Atributos Entidad de
Logicos Datos Logicos Descripcion Atributos de Entidad de Datos Logicos

<< Relaciones de artefactos de arquitectura de datos a nivel logico: Esta seccion proporciona
(en formato de tabla) definiciones y cardinalidad de las relaciones entre las entidades de datos
I6gicos dentro del alcance de la linea base de arquitectura de datos >>.

Cardinalidad
ID Entidad Légica de | Entidad Légica Entidad Légica de | Descripcion de la Relacion de la
Relaciones | Datos 1 de Datos 2 Datos Entidad Ldgica de Datos

6.2.5. Referencias cruzadas de la arquitectura de datos

<< Referencias cruzadas de la arquitectura datos: Esta seccidn incluye, si es necesario o
cuando esté disponible, algunas referencias cruzadas para la arquitectura de datos >>
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6.3.

Modelos de Arquitectura de Aplicacion

<< El propdsito de esta seccién es definir la linea base de arquitectura de aplicaciones, para los
dominios y sub-dominios

El equipo de arquitectura sélo necesita producir artefactos relevantes de los que se destacan en
esta seccion de acuerdo a la linea base y en concordancia con el concern del ejercicio de
arquitectura:

Vistas relevantes (diagramas) a nivel conceptual que ilustran los servicios de aplicacién
y sus contratos (interacciones) dentro del alcance de la linea base de arquitectura de
aplicaciones.

Vista(s) de la descripcion a nivel conceptual, con el fin de entender las decisiones
arquitectonicas que se han tomado y que resultan en mensajes importantes para los
Stakeholders

Las definiciones de los servicios de aplicaciones (en formato de tabla) dentro del alcance
de la linea base de arquitectura de aplicaciones.

Caracteristicas de los servicios de aplicaciones (en formato de tabla) dentro del alcance
de la linea base de arquitectura de aplicaciones; los equipos tendran que decidir si se
necesitan caracteristicas a nivel conceptual servicios, nivel de componente légico, o
ambos

Descripciones de los contratos (interacciones) entre los servicios de aplicacion (en
formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura de aplicaciones.

Si es necesario, las caracteristicas de los contratos (interacciones) entre los servicios de
aplicaciéon (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura de
aplicaciones.

Vistas relevantes (diagramas) a nivel l6gico que ilustra los componentes légicos de
aplicaciones y sus contratos (interacciones) dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de aplicaciones; estos componentes logicos de aplicaciones y los grupos de
servicios de aplicaciones, juntos se basan en requisitos/caracteristicas comunes

Caracteristicas de los componentes logicos de la aplicacién (en formato de tabla) dentro
del alcance de la linea base de arquitectura de aplicaciones; los equipos tendran que
decidir si se necesitan caracteristicas a nivel conceptual de servicios, nivel légico de
componentes, 0 ambos

Descripciones de los contratos (interacciones) entre los componentes légicos de la
aplicaciéon (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura de
aplicaciones.

Caracteristicas de los contratos (interacciones) entre los componentes légicos de la
aplicacion (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura de
aplicaciones.
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e Cualquier relacion entre las categorias de funciones de negocio, funciones de negocios,
componentes logicos de aplicaciones, y servicios de aplicaciones que estan dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de aplicaciones.

e Cualquier relacion entre los servicios de negocios y los servicios de aplicaciones que
estan dentro del alcance de la arquitectura de aplicaciones. >>

6.3.1. Concepto de la Linea base de arquitectura de aplicaciones

<< Ejemplo de arquitectura de aplicaciones a nivel conceptual: Esta seccién proporciona uno o
mas puntos de vista a nivel conceptual, para la linea base de arquitectura de aplicaciones. El
siguiente diagrama proporciona una vision ejemplo de la linea base de arquitectura de
aplicaciones a nivel conceptual que consiste en servicios de aplicaciones. Este ejemplo
particular ilustra algunos de los servicios de aplicaciones, agrupados por dominio, dentro de la
OTI. Sin embargo, la definicién de los servicios de aplicacion sélo puede confirmarse durante el
analisis arquitectdnico para cada dominio. También necesitara texto que describa los conceptos
clave y de notaciéon utilizados en el diagrama que se incluiran de manera que los usuarios
puedan leer y entender facilmente la vista. >>

OLTP / Application Data
Data Marts m Unstructured Data
'Y s

Data Warehouse

Securlty Monitoring

Identity & Access
Management

<< Descripcion de la vista de arquitectura de aplicacién a nivel de conceptual: Esta seccion
proporciona una descripcion de la(s) vista(s) a nivel conceptual de la linea base de arquitectura
de aplicaciones, con el fin de entender las decisiones arquitectonicas que se han tomado y que
resultan mensajes clave para los Stakeholders >>

6.3.1.1. Servicios de Aplicaciones Base

<< Definiciones del artefacto de arquitectura de aplicaciones a nivel conceptual: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las definiciones de los servicios de aplicacion dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de aplicaciones >>.

ID Servicios de Servicios de
Aplicaciones Aplicaciones Descripcion Servicios de Aplicaciones
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ID Servicios de Servicios de
Aplicaciones Aplicaciones Descripcion Servicios de Aplicaciones

<< Caracteristicas del artefacto de arquitectura de aplicaciones a nivel conceptual: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las caracteristicas de los servicios de aplicacion dentro del
alcance de la arquitectura de aplicaciones de referencia. Sin embargo, el equipo tendra que
decidir si se necesitan caracteristicas a nivel conceptuales de los servicios, nivel de
componente légico, o ambos. El equipo también tiene que determinar qué caracteristicas
desean capturar. >>

Caracteristicas de los
Servicios de Servicios de
Aplicaciones Aplicaciones Valor Caracteristicas Servicios de Aplicaciones

6.3.1.2. Contratos de Servicios de Aplicaciones

<< Contratos conceptuales de servicios de arquitectura de aplicaciones: Esta seccién ofrece (en
formato de tabla) los contratos entre los servicios de aplicacion y las caracteristicas de los
contratos para los servicios de aplicacion dentro del alcance de la arquitectura de aplicaciones
de referencia. Sin embargo, el equipo tendra que decidir si se necesitan caracteristicas a nivel
conceptual de los servicios, nivel l6gico de componente, 0 ambos. El equipo también tiene que
determinar qué caracteristicas desean capturar. >>

Nombre de
Contrato ID Contrato Definicion Servicio 1 Servicio 2

6.3.1.3. Satisfaccion de Usuarios

<< Satisfaccion de usuarios por los servicios de arquitectura de aplicaciones: Esta seccion
ofrece una vision de las tasas actuales de satisfaccion de los usuarios, para las areas
tematicas. Contiene informacién detallada acerca de las quejas y las caracteristicas positivas de
las actuales areas teméticas. >>
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Servicio de Satisfaccion de Usuarios
Aplicacién (Escala 1-10) Notas, Casos Especificos

6.3.1.4. Vista de clasificacion de seguridad del servicio de aplicaciones

<< Ejemplo de una vista de clasificacion de seguridad del servicio de aplicaciones: Esta seccion
proporciona uno o mas puntos de vista de la clasificacion de seguridad para los servicios de
aplicaciones de referencia >>.

<< Descripcion de la vista de clasificacién de seguridad del servicio de aplicaciones: Los
servicios de aplicaciones tienen atributos que pueden describir diversos aspectos funcionales y
no funcionales. Entre estos atributos esté la clasificacion de seguridad.>>

ID
Componente Titulo ID Asunto Clasificacion de Clasificacion Clasificacion
Referencia Componente Referencia Titulo / Tema Confidencialidad Integridad Disponibilidad

6.3.2. Logica de la arquitectura de aplicaciones de referencia

<< Ejemplo de arquitectura de aplicaciones a nivel l6gico: Esta seccién proporciona una o mas
puntos de vista a nivel l6gico, para la arquitectura de aplicaciones de referencia. El siguiente
diagrama ofrece una visién de la arquitectura de la aplicacién de referencia a nivel l6gico que
consiste en componentes légicos de aplicaciones (aunque sin sus servicios de aplicacion
asociados). Sin embargo, la definiciébn de los componentes de aplicaciones légicos so6lo puede
confirmarse durante el andlisis arquitecténico para cada dominio. También necesitara texto que
describa los conceptos clave y de notacion utilizados en el diagrama que se incluiran de manera
gue los usuarios pueden leer y entender facilmente la vista. >>
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- .

Database L. .a Warehouse
Application
Services MRDR

Infrastructure
Services

<< Descripcion de la vista de arquitectura de aplicacion a nivel l6gico: Esta seccion proporciona
una descripcion de la(s) vista(s) a nivel légico de la arquitectura de aplicacion de referencia, con
el fin de entender las decisiones arquitectdénicas que se han tomado y que resultan mensajes
clave para los Stakeholders >>

Integration Application Servers

<< Definiciones del artefacto de arquitectura de aplicaciones a nivel l6gico: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las definiciones de los componentes logicos de la aplicacion
dentro del alcance de la arquitectura de aplicaciones de referencia >>.

Componente Légico de
ID Aplicacion Descripcion Componente Légico de Aplicacion

<< Caracteristicas del artefacto de arquitectura de aplicaciones a nivel légico: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las caracteristicas de los componentes légicos de la
aplicacion dentro del alcance de la linea base de arquitectura de aplicaciones. Sin embargo, el
equipo tendra que decidir si se necesitan caracteristicas a nivel conceptual de los servicios,
nivel légico de componente, o ambos. El equipo también tiene que determinar qué
caracteristicas desean capturar. >>

Componente Légico
de Aplicacion (LAC) Caracteristicas LAC Valor Caracteristicas LAC
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<< Artefactos de contratos de arquitectura de aplicaciones a nivel logico: Esta seccion ofrece
(en formato de tabla) las descripciones de los contratos (es decir, las interacciones / relaciones)
entre los componentes l6gicos de la aplicacién, dentro del alcance de la arquitectura de
aplicaciones de referencia >>.

ID Contrato LAC

Contrato LAC

Componente Légico
de Aplicacion 1

de Aplicacion 2

Componente Légico

Descripcion
Contrato LAC

<< Caracteristicas de los artefactos de contratos de arquitectura de aplicaciones a nivel légico:
Esta seccion ofrece (en formato de tabla) las caracteristicas de los contratos (es decir, las
interacciones / relaciones) entre los componentes ldgicos de la aplicacién, dentro del alcance de
la arquitectura de aplicaciones de referencia. El equipo también tiene que determinar qué
caracteristicas desean capturar. >>

Contratos LAC

Caracteristicas
Contratos LAC

Valor Caracteristicas Contrato LAC

6.3.3. Arquitectura fisica de aplicaciones de referencia

<< Catalogo fisico de la arquitectura de aplicaciones: Esta seccién ofrece un catalogo de las
aplicaciones utilizadas actualmente >>.

()
T
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6.3.4. Referencias cruzadas de la arquitectura de aplicaciones

<< Referencias cruzadas de la arquitectura de aplicaciones: Esta seccion ofrece, si es
necesario o cuando esté disponible, algunas referencias cruzadas para la arquitectura de
aplicacion. Asi como el servicio de aplicaciones y referencias cruzadas de servicios de
infraestructura o servicio de negocio y referencias cruzadas de servicios de aplicaciones>>

6.4. Modelos de Arquitectura Tecnoldogica

<< El propésito de esta seccion es mostrar una vista a alto-nivel de la la linea base de
arquitectura de tecnologia para el dominio.

El equipo de arquitectura sélo necesita producir artefactos relevantes de los que se destacan en
esta seccion de acuerdo a la linea base y en concordancia con el concern del ejercicio de
arquitectura:

e Vistas relevantes (diagramas) a nivel conceptual que ilustran los servicios de
infraestructura y sus contratos (interacciones) dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de tecnologia

e Vista(s) de la descripcion a nivel conceptual, con el fin de entender las decisiones
arquitectonicas que se han tomado y que resultan en mensajes importantes para los
Stakeholders

e Las definiciones de los servicios de infraestructura (en formato de tabla) dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia

e Caracteristicas de los servicios de infraestructura (en formato de tabla) dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia; los equipos tendran que decidir si
se necesitan caracteristicas a nivel conceptual servicios, nivel de componente l6gico, o
ambos

e Descripciones de los contratos (interacciones) entre los servicios de infraestructura (en
formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia

e Si es necesario, las caracteristicas de los contratos (interacciones) entre los servicios de
infraestructura (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura
de tecnologia

e Vistas relevantes (diagramas) a nivel légico que ilustra los componentes l6gicos de
infraestructura y sus contratos (interacciones) dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de tecnologia; estos componentes l6gicos de infraestructura y los grupos de
servicios de infraestructura, juntos se basan en requisitos/caracteristicas comunes

e Vista(s) de la descripcion a nivel logico, con el fin de entender las decisiones
arquitecténicas que se han tomado y que resultan en mensajes importantes para los
Stakeholders
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e Las definiciones de los componentes légicos de la aplicacion (en formato de tabla)
dentro del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia

e Caracteristicas de los componentes légicos de infraestructura (en formato de tabla)
dentro del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia; los equipos tendran
gue decidir si se necesitan caracteristicas a nivel conceptual de servicios, nivel l6gico de
componentes, 0 ambos

e Descripciones de los contratos (interacciones) entre los componentes légicos de la
infraestructura (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura
de tecnologia

e Caracteristicas de los contratos (interacciones) entre los componentes légicos de la
infraestructura (en formato de tabla) dentro del alcance de la linea base de arquitectura
de tecnologia

e Cualquier relacion entre las categorias de funciones de negocio, funciones de negocios,
componentes légicos de infraestructura, y servicios de infraestructura que estan dentro
del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia.

e Cualquier relacién entre los servicios de negocios y los servicios de infraestructura que
estan dentro del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia.

e Cualquier punto de vista adicional y por lo tanto puntos de vista que se requieren para
esta seccion, por las nuevas necesidades/requerimientos de los Stakeholders; estos
puntos de vista seran luego seguidos por descripciones de los puntos de vista y las
definiciones de la vista de artefactos

e Cualquier hipotesis que se haya utilizado para definir la linea base de arquitectura de
tecnologia. >>

6.4.1. Concepto de la linea base de arquitectura de tecnologia

<< Ejemplo de arquitectura tecnolégica a nivel conceptual: Esta seccidén proporciona uno o0 mas
puntos de vista a nivel conceptual, para la linea base de arquitectura de tecnologia. El siguiente
diagrama proporciona una vision de la linea base de arquitectura de tecnologia a nivel
conceptual que consiste en servicios de infraestructura. Sin embargo, la definicion de los
servicios de infraestructura solo puede confirmarse durante el analisis arquitectonico para cada
dominio. También necesitara texto que describe los conceptos clave y de notacion utilizados en
el diagrama que se incluirdn de manera que los usuarios pueden leer y entender facilmente la
vista. >>
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<< Descripcion de la vista de arquitectura tecnolégica a nivel de conceptual: Esta seccién
proporciona una descripcion de la(s) vista(s) a nivel conceptual de la linea base de arquitectura
de tecnologia, con el fin de entender las decisiones arquitecténicas que se han tomado y que
resultan mensajes clave para los Stakeholders >>

6.4.1.1. Servicios tecnoldgicos

<< Definiciones del artefacto de arquitectura tecnolégica a nivel conceptual: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las definiciones de los servicios de infraestructura dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia >>.

ID Servicios de Servicios de
Infraestructura Infraestructura Descripcion Servicios de Infraestructura

<< Caracteristicas del artefacto de arquitectura tecnoldgica a nivel conceptual: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las caracteristicas de los servicios de infraestructura dentro
del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia. Sin embargo, el equipo tendra que
decidir si se necesitan caracteristicas a nivel conceptuales de los servicios, nivel de
componente légico, o ambos. El equipo también tiene que determinar qué caracteristicas
desean capturar. >>
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Caracteristicas de los
Servicios de Servicios de
Infraestructura Infraestructura Valor Caracteristicas Servicios de Infraestructura

6.4.1.2. Contratos de servicios tecnoldgicos

<< Contratos conceptuales de servicios de arquitectura tecnoldgica: Esta seccion ofrece (en
formato de tabla) los contratos entre los servicios de infraestructura y las caracteristicas de los
contratos para los servicios de infraestructura dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de tecnologia. Sin embargo, el equipo tendrda que decidir si se necesitan
caracteristicas a nivel conceptual de los servicios, nivel l6gico de componente, o ambos. El
equipo también tiene que determinar qué caracteristicas desean capturar. >>

Nombre de
Contrato ID Contrato Definicion Servicio 1 IS Servicio 2

6.4.1.3. Satisfaccion de usuarios

<< Satisfaccion de usuarios por los servicios de arquitectura tecnoldgica: Esta seccion ofrece
una vision de las tasas actuales de satisfaccion de los usuarios, para las areas tematicas.
Contiene informacion detallada acerca de las quejas y las caracteristicas positivas de las
actuales areas tematicas. >>

Servicio de Satisfaccién de Usuarios
Tecnologia (Escala 1-10) Notas, Casos Especificos

6.4.2. Ldgica de linea base de la arquitectura de tecnologia
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<< Ejemplo de arquitectura tecnoldgica a nivel l6gico: Esta seccidn proporciona una 0 mas
puntos de vista a nivel logico, para la linea base de arquitectura de tecnologia. El siguiente
diagrama ofrece una visién de la linea base de arquitectura de tecnologia a nivel logico que
consiste en componentes légicos de infraestructura con sus servicios de infraestructura
asociados. Sin embargo, la definicién de los componentes légicos de infraestructura, solo puede
confirmarse durante el analisis arquitectdnico para cada dominio. También necesitara texto que
describe los conceptos clave y de notacién utilizados en el diagrama que se incluiran de manera
gue los usuarios pueden leer y entender facilmente la vista. >>

ta Centre Mainframe

Integration HU“ 5‘ Virtualisation

3

Messaging WA

Scheduling Archive

i
i}

Extranet Directory

<< Descripcion de la vista de arquitectura tecnoldgica a nivel l6gico: Esta seccién proporciona
una descripcion de la(s) vista(s) a nivel I6gico de la linea base de arquitectura de tecnologia,
con el fin de entender las decisiones arquitecténicas que se han tomado y que resultan
mensajes clave para los Stakeholders >>

<< Definiciones del artefacto de arquitectura tecnoldgica a nivel l6gico: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las definiciones de los componentes I6gicos de infraestructura
dentro del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia >>.

Componentes Logicos
ID de Infraestructura Descripcion Componentes Logicos de Infraestructura

<< Caracteristicas del artefacto de arquitectura tecnoldgica a nivel légico: Esta seccion
proporciona (en formato de tabla) las caracteristicas de los componentes légicos de
infraestructura, dentro del alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia. >>.
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Componentes
Logicos de
Infraestructura Caracteristicas Valor Caracteristicas

<< Artefactos de contratos de arquitectura tecnoldgica a nivel l6gico: Esta seccion ofrece (en
formato de tabla) las descripciones de los contratos (es decir, las interacciones / relaciones)
entre los componentes logicos de la infraestructura, dentro del alcance de la linea base de
arquitectura de tecnologia >>.

Componentes Componentes
Légicos de Légicos de
ID Contrato Infraestructura 1 Infraestructura 2 Descripcion Contrato

<< Caracteristicas de los artefactos de contratos de arquitectura tecnoldgica a nivel l6gico: Esta
seccion ofrece (en formato de tabla) las caracteristicas de los contratos (es decir, las
interacciones / relaciones) entre los componentes légicos de la infraestructura, dentro del
alcance de la linea base de arquitectura de tecnologia. >>.

Componentes
Logicos de Caracteristicas
Infraestructura Contratos Contratos LAC Valor Caracteristicas Contrato

6.4.3. Arquitectura fisica tecnoldgica

<< Catalogo Fisico del Componente de Infraestructura de la Arquitectura Tecnologica: Esta
seccion ofrece un catalogo de la infraestructura de la linea base >>.
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Componente
Fisico de
ID Infraestructura

Descripcion Componente
Fisico de Infraestructura

Caracteristicas de
implementacion
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6.4.4. Referencias cruzadas de la arquitectura tecnolégica

<< Referencias cruzadas de la arquitectura tecnolégica: Esta seccién ofrece, si es necesario o
cuando esté disponible, algunas referencias cruzadas para la arquitectura tecnoldgica. >>
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6.5. Modelos de arquitectura de seguridad

Environment Management

device identity
N management 4

inter-component Hardware Device
security

fault handling
p——

host IDS

device

N ust
protection

ride

User

N system 4
security contracting

Organisation

incident management
and emergency

> procedures {
organisational
compliance

management

“ingo user authentication
user audit user access management

information backup

incident hagallin
osr I pfotection
code co\»
Environment
Protection
network admission control
denial of serfice prevention
Infrastructure perimeter
control

Nombre del Especificacion Base:
Servicio Descripcion Tipo Politica de Referencia
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7. Justificacion del enfoque de arquitectura

<< EIl propésito de esta seccion es destacar (no describir en detalle) patrones, normas,
productos y tecnologias que son relevantes para o desde la arquitectura empresarial en la
estructuracion de la linea base de arquitectura para el ejercicio que se esta realizando.
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8. Asociacion al repositorio de la arquitectura

<< El proposito de esta seccion es destacar (no describir en detalle) patrones, normas,
productos y tecnologias que son relevantes para o desde la arquitectura empresarial en la
estructuracion de la linea destino de arquitectura para el ejercicio que se esta realizando.

Cada una de las sub-secciones (para esta seccidon) puede brindar referencias a la
documentacion relevante que ha sido producida de manera separada por los integrantes de los
equipos, o proporcionar la informacion necesaria:

e Cualquiera de los patrones de dominio especifico u otros de dominio especifico o a nivel
de arquitectura empresarial, que se han utilizado para ayudar a definir la linea destino de
arquitectura en los dominios.

e Cualquiera de los patrones de dominio especifico u otros de dominio especifico o a nivel
de arquitectura empresarial, que puedan derivarse de la arquitectura de negocio

e Cualquier desviacién de los patrones existentes y las razones del porqué

e Cualquiera de los estandares de dominio especifico o de otros de dominio especifico o0 a
nivel de arquitectura empresarial, que se han utilizado para ayudar a definir la linea
destino de arquitectura

e Cualquiera de los estandares de dominio especifico o de otros de dominio especifico o0 a
nivel de arquitectura empresarial, que puedan derivarse de linea destino de arquitectura

e Cualquier desviacién de los estandares existentes y las razones del porqué

e Cualquier hipétesis sobre el uso de patrones o estandares >>

8.1. Artefactos

<< El propésito de esta seccion es describir los artefactos que son relevantes para o desde la
arquitectura empresarial en la elaboracién de la linea destino de arquitectura.

Puede haber artefactos que no se hayan utilizado. Sin embargo, si son relevantes, en esta
seccidn podrén establecer referencias a la documentacion pertinente que ha sido producido por
miembros del equipo de forma separada, o proporcionar la informacion necesaria:

e La documentacion relevante del artefacto

e Contexto alrededor de dicha documentacion relevante del artefacto; por ejemplo, la
validez, la propiedad, el propésito

e Cualquier desviacién de los artefactos existentes y las razones del porqué

e Cualquier supuesto sobre los artefactos de arquitectura empresarial, o su
documentacion>>
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8.2. Asociacioén al panorama de arquitectura

<< El propésito de esta seccion es describir la asociacion en el panorama de arquitectura que
sea relevantes para o desde la arquitectura empresarial en la elaboracion de la linea destino de
arquitectura.

Puede que no haya ningun patron relevante. Sin embargo, si son relevantes, en esta seccion
podran establecer referencias a la documentacién pertinente que ha sido producido por
miembros del equipo de forma separada, o proporcionar la informacion necesaria:

e La documentacion relevante del patron de arquitectura

e Contexto alrededor de dicha documentacion relevante del patron de arquitectura; por
ejemplo, la validez, la propiedad, el propésito

e Cualquier desviacién de los patrones existentes y las razones del porqué

e Cualquier supuesto sobre los patrones de arquitectura, o su documentacion>>

8.3. Asociacion a modelos de referencia

<< El propésito de esta seccion es resaltar algunos modelos de referencia que son relevantes
para la estructuracién de la linea destino de arquitectura para el ejercicio.

Puede o no haber modelos de referencia relevantes. Sin embargo, si son relevantes, en esta
seccion podran establecer referencias a la documentacion pertinente que ha sido producida por
miembros del equipo de forma separada, o proporcionar la informacién necesaria:

e La documentacion relevante de modelos de referencia

e Contexto alrededor de dicha documentacion relevante de los modelos de referencia; por
ejemplo, la validez, la propiedad, el propdsito

e Cualquier desviacién de los modelos de referencia existentes y las razones del porqué

e Cualquier hipoétesis con respecto modelos de referencia o su documentacion>>

8.4. Asociacion a los estandares

<< El propdsito de esta seccion es destacar las normas/estandares que son relevantes para la
estructuracion de la linea destino de arquitectura para el ejercicio.

Puede o no haber estandares relevantes. Sin embargo, si son relevantes, en esta seccion
podran establecer referencias a la documentacién pertinente que ha sido producida por
miembros del equipo de forma separada, o proporcionar la informacién necesaria:

e La documentacién relevante de estandares de arquitectura
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8.5.

Contexto alrededor de dicha documentacion relevante de estdndares de arquitectura
empresarial; por ejemplo, la validez, la propiedad, el propésito

Cualquier desviacion de los estandares existentes y las razones del porqué

Cualquier supuesto sobre los estandares de arquitectura empresarial, o su
documentacién >>

Valoracion / evaluacion de re-utilizacion

<< El propésito de esta seccidén es destacar los aspectos reutilizables para linea destino de
arquitectura.

Puede o no haber aspectos reutilizables de la arquitectura:

Los lineamientos de reutilizacion

Cualquiera de los artefactos reutilizables que se han utilizado para ayudar a definir la
arquitectura

Cualquier de los artefactos reutilizables que se pueden derivar de la arquitectura
empresarial

Extensiones a los artefactos existentes con el fin de hacerlos reutilizables
Cualquier no-uso de artefactos reutilizables y las razones del porqué
Opciones de implementacion de reutilizacion, con indicacion de prioridades

Cualquier supuestos sobre reutilizacion >>
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9. Linea destino de arquitectura

<< Presentacion de la linea destino de arquitectura y la justificacion de su enfoque en relacién a
la atencion del concern del ejercicio>>

9.1. Modelos de arquitectura de negocio

<<De forma similar a lo presentado en la linea base, se presentan las vistas resultantes del
desarrollo de la vision de la arquitectura establecida en el documento de visién para el ejercicio,
en el dominio de negocio>>

9.2. Modelos de arquitectura de datos

<<De forma similar a lo presentado en la linea base, se presentan las vistas resultantes del
desarrollo de la vision de la arquitectura establecida en el documento de visién para el ejercicio,
en el dominio de datos>>

9.3. Modelos de arquitectura de aplicacion

<<De forma similar a lo presentado en la linea base, se presentan las vistas resultantes del
desarrollo de la vision de la arquitectura establecida en el documento de visién para el ejercicio,
en el dominio de aplicaciones>>

9.4. Modelos arquitectura de tecnologia

<<De forma similar a lo presentado en la linea base, se presentan las vistas resultantes del
desarrollo de la vision de la arquitectura establecida en el documento de vision para el gjercicio,
en el dominio de tecnologia>>
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10. Componentes candidatos, hoja de ruta inicial

<< El propdsito de esta seccion es presentar los componentes candidatos entre la linea base de
la arquitectura y la linea destino que atiende el concern del ejercicio:

e Descripcion de la brecha entre la linea base de arquitectura y la linea destino de la
arquitectura. Esta diferencia, o delta, va reflejando el alcance de los componentes
necesarios, con el fin de hacer la transicion desde la linea base hacia la linea destino.

e El analisis de brecha inicial se tematiza para cada uno de los dominios usando la técnica
de “gap analysis” del método. Con los pasos presentados a continuacion.

e Elaborar una matriz con todos los bloques de construccion de arquitectura (ABBs?) de la
linea base sobre el eje vertical, y todos los de ABBs de la linea destino sobre el eje
horizontal.

e En el gje de la linea base, adicionar una ultima fila etiquetada “‘Nuevo”, y en el eje de la
linea destino, adicionar una ultima columna etiquetada “Eliminado”.

e Cuando un ABB esta disponible, tanto en la linea base como en la de destino, registrar
esto con /a etiqueta “Incluido™ en la celda de interseccion.

e Cuando un ABB en la linea base, es desconocido o falta en la arquitectura destino, cada
una de ellas debe ser revisada. Si se elimina correctamente, marcarlo apropiadamente
como tal en la casilla como “Eliminado”. Si no lo fue, una omisién accidental en la
arquitectura destino se ha descubierto que debe ser abordado para restablecer la ABB
en la préxima iteracion del disefio de arquitectura - marcarlo apropiadamente como tal
en la casilla como “Eliminado”.

e Cuando un ABB en la arquitectura destino, no puede ser encontrado en la arquitectura
base, marcarlo en la interseccion dentro de la fila “Nuevo”, como una brecha que se
necesita cubrir, ya sea mediante el desarrollo o adquisicion de un bloque de
construccion.

Cuando el ejercicio se haya completado, cualquier cosa bajo “Eliminado” o “‘Nuevo” es una
brecha, que debe ya sea explicarse como correctamente eliminado o marcado como que debe
ser abordado por el restablecimiento o el desarrollo/adquisicion de la funcion.

Arquitectura
Destino >

Arquitectura
Base

1 ABBs: (Architecture Building Blocks) Bloques de Construccién de Arquitectura.
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Servicios de Eliminado
Difusion intencionalmente
Servicios de
Video Incluido
Conferencia
Servicios .
X Potencial
Mejorados de
. encuentro
Telefonia
Excluido
Servicios de involuntariamente
Pantalla - Una brecha en
Compartida la Arquitectura
Destino
Brecha:
Servicios Brecha: A ser
Nuevo »> mejorados para | desarrollado o
ser desarrollado | producido
0 producido

Las fuentes potenciales de brechas incluyen:

e Brechas de dominio de Negocio:
» Brechas de Personas (Por Ej.: Requisitos de entrenamiento cruzado)
» Brechas de Proceso (Por Ej.: Las ineficiencias del proceso)

» Brechas de Herramientas (Por Ej.: Duplicar o desaparecer funcionalidades de la
herramienta)

Brechas de Informacién
Brechas de Medicién

Brechas de Financieras

YV V V V

Brechas de Instalaciones (edificios, espacio de oficina, etc.)

e Brechas de dominio de datos:
» Los datos no estan suficientemente actualizados
* Los datos no se localizan donde se necesitan
* Los datos no son los que se necesitan
* Los datos no estan disponibles cuando se necesitan
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* Los datos no estan creados
e Los datos no son consumibles
 Brechas en las relaciones de los datos

e Aplicaciones afectados, eliminados, o creadas
e Tecnologia impactadas, eliminadas, o creadas >>

10.1. Arquitectura de negocio

<<Analisis de brecha segun el modelo presentado en el dominio de negocio>>

10.1.1. Arquitectura de negocio - componentes candidatos

<< Descripcion de los componentes candidatos resultantes, pueden presentarse mediante una

tabla como la ejemplificada>>.

Identificacion Componente Descripcién

Id componente | Nombre del componente Descripcién del entendimiento del componente
candidato

10.2. Arquitectura de datos

<<Analisis de brecha segun el modelo presentado en el dominio de datos>>

10.2.1. Arquitectura de datos — componentes candidatos

<< Descripcion de los componentes candidatos resultantes, pueden presentarse mediante una

tabla como la ejemplificada>>.

Identificacion Componente Descripcién

Id componente | Nombre del componente Descripcién del entendimiento del componente
candidato

10.3. Arquitectura de aplicaciones

<<Analisis de brecha segun el modelo presentado en el dominio de aplicaciones>>
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10.3.1. Arquitectura de aplicaciones — componentes candidatos

<< Descripcion de los componentes candidatos resultantes, pueden presentarse mediante una
tabla como la ejemplificada>>.

Identificacion Componente Descripcion

Id componente | Nombre del componente Descripcién del entendimiento del componente
candidato

10.4. Arquitectura de tecnologia
<<Analisis de brecha segun el modelo presentado en el dominio de tecnologia>>
10.4.1. Arquitectura de tecnologia - componentes candidatos

<< Descripcion de los componentes candidatos resultantes, pueden presentarse mediante una
tabla como la ejemplificada>>.

Identificacion Componente Descripcién

Id componente | Nombre del componente Descripcién del entendimiento del componente
candidato
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11. Recomendaciones

<< El propdsito de esta seccion es hacer recomendaciones sobre las fases subsecuentes sobre
la arquitectura destino de cara a la implementacion.

La consolidacion de brechas, los paquetes de trabajo, los proyectos y las arquitecturas de
transicion se presentan en los documentos resultantes de la fase de oportunidades y soluciones

y de la fase de planeacion de la migracion. >>
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